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Sazetak

Radna snaga u Hrvatskoj: Povoljna kretanja na trZiStu rada nastavila su se tijekom 2025.
godine, a ogledaju se u porastu broja zaposlenih i stope zaposlenosti te daljnjem smanjenju broja
nezaposlenih kao i stope nezaposlenosti, gledano prema oba izvora podataka (administrativnom
i Anketi o radnoj snazi). Prosjecni broj registrirane zaposlenosti povecao se za 2,2 %, dok se
prosjecCni broj registrirane nezaposlenosti smanjio za 14,8 %, $to je u konacnici dovelo do
povecanja ukupnog broja aktivnog stanovnidtva za 1,3 %. Prosje¢na godiSnja stopa registrirane
nezaposlenosti smanjila se od 5,3 % u 2024. na 4,4 % u 2025. godini.

Prema rezultatima Ankete o radnoj snazi u 2025. godini povecao se broj zaposlenih za 1,1 %, pa
se povecala i stopa zaposlenosti stanovniStva u dobi 15-64 godine na 68,8 % (za 0,5 postotnih
bodova). Istodobno se smanjio broj nezaposlenih za 2,2 %, &to je rezultiralo smanjenjem stope
anketne nezaposlenosti od 5,0 % u 2024. na 4,9 % u 2025. godini.

Registrirana nezaposlenost: Sezonski su ¢Cimbenici utjecali na kretanje broja nezaposlenih na
evidenciji Zavoda tijekom 2025. godine. Broj nezaposlenih osoba smanijio se tijekom proljetnih
mjeseci, zatim je oscilirao tijekom ljeta, da bi u jesenskim mjesecima doslo do njegova povecanja.
Gledano na prosje€noj godidnjoj razini zabiljeZen je pad registrirane nezaposlenosti od 14,8%, {j.
sa 95.299 osoba u 2024. na 81.162 osobe u 2025. godini. Prosjecni broj nezaposlenih smanjio
se kod svih dobnih skupina. NajznacCajnije postotno smanjenje prosjecnog broja nezaposlenih
zabiljezeno je kod nekih skupina srednje i starije dobi (21,5 % od 55 do 59 godina te 17,6 %
od 50 do 54 godine). Nadalje, smanijio se prosjecni broj nezaposlenih svih obrazovnih skupina,
najvide u skupini sa zavrSenom osnovnhom Skolom (za 20,2 %) te u skupini osoba s trogodiSnjom
srednjom Skolom (za 14,6 %). Buduci da je u 2025. godini doSlo do promjene u Nacionalnoj
klasifikaciji djelatnosti, usporedba s prethodnom godinom po djelatnostima nije moguéa. Sto se
tiCe strukture prosjecnog broja nezaposlenih osoba u 2025. godini s radnim iskustvom prema
djelatnosti prethodnoga zaposlenja, najveci udio imale su nezaposlene osobe koje su prethodno
radile u preradivackoj industriji (15,2 %), u djelatnostima smjestaja te pripreme i usluZivanja
hrane (15,1 %) te u djelatnostima trgovine na veliko i na malo (13 %). S obzirom na regionalni
raspored, smanjenje broja nezaposlenih zabiljeZzeno je u svim Zupanijama. Najznacajnije
postotno smanjenje prosjeCnoga broja nezaposlenih zabiljeZeno je u Bjelovarsko-bilogorskoj
(28,8 %), Pozesko-slavonskoj (23,5 %) i Karlovackoj Zupaniji (21,7 %). Krajem godine, 71,5 %
nezaposlenih bilo je kratkotrajno (do jedne godine) nezaposleno, naspram 28,5% dugotrajno
(viSe od jedne godine) nezaposlenih, a razina obrazovanja znacajno utjeCe na trajanje
nezaposlenosti. Tako je udio dugotrajno nezaposlenih u ukupnom broju nezaposlenih bez Skole
i s nezavrSenom osnovnom Skolom iznosio 49,2 %, a sa zavrSenom osnovnom Skolom 41,1%.
Najmanji udio dugotrajno nezaposlenih imale su skupine nezaposlenih s visim (19,0 %) i visokim
obrazovanjem (20,3 %). Stoga se moze zakljuCiti da razina obrazovanja znacajno utje€e na
trajanje nezaposlenosti.

Potraznja za radnom snagom i zaposljavanje: Potraznju za radnom snagom iskazujemo
brojem slobodnih radnih mjesta prijavljenih Zavodu od strane poslodavaca. Nakon dvije godine
gotovo stagnirajuce razine potraznje za radnom snagom, u 2025. godini biljeZi se njezin pad.
Naime, nakon blagih povecanja broja prijavljenih slobodnih radnih mjesta u 2023. (za 1,2 %) i
2024. godini (za 1,3 %), u 2025. godini dolazi do smanjenja potraznje za radnom snagom.
Tijekom 2025. godine poslodavci su prijavili Zavodu ukupno 241.023 slobodna radna mjesta,
Sto u usporedbi s 2024. godinom znaci 21.930 manje trazenih radnika, odnosno smanjenje za
8,3 %.

Usporedno sa smanjenjem broja registriranih nezaposlenih osoba u evidenciji Zavoda, smanjuje
se i broj ukupnoga zaposljavanja osoba iz evidencije nezaposlenih. Tijekom 2025. godine iz
evidencije Zavoda ukupno je zaposleno 108.508 osoba (19.022 osobe ili 14,9 % manje nego
u 2024. godini), i to: 99.265 osoba (91,5 %) na temelju zasnivanja radnog odnosa te 9.243
osobe (8,5 %) na temelju drugih poslovnih aktivnosti (registriranje trgovackog drustva, obrta,
prijava na poljoprivredno osiguranje, ostvarivanje mjese¢nog primitka odnosno dohotka od
druge samostalne djelatnosti ve¢ega od prosje¢no isplacene nov€ane naknade u prethodnoj
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kalendarskoj godini, zapoSljavanje prema posebnim propisima i dr.). ZapoSljavanje na temelju
radnoga odnosa smanjeno je za 15,7 %, a broj zaposlenih na temelju drugih poslovnih aktivnosti
za 5,8 %, &to je u konacnici rezultiralo ukupnim godi$njim smanjenjem zapoS$ljavanja od 14,9 %.
Posredovanje i priprema za zaposljavanje: Aktivnosti posredovanja pri zapo$ljavanju
usmjerene su na povecanje zapoSsljivosti nezaposlenih osoba, pomo¢ za njihovo bolje snalazenje
na trzistu rada te borbu protiv socijalne isklju¢enosti. U postizanju tog cilja znacajnu ulogu imaju
aktivnosti individualnog i motivacijskog savjetovanja, individualnih konzultacija i definiranja
profesionalnog plana trazenja posla te definiranje sporazuma o uklju€ivanju na trziste rada s
dugotrajno nezaposlenim osobama.

Tijekom 2025. godine ostvareno je 171.998 individualnih savjetovanja nezaposlenih osoba te
je definirano 130.684 profesionalnih planova zapoS$ljavanja. Aktivnosti Zavoda fokusirane su
na podrsku teze zaposljivim skupinama na trzistu rada, a posebno na dugotrajno nezaposlene
osobe, mlade osobe bez radnog iskustva, pripadnike romske nacionalne manjine, osobe s
invaliditetom. Podrska ukljuCuje pripremu za zapoSljavanje i stjecanje novih znanja i vjestina,
posredovanje i upucéivanje na slobodna radna mjesta kao i podrdku pri uklju€ivanju na trziste
rada. Tako je tijekom 2025. godine zaklju¢eno 32.369 sporazuma o uklju€ivanju na trziste rada
dugotrajno nezaposlenih osoba. Iz evidencije je zaposleno 44.089 mladih osoba. Ukupno je u
pozitivnu aktivnost (zapoSljavanije ili obrazovanje) u roku ¢etiri mjeseca od ulaska u nezaposlenost
uslo 30.067 mladih osoba.

Tijekom godine provedeno je 3.410 individualnih savjetovanja s osobama romske nacionalne
manijine te su iz evidencije zaposlene 602 osobe.

Iz evidencije nezaposlenih ukupno je zaposleno 3.947 osoba s invaliditetom, te udio zaposlenih
osoba s invaliditetom u ukupnom broju svih zaposlenih osoba iz evidencije Zavoda za 2025.
godinu iznosi 3,6 %. U mjere aktivne politike zaposljavanja u 2025. godini ukljuéeno je ukupno
3.458 osoba s invaliditetom.

Nadalje, ovisno o procijenjenim potrebama, dio nezaposlenih osoba uklju€uje se u aktivnosti
profesionalnog usmjeravanja, koje obuhvacaju razliite grupne ili individualne oblike
profesionalnog informiranja i savjetovanja. Tijekom 2025. godine provedeno je 988 grupnih
oblika rada (radionice i grupna informiranja) za 6.395 korisnika, te su pruzene 13.692 usluge
individualnog profesionalnog informiranja/savjetovanja. U Centrima za informiranje i savjetovanje
o karijeri (CISOK) koji djeluju u okviru Zavoda, pruzeno je ukupno 21.017 individualnih
usluga informiranja i savjetovanja o Kkarijeri razlicitim skupinama korisnika, dok je na grupnim
aktivnostima sudjelovalo 45.350 korisnika.

U 2025. godini internetski portal CISOK-a zabiljezio je 281.000 posjeta s priblizno 30.000
korisnika.

Aktivna politika zaposljavanja: Mjere aktivne politike zapo$ljavanja usmjerene su na poticanje
zaposljavanja, poticanje samozaposljavanja, stjecanje prvog radnog iskustva, aktivaciju najteze
zaposljivin skupina te oCuvanje radnih mjesta i ostanak u zaposlenosti, a sve u skladu s
op¢im ciliem povecanja stope zaposlenosti. Za 2025. godinu predvidena je provedba devet
prepoznatljivih mjera (uz nekoliko podmjera): potpore za zaposljavanje, potpore za zaposljavanje
osoba uklju€enih u program Posao+, potpore za pripravnidtvo i mlade, potpore za usavrSavanje,
potpore za samozaposljavanje, obrazovanje i osposobljavanje, javni radovi, potpore za o€uvanje
radnih mjesta i mjera za zadrZavanje radnih mjesta u preradivackoj industriji.

Tijekom godine najvise novih korisnika bilo je uklju¢eno u mjeru Obrazovanje i osposobljavanje
(27.027 osoba ili 53,5 %), a slijede: Potpora za oCuvanje radnih mjesta (7.185 osoba ili 14,2 %),
Potpore za samozapoS$ljavanje (5.315 osoba ili 10,5 %), Potpore za zapoSljavanje (4.676 osoba
ili 9,3 %), Potpore za pripravnistvo (4.329 osoba ili 8,6 %), Javni radovi (1.268 osobaili 2,5 %),
Stalni sezonac (610 osoba ili 1,2 %) i Potpore za usavrSavanje (131 osoba ili 0,3 %).

Prava tijekom nezaposlenosti: Godine 2025. nov€anu naknadu kao najucestalije koristeno
pravo tijekom nezaposlenosti ostvarile su prosje¢no mjese¢no 21.263 nezaposlene osobe,
§to znaci obuhvat od 26,2 % prosjeCne nezaposlenosti. Osim prava na nov€anu naknadu
nezaposlene su osobe ostvarivale i druga materijalna prava, pa je u 2025. godini doneseno:
6.206 rjeSenja o pravu na nov€anu pomo¢ za vrijeme obrazovanja, 1.082 rjeSenja o pravu na
nov€anu pomoc¢ za vrijeme osposobljavanija, 776 rjeSenja o pravu na novéanu pomoc¢ osiguranika
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produzenog mirovinskog osiguranja na temelju ugovora o radu na odredeno vrijeme za stalne
sezonske poslove, 1.825 rieSenja o pravu na naknadu putnih i selidbenih troSkova, te 1 rjeSenje
za ostvarivanje prava na mirovinsko osiguranje.

Primjenjujuci uredbe Europske unije o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti (Uredba (EZ) br.
883/2004 te Uredba (EZ) br. 987/2009) Zavod je u 2025. godini izdao 16 obrazaca U2 (PD U2)
za izvoz nov€ane naknade nezaposlenim osobama, zatim 1.328 obrazaca kojima je potvrdio
da je nezaposlena osoba koja je ostvarila pravo na nov€anu naknadu u drugoj drzavi ¢lanici
izvrsila prijavu na Zavod, te 1.216 obrazaca kojima je potvrden staz osiguranja, razlog prestanka
rada te ostvarena plac¢a u RH radi ostvarivanja prava po osnovi nezaposlenosti u drugoj drzavi
Clanici. U istom su razdoblju u 155 slu€aja razmijenjeni podaci o stazu osiguranja s drzavama
nec¢lanicama EU s kojima Republika Hrvatska ima sklopljene ugovore o socijalnom osiguranju.
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Radna snaga u Hrvatskoj

Tijekom 2025. godine nastavljena su povoljna kretanja na trzistu rada, koja se o€ituju u porastu
broja zaposlenih i stope zaposlenosti te znaCajnom smanjenju broja nezaposlenih i stope
nezaposlenosti.

Registrirana zaposlenost i nezaposlenost

Prema podacima DrZavnoga zavoda za statistiku, temeljenim na administrativnim izvorima,
2025. godine u Republici Hrvatskoj prosjec¢ni broj zaposlenih povecao se za 2,2 % u usporedbi
s 2024. godinom. Istodobno, broj nezaposlenih smanijio se za 14,8 %, $to je u konacnici dovelo
do povecéanja ukupnoga broja aktivhog stanovnistva za 1,3 %.

Aktivho stanovnistvo prema administrativnim izvorima,

godisnji prosjek 2024. i 2025. godine

2024, 2025. 20'2%‘?/92'332 4
Aktivno stanovnistvo 1.814.970 1.839.229 101,3
Zaposleni 1.719.671 1.758.067 102,2
- Zaposleni u pravnim osobama 1.486.956 1.519.647 102,2
- Zaposleni u obrtu i slobodnim profesijama 214.726 220.489 102,7
- Osiguranici poljoprivrednici 17.989 17.931 99,7
Nezaposleni 95.299 81.162 85,2
Stopa registrirane nezaposlenosti 53 4,4 -

|zvor: Drzavni zavod za statistiku, www.dzs.hr

Godidnji prosjek registriranoga broja zaposlenih u 2025. godini iznosio je 1.758.067 osoba, s
medugodisnjim povecanjem za 38.396 osoba (ili 2,2 %), pri ¢emu je istodobno povecéan broj
zaposlenih u sektoru pravnih osoba, za 2,2 % (koji €ini 86,4 % ukupne registrirane zaposlenosti)
te u sektoru obrta i slobodnih profesija, za 2,7 % (s udjelom od 12,5 % u ukupnoj zaposlenosti),
dok je smanjen broj zaposlenih u sektoru ,individualnih® poljoprivrednika, za 0,3 % (s njegovim
relativno malim udjelom u ukupnoj zaposlenosti od 1,0 %).

Prema podrucjima Nacionalne klasifikacije djelatnosti (Prilog 1., str. 12) najveci je broj zaposlenih
osoba bio u preradivackoj industriji (257.662 ili 14,7 %), trgovini na veliko i malo, popravku
motornih vozila i motocikala (251.855 ili 14,3 %), gradevinarstvu (162.249li 9,2 %), obrazovanju
(134.403 ili 7,6 %), djelatnostima pruzanja smjestaja, pripreme i usluzivanja hrane (132.963
ili 7,6 %), zdravstvenoj zastiti i socijalnoj skrbi (126.160 ili 7,2 %) te javnoj upravi i obrani;
obveznom socijalnom osiguranju (121.771 ili 6,9 %). U usporedbi s 2024. godinom povecan je
broj zaposlenih u vecini podrucja djelatnosti. Najznacajnije postotno povecanje zabiljeZeno je u
ostalim usluznim djelatnostima (5,4 %), gradevinarstvu (5,1 %), obrazovanju (4,0 %). Neznatno
niZe stope porasta zaposlenosti ostvarile su umjetnost, zabava i rekreacija (3,9 %), zdravstvena
zastita i socijalna skrb (3,8 %) te prijevoz i skladistenje (3,8 %).

Istodobno, smanjen je broj zaposlenih u poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu (2,5 %), preradivackoj
industriji (1,4 %) te financijskim djelatnostima i djelatnostima osiguranja (0,3 %).

Prema sektoru djelatnosti (poljoprivredni, nepoljoprivredni i usluzni), struktura zaposlenih osoba
u 2025. godini pokazuje da je 70,3 % zaposlenih radilo u usluznim, 26,5 % u nepoljoprivrednim
te 3,1 % u poljoprivrednim djelatnostima. Usporedujuci s 2024. godinom neznatno se povecao
udio usluznih djelatnosti (za 0,3 postotna boda), a smanjio se udio nepoljoprivrednih djelatnosti
(za 0,3 postotna boda) te poljoprivrednih djelatnosti (za 0,1 postotni bod).

Registrirana nezaposlenost u 2025. godini nastavila se smanjivati brzom dinamikom. Prosjec¢ni
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broj nezaposlenih iznosio je 81.162 osobe, $to je manje za 14.137 osobaili 14,8 % u usporedbi
s 2024. godinom.

Pod utjecajem povecanja broja zaposlenih te istodobno smanjenja broja nezaposlenih tijekom
2025. godine, prosje€na godiSnja stopa registrirane nezaposlenosti smanjila se za daljnjih 0,9
postotnih bodova, tj. od 5,3 % u 2024. na 4,4 % u 2025. godini.

Zaposlenost i nezaposlenost prema Anketi o radnoj snazi

Prema Anketi o radnoj snazi, koju provodi Drzavni zavod za statistiku u skladu s metodoloskim
pravilima StatisticCkog ureda Europske unije (Eurostata), prosje¢ni broj aktivnih stanovnika
u Republici Hrvatskoj 2025. godine iznosio je 1.789.000 osoba, pri ¢emu je bilo 1.702.000
zaposlenih, a 87.000 nezaposlenih osoba. Broj zaposlenih poveé¢ao se za 18.000 osoba, Sto
Cini porast od 1,1 %, a broj nezaposlenih smanjio se za 2.000 osoba ili 2,2 %.

Stopa zaposlenosti stanovnistva (15-64) povecala se od 68,3 % u 2024. na 68,8 % u 2025.
godini. Prosje¢na stopa anketne nezaposlenosti za 2025. godinu iznosila je 4,9 %, Sto znacCi
smanjenje za 0,1 postotni bod u usporedbi s 2024. godinom kada je iznosila 5,0 %.

Aktivno stanovnistvo prema Anketi o radnoj snazi,

godisnji prosjek 2024. i 2025. godine

2024, 2025. 20'2%‘3_'2'532 .
Aktivno stanovnistvo 1.773.000 1.789.000 100,9
Zaposleni 1.684.000 1.702.000 101,1
Stopa zaposlenosti (15 - 64) 68,3 68,8 -
Nezaposleni 89.000 87.000 97,8
Stopa anketne nezaposlenosti 5 4,9 -

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, www.dzs.hr

Sukladno razli¢itoj metodologiji mjerenja aktivnosti stanovnidtva prema Anketi o radnoj snazi i
administrativnim izvorima, evidentna je razlika u apsolutnome broju zaposlenih i nezaposlenih —
56,1 tisuca (ili 3,2 %) zaposlenih osoba manje te 5,8 tisuca (ili 7,2 %) nezaposlenih osoba vise
prema anketnima u odnosu na administrativne izvore.

Promatrajuéi medugodiSnje promjene pojava u 2025. u odnosu na 2024. godinu, anketni podaci
pokazuju blazi godiSnji porast zaposlenosti (1,1 % naspram 2,2 %), a istodobno i blazi pad
nezaposlenosti (2,2 % naspram 14,8 %) u odnosu na administrativne izvore.

11
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Prilog 1.

Zaposlene osobe prema djelatnostima NKD-a, godiSnji prosjek 2025.

Obrt i slobodne

UKUPNO Pravne osobe ..
profesije

Podrucje djelatnosti NKD-a 2007. e e e

Broj % 2025./ Broj 2025./ Broj 2025./

2024. 2024. 2024.

Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 36.159 2,1 97,5 25.651 97,6 10.508 97 1
Individualna poljoprivreda 17.931 1,0 99,7 - - - -
Poljoprivredne djelatnosti 54.090 3,1 98,2 25.651 97,6 10.508 97,1
Rudarstvo i vadenje 4.006 0,2 101,2 3.818 101,8 188 89,4
Preradivacka industrija 257.662 14,7 98,6 232.720 98,6 24.942 98,4
Olgltia CleldTo o Susiiom, 14649 08 1010 14649 1010 0 -
plinom, parom i klimatizacija
Opskrba vodom; uklanjanje
ClP B e, (ORI 27041 16 1019  27.740 1019 201 100,0
otpadom te djelatnosti sanacije
okolisa
Gradevinarstvo 162.249 9,2 105,1 133.927 105,0 28.322 105,9
Nepoljoprivredne djelatnosti 466.507 26,5 101,1 412.854 100,9 53.653 102,2
Trgovina na veliko i na malo;
popravak motornih vozila i 251.855 14,3 101,6 230.712 101,8  21.143 99,3
motocikala
Prijevoz i skladistenje 103.464 59 103,8 86.917 104,4 16.547 100,9
D I e e aige 132963 7,6 1024 103271 1031  29.692 99,8
pripreme i usluzivanja hrane
Informacije i komunikacije 65.855 3,7 101,7 61.177 101,4 4.678 106,7
Flr?ancuslke djelatnosti i djelatnosti 36.822 21 99.7 35.899 99.8 923 96,5
osiguranja
Poslovanje nekretninama 11.593 0,7 102,4 10.703 102,2 890 103,9
SUUENE, ZESTENS [ e 100.564 57 1024 75059 1017 25505 104,4
djelatnosti
MG [ [FomonE JHUE 70254 40 1024 61999 1017  8.255 108,4
djelatnosti
SEIE) W) ) GRS @9 e 121771 6,9 1025 115162 102,8  6.609 97,4

socijalno osiguranje
Obrazovanje 134.403 7,6 104,0 131.726 103,8 2.677 119,5
Djelatnosti zdravstvene zastite i

" . 126.160 7,2 103,8 114.401 104,4 11.759 99,1
socijalne skrbi
Umjetnost, zabava i rekreacija 34.576 2,0 103,9 30.602 103,9 3.974 104,2
Ostale usluzne djelatnosti 43.538 2,5 105,4 23.514 106,3  20.024 104,4
Djelatnosti kuc¢anstava kao
poslodavaca; djelatnosti ku¢anstava
koja proizvode razli€itu robu i 1.351 0,1 91,9 0 - 1.351 91,9
obavljaju razliCite usluge za vlastite
potrebe
Usluzne djelatnosti 1.235.169 70,3 102,7 1.081.142 102,8 154.027 102,0
Nerazvrstani prema djelatnosti 2.302 0,1 668,2 0 - 2.302 668,2
UKUPNO 1.758.067 100,0 102,2 1.519.647 102,2 220.489 102,7

Izvor: Drzavni zavod za statistiku, www.dzs.hr; Statistika u nizu
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Nezaposlenost

Kretanje ukupne nezaposlenosti

U prosincu 2025. godine na evidenciji Hrvatskoga zavoda za zapoS$ljavanje bilo je 82.625
nezaposlenih osoba, $to je 9,8 % manje nego u istom mjesecu prethodne godine. Ukupan
broj novoprijavljenih (151.034) na evidenciju nezaposlenih tijekom 2025. godine bio je maniji
od zbroja zaposlenih s evidencije i brisanih iz evidencije zbog drugih razloga (159.972), Sto je
rezultiralo smanjenjem nezaposlenosti.

U prva tri mjeseca 2025. godine broj nezaposlenih bio je znatno manji nego u istim mjesecima
2024. godine, a zatim se razlika postupno smanjivala.

Broj nezaposlenih osoba tijekom 2024. i 2025. godine

130
120

110 \
100

N\
N ,
0 \/_\/

AN .
70 —— 2= \/

e 2025.

Broj nezaposlenih (‘000)

60
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Mjesec

Sezonski su ¢imbenici utjecali na kretanje broja nezaposlenih na evidenciji Zavoda tijekom
2025. godine. Broj nezaposlenih osoba smanjio se u proljetnim mjesecima, zatim je oscilirao
tijekom ljeta, da bi u jesenskim mjesecima doslo do njegova poveéanja. Stoga je najveci
broj nezaposlenih zabiljeZzen u sije¢nju (97.341), dok je najmaniji broj nezaposlenih bio u lipnju
(70.036).

Kretanje i sastav nezaposlenosti prema spolu, dobi i razini obrazovanja

Prosjecni se broj nezaposlenih smanjio sa 95.299 u 2024. godini na 81.162 u 2025. godini, §to
je smanjenje od 14,8 %. Smanijio se prosjecni broj nezaposlenih i muSkaraca i Zena. Buduci
da je postotno smanjenje prosjecnog broja nezaposlenih muskaraca (10,0 %) bilo manje od
istovrsnog smanjenja prosjecnog broja nezaposlenih zena (18,6 %), udio prvih u ukupnom broju
nezaposlenih neznatno se povecao.

Prosjecni broj nezaposlenih prema spolu u 2024. i 2025. godini

Spol 2024. 2025. . Izr; dleg‘ -
Broj % Broj % : ’
Muskarci 42.065 441 37.842 46,6 90,0
Zene 53.234 55,9 43.320 53,4 81,4
UKUPNO 95.299  100,0 81.162  100,0 85,2
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Sto se tie kretanja nezaposlenosti prema dobi, prosjeéni broj nezaposlenih smanijio se kod svih
dobnih skupina. Najznacajnije postotno smanjenje prosje¢nog broja nezaposlenih zabiljezeno
je kod nekih skupina srednje i starije dobi. Tako se broj nezaposlenih osoba u dobi od 55 do
59 godina smanjio 21,5 %, dok se broj nezaposlenih osoba u dobi od 50 do 54 godine smanijio
17,6 %. Smanjenje broja nezaposlenih drugih dobnih skupina bilo je takoder znacajno. Broj
nezaposlenih u dobi od 35 do 39 godina, na primjer, smanijio se 14,3 %, dok se broj nezaposlenih
u dobi od 45 do 49 godina smanijio 13,4 %. Za razliku od toga, broj nezaposlenih u dobi od 15 do
19 godina smanijio se samo 8,9 %. U skladu s tim, povecao se udio najmlade skupine u ukupnoj
nezaposlenosti.

Prosjecni broj nezaposlenih osoba prema dobi u 2024. i 2025. godini

- 2024. 2025. A
e % Broj o, 2025/2024.
0d 15 do 19 4293 45 3911 48 91,1
0d 20 do 24 8767 92 7913 97 90,3
0d 25 do 29 10748 11,3 9652 11,9 89,8
0d 30 do 34 8696 91  7.669 94 88,2
0d 35 do 39 8908 93  7.635 94 85,7
0d 40 do 44 9.905 104 8374 103 84,5
0Od 45 do 49 10240 10,7  8.870 10,9 86,6
0d 50 do 54 10621 11,1 8751 108 82,4
0d 55 do 59 12947 136 10160 12,5 78,5
60 i vise 10172 107 8229 10,1 80,9
UKUPNO 95299 1000  81.162 100,0 85,2

U 2025. godini smanjio se prosjecni broj nezaposlenih svih obrazovnih skupina. Tako se, na
primjer, prosjecni broj nezaposlenih sa zavrS§enom osnovnom Skolom smanijio 20,2 %. Prosjecni
broj nezaposlenih s trogodiSnjom srednjom Skolom smanijio se 14,6 %, a s CetverogodiSnjom
srednjom strukovnom Skolom i gimnazijom 14,0 %. Smanjenje broja nezaposlenih s viSim i
visokim obrazovanjem bilo je takoder izrazeno. Prosje€an broj nezaposlenih s prvim stupnjem
fakulteta, stru¢nim studijem ili viSom Skolom smanjio se 12,4 %, a s fakultetom ili akademijom
13,5 %.

Prosjecni broj nezaposlenih osoba prema razini obrazovanja u 2024. i 2025. godini

Razina obrazovanja 2024. 2025, L
Broj % Broj % 2025./2024.
Bez Skole i nezavrSena osnovna skola 5.505 5,8 5.021 6,2 91,2
Osnovna skola 17.301 18,2 13.812 17,0 79,8
23 :.ak ezanimanja do 3 godine i $kola za KV i VKV 20160 30,6 24904 30,7 85.4
:iiizzzijaanimanja u trajanju od 4 i viSe godina i 28.073 295 24147 298 86,0
Prvi stupanj fakulteta, strucni studij i viSa Skola 6.750 7.1 5.915 7,3 87,6
Fakultet, akademija, magisterij, doktorat 8.510 8,9 7.364 9.1 86,5
UKUPNO 95.299 100,0 81.162 100,0 85,2
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Kretanje i sastav nezaposlenosti hrvatskih branitelja

U 2025. godini na evidenciji Zavoda bio je u mjese¢nom prosjeku 5.551 nezaposleni hrvatski
branitelj. U usporedbi s prethodnom godinom, to je 19,5 % manje. Od toga broja, 32,7 % imalo je
nezavrsenu ili zavrSenu osnovnu Skolu, a 36,4 % imalo je zavrSenu trogodi$nju srednju strukovnu
Skolu ili osposobljavanje za kvalificirane radnike. S obzirom na njihovu dobnu strukturu, 95,8 %
nezaposlenih hrvatskih branitelja bilo je u dobi od 50 do 65 godina.

Kretanje i sastav nezaposlenosti prema djelatnosti prethodnog zaposlenja

Ako se iz ukupnog broja nezaposlenih izdvoje osobe koje su prethodno bile zaposlene, njihov se
sastav moze promatrati prema djelatnosti prethodnog zaposlenja. Prosje¢an broj takvih osoba
zabiljezen 2025. godine iznosio je 69.150, §to je 14,8 % manje nego u prethodnoj godini, dakle
proporcionalno smanjenju ukupnog prosjecnog broja nezaposlenih.

Prosjecni broj nezaposlenih osoba s radnim iskustvom prema djelatnostima prethodnog

zaposlenja u 2025. godini

2025.
Djelatnost (NKD 2025)
Broj %
A Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 2.827 41
B  Rudarstvo i vadenje 76 0,1
C  Preradivacka industrija 10.500 15,2
D  Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 89 0,1
E Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom te djelatnosti 878 13
sanacije okolisa ’
F  Gradevinarstvo 6.209 9,0
G Trgovina na veliko i na malo 9.002 13,0
H  Prijevoz i skladiStenje 4.146 6,0
| Smijestaj te priprema i usluzivanje hrane 10.457 15,1
J Izdavacke djelatnosti, djelatnosti emitiranja te proizvodnije i distribucije sadrzaja 361 0,5
Telekomunikacije, raéunalno programiranje, savjetovanje, racunalna infrastruktura i
K . - Y . ) 1.085 1,6
ostale informacijske usluzne djelatnosti
L  Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 651 0,9
M  Poslovanje nekretninama 543 0,8
N  Struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 3.032 4.4
O  Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 4.344 6,3
P Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 3.914 5,7
Q Obrazovanje 2.790 4,0
R  Dijelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 2.650 3,8
S  Umjetnost, sport i rekreacija 1.086 1,6
T  Ostale usluzne djelatnosti 3.633 53
Djelatnosti ku¢anstava kao poslodavaca i djelatnosti ku¢anstava koja proizvode
U s . . s . 861 1,2
razli¢itu robu i obavljaju razli¢ite usluge za vlastite potrebe
V  Djelatnosti izvanteritorijalnih organizacija i tijela 17 0,0
UKUPNO 69.150 100,0
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Buduci da je u 2025. godini doslo do promjene u Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti, usporedba
s prethodnom godinom po djelatnostima nije moguéa. Sto se tiée strukture prosjeénog broja
nezaposlenih osoba u 2025. godini s radnim iskustvom prema djelatnosti prethodnoga
zaposlenja, najveci udio imale su nezaposlene osobe koje su prethodno radile u preradivackoj
industriji (15,2 %), u djelatnostima smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (15,1 %) te u
djelatnostima trgovine na veliko i na malo (13 %). Sljedec¢a po visini udjela bila je skupina
osoba koje su prethodno bile zaposlene u gradevinarstvu (9,0 %), administrativnim i pomoénim
usluznim djelatnostima (6,3 %) te prijevozu i skladiStenju (6,0 %). Nakon njih po relativnoj
brojnosti slijedile su nezaposlene osobe koje su prethodno bile zaposlene u javnoj upravi i
obveznom socijalnom osiguranju (5,7 %), ostalim usluznim djelatnostima (5,3 %), zatim
struénim, znanstvenim i tehni¢kim djelatnostima (4,4 %), obrazovanju (4,0 %) te djelatnostima
zdravstvene zastite i socijalne skrbi (3,8 %).

Kretanje i sastav nezaposlenosti prema Zupanijama te spolu, dobi i obrazovanju

U usporedbi s prethodnom godinom, prosjeCni broj nezaposlenih u 2025. godini smanjio
se u svim Zupanijama. Najznacajnije postotno smanjenje prosjeénoga broja nezaposlenih
zabiljezeno je u Bjelovarsko-bilogorskoj (28,8 %), PozeSko-slavonskoj (23,5 %), Karlovackoj
(21,7 %), Sisatko-moslavackoj (19,3 %), Istarskoj (19,3 %), Viroviticko-podravskoj (17,9 %) i
Vukovarsko-srijemskoj (16,5 %) zupaniji.

Prosjecni broj nezaposlenih osoba prema zupanijama u 2024. i 2025. godini

Zupanija . 2024. . 2025. Indeks

Broj % Broj % 2025./2024.
Zagrebacka 4.509 4,7 4.265 588 94,6
Krapinsko-zagorska 1.773 1,9 1.562 1,9 88,1
Sisacko-moslavacka 5.425 57 4.378 5,4 80,7
Karlovacka 1.934 2,0 1.514 1,9 78,3
Varazdinska 2.241 2,4 2.153 2,7 96,1
Koprivni¢ko-krizevacka 1.495 1,6 1.310 1,6 87,6
Bjelovarsko-bilogorska 2.741 2,9 1.951 2,4 71,2
Primorsko-goranska 5.174 5,4 4.367 54 84,4
Licko-senjska 1.130 1,2 979 1,2 86,6
Viroviticko-podravska 3.313 35 2.719 3,3 82,1
Pozesko-slavonska 1.938 2,0 1.483 1,8 76,5
Brodsko-posavska 4.508 4,7 3.803 4,7 84,4
Zadarska 3.150 3,3 2.706 8.3 85,9
Osjecko-baranjska 12.440 13,1 11.082 13,7 89,1
Sibensko-kninska 3.267 3,4 2.775 3,4 85,0
Vukovarsko-srijemska 4.805 5,0 4.010 4,9 83,5
Splitsko-dalmatinska 16.389 17,2 13.069 16,1 79,7
Istarska 2.525 2,6 2.037 2,5 80,7
Dubrovacko-neretvanska 3.650 3,8 3.174 3,9 87,0
Medimurska 2.061 2,2 1.878 2,3 91,1
Grad Zagreb 10.831 11,4 9.948 12,3 91,8
UKUPNO 95.299 100,0 81.162 100,0 85,2
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S obzirom na strukturu nezaposlenosti po Zupanijama prema spolu, najveci udio Zena u ukupnom
prosjeCnom broju nezaposlenih u 2025. godini imale su Osje¢ko-baranjska (58 %), Brodsko-
posavska (56,3 %), Varazdinska (55,9 %) i Vukovarsko-srijemska (55,7 %) Zupanija. Najmaniji
udio Zena u ukupnom broju nezaposlenih imala je Sibensko-kninska (48 %) te Koprivni¢ko-
krizevacka (50,5 %) Zzupanija, a zatim su slijedili Zagrebacka (50,7 %) i Licko-senjska (50,8 %)
Zupanija te Grad Zagreb (51 %). S obzirom na dob, najvec¢i udio mladih u dobi do 24 godine
u ukupnom prosje¢nom broju nezaposlenih zabiljeZzen je u Vukovarsko-srijemskoj (21,9 %),
Bjelovarsko-bilogorskoj (21,6 %) i PozeSko-slavonskoj (21 %) i Medimurskoj (20 %) Zupaniji.
Najmanji udio mladih u nezaposlenosti imali su Grad Zagreb (9,2 %) i Primorsko-goranska
(9,9 %) te Istarska (11,8 %), Dubrovacko-neretvanska (12,5 %) i Splitsko-dalmatinska (12,9%)
Zupanija. Naposljetku, s obzirom na postignutu kvalifikaciju, najvisi udio stru¢nih osoba, to
jest onih koje imaju zavrSeno srednje, viSe ili visoko obrazovanje, zabiljeZzen je u Splitsko-
dalmatinskoj zupaniji (87,6 %) te Gradu Zagrebu (82,6 %) i Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji
(82,3 %), a najmanji u Medimurskoj (55,6 %), Sisatko-moslavackoj (62,7 %) i Licko-senjskoj
(64,6 %) zupaniji.

Struktura nezaposlenih osoba prema zupanijama (prosjek 2025. godine)

Zupanija UG Muskarci Zene Osobe do 24 g. Strucne osobe
Broj Udio Broj Udio Broj Udio Broj Udio
Zagrebacka 4265 2101 493 2.164 50,7 620 14,5  3.294 77,2
Krapinsko-zagorska 1.562 759 48,6 803 514 214 13,7 1.167 74,7
Sisacko-moslavacka 4378 2.078 47,5 2299 525 743 17,0  2.745 62,7
Karlovacka 1.514 694 458 820 54,2 228 15,1 1.077 71,2
Varazdinska 2.153 950 441 1.203 55,9 299 13,9 1.504 69,8
Koprivnicko-krizevacka 1.310 648 49,5 662 50,5 254 19,4 852 65,1
Bjelovarsko-bilogorska 1.951 933 47,8 1.018 52,2 422 21,6 1.372 70,3
Primorsko-goranska 4.367 2.007 46,0 2.360 54,0 434 € BI55Y) 81,5
Licko-senjska 979 481 49,2 497 50,8 164 16,8 632 64,6
Viroviticko-podravska 2719 1271 46,7 1.448 53,3 464 17,1 1.807 66,5
PozZesko-slavonska 1.483 691 46,6 792 534 312 21,0 1.179 79,5
Brodsko-posavska 3.803 1.663 43,7 2.140 56,3 702 1856 2711 71,3
Zadarska 2.706 1.228 454 1.479 54,6 358 13,2 2182 80,6
Osjec¢ko-baranjska 11.082 4652 42,0 6.430 58,0 1.752 15,8 7.844 70,8
Sibensko-kninska 2.775 1444 520 1.331 48,0 360 13,0 2.167 78,1
Vukovarsko-srijemska 4.010 1.775 443 2235 557 877 21,9  3.296 82,2
Splitsko-dalmatinska 13.069 6.222 476 6.847 524 1.689 12,9 11.452 87,6
Istarska 2.037 988 48,5 1.050 51,5 240 11,8 1.620 79,5
Dubrovacko-neretvanska 3.174 1.507 47,5 1.668 52,5 396 12,5 2.612 82,3
Medimurska 1.878 882 47,0 996 53,0 376 20,0 1.044 55,6
Grad Zagreb 9.948 4.870 49,0 5.078 51,0 920 92 8213 82,6
UKUPNO 81.162 37.842 46,6 43.320 53,4 11.824 14,6 62.329 76,8
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Kretanje i sastav nezaposlenosti prema njezinu trajanju te spolu i razini obrazovanja

Osobe na evidenciji nezaposlenih mogu se razvrstati prema trajanju njihove prethodne
nezaposlenosti. Tako je od ukupnog broja nezaposlenih krajem 2025. godine njih 58,2 % bilo
nezaposleno do 6 mjeseci, a 28,5 % dulje od jedne godine. U usporedbi s krajem 2024. godine,
broj nezaposlenih smanjio se kod vecine skupina prema trajanju nezaposlenosti. Tako se broj
nezaposlenih u trajanju od 1 do 2 godine smanijio 35,2 %, dok se broj nezaposlenih u trajanju
od 2 do 3 godine smanijio 27,9 %. Nasuprot tome, povecao se broj nezaposlenih u trajanju do 3
mjeseca (2,4 %) i od 3 do 6 mjeseci (1,1 %).

Nezaposlene osobe prema trajanju nezaposlenosti (31. prosinca 2024. i 2025. godine)

2024. 2025.

Trajanje Indeks
nezaposlenosti Broj % Broj % 2025./2024.

Do 3 mjeseca 33.671 36,8 34.472 41,7 102,4
Od 3 do 6 mjeseci 13.485 14,7 13.639 16,5 101,1
Od 6 do 9 mjeseci 6.312 6,9 6.221 7,5 98,6
Od 9 do 12 mjeseci 5.039 55 4.778 5,8 94,8
Od 1 do 2 godine 10.913 11,9 7.071 8,6 64,8
Od 2 do 3 godine 5.420 5,8 3.906 4,7 721
ViSe od 3 godine 16.723 18,3 12.538 15,2 75,0
UKUPNO 91.563 100,0 82.625 100,0 90,2

S obzirom na trajanje nezaposlenosti prema spolu, udio dugotrajno nezaposlenih (vise od jedne
godine) u ukupnome broju nezaposlenih muskaraca iznosio je 28,7 %, a u ukupnom broju
nezaposlenih Zzena 28,2 %. Dugotrajna je nezaposlenost, dakle, slicna u muskaraca i Zzena, ali
nesto manja u potonjih. Udio nezaposlenih od 2 do 3 godine gotovo je isti u oba spola, dok je
udio nezaposlenih dulje od 3 godine manji u zena.

Nezaposlene osobe prema trajanju nezaposlenosti i spolu (31. prosinca 2025. godine)

Trajanje nezaposlenosti Ukupno Muskarci % Zene %
Do 3 mjeseca 34.472 16.364 42,3 18.108 41,2
Od 3 do 6 mjeseci 13.639 6.211 16,1 7.428 16,9
Od 6 do 9 mjeseci 6.221 2.868 7,4 3.353 7,6
Od 9 do 12 mjeseci 4.778 2.130 55 2.648 6,0
Od 1 do 2 godine 7.071 3.195 8,3 3.876 8,8
Od 2 do 3 godine 3.906 1.797 4,6 2.109 4,8
Vise od 3 godine 12.538 6.127 15,8 6.411 14,6
UKUPNO 82.625 38.692 100,0 43.933 100,0
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Naposljetku, ako se trajanje nezaposlenosti promatra prema razini naobrazbe, uo¢ava se da je
medu osobama s nizom razinom obrazovanja znatno veéi udio dugotrajno nezaposlenih. Tako
je udio dugotrajno (vise od jedne godine) nezaposlenih u ukupnom broju nezaposlenih bez
Skole i s nezavrSenom osnovnom Skolom iznosio 49,2 %, a sa zavrSenom osnovnom Skolom
41,1 %. Udio dugotrajno nezaposlenih bio je znaajno manji u osoba s trogodisSnjom (27,6 %)
i Cetverogodidnjom (23,1 %) srednjom Skolom. Najmaniji udio dugotrajno nezaposlenih imale
su skupine nezaposlenih s viSim (19,0 %) i visokim obrazovanjem (20,3 %). Stoga se mozZe
zakljuciti da razina obrazovanja znacajno utje€e na trajanje nezaposlenosti.

Struktura nezaposlenih osoba prema trajanju nezaposlenosti i razini
obrazovanja (31. prosinca 2025. godine)

Do 3 mjeseca

Od 6 do 9 mjeseci

Od 1 do 2 godine

VisSe od 3 godine

Kratkotrajna
nezaposlenost
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Potraznja za radnom snagom i zaposljavanje

Prijavijena slobodna radna mjesta

Potraznju za radnom snagom iskazujemo brojem slobodnih radnih mjesta prijavljenih Zavodu
od strane poslodavaca. Nakon dvije godine gotovo stagnirajuce razine potraznje za radnom
snagom, u 2025. godini biljezi se njezin pad. Naime, nakon blagih poveéanja broja prijavljenih
slobodnih radnih mjesta u 2023. (za 1,2 %) i 2024. godini (za 1,3 %), u 2025. godini dolazi do
smanjenja potraznje za radnom snagom.

Tako su tijekom 2025. godine poslodavci Zavodu prijavili ukupno 241.023 slobodna radna
mjesta, Sto je za 21.930 manje nego u 2024. godini, odnosno smanjenje za 8,3 %.

Od 1. sije¢nja 2025. u primjeni je Nacionalna klasifikacija djelatnosti 2025. (NKD 2025.), prema
kojoj su prikazani podaci u ovoj publikaciji, zbog ¢ega podaci po djelatnostima nisu izravno
usporedivi s prethodnim godinama. Prema NKD-u 2025. (Prilog 2., str. 27), najvecCi broj
prijavljenih slobodnih radnih mjesta u 2025. godini odnosio se na obrazovanje (43.213ili 17,9 %)
te zdravstvenu zastitu i socijalnu skrb (40.640 ili 16,9 %). Slijede preradivacka industrija (31.479
ili 13,1 %), pruzanje smjestaja te priprema i usluzivanje hrane (23.322 ili 9,7 %), trgovina na
veliko i malo (22.451 ili 9,3 %) te gradevinarstvo (22.107 ili 9,2 %). Obrazovanje te zdravstvena
zastita i socijalna skrb zajedno Cine vide od tre¢ine ukupno prijavljenih slobodnih radnih mjesta
u 2025. godini.

Prema regionalnom rasporedu zaprimanja prijava potreba za radnicima (Prilog 3., str. 28),
apsolutno najveci broj zaprimljenih prijava pripada Gradu Zagrebu (64.586 ili 26,8 %), zatim
Splitsko-dalmatinskoj (26.498 ili 11,0 %), OsjecCko-baranjskoj (15.639 ili 6,5 %), Primorsko-
goranskoj (15.197 ili 6,3 %) te Istarskoj zupaniji (14.036 ili 5,8 %). U usporedbi s 2024. godinom
relativni porast broja prijavljenih slobodnih radnih mjesta zabiljeZzen je u Cetiri, a pad prijavljenih
slobodnih radnih mjesta u sedamnaest Zupanija. Porast potreba za radnicima ostvaren je u
PozZesko-slavonskoj (2,9 %), Varazdinskoj (1,2 %), Medimurskoj (1,1 %) i Krapinsko-zagorskoj
zupaniji (0,5 %). Najveci pad prijavljenih potreba za radnicima zabiljezen je u zupanijama:
Brodsko-posavskoj (20,3 %), Sibensko-kninskoj (16,4 %) te Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji
(14,3 %).

Poslodavci su tijekom 2025. godine najvecu potraznju iskazali za radnicima iz rodova usluznih
i trgovackih zanimanja (55.379 ili 23,0 %), znanstvenicima, inzenjerima i stru¢njacima (47.312
ili 19,6 %), jednostavnim zanimanjima (40.023 ili 16,6 %) te tehniarima i stru¢nim suradnicima
(35.653 ili 14,8 %).

U odnosu na 2024. godinu, potraznja za radnicima povecéana je jedino u rodu usluznih i trgovackih
zanimanja, i to za 1,1 %, dok je u svim ostalim rodovima zabiljezen pad. NajizraZenije smanjenje
evidentirano je u rodu jednostavnih zanimanja (za 25,0 %), administrativnih sluzbenika (za 18,1
%) te znanstvenika, inzenjera i stru€njaka (za 7,4 %). Rodovi vojnih zanimanja, poljoprivrednika,
Sumara, ribara i lovaca te zanimanja zakonodavaca, duznosnika i direktora €ine neznatan udio
u ukupnoj potraznji za radnicima (zajedno 0,9 %).
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Prijavljena slobodna radna mjesta prema rodu zanimanja u 2024. i 2025. godini

: : 2024. 2025. Indeks
e cEmETE (N2 1) Broj % Broj % 2025./2024.

Vojna zanimanja 926 0,4 871 0,4 94,1
Zalfonod_avc'l/z_akonOQa.vke, dgznosnlcd 205 0.1 377 02 127.8
duznosnice i direktori/direktorice
Znarv1s'tve_nici/zvna'ns_tv'enice, inzenjeri/inzenjerke i 51.108 19,4 47 312 19.6 926
strucnjaci/stru¢njakinje
Tehnlcgn/tehnlcarke i struéni suradnici/stru¢ne 36.740 14,0 35.653 148 97.0
suradnice
Adrvnlnls.tratlvnl sluzbenici/administrativne 17.912 6.8 14.676 6.1 81.9
sluzbenice
Usluzna i trgovacka zanimanja 54.776 20,8 55.379 23,0 101,1
f’oljoprlvref:inlgllpoljoprlvredplce, 'SL.lmar'I/ 954 04 829 0.3 86.9
Sumarke, ribari/ribarke, lovci/lovkinje
Zanimanja u obrtu i pojedinacnoj proizvodniji 32.429 12,3 32.001 13,3 98,7
Rukovatelji/rukovateljice postrojenjima i
stro_JeV|mav,.|nd.ustr|Jsk| prf)_lzvodac!/lrJFjustrljske 14.448 55 13.902 58 96.2
proizvodacice i sastavljaci/sastavljacice
proizvoda
Jednostavna zanimanja 53.365 20,3 40.023 16,6 75,0
UKUPNO 262.953 100,0 241.023 100,0 91,7

ZaposSljavanje osoba iz evidencije Zavoda

Usporedno sa smanjenjem broja registriranih nezaposlenih osoba u evidenciji Zavoda, smanjuje
se i broj ukupnoga zapoSljavanja osoba iz evidencije nezaposlenih, ¢ime je nastavljen trend
pada.

Tijekom 2025. godine iz evidencije Zavoda ukupno je zaposleno 108.508 osoba (19.022 osobe
ili 14,9 % manje nego u 2024. godini), i to: 99.265 osoba (91,5 %) na temelju zasnivanja radnog
odnosa te 9.243 osobe (8,5 %) na temelju drugih poslovnih aktivnosti (registriranje trgovackog
drustva, obrta, prijava na poljoprivredno osiguranje, ostvarivanje mjese¢nog primitka odnosno
dohotka od druge samostalne djelatnosti ve¢ega od prosje¢no isplacene nov€ane naknade u
prethodnoj kalendarskoj godini, zaposljavanje prema posebnim propisima i dr.). Zaposljavanje
na temelju radnoga odnosa smanjeno je za 15,7 %, a broj zaposlenih na temelju drugih poslovnih
aktivnosti za 5,8 %, $to je u konacnici rezultiralo ukupnim godiSnjim smanjenjem zapo$ljavanja
od 14,9 %.

Dakle, pretezni dio evidentiranoga zapoSljavanja ostvaren je na temelju zasnivanja radnog
odnosa, a struktura zapoS$ljavanja temeljem radnoga odnosa prema razlicitim obiljezjima bila je
sljedeca:

Djelatnosti zaposljavanja — U zaposSljavanju osoba iz evidencije Zavoda na temelju radnog
odnosa (Prilog 2., str. 27) u 2025. godini predvodile su djelatnosti pruzanja smjestaja, pripreme
i usluzivanja hrane (18.160 osoba ili 18,3 %), trgovina na veliko i malo (13.720 osoba ili 13,8%),
preradivacka industrija (12.242 osobe ili 12,3 %) te obrazovanje (11.280 osoba ili 11,4 %).
Znacajniji udjeli u evidentiranome zaposljavanju pripadaju i podrucjimadjelatnosti: gradevinarstvo
(7.111 osoba ili 7,2 %), administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti (5.926 osoba ili 6,0 %),
zdravstvena zastita i socijalna skrb (5.764 osobe ili 5,8 %), te prijevoz i skladistenje (5.455
osoba ili 5,5 %).

Regionalni raspored zapoS$ljavanja — Struktura evidentiranoga zapo$ljavanja prema zupanijama
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(Prilog 3., str. 28) pokazuje da je najbrojnije zapoSljavanje temeljem radnog odnosa ostvareno
u Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji (17.009 osoba ili 17,1 %), Osjecko-baranjskoj Zupaniji (10.722
osobeili 10,8 %) te Gradu Zagrebu (10.419 osobaiili 10,5 %), a najmanji broj novoga zaposljavanja
evidentiran je u Li¢ko-senjskoj (1.138 osoba ili 1,1 %) i Krapinsko-zagorskoj Zupaniji (1.811
osoba ili 1,8 %). U usporedbi s 2024. godinom, smanjenje zaposljavanja temeljem radnog
odnosa zabiljezeno je u svim zupanijama. Najizrazenije postotno smanjenje evidentirano je
u Bjelovarsko-bilogorskoj (za 25,9 %), Viroviticko-podravskoj (za 25,7 %), Sibensko-kninskoj
(za 21,9 %) te LiCko-senjskoj i Pozesko-slavonskoj Zupaniji (za 21,7 %). Najmanje smanjenje
zabiljezeno je u Varazdinskoj (za 7,6 %), Medimurskoj (za 9,3 %) i Dubrovacko-neretvanskoj
Zupaniji (za 10,0 %).

Spol — Od ukupnog broja evidentiranih novozaposlenih osoba na temelju zasnivanja radnog
odnosa u 2025. godini, 55.102 osobe bile su Zene (55,5 %), a 44.163 muskarci (44,5 %). U
odnosu na 2024. godinu, broj zaposlenih Zena smanjen je za 23,3 %, dok je broj zaposlenih
muskaraca smanjen za 3,8 %.

Radno iskustvo — Veéina novozaposlenih, njih 85.514 osoba (86,1 %) imalo je prethodno radno
iskustvo, a 13.751 osoba (13,9 %) zaposlena je prvi put. U usporedbi s 2024. godinom smanjeno
je zapoSljavanje osoba s radnim iskustvom za 16,1 %, a osoba bez radnog iskustva za 13,0 %.

Trajanje zaposlenja - Na neodredeno je vrijeme zaposleno 17.000 osoba (17,1 %), a na odredeno
vrijeme 82.265 osoba (82,9 %). U odnosu na 2024. godinu povecan je broj zapoSljavanja na
neodredeno vrijeme za 0,6 %, a smanjen broj zaposljavanja na odredeno vrijeme za 18,4 %.

Razina obrazovanja i rodovi zanimanja - Najveéi udio evidentiranoga zaposljavanja na
temelju radnoga odnosa Cine osobe sa srednjoSkolskim obrazovanjem, uklju€ujuéi one sa
zavrSenom CetverogodiSnjom srednjom Skolom za zanimanja i gimnazijom (33,0 %) te osobe
s trogodisnjom srednjom Skolom za zanimanja i Skolom za KV i VKV radnike (31,0 %). Slijede
osobe visokoSkolske razine obrazovanja: sa zavrSenim fakultetom i akademijom (14,0 %) te
osobe s prvim stupnjem fakulteta, stru¢nim studijem i viSom Skolom (9,7 %), dok najmanji udio
¢ine osobe nize obrazovne razine: sa zavrSenom osnovnom Skolom (10,1 %) i bez Skole (2,2 %).
U usporedbi s 2024. godinom, broj evidentiranog zapo$ljavanja smanjen je u svim obrazovnim
skupinama. Najvece smanjenje zabiljeZzeno je kod osoba sa zavrSenom osnovnom Skolom
(za 29,4 %) te kod osoba sa zavrSenom CetverogodiSnjom srednjom Skolom za zanimanja i
gimnazijom (za 15,4 %).

Zaposleni s evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa prema razini obrazovanja

u 2024. i 2025. godini

Razina obrazovanja A elita) ez
Broj % Broj % 2025./2024.

Bez Skole i nezavrSena osnovna skola 2.293 1,9 2.200 2,2 95,9
Osnovna Skola 14.194 12,1 10.014 10,1 70,6
SS za zanimanja do 3 godine i $kola za
KV i VKV radnike 35.503 30,2 30.817 31,0 86,8
=9 ez I MR ] 6 R 38.679 32,9 32.711 330 846
godina i gimnazija
I?rvn stupanj fakulteta, stru¢ni studij i visa 10.752 9.1 9608 97 89.4
Skola
Fakultet, akademija, magisterij, doktorat 16.296 13,8 13.915 14,0 85,4
UKUPNO 117.717 100,0 99.265 100,0 84,3

Udio pojedinih rodova zanimanja u evidentiranome zapo$ljavanju tijekom 2025. godine bio je
sljedeci: u najveéem opsegu zapoSljavali su se radnici usluznih i trgovackih zanimanja (19,2 %),
radnici jednostavnih zanimanja (18,3 %), tehnicari i stru¢ni suradnici (18,1 %) te znanstvenici,



Godignjak 2025. &

inZzenjeri i stru¢njaci (18,0 %). Zna€ajan udio u ukupnome broju zaposlenih radnika obuhvacaju
i administrativni sluzbenici (12,3 %) te zanimanja u obrtu i pojedinacnoj proizvodniji (9,1 %), a
relativno manji udio obuhvacaju zanimanja iz roda rukovatelja postrojenjima i strojevima (4,4 %).
Najmaniji udio zapoSsljavanja odnosi se na zanimanja iz roda poljoprivrednika, Sumara, ribara i
lovaca (tek 0,6 %), dok rodovi zakonodavaca, duznosnika i direktora te vojnih zanimanja ¢ine
zanemariv udio u zaposljavanju iz evidencije Zavoda.

Zaposlene osobe iz evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa prema rodovima zanimanja

u 2024. i 2025. godini

R . i (NKZ 1 2024. 2025. Indeks
d) gzt ezl (2 ) Broj % Broj %  2025/2024.
Vojna zanimanja 13 0,0 18 0,0 138,5
Z_akonosja.vm/zal_(onodavke, duznosnici/duznosnice i 75 0.1 104 0.1 138.7
direktori/direktorice

Zna?s_tve-n|c:|/zvngns-tv-en|ce, inzenjeri/inzenjerke i 29 784 19,4 17.825 18,0 78.2
stru€njaci/strucnjakinje

Tehnic¢ari/tehnicarke i struéni suradnici/struéne suradnice 18.974 16,1 17.949 18,1 94,6
Administrativni sluzbenici/administrativne sluzbenice 13.764 11,7 12.178 12,3 88,5
Usluzna i trgovacka zanimanja 20.898 17,8 19.050 19,2 91,2
E’oljoprlvredplCl/p(l)IJloprlvrednlce, Sumari/Sumarke, ribari/ 733 0.6 579 06 79.0
ribarke, lovci/lovkinje

Zanimanja u obrtu i pojedina¢noj proizvodnji 9.598 8,2 9.016 9,1 93,9

Rukovatelji/rukovateljice postrojenjima i strojevima,
industrijski proizvodaci/industrijske proizvodacice i 4.768 41 4.373 4,4 91,7
sastavljaci/sastavljacice proizvoda

Jednostavna zanimanja 26.110 22,2 18.173 18,3 69,6
UKUPNO 117.717  100,0 99.265 100,0 84,3

Usporedujuci s 2024. godinom povecan je udio zapo$ljavanja osoba iz roda tehni€ara i stru¢nih
suradnika (za 2,0 postotna boda), usluznih i trgovackih zanimanja (za 1,4 postotna boda),
zanimanja u obrtu i pojedinacnoj proizvodnji (za 0,9 postotnih bodova) te zanimanja iz roda
rukovatelja postrojenjima i strojevima, industrijskih proizvodaca i sastavljaca proizvoda (za 0,4
postotna boda). Istodobno, smanjen je udio zaposlenih iz roda jednostavnih zanimanja (za 3,9
postotnih bodova) te iz roda znanstvenika, inzenjera i stru€njaka (za 1,4 postotna boda).

Stopa zaposljavanja prema obrazovanju i zanimanju

Kao pokazatelj relativnog opsega zapo$ljavanja moZe posluziti stopa zapoS$ljavanja. Stopa
zaposSljavanja je omjer broja zaposlenih tijekom godine na temelju zasnivanja radnog odnosa
te zbroja nezaposlenih poCetkom godine i novoprijavljenih tijekom godine. U 2025. godini
zabiljezene su znacajne razlike u stopi zapoSljavanja izmedu skupina nezaposlenih osoba
razliite razine naobrazbe. Stopa zapoS$ljavanja osoba bez Skole ili s nezavrS§enom osnovnom
Skolom iznosila je 18,3 %, s osnovnom Skolom 29,0 %, sa srednjom 8kolom za zanimanja do
tri godine trajanja ili 8kolom za KV radnike 41,1 %, sa srednjom Skolom za zanimanja u trajanju
od 4 i viSe godina ili gimnazijom 42,90 %, s visom Skolom, prvim stupnjem fakulteta ili struénim
studijem 49,7 %, te s fakultetskom naobrazbom 53,4 %. Dakle, razlika u stopi zapoS$ljavanja
izmedu osoba s osnovnhom Skolom i osoba sa srednjom Skolom je velika, a zna€ajna je i razlika
u stopi zapo$ljavanja izmedu osoba sa srednjom Skolom i osoba s fakultetskim obrazovanjem.
Ukratko, &to je viSa razina obrazovanja, to je veca stopa zapoS$ljavanja.
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Stopa zaposljavanja prema razini obrazovanja u 2025. godini (%)
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Oznake razine obrazovanja:

A — bez Skole i nezavrSena osnovna Skola

B — osnovna $kola

C — srednja $kola za zanimanja koja traje do 3 godine i $kola za KV radnike
D — srednja Skola koja traje 4 i viSe godina te gimnazija

E — prvi stupanj fakulteta, stru¢ni studij i viSa Skola

F — fakultet, akademija; magisterij, doktorat

Unutar skupina osoba iste razine obrazovanja postoje razmjerno velike razlike u stopi
zaposljavanja izmedu osoba koje su zavrSile obrazovne programe za razli€ita zanimanja. U
sljedecoj tablici je prikazano dvadeset zanimanja s najve¢om stopom zaposljavanja i dvadeset
zanimanja s najmanjom stopom zaposSljavanja unutar najfrekventnijin skupina zanimanja,
odnosno obrazovnih programa na razini srednje skole.

Stopa zaposljavanja prema zanimanju/programu na razini srednjeg obrazovanja

Zanimanje/program % Zanimanje/program %
Dentalni asistent 67,1 Upravni referent 40,6
Medicinska sestra / medicinski tehni¢ar 63,3 Slikarski dizajner 39,7
CNC operater 61,1 Fotograf 39,2
Strojarski racunalni tehnicar 61,0 Cvjecar 38,5
Farmaceutski tehnic¢ar 57,6 Frizer 38,1
Tehnicar za logistiku i Spediciju 55,7 Mehanicar poljoprivredne mehanizacije 37,9
Tehnicar za elektricne strojeve 55,7 Krojac¢ krzna i koze 37,3
Dentalni tehnicar 55,5 Konfekcionar 37,2
Zdravstveno-laboratorijski tehni¢ar 55,1 Suradnik u odgojno-obraz. procesu 37,1
Primalja 54,7  Ratar 36,8
Voza¢ motornog vozila 52,9 Kemijski tehni¢ar 36,3
Tehni€ar za mehatroniku 52,2 Grafi¢ki tehnicar pripreme 855
Njegovateljica/njegovatel; 50,5  Galanterist 35,4
Automehatronicar 50,0 Obucar 34,5
Kuhar 49,2 Ekonomski struc¢ni radnik 34,2
Rukovatelj samohodnim grad. strojevima 48,4  Vocar-vinogradar-vinar 33,9
Vodoinstalater 48,0  Zubotehnicar 31,9
Tehnicar za racunalstvo 47,4 Laborant kemijski 30,0
Instalater ku¢nih instalacija 47.5 Prelac 21,3
Izvoditelj suhe gradnje 47,4 Kroja¢ pomocni 20,6

Napomena: Odabrane su skupine kod kojih je broj novoprijavljenih bio jednak ili veéi od 100.
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Sljedeca tablica prikazuje deset studijskih programa s najve¢om stopom zapoS$ljavanja i deset s
najmanjom stopom zapo$ljavanja na razini viseq ili visokog obrazovanja.

Stopa zaposljavanja prema programu na razini viSeg ili visokog obrazovanja

Program % Program %
Ugiteljski studij 79,7 Pravo 38,6
Rani i predSkolski odgoj i obrazovanje 76,2 Marketing 38,5
Medicinsko laboratorijska dijagnostika 70,7 Management maloga poduzeca 37,8
Sestrinstvo 67,6 Likovna kultura 35,5
Pedagogija 66,1 Studij prometa — cestovni smjer 35,5
Strojarstvo 63,0 Ekonomija 35,1
Pomorska nautika 62,4 Upravno pravni studij 33,8
Radioloska tehnologija 61,4 Izobrazba trenera 32,6
Brodostrojarstvo 60,3 Novinarstvo 81,5
Racunarstvo 59,7 Organizacija trziSnog poslovanja 26,6

Napomena: Odabrane su skupine kod kojih je broj novoprijavljenih bio jednak ili vec¢i od 40.

Sezonsko zaposijavanje

Zaposljavanje na sezonskim poslovima €ini zna¢ajan dio ukupnoga zaposljavanja iz evidencije
Zavoda. Vec¢inom se odnosi na turistiCku djelatnost, koja obuhvaca pruzanje smjestaja, pripreme
i usluzivanja hrane, ali i druge prate¢e djelatnosti (trgovina, prijevoz, administrativne i druge
usluzne djelatnosti).

Pripremne aktivnosti za podr8ku poslodavcima u zapoSljavanju sezonskih radnika zapocele su
krajem 2024. godine, prije svega identifikacijom potreba poslodavaca te pripremom nezaposlenih
osoba za sezonsko zaposljavanje, a posebno identifikacijom radnika spremnih za migracije radi
sezonskog zapo$ljavanja. Organizirani su redoviti sastanci, posjeti i selekcije vecih hotelsko-
turistiCkih poduzeca, kako na priobalju tako i u unutrasnjosti, a radi odabira sezonskih radnika
koji su spremni na priviemeno preseljenje radi zaposlenja, anketirane su sve nezaposlene
osobe te im je ponudena moguénost sezonskog zaposljavanja, moguénost osposobljavanja za
neko od zanimanja vezanih za turizam i pruZena im je podrska u pisanju Zivotopisa kako bi se
mogli prijaviti na slobodna radna mjesta.

Tijekom 2025. godine na sezonskim je poslovima zaposleno 13.528 radnika, $to €ini 12,5 % od
ukupno zaposlenih iz evidencije Zavoda na temelju radnoga odnosa.

Sezonsko je zapo$ljavanije bilo najbrojnije u djelatnosti pruzanja smjestaja, pripreme i usluzivanja
hrane (8.044 radnika ili 59,5 % od ukupno zaposlenih na sezonskim poslovima), zatim u
djelatnosti trgovine na veliko i na malo (1.320 radnika ili 9,8 %), administrativhim i pomoénim
usluznim djelatnostima (1.038 radnika ili 7,7 %) te prijevozu i skladistenju (793 radnika ili 5,9 %).

NajviSe je sezonskih radnika zaposleno iz priobalnih Zupanija, tj. podru¢ja s turizmom
kao prioritetnom djelatno$¢u (77,9 % od ukupno zaposlenih na sezonskim poslovima). Iz
kontinentalnih Zupanija, u sezonskom zapoS$ljavanju preteZito se zapoSljavalo iz slavonskih
Zupanija iz kojih radna snaga ¢e8¢e migrira radi sezonskog zaposljavanja, dok podrucje
sjeverozapadne i sredidnje Hrvatske obuhvaca relativno manji udio sezonskoga zapoSljavanja
- (Prilog 4., str. 29).

NajviSe sezonskih radnika zaposleno je u sljede¢im zanimanjima: konobar (2.461 ili 18,2 %),
kuhar (1.404 ili 10,4 %), prodavac (1.118 ili 8,3 %) pomoc¢ni kuhar (1.003 ili 7,4 %), sobarica
(968 ili 7,2 %) i Cistacl/ica (791 ili 5,8 %).

Medumjesno zaposijavanje

Medumjesnim posredovanjem poslodavcima se zeli osigurati potrebna radna snaga, posebno na
podrucjima gdje nedostaju radnici odredenih zanimanja, te se Zeli potaknuti migracija radnika i
osigurati njihovo zaposlenje, osobito gdje postoji nezaposlenost. Stoga, prijave slobodnih radnih
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mjesta koje ne mogu realizirati radnicima prijavljenima u svojim zupanijama, podruc¢ne sluzbe/
uredi Zavoda prosljeduju u druge sluzbe/urede s radnicima u evidenciji koji zadovoljavaju uvjete
slobodnoga radnog mjesta. Medumjesno posredovanje posebno je vazno pri zadovoljavanju
potreba za sezonskom radnom snagom u turisti¢koj sezoni, ali i u sluajevima zapoSljavanja
radnika na radnim mjestima nedostajucih zanimanja.

U 2025. godini s evidencije Zavoda ukupno je zaposleno 16.818 osoba u mjestu izvan mati¢nog
podru¢nog ureda za zaposljavanje, Sto je za 7,6 % maniji opseg medumjesnog zaposljavanja u
usporedbi s 2024. godinom. Gledano po Zupanijama (Prilog 4., str. 29), izvan mati¢nog ureda
Zavoda najviSe je radnika zaposleno iz OsjeCko-baranjske (2.058 ili 12,2 %), Vukovarsko-
srijemske (1.692ili 10,1 %), Sisatko-moslavacke (1.440ili 8,6 %) te Splitsko-dalmatinske Zupanije
(1.397 ili 8,3 %). Najveci pad zapoSljavanja izvan mati¢nog ureda u odnosu na 2024. godinu
evidentiran je u Istarskoj (za 24,9 %), Krapinsko-zagorskoj (za 14,2 %), PozeSko-slavonskoj
(za 14,0 %) i Primorsko-goranskoj zupaniji (za 11,8 %), a povecan je broj medumjesnog
zaposljavanja u Zagrebackoj (za 2,9 %), Varazdinskoj (za 2,1 %) i Brodsko-posavskoj zupaniji
(za 0,1 %).

Prema djelatnostima zaposlenja, gotovo jedna Cetvrtina (24,5 %) zaposlenih radnika izvan
podruc¢ja mati¢nog ureda za zapoSljavanje svoje zaposlenje ostvarila je u djelatnosti pruzanja
smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane, 18,2 % radnika zaposleno je u djelatnosti trgovine
na veliko i na malo, 12,0 % radnika u preradivackoj industriji, 8,6 % radnika u administrativnim i
pomocnim usluznim djelatnostima, 6,3 % radnika u gradevinarstvu te 5,2 % radnika u djelatnosti
zdravstvene zastite i socijalne skrbi.
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Prilog 2.

Prijavljena slobodna radna mjesta i zaposljavanje s evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa prema
podruéjima Nacionalne klasifikacije djelatnosti (NKD 2025) u 2025. godini

A  Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 3.531 2.637

C Preradivacka industrija 31.479 12.242

Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda,

E gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije 3.887 1,6 968 1,0
okolisa

G Trgovina na veliko i na malo 22.451 13.720
Smjestaj te priprema i usluzivanje hrane 23.322 9,7 18.160

Telekomunikacije, racunalno programiranje,
K savjetovanje, racunalna infrastruktura i ostale 1.344 0,6 1.539 1,6
informacijske usluzne djelatnosti

M  Poslovanje nekretninama 1.385
l_----
O Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 13.252 5.926
l_----
Q Obrazovanje 43.213 11.280
l—----
S Umijetnost, sport i rekreacija 4.530 1.801

Djelatnosti ku¢anstava kao poslodavaca i
U djelatnosti kuéanstava koja proizvode razli¢itu robu 35 0,0 155 0,2
i obavljaju razliCite usluge za vlastite potrebe

UKUPNO 241.023 100,0 99.265 100,0
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Prilog 3.

Prijavljena slobodna radna mjesta i zaposljavanje s evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa prema

Zzupanijama u 2024. i 2025. godini

Zagrebacka 13.363  12.958 97,0 5.439 4.854

Sisacko-moslavacka 7.601 7.070 3,0 5.624 4.553 4,6

Varazdinska 9.254 9.364 3,9 101,2 3.572 3.300

Bjelovarsko-bilogorska 6.168 5.289 5,7 4.032 2.987

Licko-senjska 3.061 2.648 1,1 6,5 1.453 1.138 1,1

Pozesko-slavonska 3.551 3.653 1,5 102,9 2.819 2.207

Zadarska 9.224 8.900 3,7 6,5 4.431 3.865

Sibensko-kninska 7.000 5.854 3,6 4.434 3.463

Splitsko-dalmatinska 28.254  26.498 11,0 3,8 19.636 17.009 171

Dubrovacko-

neretvanska 7.418 6.904 93,1 4.999 4.501
_--------
Grad Zagreb 71.393 64.586 26, 0,5 11.757 10.419 10
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Prilog 4.

Sezonsko i medumjesno zaposljavanje s evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa prema zupanijama

u 2024. i 2025. godini

Zagrebacka 2,9 102,9

Sisacko-moslavacka 2,3 12,5 1.546 1.440

Varazdinska 0,5 112,9 4,0 102,1

Bjelovarsko-bilogorska

Licko-senjska

Pozesko-slavonska 0,9 102,5

Zadarska

Sibensko-kninska 1275 1137

Splitsko-dalmatinska 3.814 3.440 25,4 0,2 1.539 1.397

Dubrovacko-neretvanska 1.936 2.118 5,7 109,4

Grad Zagreb 75,4 1.077
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Posredovanje i priprema za zaposljavanje

Aktivnosti u radu s nezaposlenim osobama

U radu s nezaposlenim osobama znacajno su pomogli razvijeni online alati koji su omogucili
nezaposlenim osobama da svoja prava pri Zavodu mogu ostvariti elektroni¢kim putem. To se
odnosilo na prijavu u evidenciju nezaposlenih i podnoSenje zahtjeva za nov€anu naknadu.

Opcenito, aktivnosti posredovanja pri zaposljavanju usmjerene su na povecanje zapoSljivosti
nezaposlenih osoba, podrsku za njihovo brze uklju€ivanje na trzistu rada te borbu protiv socijalne
isklju€enosti. U postizanju tog cilja zna¢ajnu ulogu, prije svega, imaju individualizirane aktivnosti
u obliku savjetovanja i motivacijskog savjetovanja konzultacija i definiranja profesionalnog plana
traZzenja posla te definiranje sporazuma o ukljucivanju na trziste rada s dugotrajno nezaposlenim
osobama.

Individualnim savjetovanjem savjetnici za zapoSljavanje pomaZu nezaposlenim osobama
prepoznati prenosive i druge vjestine koje su stekli radom ili obrazovanjem te definirati radni
potencijal koji ¢e im omoguciti najbrze zapoSljavanje na otvorenom trzZistu rada. Tijekom 2025.
godine savjetnici za zapoS$ljavanje odrzali su 171.998 individualnih savjetovanja s nezaposlenim
osobama. Motivacijskim savjetovanjem savjetnici za zapoSljavanje identificiraju potrebe
dugotrajno nezaposlenih osoba i prepreke za zapoSljavanje te motiviraju na uklju€ivanje u
daljnje aktivnosti ili zapoSljavanje na trziStu rada. Tijekom 2025. godine provedeno je 29.962
motivacijskih savjetovanja.

Profesionalni plan zapoSljavanja definira popis poslova i zanimanja koje nezaposlena osoba
moZze obavljati prema utvrdenim stru¢nim, radnim i osobnim moguénostima te potrebama trzista
rada, popis aktivnosti koje ¢e nezaposlena osoba provoditi u cilju zaposljavanja ili pripreme za
zapoSljavanje, rokove za njihovo izvrSavanje te vrijeme medusobnih kontakata nezaposlene
osobe i savjetnika za zaposljavanje. Tijekom 2025. godine definirano je 130.684 profesionalnih
planova.

Rad s dugotrajno nezaposlenim osobama provodi se kroz motivacijsko savjetovanje osoba
koje ulaze u dugotrajnu nezaposlenost, definiranje sporazuma o uklju€ivanju na trziSte rada
te aktivacijski program. Sporazum o ukljuc€ivanju na trZiste rada definira zanimanja koja osoba
moze obavljati s obzirom na utvrdene struCne, radne i osobne mogucnosti, aktivnosti koje ¢e
provoditi u cilju aktivacije i uklju€ivanja na trziSte rada te aktivnosti savjetnika za zapoSljavanje
u podrsci provedbe dogovorenih aktivnosti. Tijekom godine zaklju¢eno je 32.369 sporazuma o
uklju€ivanju na trziste rada.

Tijekom 2025. godine provodio se program Posao+ - program podrSke osobama koje trebaju
individualizirani pristup kako bi pronasle odgovaraju¢e zaposlenje. Ciljane skupine programa su
dugotrajno nezaposlene osobe, osobe bez srednjoskolskog obrazovanja te korisnici zajam&ene
minimalne naknade. Kroz program omoguceno je korisnicima ukljuivanje u razliCite mjere
aktivne politike zaposljavanja od kojih svaka ima utjecaj na jacanje zapoSsljivosti, promjenu stava,
a time i promjenu ponasanja u odnosu na trazenje i prihva¢anje zaposlenja uz kontinuiranu
podrsku savjetnika za zapoSljavanije.

U 2025. godini 25.535 osoba ispunjavalo je uvjete za uklju€ivanje u program Posao+. U
motivacijsko savjetovanje uklju¢eno je 7.850 osoba. Njih 6.740 zaposlilo se ili se samozaposlilo
dok je u obrazovanje putem vaucera, obrazovanje za zavrSetak osnovne $kole i osposobljavanje
na radnom mjestu uklju¢eno 1.478 osoba. Kroz ostale mjere aktivne politike zapoSljavanja
ukljuceno je 1.014 osoba pri ¢emu najvide u Javni rad (362), potporu Posao+ (289), Potpore za
zapoSljavanje i pripravnidtvo (217) i u Samozaposljavanje (120).

U 2025. godini nastavlja se provodenje Aktivacijskog programa koji je namijenjen dugotrajno
nezaposlenima i ostalim ranjivim skupinama koji su izgubili vjestine, imaju nedovoljnu motivaciju
zaprihvacanje zaposlenjaivrlo Cesto nerealna oCekivanja u odnosu na moguc¢nosti zaposljavanja.
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Tijekom 2025. godine u aktivacijski program uklju¢eno je 3.415 nezaposlenih osoba. Od
navedenog broja, njih 2.248 ili 65,8 % uslo je u pozitivhu aktivnost odnosno zaposlilo se (1.701)
ili je uklju€eno u obrazovanije ili osposobljavanje na radnom mjestu (547).

U Zavodu su se provodile aktivnosti prema mladim osobama. Tijekom godine je zaposleno
44.089 mladih osoba u dobi do 29 godina, to €ini 40,6 % ukupnoga zaposljavanja iz evidencije.
Dodatno, mlade osobe nastoji se Sto brze aktivirati na trziStu rada, odnosno aktivirati ih u roku
Cetiri mjeseca od trenutka napustanja ili zavr8etka obrazovanja ili ulaska u nezaposlenost. Tako
je 30.067 mladih osoba uslo u pozitivnu aktivnost (zapoSljavanije ili obrazovanje) u roku Cetiri
mjeseca od ulaska u nezaposlenost.

U cilju stvaranja preduvjeta za povecanje zaposljavanja osoba romske nacionalne manijine, sve
evidentirane nezaposlene osobe romske nacionalne manjine uklju¢ene su u redovite aktivnosti
Zavoda kao i isklju€ivo njima namijenjene aktivnosti. Krajem prosinca 2025. godine u evidenciji
nezaposlenih bile su prijavljene 2.984 osobe romske nacionalne manijine, $to ¢ini udio od 3,6
% u ukupnoj nezaposlenosti. Ukupno je provedeno 3.410 individualnih aktivnosti pripreme
za zaposljavanje, tj. savjetovanje s osobama romske nacionalne manjine. Tijekom godine
zaposlene su 602 osobe romske nacionalne manjine. U mjere aktivne politike zapoS$ljavanja
novouklju¢eno je 1.036 osoba romske nacionalne manjine od ¢ega najviSe u mjeru Javni rad
(341), Obrazovanje (597), Potpore za zapoSljavanje (47).

Ovisno o procijenjenim potrebama nezaposlenih osoba te njihovim karakteristikama i
zaposljivosti, dio korisnika uklju€uje se u aktivnosti profesionalnog usmjeravanja. Te aktivnosti
uklju€uju razliCite oblike profesionalnog informiranja i savjetovanja koji mogu biti individualni,
grupni te usluge samopomodi (putem brosura i drugih informativnih materijala, internetskih alata
Zavoda te drugih alata za samoprocjenu kompetencija - znanja i vjestina). Tijekom 2025. godine
provedeno je 988 grupnih oblika rada — radionice i grupna informiranja za 6.395 korisnika.
Nezaposlene osobe kojima je potrebna intenzivnija stru€na podrSka u planiranju i razvoju
karijere uklju€uju se u individualne postupke savjetovanja i informiranja. Postupak individualnog
profesionalnog savjetovanja provodi multidisciplinarni tim struénjaka, a ukljuCuje procjenu
znanja, vjestina i potencijala nezaposlene osobe te savjetovanje i podrsku u trazenju zaposlenja
te razvoju karijere. Savjetovanje moZze ukljucivati i lije¢nicki pregled specijalista medicine rada
te psihodijagnosti¢ki postupak procjene $to iziskuje znacajnije kapacitete i resurse Zavoda,
uklju€ujuci visSekratne aktivnosti u radu s jednim korisnikom. Tijekom 2025. godine u Zavodu
je pruzeno 13.692 usluga individualnog profesionalnog informiranja odnosno savjetovanja
nezaposlenim osobama.

Centri za informiranje i savjetovanje o karijeri (CISOK), uspostavljeni u cilju osiguranja
dostupnosti usluga profesionalnog usmjeravanja svim skupinama korisnika, trenutno su prisutni
u 19 gradova na 20 lokacija Bjelovaru, Dubrovniku, Cakovcu, Gospicu, Karlovcu, Koprivnici,
Krapini, Osijeku, PoZegi, Puli, Rijeci, Slavonskom Brodu, Splitu, Sibeniku, Varazdinu, Virovitici,
Vukovaru, Zadru i Zagrebu (na dvije lokacije).

CISOK centri su prepoznati kao srediSnja mjesta za dohvat i aktivaciju osoba u dobnoj skupini
od 15 do navr8enih 30 godina Zivota koje nisu u obrazovanju, zaposlenju ili osposobljavanju
(eng. NEET — Not in Education, Employment or Training). U skladu s tim, od 2016. godine
Centri potpisuju Sporazume o suradnji s partnerima na lokalnoj i regionalnoj razini vezano uz
proces identifikacije i aktivacije NEET skupine korisnika - do 31. prosinca 2025. potpisano je
679 sporazuma o suradniji s razli€itim partnerima.

Jedan od postojecih e-alata dostupnih korisnicima za samostalno pretrazivanje informacija i
pomoc¢ u cjeloZivotnom razvoju karijere je portal Razvoj karijere. Portal omogucuje pretraZivanje
informacija prema ciljanim skupinama (uCenici, studenti, nezaposlene i zaposlene osobe).
Dio portala €ine i upitnici samoprocjene koji pomaZzu korisnicima u procjeni vlastitih interesa i
kompetencija u svrhu odabira pravog puta karijere te u procjeni mekih vjestina koje su pozeljne na
trzidtu rada poput komunikacijskih vjestina, timskog rada i sl. Tijekom 2025. godine zabiljezeno
je 2.1 milijuna pregleda i 136.000 razli¢itih korisnika.
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Tijekom 2025. godine unutar HZZ-a kontinuirano se radilo i na pripremi za zapoSljavanje osoba s
invaliditetom kako bi se $to uspjesnije integrirale na trziste rada. Pored uobi¢ajenih konzultacija
i savjetovanja od strane savjetnika za zapoS$ljavanje, dodatno je 956 osoba s invaliditetom
uklju¢eno u usluge profesionalnog usmjeravanja (individualno profesionalno informiranje i
savjetovanje, grupno profesionalno informiranje, psihologijsko testiranje i radionice) od strane
savjetnika specijaliziranih za profesionalnu rehabilitaciju i razvoj karijere.

Nezaposlene osobe s invaliditetom naru€uju se na usluge profesionalne rehabilitacije koje
provode Centri za profesionalnu rehabilitaciju (Zagreb, Rijeka, Osijek i Split). Od strane HZZ-a
u 2025. godini u regionalne centre upuceno je 406 osoba s invaliditetom, od strane Centara za
profesionalnu rehabilitaciju povratno je zaprimljeno 226 nalaza i misljenja, te se u daljnje usluge
profesionalne rehabilitacije uklju€ilo 66 osoba.

Sredinom 2025. godine Zavod je predstavio novu internetsku stranicu osi.hzz.hr. namijenjenu
osobama s invaliditetom koje traze posao, kao i poslodavcima koji su otvoreni za zapoSljavanje
osoba s invaliditetom. Internetska stranica je do kraja godine biljezila viSe od 11 tisu¢a posjetitelja
koji su pregledali informacije stranice s vise od 134 tisuce pogleda. Naj¢esce posjeéivano mjesto
na internetskoj stranici je dio ,Radna mjesta“ u kojem su izdvojeni oglasi za posao u kojima je
poslodavac iskazao mogucnost zaposljavanja osobe s invaliditetom.

U sklopu aktivnosti Projekta resocijalizacije osoba lijec¢enih od problema ovisnosti podru¢ne
sluzbe i uredi Hrvatskoga zavoda za zapoSljavanje kontinuirano su tijekom 2025. godine
osobe lije€ene od problema ovisnosti ukljucivali u obrazovne programe te zaposljavali kroz
mjere aktivne politike zapo$ljavanja. Na dan 31. prosinca 2025. u evidenciji Hrvatskoga zavoda
za zapoSljavanje bilo je registrirano 107 osobal/korisnika projekta, dok je novoprijavljenih
korisnika koji su u evidenciju usli nakon 1. sije€nja 2025. godine bilo 33. U sklopu pripreme za
zapoSljavanje u 2025. godini 29 korisnika uklju€eno je u aktivnosti profesionalnog informiranja
i savjetovanja u svrhu zapo$ljavanja i razvoja karijere, za 2 korisnika Projekta resocijalizacije
izvrSena je medicinsko — psiholoSka obrada u svrhu procjena psihofizi¢kih moguénosti. U
razdoblju od 1. sije€nja do 31. prosinca 2025. godine zaposleno je ukupno 37 korisnika, a broj
uklju€enih korisnika u mjere aktivne politike zapo$ljavanja Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje
u 2025. godini je 84 korisnika. Tijekom 2025. godine HZZ je sudjelovao u radu radne skupine
Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo na reviziji Projekta resocijalizacije pod novim nazivom
Projekt socijalne integracije.

Aktivnosti u radu s poslodavcima

Kako je propisano Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o evidencijama Hrvatskoga
zavoda za zapoSljavanije, prijava potrebe za radnikom Zavodu se dostavlja putem portala Burza
rada. U 2025. godini Zavodu je prijavljeno 241.023 slobodna radna mjesta.

Podrska poslodavcima pruza se kroz razli€ite aktivnosti kako bi se podmirile njihove specificne
potrebe. U svim podruénim sluzbama i uredima djeluju Uredi za poslodavce u kojima rade
dodatno osposobljeni savjetnici za rad s poslodavcima te pruZaju usluge poslodavcima
prema njihovim potrebama. Individualizirana podrska poslodavcima pruzala se kroz poslovno
informiranje i savjetovanja te posjete u njihovim poslovnim prostorima.

Kako bi se poslodavcima pribliZzile usluge Zavoda, kontinuirano se odrzavaju brojne grupne
aktivnosti kao $to su prezentacije mjera APZ-a, sajmovi poslova, webinari o specifiénim temama,
radionice, speed date aktivnosti i slicno.

Tako je tijekom 2025. godine 15.192 poslodavaca obuhvaceno uslugama informiranja i
savjetovanja te je pruzeno 199 specifi¢nih usluga kroz prezentacije, webinare, radionice i drugo.

I u 2025. godini odrzani su Dani poslova Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje i to u 6 gradova:
Zagreb, Osijek, Virovitica, Bjelovar, Sisak i Pozega. Dani poslova okupili su vise od 20 renomiranih
poslodavaca iz podrucja turizma i ugostiteljstva. Uz direktno povezivanje poslodavaca i
potencijalnih posloprimaca, odrzane su i popratne aktivnosti poput speed datinga, prezentacije
zanimanja, prezentacije mjera APZ-a te usluga u€enickog i studentskog servisa, dok su uéenici
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srednijih strukovnih Skola svoje vjestine i znanje ste€eno tijekom prakti¢ne nastave predstavili u
prezentacijskom djelu pripremajucéi razne napitke te pekarske i slastiCarske proizvode koje su
ponudili okupljenima.

U posljednje vrijeme dodatni naglasak daje se predselekcijama kandidata za slobodna radna
mjesta kako bi se Sto vecem broju nezaposlenih osoba pribliZila slobodna radna mjesta, a
poslodavcima omogucio Siri izbor potencijalnih kandidata.

Tijekom 2025. godine poslodavcima je prilikom objave slobodnih radnih mjesta ili testa trzista
rada viSe od 1.700 puta ponudeno odrzavanje predselekcija.

Hrvatski zavod za zapoSljavanje sudjelovao je u informiranju i organizaciji odlaska predstavnika
hotelskih ku¢a na Sajam poslova u Manilu, Filipine u organizaciji Ministarstva rada, mirovinskoga
sustava, obitelji i socijalne politike. Ovaj dogadaj organiziran je na temelju potpisanog
Memoranduma o suradnji izmedu nadleznih ministarstava Republike Hrvatske i Filipina u
podrucju trziSta rada s ciliem unapredenja institucionalnih kapaciteta u podrucju trzidta rada i
zaposljavanja.

Na Sajmu poslova u Manili sudjelovalo je 12 hotelskih kuéa iz Hrvatske, s preko tridesetak
predstavnika, koji su na samom dogadaju uz prezentaciju svoje hotelske kuc¢e nainfo Standovima
imali organizirane i razgovore s potencijalnim kandidatima.

Ovim nacinom posredovanja pri zaposljavanju stranih radnika nastoji se ubrzati postupak i
nasim poslodavcima osigurati provjereni i kompetentni strani radnici, a dosada$nje iskustvo
pokazuje dobre rezultate.

Davanje miSljenja za zahtjev za dozvolu za boravak i rad stranih radnika: Sukladno Zakonu o
strancima (NN 133/20, 114/22 i 151/22), u Zavodu se od 1. sijeCnja 2021. provode dva nova
poslovna procesa - Test trziSta rada i |zdavanje misljenja za zahtjev za boravak i rad stranih
radnika. Test trziSta rada obuhvaca provjeru stanja u evidenciji nezaposlenih osoba i postupak
posredovanja u cilju zapo$ljavanja radnika s nacionalnog trzista rada. Ako je test trZista rada
pokazao da u evidenciji nezaposlenih osoba nema raspoloZivih osoba koje ispunjavaju zahtjeve
poslodavca za zapo$ljavanje ili se oni ne mogu ispuniti migracijama nezaposlenih osoba u zemlji,
Zavod je duzan izdati pozitivhu obavijest (najkasnije u roku od 15 dana), a poslodavac moze
zatraZiti dozvolu za boravak i rad u roku od 90 dana od dana zaprimanja obavijesti o rezultatu
testa trzisSta rada. U upravnom postupku izdavanja dozvole za boravak i rad, Zavod provjerava
ispunjava li poslodavac uvjete propisane ¢lankom 99. Zakona o strancima (NN 133/20, 114/22 i
151/22) te izdaje miSljenje za zahtjev za dozvolu za boravak i rad.

Tijekom 2025. godine 3.526 poslodavaca zatraZilo je provedbu testa trZista rada za 59.070
radnika za 481 zanimanje. Nakon provedenog testa trzista rada, poslodavci su dobili pozitivhu
obavijest za zaposljavanje 47.251 radnika. U istom razdoblju zaprimljeno je 172.203 zahtjeva za
izdavanje dozvole za boravak i rad, a izdano je 152.591 miSljenje za zahtjeve za boravak i rad
stranih radnika, od ¢ega za 30.674 radnika na temelju prethodno provedenog testa trzista rada.
Ostali zahtjevi odnosili su se na zanimanja za koja je Upravno vije¢e Zavoda donijelo odluku
da nije potrebno provoditi test trzista rada jer se radi o zanimanjima kojih trajno nedostaje na
hrvatskom trzistu rada. Navedene zahtjeve podnijelo je 17.169 poslodavca za 459 zanimanja.
Zaprimljene zahtjeve za izdavanje misljenja za boravak i rad stranih radnika prema Zupanijama
dajemo u sljede¢em prikazu.
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Zaprimljeni zahtjevi za izdavanje misljenja za boravak i rad stranih

radnika prema Zzupanijama

Zupanija Broj zaprimljenih zahtjeva
Bjelovarsko-bilogorska 1.469
Brodsko-posavska 4.541
Dubrovacko-neretvanska 11.906
Grad Zagreb 22.637
Istarska 24.893
Karlovacka 3.001
Koprivni¢ko-krizevacka 1.587
Krapinsko-zagorska 3.911
Licko-senjska 3.248
Medimurska 2.843
Osjecko-baranjska 3.423
PozeSko-slavonska 705
Primorsko-goranska 16213
Sisac¢ko-moslavacka 5.778
Splitsko-dalmatinska 22.063
Sibensko-kninska 5.971
Varazdinska 4.219
Viroviticko-podravska 959
Vukovarsko-srijemska 2.384
Zadarska 12.789
Zagrebacka 17.663
Ukupno 172.203

Deset najtrazenijih zanimanja za koja je izdano pozitivno miSljenje su: radnik/radnica
visokogradnje, Cistac/CistaCica, konobar/konobarica, pomo¢ni kuhar/pomocna kuharica, radnik/
radnica niskogradnje, kuhar/kuharica, pomocni konobar/pomocna konobarica i sobar/sobarica.

Kolektivni visak radnika

Sukladno ¢lanku 127. Zakona o radu’, poslodavac kod kojeg bi u razdoblju od devedeset dana
mogla prestati potreba za radom najmanje dvadeset radnika, od kojih bi poslovno uvjetovanim
otkazom prestali ugovori o radu najmanje petorice radnika, duzan je pravodobno i na nacin
propisan Zakonom o radu, savjetovati se s radni¢kim vijecem radi postizanja sporazuma u svrhu
otklanjanja ili smanjenja potrebe za prestankom rada radnika. U viSak radnika ubrajaju se radnici
kojima ¢e radni odnos prestati poslovno uvjetovanim otkazom ugovora o radu i sporazumom
poslodavca i radnika na prijedlog poslodavca.

O provedenom savjetovanju poslodavac je duZan obavijestiti nadleznu javnu sluzbu
zaposljavanja.

Sukladno ¢lanku 128. Zakona o radu, radnicima koji su utvrdeni viSkom, radni odnos ne smije
prestati tijekom razdoblja od trideset dana od dana dostave obavijesti o provedenom savjetovanju
nadleznoj javnoj sluzbi zaposljavanja.

Nadlezna javna sluzba zapoS$ljavanja moze, najkasnije posljednjeg dana roka iz ¢lanka 128. st.
1. Zakona o radu, poslodavcu pisano naloziti odgodu provodenja otkazivanja svim ili pojedinim
radnicima koji su utvrdeni viskom za jo§ najduze trideset dana, ako tijekom produzenog roka
moze osigurati nastavak radnog odnosa radnika.

Zavod u okviru svoje nadleznosti nastoji pomoci svojim aktivnostima tako da jo$ tijekom otkaznog
roka posreduje pri zapoS$ljavanju radnika za drugo radno mjesto, upucuje ih na prekvalifikaciju
ili dokvalifikaciju, bilo za ostanak na drugom radnom mjestu u istom poduzecu bilo pripremu za

Zakon o radu (Narodne novine, broj: 93/14, 127/17, 98/19, 151/22, 46/23, 64/23)
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posao izvan mati¢nog poduzeéa i drugo.

U provedbi navedenih aktivnosti Zavod se susrece s nizom problema objektivhe prirode, od
kojih je na prvom mjestu nedostatak novih radnih mjesta, kako kod istog tako i kod drugog
poslodavca te psihofiziCko stanje radnika koji se nalaze u postupku kolektivnog viska.

Krajnji je cilj navedenih aktivnosti pomo¢ radnicima kojima prijeti nezaposlenost pri njihovu
brzem zaposljavanju, vracanje $to viSe pojedinaca u svijet rada i sprijeCavanje dugotrajne
nezaposlenosti.

U 2025. godini Zavod je zaprimio 48 obavijesti poslodavaca o kolektivnom vidku radnika kojima
je sveukupno obuhvaceno 2.561 radnika, a od toga 1.369 Zene.

Prema struénoj spremi radnika najvedéi broj u udjelu imali su radnici sa SS za zanimanja u trajanju
od 4 i vie godina i gimnazija (1.338) zatim radnici sa SS za zanimanja do 3 god i kola za KV
i VKV radnike (475), sa fakultetom, akademijom, magisterijem ili doktoratom (366), radnici sa
prvim stupnjem fakulteta, struéni studij i visa Skola (187) te sa osnovnom Skolom (149).

Po dobi radnika najveci broj u udjelu imali su radnici dobne skupine od 60 i vise (590), 55 do 59
godina (455), od 40 do 44 (268), od 45 do 49 (249), od 30 do 34 (241) te od 50 do 54 (236).

Prema djelatnosti poslodavca radnici obuhvaceni kolektivnim viskom dolaze najviSe iz
djelatnosti drvne i papirne industrije, iz djelatnosti kockanja i kladenja, nov€arskog posredovanja,
proizvodnje farmaceutskih pripravaka i proizvodnje gradevne stolarije.

U usporedbi sa 2024. godinom kada je Zavod zaprimio 32 obavijesti o kolektivhom visku za
1.518 radnika, u 2025. godini, broj zaprimljenih obavijesti pove¢ao se za 16, a broj radnika
obuhvacenih kolektivnim viskom povecao se za 1.043.

Broj novoprijavljenih osoba u evidenciju nezaposlenih izravno iz radnog odnosa kojima je radni
odnos prestao zbog gospodarskih, tehnickih ili organizacijskih razloga tijekom 2025. godine
iznosio je 20.740 osoba. Iz navedenog podatka razvidno je da je samo manji broj osoba (12,3
%), koje su u 2025. godini doSle u evidenciju nezaposlenih izravno iz radnog odnosa zbog
gospodarskih, tehnickih ili organizacijskih razloga, bio obuhvacen postupkom kolektivnog viska
radnika.
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Broj programalobavijesti i osoba obuhvaéenih kolektivnim viSkom radnika i broj novoprijavljenih osoba

izravno iz radnog odnosa kojima je radni odnos prestao iz gospodarskih, tehnic¢kih i organizacijskih
razloga od 2006. do 2025. godine

Broj zaprimljenih Broj S0 ba_1 Broj novgprija_vljenih_ Pokrivenost osoba

Godina programa/ Okb uhva_xce_nlh e kolektivnim visSkom

obavijesti olgvktlvnlm odnos pres_tao zbog 3:4)

viskom gospodarskih razloga
1 2 3 4 5

2006. 48 3.394 31.278 10,7
2007. 18 1.504 26.544 57
2008. 31 2.642 29.599 8,9
2009. 89 6.199 64.493 9,6
2010. 89 5.637 65.087 8,7
2011. 44 3.457 49.458 7,0
2012. 91 5.697 52.471 10,9
2013. 107 12.843 49.708 25,9
2014. 68 6.639 40.919 16,2
2015. 74 9.014 32.583 27,7
2016. 37 2.534 25.848 9,8
2017. 40 3.581 21.447 16,7
2018. 43 3.165 19.643 16,1
2019. 59 3.449 20.223 17,1
2020. 89 3.731 41.857 8,9
2021. 48 2172 18.730 11,6
2022. 41 2.267 17.821 12,7
2023. 21 1.405 17.074 8,2
2024. 32 1.518 17.639 8,6
2025. 48 2.561 20.740 12,3

Rane intervencije i preventivne aktivnosti u radu s uc¢enicima i studentima

Profesionalno usmjeravanje u€enika osnovnih i srednjih $kola vazan je alat politike zaposljavanja
te predstavlja rane intervencije za sprjeCavanje (dugotrajne) nezaposlenosti.

Sukladno Pravilniku o elementima i kriterijima za izbor kandidata za upis u I. razred srednje
Skole (NN 49/15, 47/17, 39/22) Ministarstva znanosti i obrazovanja, Zavod provodi profesionalno
usmjeravanje ucenika zavrsnog razreda osnovnih $kola, posebice uCenika s teSkocama u
razvoju i tezim zdravstvenim teSkoama koji imaju suzene moguénosti odabira obrazovnih
programa odnosno otezan bududi pristup trZistu rada. Za upis u Skolsku godinu 2024./2025.
Zavod je izdao 5.290 stru¢na misljenja ucenicima s teSko¢ama u razvoju i u€enicima s tezim
zdravstvenim teSko¢ama.

Uc€enicima osnovnih i srednjih Skola pruzeno je ukupno 9.537 usluga individualnog te 1.244
radionica (grupnog) profesionalnog usmjeravanja u podru¢nim sluzbama/uredima Zavoda i
CISOK centrima.

Takoder, u cilju promocije zanimanja trazenih na trzistu rada, a u suradnji s podru¢nim obrtni¢kim
komorama i drugim partnerima, podrucne sluzbe/uredi Zavoda provodili su aktivnosti promidzbe
obrtni€kih deficitarnih zanimanja i financiranja lije¢nickih pregleda u€enika za upis u navedena
zanimanja. Tijekom 2025. godine financirano je 713 lije¢ni¢kih pregleda ucenika za upis u
deficitarna zanimanja.

U svrhu informiranja u€enika o mogucnostima Skolovanja u srednjim Skolama na podrucju
Republike Hrvatske, Zavod svake godine aZurira i objavljuje broSure ,Kamo nakon osnovne
Skole?”. BroSure se objavljuju za pet hrvatskih regija, pri ¢emu svaka od njih sadrzi opise
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zanimanja, informacije o uvjetima upisa, stipendijama, Skolama i programima obrazovanja,
uceni¢kim domovima, najtrazenijim zanimanjima te uslugama profesionalnog usmjeravanja
Zavoda.

Medunarodno posredovanje

Sukladno nacelu slobode kretanja radnika, hrvatski gradani mogu slobodno traziti zaposlenje i
zaposliti se u drzavama cClanicama Europske unije koje €ine jedinstveno europsko trziste rada
bez posebnih odobrenja ili radnih dozvola, a puni opseg slobode kretanja radnika postignut je
1. srpnja 2020. godine. Od 14. sijeénja 2026. godine Svicarska Konfederacija u potpunosti je
otvorila trziSte rada hrvatskim drzavljanima, ¢ime su ukinute kvote na izdavanje radnih dozvola
te nema viSe ni pravnih mogucénosti za buduc¢a ogranicenja.

Zavod je i 2025. godine nastavio rad u okviru EURES mreze. EURES savjetnici su u 2025.
godini obavili 4.150 individualnih kontakata s traziteljima posla i 362 kontakta s poslodavcima.
Obradeno je 1.478 oglasa za radna mjesta, od ¢ega 50 oglasa domacih poslodavaca i 1.428
oglasa poslodavaca iz ostalih zemalja Clanica, $to ukazuje na kontinuiran interes stranih
poslodavaca za nezaposlenim osobama s nadeg trzista rada.

Tijekom 2025. godine, EURES Hrvatska sudjelovao je na Cetiri sajma poslova i tri informativna
dogadaja, te suradivao s 11 drzava Clanica na selekcijskim postupcima. Kroz europske online
sajmove poslova predstavljeni su vodedi poslodavci iz turistickog sektora.

U srpnju 2025. godine potpisan je Sporazum izmedu Hrvatskog Zavoda za zapoSljavanje
i Ministarstva za radnike migrante Republike Filipini (DMW), kojim su definirane smjernice
za provedbu pilot projekta o odabiru i zapoS$ljavanju filipinskih hotelskih radnika u Hrvatskoj.
Nacionalni koordinacijski ured za EURES imenovan je kontakt tockom za provodenje smjernica
Sporazuma i posredovanja pri dolasku filipinskih radnika na nacionalno trziste rada. Nakon
listopada 2025. i odrzanog Sajma poslova u Manili na kojem su predstavljeni vodeci hrvatski
poslodaveci iz turistiCkog sektora, krenuli su prvi online intervjui s izbranim kandidatima, koji se
nastavljaju provoditi i tijekom 2026. godine.

EURES Hrvatska i dalje sudjeluje u Ciljanim programima mobilnosti (EURES Targeted Mobility
Schemes/EURES TMS), kojima se nastoji zainteresiranim kandidatima olakSati pronalazak
zaposlenja, prakticne izobrazbe ili strukovnog naukovanja, a poslodavcima pronalazak
kvalificiranih radnika na Sirem europskom prostoru. Uz posredovanje pri zapoS$ljavanju, dostupne
su i financijske potpore za radnike i poslodavce. Hrvatski zavod za zapoSljavanje projektni je
partner na talijanskom TMS programu.
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Aktivna politika zaposljavanja

Provedba mjera aktivne politike zapoSljavanja u 2025. godini temeljena je na Zakonu o trzistu rada
(NN 118/18, 32/20, 18/22, 152/24), Zakonu o drzavnim potporama (NN 47/14, 69/17), Programu
Vlade Republike Hrvatske za razdoblje 2024. — 2028. u okviru cilja 1.2. Sigurnije trziSte rada te
Provedbenom programu Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike za
razdoblje od 2024. do 2028. godine. Mjere su usmjerene na poticanje zapoS$ljavanja, poticanje
samozapoS$ljavanja, stjecanja prvog radnog iskustva, aktivaciju najteze zaposljivih skupina te
ocCuvanje radnih mjesta i ostanak u zaposlenosti, a sve u skladu s opéim ciljem povecéanja stope
zaposlenosti. Za 2025. godinu predvidena je provedba devet prepoznatljivih mjera, uz nekoliko
dodatnih podmijera:

1.

Potpore za zapoSljavanije - drzavne potpore koje se dodjeljuju s ciljem poticanja zapoS$ljavanja
osoba u nepovoljnom/izrazito nepovoljnom polozaju te osoba s invaliditetom sufinanciranjem
troSka bruto | iznosa place poslodavcima,

1.1.  Potpore za zaposljavanje — zeleno/digitalno;

Potpore za zapoSljavanje osoba uklju¢enih u program Posao+ - potpore male vrijednosti (de
minimis) koje se dodjeljuju s ciliem poticanja zaposljavanja nezaposlenih osoba u izrazito
nepovoljnom poloZaju;

Potpore za pripravnidtvo i mlade — potpore male vrijednosti (de minimis) koje se dodjeljuju
s ciliem osposobljavanja osoba za samostalan rad putem poticanja zapo$ljavanja osoba
i poticanje zapo$ljavanja mladih osoba sufinanciranjem troSka plac¢e i drugih troSkova
poslodavcima propisanih ovom mjerom,

1.1.  Potpore za pripravnistvo i mlade - zeleno/digitalno;

Potpore za usavrSavanje — cilj mjere je kroz sufinanciranje troSka usavr8avanja radnika
zaposlenog kod poslodavca, omoguéiti ciljanu podrSku radnicima u stjecanju dodatnih
vjestina za postizanje 8to vece efikasnosti i u€inkovitosti ili zadrZzavanja radnog mjesta;

Potpore za samozaposljavanje

5.1. Potpore za samozaposljavanje - dodjeljuju se nezaposlenim osobama za sufinanciranje
tro8kova otvaranja i rada poslovnog subjekta,

5.2. Potpore za samozaposljavanje — zeleno/digitalno,

5.3. Mobilnost radne snage — Biram Hrvatsku — dodjeljuje se hrvatskim drzavljanima
povratnicima u dobi do 60 godina iz zemalja EGP-a, Svicarske Konfederacije i Ujedinjenog
Kraljevstva Velike Britanije i Sjeverne Irske, Sjeverne i Juzne Amerike, Australije i Novog
Zelanda neovisno o razini obrazovanja koji su radili najmanje 12 mjeseci u posljednja 24
mjeseca u zemljama EGP-a ili bili uklju€eni u redovito obrazovanje i koji su se po povratku
prijavili u evidenciju nezaposlenih i samozapo$ljavaju se u 2024. ili 2025. godini. Druga
ciljana skupina su korisnici potpore za samozaposljavanje u 2024. ili 2025. godini registrirani

na podruéju indeksa razvijenosti |, II, 11l i IV a koji su izvrSili promjenu prebivalidta na nacin
da su se preselili iz podrucja indeksa razvijenosti VII i VIII u podrucje indeksa razvijenosti
AL i1V,

Obrazovanje i osposobljavanije

6.1. Osposobljavanje na radnom mjestu — cilj mjere je nezaposlenim osobama omoguciti
stjecanje znanja i vjedtina za obavljanje poslova odredenog radnog mjesta ili obnavljanje
vjestina izgubljenih tijekom proteka vremena, kroz u€enje na radnom mjestu i kombinirano
u obrazovnoj ustanovi i na radnom mjestu,

6.2. ZavrSetak osnovne Skole — cilj mjere je podizanje razine zaposljivosti i konkurentnosti
osoba bez zavrSene osnovne $kole stvaranjem uvjeta za zavrSetak osnovne Skole i stjecanje
prvog zanimanja,

6.3. Aktivacijski program - cilj je osposobiti nezaposlene osobe za stjecanje prakti¢nih
znanja i vjestina potrebnih za njihovo aktivno ukljucivanje na trziSte rada, te ojacati njihovu
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motivaciju za trazenje i prihvacanje zaposlenja;
7. Javni rad — podrazumijeva uklju€ivanje nezaposlenih osoba iz ciljanih skupina u programe

aktivacije na poslovima drustveno korisnog rada sufinanciranjem, odnosno financiranjem
troSka njihove bruto I, odnosno bruto Il place i drugih troSkova propisanih ovom mjerom;

8. Potpore za oCuvanje radnih mjesta — Skracivanje radnog vremena - oCuvanje radnih mjesta
kod poslodavaca koji imaju poteskoc¢a u poslovanju;
9. Mijera za zadrZavanje radnih mjesta u preradivackoj industriji — cilj mjere je privremena

kompenzacija razlike rasta minimalne place temeljem Uredbe o minimalnoj plac¢i za 2025.
godinu.

Navedene su mjere usmjerene specifi¢nim ciljanim skupinama nezaposlenih osoba te zaposlenih
osoba kojima prijeti gubitak radnih mjesta, i to:

osobama koje nisu bile zaposlene s redovnom plac¢om tijekom prethodnih 6, 12 i 24
mjeseca,

osobama bez zavrSenog srednjoskolskog obrazovanja,

osobama izmedu 15 i 24 godine starosti,

osobama starijim od 50 godina,

osobama bez zavrSenog srednjoskolskog obrazovanija,

osobama s invaliditetom,

osobama koje nemaju radnog staza, a zapoSljavaju se na poslovima u zanimanju za
koje se nisu Skolovale,

mladim osobama do 29 godina starosti bez obzira na staz osiguranja prijavijenim u
evidenciji nezaposlenih osoba koju vodi Zavod,

posebnim skupinama nezaposlenih, kao $to su: roditelji sa 4 i viSe malodobne djece,
roditelji djece s teSko¢ama u razvoju, roditelji djece oboljele od malignih bolesti,
roditelji udovci i roditelji djeteta bez upisanog drugog roditelja, osobe s invaliditetom,
zrtve trgovanja ljudima, zrtve obiteljskog nasilja, azilant i stranac pod supsidijarnom,
odnosno privremenom zastitom kao i ¢lanovi njegove obitelji, lije€eni ovisnici, povratnici
s odsluzenja zatvorske kazne unazad 6 mjeseci od dana podnoSenja zahtjeva, osobe
uklju¢ene u probaciju, pripadnici romske nacionalne manjine, beskuénici/e, hrvatski
povratnici/useljenici iz hrvatskog iseljenistva, hrvatski branitelji, djeca poginulih i nestalih
hrvatskih branitelja. pripadnicima romske nacionalne manjine,

poslodavcima u teSko¢ama s ciliem oCuvanja radnih mjesta,

hrvatskim povratnicima/useljenicima iz hrvatskog iseljenistva.

Tako je tijekom 2025. godine provedbom mijera aktivne politike zaposljavanja u nadleznosti
Zavoda novouklju¢en ukupno 50.541 korisnik, to je viSe za 21,1 % od broja korisnika u 2024.
godini kada ih je bilo 41.731.

Novoukljuceni korisnici mjera aktivne politike zaposljavanja u 2024. i 2025. godini
60.000 -
2024. m2025.
50.000 -
40.000 -
30.000 -
20.000 - 41.731

10.000 -

Novouklju€eni tijekom godine
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Novoukljuéeni korisnici tijekom godine prema vrsti mjera — Broj novouklju€enih korisnika
mjera aktivne politike zapoSljavanja u 2025. godini iznosio je 50.541. Tijekom godine najviSe
novih korisnika bilo je ukljuéeno u mjeru Obrazovanje i osposobljavanje (27.027 osoba ili
53,5 %), a slijede: Potpora za oCuvanje radnih mjesta (7.185 osoba ili 14,2 %) Potpore za
samozapoSljavanje (5.315 osoba ili 10,5 %), Potpore za zaposljavanje (4.676 osoba ili 9,3 %),
Potpore za pripravnistvo i mlade (4.329 osoba ili 8,6 %), , Javni rad (1.268 osoba ili 2,5 %),
Stalni sezonac (610 osoba ili 1,2 %) i Potpore za usavrSavanje (131 osoba ili 0,3 %).

Novoukljuéeni korisnici mjera u 2025. godini, prema vrstama mjera
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U strukturi novouklju€enih korisnika mjera zene (58,5 %) su zastupljenije u odnosu na muskarce
(41,5 %). S obzirom na dob novouklju€enih korisnika, najveci udio €ine osobe srednje dobi
od 30 do 49 godina (44,5 %), a zatim mlade osobe u dobi do 29 godina (31,7 %), dok je
nesto manji udio novouklju¢enih korisnika u dobi od 50 i vise godina (23,8 %). Nadalje, medu
novouklju¢enim korisnicima mjera najzastupljenije su osobe sa srednjoskolskim obrazovanjem
(61,1 %), slijede osobe sa zavrSenim visokoskolskim obrazovanjem (21,9 %), a zatim osobe s
nizom razinom obrazovanja (15,9 %).

Od ukupnoga broja novouklju¢enih korisnika mjera u 2025. godini, 2.433 su osobe s invaliditetom
(25,6 % od prosjecnoga broja nezaposlenih osoba s invaliditetom), 1.456 osoba su hrvatski
branitelji (26,2 % od prosjecnoga broja nezaposlenih branitelja), a 1.036 osoba su pripadnici
romske nacionalne manjine.
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Novouklju€eni u mjere prema spolu, dobi, razini obrazovanja i trajanju nezaposlenosti
u 2024. i 2025. godini

Godina 2024. 2025. 2024. 2025.
Muskarci 18.779 20.959
15-29 15.446 16.009
3
g —————
50 i vise 7.818 12.026
Srednje 25.279 30.860
Nepoznato
o £
= 6 do 12 mjeseci 2.819 2.945
£ —————
o Q
=X
2 Nisu bili nezaposleni 17.419 24.208
Hrvatski branitelji 1.226 1.456
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Hrvatski zavod za zaposljavanje

Prilog 5.

Novoukljuéeni korisnici mjera aktivne politike zaposljavanja po zupanijama
i vrstama mjera u 2025. godini

Broj
novouklju€enih
korisnika

Zagrebacka 165
—---------
Sisacko-moslavacka 3.333 1.620 185
—---------
Varazdinska 2.974 16 11 1.040 11 1.245
—---------
Bjelovarsko-bilogorska 2.287 261

Licko-senjska

PozeSko-slavonska 1.288 161

Zadarska 1.353

Sibensko-kninska 1.115

Splitsko-dalmatinska 4.852 519 362 2.747

Dubrovacko-neretvanska 111 73

Grad Zagreb 8.092 540 5.336
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U travnju 2022. godine Zavod je uveo mjeru aktivne politike zapo$ljavanja Obrazovanje za
stjecanje kompetencija potrebnih za rad putem vaucera financiranu iz Nacionalnog programa
za oporavak i otpornost. Cilj mjere je jaCanje zapoSljivosti i prilagodljivosti radne snage na trzistu
rada, poticanje aktivacije neaktivnih osoba, zadrZzavanje postojeéeg zaposlenja te mobilnosti
radnika stjecanjem novih ili unaprjedenjem postojecih kompetencija koje su potrebne na trzistu
rada. Ciljane skupine su nezaposlene i zaposlene osobe s navrSenih 15 godina Zivota i minimalno
zavr§enim osnovnim obrazovanjem. Tijekom 2025. godine u mjeru je uklju¢eno 23.627 osoba.
Od broja uklju€enih, 9.786 osoba je uklju¢eno u programe stjecanja digitalnih vjestina, 2.558
osoba je pohadalo programe stjecanja zelenih vjestina, a 11.283 osobe su uklju¢ene u ostale
programe trazene na trzistu rada.

Od uspostave sustava vaucera (1. travnja 2022. godine) do kraja 2025. godine u obrazovanje
je uklju¢eno ukupno 53.106 korisnika, od ¢ega je 54 % korisnika zavrSilo program stjecanja
digitalnih vjestina, 13 % program stjecanja zelenih vjestina, a 33 % neki od ostalih programa
traZenih na trziStu rada. Od ukupnog broja korisnika 70 % je bilo u statusu trazitelja zaposlenja,
a 30 % nezaposlenih osoba. Pripadnici osjetljivih skupina ¢ine 19,3 % ukupnog broja korisnika:
NEET Korisnici 7,4 %, dugotrajno nezaposleni 8,3 % te neaktivni 1,1 %, dok su ostale osjetljive
skupine (osobe starije od 55 godina, osobe bez srednjoskolske kvalifikacije, osobe s invaliditetom
0,5 %, korisnici zajam€ene minimalne naknade 0,1 % te romske nacionalne manjine 0,03 %.
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Prava tijekom nezaposlenosti

Prava koja se ostvaruju na temelju Zakona o trzistu rada? su:
* novc€ana naknada,
* mirovinsko osiguranje,

* novC€ana pomo¢ i naknada troSkova prijevoza za vrijeme obrazovanja i osposobljavanja
na radnom mjestu,

* jednokratna nov€ana pomoc¢ i naknada putnih i selidbenih tro8kova,

* novC€ana pomo¢ za vrijeme struénog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog
odnosa,

* novC€ana pomo¢ osiguranika na produZeno mirovinsko osiguranje na temelju ugovora o
radu na odredeno vrijeme za stalne sezonske poslove

Postupak za ostvarivanje prava za vrijeme nezaposlenosti pokreCe se na zahtjev nezaposlene
osobe te se u postupku rieSavanja primjenjuje Zakon o opcem upravnom postupku. Prvostupanjski
postupak provode podru¢ne sluzbe i podruéni uredi Zavoda. O zalbama protiv prvostupanjskih
upravnih rjeSenja odlu€uje Sredi$nji ured Zavoda.

Novcéana naknada

Pravo na nov€anu naknadu stjeCe nezaposlena osoba pod uvjetom da je u trenutku prestanka
radnog odnosa imala 9 mjeseci rada u posliednja 24 mjeseca (nezaposlena osoba koja u
trenutku prestanka radnog odnosa ima manje od 30 godina Zivota pod uvjetom 6 mjeseci rada u
posljednja 24 mjeseca) te da joj radni odnos nije prestao njezinom krivnjom ili voljom. Takoder,
pravo na nov€anu naknadu stjeCe i nezaposlena osoba po prestanku obavljanja samostalne
djelatnosti ako je u trenutku prestanka obavljanja te djelatnosti imala 9 mjeseci rada u posljednja
24 mjeseca (nezaposlena osoba koja u trenutku prestanka obavljanja samostalne djelatnosti
ima manje od 30 godina zivota pod uvjetom 6 mjeseci rada u posljednja 24 mjeseca) te ako je
prestala obavljati samostalnu djelatnost iz opravdanih razloga koji su propisani Zakonom. Da bi
nezaposlena osoba ostvarila pravo na nov€anu naknadu mora se u propisanome roku prijaviti
Zavodu te podnijeti zahtjev za nov€anu naknadu.

Nezaposlena osoba, ovisno o ukupnom vremenu provedenome na radu, ostvaruje pravo na
nov€anu naknadu u trajanju od 90 do 450 dana, a na njezin zahtjev naknada se moze isplatiti u
jednokratnom iznosu za registraciju obrta odnosno samostalne djelatnosti, za zapoSljavanje u
postoje¢em trgovackom drustvu u kojem nema vise od 25 % udjela te za osnivanje trgovackog
drustva i zapoSljavanje u njemu bez obzira na udjele pod uvjetom da su u tu svrhu osigurana
financijska sredstava.

Nov&ana naknada za prvih 90 dana koriStenja iznosi 60 %, za razdoblje od 91. do 180. koristenja
iznosi 35 %, a za preostalo vrijeme koristenja 30 % od utvrdene osnovice.

Iznos nov€ane naknade ne moze za prvih 90 dana koristenja biti viSi od 70 %, za razdoblje od
91. do 180. dana koristenja visi od 40 %, a za preostalo vrijeme koriStenja viSi od 35 % iznosa
prosjecne place isplacene u gospodarstvu Republike Hrvatske u prethodnoj godini prema
posljednjem sluzbeno objavljenom podatku. NajviSi iznos nov€ane naknade u 2025. godini
iznosio je 922,60 eura, a prosjecno isplacena nov€ana naknada iznosila je 618,49 eura.

U 2025. godini doneseno je 73.378 rjeSenja o ostvarivanju prava na nov€anu naknadu te 3.306
rieSenja o odobravanju isplate nov€ane naknade u jednokratnom iznosu. Nov€anu su naknadu
u 2025. godini koristile mjese€no u prosjeku 21.263 nezaposlene osobe. U prosjeCnome broju
korisnika nov€ane naknade prevladavaju Zene (s udjelom od 56,0 %), osobe srednje dobi od
25 do 54 godine (70,9 %), osobe srednjoskolske razine obrazovanja (66,0 %) te kratkotrajno
nezaposlene osobe (97,9 %). KoriStenjem novCane naknade u 2025. godini obuhvacéeno je u
prosjeku 26,2 % nezaposlenih osoba. Udio korisnika nov€ane naknade u nezaposlenosti nesto
je veci kod zenske (27,5 %) u odnosu na musku (24,7 %) populaciju, a s obzirom na dob korisnika

2Narodne novine, broj 118/18, 32/20, 18/22, 152/24
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naknade obuhvat je znatno veci kod osoba srednje dobi od 25 do 54 godine (29,6%) i starije dobi
od 55+ (22,8 %) u odnosu na skupinu mladih u dobi od 15 do 24 godine (16,9%). Osobe srednje
i visoke razine obrazovanja CeSc¢e su obuhvaéene nov€anom naknadom (28,6 % odnosno
32,6%) nego osobe nize razine obrazovanja (15,4 %), dok su kratkotrajno nezaposlene osobe
viSestruko ¢esce (38,9 %) korisnici nov€ane naknade u odnosu na dugotrajno nezaposlene
osobe (1,6 %).

Korisnici novéane naknade prema spolu, dobi, razini obrazovanja i trajanju nezaposlenosti

u 2024. i 2025. godini

Obuhvat u odnosu

Prosjecni broj Struktura na prosjecni broj Indeks
nezaposlenih 2025./2024.
2024. 2025. 2024. 2025. 2024. 2025.

Ukupno 19.962 21.263 100,0 100,0 20,9 26,2 106,5

Spol:

Muskarci 8.215 9.347 41,2 44,0 19,5 24,7 113,8

Zene 11.747 11.916 58,8 56,0 22,1 27,5 101,4

Dob:

15-24 1.655 1.994 8,3 9,4 12,7 16,9 120,5

25-54 14.365 15.075 72,0 70,9 24,3 29,6 104,9

55 vise 3.942 4.194 19,7 19,7 17,1 22,8 106,4

Obrazovanje:

Bez srednjeg 2.699 2.907 18,3 13,7 11,8 15,4 107,7

Srednje 12.953 14.025 64,9 66,0 22,6 28,6 108,3

Visoko 4.310 4.331 21,6 20,3 28,2 32,6 100,5

Trajanje nezaposlenosti:

Kratkotrajna (0-12 mj.) 19.409 20.816 97,2 97,9 &89 38,9 107,2

Dugotrajna (12+) 558 447 2,8 2,1 1,5 1,6 80,8

Ostvarivanje prava iz nezaposlenosti u okviru koordinacije sustava socijalne sigurnosti

Pri utvrdivanju prava iz nezaposlenosti izmedu drzava €lanica Europske unije primjenjuju se
uredbe Europske unije o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti (Uredba (EZ) br. 883/2004 te
Uredba (EZ) br. 987/2009). Zakonom o provedbi uredbi Europske unije o koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti® utvrdena su nadlezna tijela, nadlezne ustanove i tijela za vezu te zadacée
nadleznih tijela, ustanova i tijela za vezu u provedbi uredbi Europske unije o koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti. Hrvatski zavod za zapoSljavanje je nadlezna ustanova za davanja za
nezaposlenost. Pravila Europske unije koordiniraju socijalne sustave drzava ¢lanica te odreduju
osnovne principe i uvjete u podrucju davanja za nezaposlenost, a narocito:

* izvoz davanja za nezaposlenost,

* uvoz davanja za nezaposlenost,

* zbrajanje razdoblja osiguranja ostvarenih u drzavama ¢&lanicama, te

» ostvarivanje prava na nov€anu naknadu pograni¢nih radnika i tzv. nepograni¢nih radnika.

U 2025. godini Zavod je u okviru koordinacije sustava socijalne sigurnosti izdao 16 obrazaca U2
(PD U2) za izvoz nov€ane naknade nezaposlenim osobama koje su ostvarile pravo na nov¢€anu
naknadu u Republici Hrvatskoj a otiSle traziti posao u drugu drzavu €lanicu i zadrzale pravo na
nov€anu naknadu. Zatim je u 1328 slucaja izdao obrazac kojim je potvrdio da je nezaposlena
osoba koja je ostvarila pravo na nov€anu naknadu u drugoj drzavi Clanici i dosla traziti posao u
Republici Hrvatskoj izvrsila prijavu na Zavod (SED U009) te u 1.216 slu¢aja izdao obrazac kojim
potvrduje staZ osiguranja, razlog prestanka rada te ostvarenu placu u Republici Hrvatskoj radi
ostvarivanja prava po osnovi nezaposlenosti u drugoj drzavi ¢lanici (PD U1, SED U002, SED
U017, SED U004).

3Narodne novine, broj 54/13.
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Osim toga, Zavod je provodio postupak refundacije nov€ane naknade koju je Republika Hrvatska
isplatila pograni¢nim radnicima koji su nov€anu naknadu ostvarili u Republici Hrvatskoj, a po
prestanku radnog odnosa u drugoj drzavi €lanici Europske unije, i to za razdoblje od 1. srpnja do
31. prosinca 2024. godine te za razdoblje od 1. sije¢nja do 30. lipnja 2025. godine. Refundacija
je zatraZzena za oba polugodiSta u ukupnom iznosu od 2.918.020,46 eura. Tijekom 2025. godine
refundirano je ukupno 1.856.304,32 eura nov€ane naknade koju je Republika Hrvatska isplatila
pograni¢nim radnicima.

Ovdje je potrebno istaknuti da je, prema odredbama uredbi Europske unije o koordinaciji
sustava socijalne sigurnosti, opée pravilo kod ostvarivanja prava na nov€anu naknadu da se
nov€ana naknada ostvaruje u zemlji zaposlenja (nacelo lex loci laboris) te se kod odlucivanja o
pravu primjenjuje nacionalno zakonodavstvo (zakonodavstvo drzave u kojoj je osoba obavljala
djelatnost kao zaposlena ili samozaposlena osoba). Izuzeci od tog nacela su pogranicni radnici
(osobe koje su zaposlene ili samozaposlene u jednoj drzavi ¢lanici, a imaju prebivaliste u drugoj
drzavi €lanici u koju se u pravilu vra¢aju dnevno ili najmanje jednom tjedno) koji ostvaruju pravo
na nov€anu naknadu u zemlji prebivaliSta. U takvim slu€ajevima drzava posljednje djelatnosti
radnika mora drzavi prebivaliSta koja je priznala pravo na nov€anu naknadu izvrsiti povrat
isplacenih iznosa tijekom prva tri mjeseca primanja nov€ane naknade odnosno tijekom pet
mjeseci (ako je osoba u posljednjih 24 mjeseca radila 12 mjeseci). Zahtjevi za refundaciju se
podnose u roku od Sest mjeseci od kraja kalendarskog polugodista tijekom kojeg je izvrSena
posljednja isplata naknade za nezaposlenost u odnosu na koju se trazi nadoknada troSkova.

Istodobno, pri utvrdivanju prava iz nezaposlenosti Zavod primjenjuje ugovore o socijalnom
osiguranju koje je Republika Hrvatska sklopila s drugim drzavama neclanicama Europske
unije. Vazedi ugovori o socijalnom osiguranju koji sadrze odredbe o nezaposlenosti su ugovori
sklopljeni s Bosnom i Hercegovinom, Republikom Makedonijom, SR Jugoslavijom (Srbijom),
Crnom Gorom, Republikom Turskom i Republikom Albanijom. Prema ugovorima o socijalnom
osiguranju skloplijenim s drugim drzavama zbraja se samo vrijeme osiguranja za stjecanje
davanja u slu€aju nezaposlenosti, i to pod uvjetom da je nezaposlenoj osobi radni odnos
prestao u Republici Hrvatskoj i da je u Republici Hrvatskoj prije podnoSenja zahtjeva odredeno
razdoblje bila zaposlena, odnosno osigurana u slu¢aju nezaposlenosti. S navedenim drzavama
razmijenjeni su podaci o stazu osiguranja u 155 slu¢aja. Osim uvjeta navedenih u ugovorima,
nezaposlena osoba morala je ispunjavati i uvjete navedene u Zakonu o trzistu rada.

Mirovinsko osiguranje

Pravo na mirovinsko osiguranje ima nezaposlena osoba koja je ostvarila nov€anu naknadu i koja
ispunjava uvjet godina Zivota za stjecanje prava na starosnu mirovinu, ali joj nedostaje najvise
5 godina mirovinskog staZa do ispunjenja uvjeta za istu mirovinu. U 2025. godini doneseno je 1
rieSenje o pravu na mirovinsko osiguranje..

Novéana pomo¢ i naknada troskova prijevoza za vrijeme obrazovanja i osposobljavanja
na radnom mjestu te struénog osposobljavanja

Nezaposlena osoba koju je Zavod uputio na obrazovanje putem vaucera koje organizira odnosno
tro8kove snosi Zavod ima za dane provedene na obrazovanju pravo na nov€éanu pomoc¢ u
dnevnom iznosu koji utvrduje Upravno vije¢e Zavoda i naknadu troSkova prijevoza u visini koju
utvrduje Upravno vije¢e Zavoda. Nezaposlena osoba koju je Zavod uputio na osposobljavanje
na radnom mjestu kod poslodavca ima za dane provedene na osposobljavanju pravo na
nov€anu pomo¢ i naknadu troSkova prijevoza u visini koju utvrduje Upravno vijeCe Zavoda
odlukom. Kod obadvije prije navedene Odluke osnovica za utvrdivanje dnevnog iznosa je 50 %
minimalne place umanjene za doprinose za obvezna osiguranja. U 2025. godini doneseno je
6.206 rjeSenja o pravu na nov€éanu pomo¢ za vrijeme obrazovanja te 1.082 rjeSenja o pravu na
novC€anu pomoc za vrijeme osposobljavanja.

Novéana pomoé osiguranika produzZenog mirovinskog osiguranja na temelju ugovora o
radu na odredeno vrijeme za stalne sezonske poslove

Osoba osigurana na produzeno mirovinsko osiguranje na temelju ugovora o radu na odredeno
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vrijeme za stalne sezonske poslove, osoba koja je provela na radu najmanje Sest mjeseci kod
istog poslodavca u kontinuitetu i koja ¢e kod tog poslodavca raditi najmanje jednu sezonu, {j.
stalni sezonac ima pravo na nov€anu pomo¢ najduze za razdoblje od Sest mjeseci produzenog
osiguranja, u visini koja se utvrduje kao i nov€ana naknada za vrijeme nezaposlenosti. U 2025.
godinidoneseno je 776 rieSenja o pravu na nov€éanu pomo¢ osiguranika produzenog mirovinskog
osiguranja na temelju ugovora o radu na odredeno vrijeme za stalne sezonske poslove.

Jednokratna novéana pomo¢ i naknada putnih i selidbenih troskova

Nezaposlena osoba kojoj Zavod nije u moguénosti osigurati zaposlenje u mjestu prebivalista ili
boravista, a koja sama ili posredovanjem Zavoda nade zaposlenje u drugom mjestu, ima pravo
na jednokratnu nov€anu pomo¢ te na naknadu putnih i selidbenih troSkova za sebe, bra¢nog
druga i djecu, od mjesta prebivalista do mjesta zaposlenja. Uvjeti za koriStenje ovog prava
propisani su Pravilnikom o jednokratnoj nov€éanoj pomodi i naknadi putnih i selidbenih troSkova“.
U 2025. godini doneseno je 1.825 rjeSenja o pravu na naknadu putnih i selidbenih troSkova te 1
rieSenje o pravu na jednokratnu nov€anu pomo¢.

Broj donesenih rjeSenja o pravima tijekom nezaposlenosti u 2024. i 2025. godini

. Indeks
Vrsta materijalnog prava 2024. 2025. 2025./2024.

Novc¢ana naknada 66.246 73.378 110,8
Novc€ana naknada u jednokratnom iznosu 2.816 3.306 117,4
Mirovinsko osiguranje 3 1 B8NS
Novc€ana pomo¢ tijekom obrazovanja/osposobljavanja 5.054 7.288 144,2
Novcéana pomo¢ osiguranika produZzenog mirovinskog osiguranja 4.451 776 174
za stalne sezonske poslove

Naknada putnih i selidbenih troSkova 2.055 1.825 88,8
Jednokratna novéana pomo¢ 6 1 16,7

“Narodne novine, broj 28/19.

47



& Hrvatski zavod za zaposljavanje

48

Projekti s potporom medunarodne zajednice

Priprema i provedba projekata

Zavod je tijekom 2025. godine nastavio s provedbom projekata financiranih iz fondova Europske
unije i ostalih izvora financiranja te s pripremom i ugovaranjem projekata za buduce financiranje.

U okviru Programa U inkoviti ljudski potencijali 2021. - 2027. Europskog socijalnog fonda plus
(ESF+), HZZ je tijekom 2025. godine prijavio i ugovorio dva projekta iz podrucja aktivnih mjera
zaposljavanja. U okviru Prioriteta P1 Inkluzivno trZidte rada i poticajno zapo$ljavanje, ugovoren je
projekt ,Potpore za poticanje zaposljavanja i samozaposljavanja nezaposlenih osoba“ ukupnog
iznosa 346.493.288,91 eura, dok je u okviru Prioriteta P5 ZapoSljavanje mladih, ugovoren
projekt ,Potpore za poticanje zapoSljavanja i samozapo$ljavanja mladih nezaposlenih osoba“
vrijednosti 314.994.559,69 eura.

Hrvatski zavod za zaposljavanje podnio je dva zahtjeva za nadoknadom sredstava za projekte
MAPZ-a nadleznom tijelu. Ovjereno je 52,3 % od ukupno ugovorenog iznosa za ,Potpore za
poticanje zaposljavanja i samozaposljavanja nezaposlenih osoba“ (181.303.770,31 eura) i
51,7 % od ukupnog iznosa za projekt ,Potpore za poticanje zaposljavanja i samozaposljavanja
mladih nezaposlenih osoba“ (162.836.290,19 eura).

Krajem godine, u okviru istog programa ESF-a +, u okviru Prioriteta P1 Inkluzivho trziste
rada i poticajno zapoSljavanje, prijavljen je projekt ,Unapredenje usluga uz jaCanje kapaciteta
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje®.

U okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti (NPOO), Zavod je kao korisniCka institucija
zaduzen za provedbu reformske investicije C2.3. R3-110 ,Digitalizacija i informatizacija HZZ-a
(e-HZZ)* unutar reformske mjere C2.3. ,Digitalna transformacija druStva i javne uprave®,
reformskih mjera C4.1. R1 ,Razvoj i provedba novih ciljanih mjera aktivne politike zapoSljavanja
za potrebe zelene i digitalne tranzicije trzista rada“, C4.1. R2 ,Jalanje sustava ukljuenja i
pracenja ranjivih skupina na trziStu rada kroz unaprjedenje poslovnih procesa HZZ-a"* i C4.1.
R3 ,Uspostava sustava vaucera za obrazovanje zaposlenih i nezaposlenih osoba i investicije®,
i reformske investicije C4.1. R3-11 ,Provedba sustava vauCera za obrazovanje zaposlenih i
nezaposlenih osoba unutar komponente C4 TrziSte rada“.

Tijekom 2025. poslano je izvjeSc¢e (tzv. Cover Note) za kljuénu etapu (Milestone) 289 ,Bolja
kvaliteta potpore ranjivim skupinama®“ iz reformske mjere C4.1.R2 ,Jacanje sustava uklju€enja
i prac¢enja ranjivih skupina na trzistu rada kroz unaprjedenje poslovnih procesa HZZ-a“ — Cover
Note je odobren od strane Europske komisije. Takoder je, u kontekstu Cilja 290 (Target 290)
.Bolja kvaliteta potpore za najmanje 5000 osoba iz ranjivih skupina“, poslan Cover Note s
preliminarnom pozitivnom ocjenom EK-a.

Na medunarodnoj razini, HZZ je nastavio s partnerstvom u projektu ,Povecanje zaposljivosti
NEET skupine kroz izgradnju kapaciteta i poboljSane mjere politike prema NEET skupini (@
Work4NEETs)“ programa Interreg Europe. Tijekom godine poslana su i ovjerena dva izvje$c¢a o
napretku.

U okviru Interreg Danube programa prijavljen je projekt ,Promicanje aktivacije i inkluzije diljem
dunavske regije” sa svrhom jacanja inovacija i suradnje medu javnim sluzbama za zaposljavanje.
Projektni prijedlog okuplja institucije iz dunavske regije, a rezultati Poziva oCekuju se u drugom
kvartalu 2026.

S obzirom na to da Odjel za provodenje projekata pruza podrsku podru¢nim uredima i sluzbama,
i organizacijskim jedinicama SrediSnjeg ureda u definiranju projektnih aktivnosti, tijekom 2025.
godine Odjel je izdao 10 suglasnosti s projektnim partnerstvima raznih organizacijskih jedinica
Zavoda na regionalnoj i lokalnoj razini, financiranim iz ESF-a + i drugih izvora financiranja.

Tijekom godine pripremljeno je 36 izvjeStaja o stanju provedbe projekata i stanju ovjerenih
sredstava za potrebe prezentacija Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, izvjeStavanja prema
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Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike i prema Vladi Republike
Hrvatske te su pripremljena 3 oCitovanja na nalaze tijela nadleznih za reviziju projekata (revizija
projekata mjera, Follow Up OP ULJP, revizija EK-a u okviru NPOO-a).

Financiranje i ugovaranje projekata u sklopu Europskog socijalnog fonda 2014. - 2020. i
ESF+

Temeljem Zakona o uspostavi institucionalnog okvira za provedbu europskih strukturnih i
investicijskih fondova u Republici Hrvatskoj u financijskom razdoblju 2014.—2020. (NN 92/14)
te Uredbom o tijelima u sustavima upravljanja i kontrole koriStenja Europskog socijalnog fonda,
Europskog fonda za regionalni razvoj i Kohezijskog fonda, u vezi s ciliem ,Ulaganje u rast i
radna mjesta“ (NN 107/14, 23/15, 129/15, 15/17, 18/17, 46/21, 49/21), Ured za financiranje i
ugovaranje projekata Europske unije Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje u okviru Operativne
strukture za provedbu Europskog socijalnog fonda kao Posrednicko tijelo razine 2 (PT2)
sudjeluje u provedbi Operativnog programa ,U¢inkoviti ljudski potencijali unutar prioritetnih osi
1. Visoka zaposljivost i mobilnost radne snage, 2. Socijalno ukljucivanje, 4. Dobro upravljanje i
5. Tehni¢ka pomo¢.

Za Operativni program ,Ucinkoviti ljudski potencijali“ 2014.-2020. alocirana su ukupna sredstva
u iznosu od 1,85 milijardi eura. Tijekom 2024. godine nisu potpisivani novi ugovori iz programa,
s obzirom da je krajnji datum za prihvatljivost izdataka bio 31. prosinca 2023. Hrvatski zavod za
zaposljavanje kao Posrednicko tijelo razine 2 je do kraja godine proveo ukupno 2.664 ugovora
u vrijednosti 1,7 milijardi EUR.

Za Program ,UcCinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.“ tijekom 2025. godine potpisano je ukupno
103 ugovora u vrijednosti 912,3 milijuna EUR. Takoder, u 2025. je u sklopu Nacionalnog plana
oporavka i otpornosti 2021.-2026. potpisano 57 ugovora vrijednosti 13,7 milijuna EUR i to iz
poziva Centralno financiranje specijalizacija i Specijalisticko usavr§avanje medicinskih sestara
i tehniCara u djelatnosti hitne medicine.

Nadalje, temeljem Zakona o institucionalnom okviru za koriStenje fondova Europske unije u
Republici Hrvatskoj (NN 116/21) te Uredbe o tijelima u sustavu upravljanja i kontrole koristenja
Europskog socijalnog fonda plus, u vezi s ciliem ,Ulaganje za radna mjesta i rast® u okviru
programa ,UcCinkoviti ljudski potencijali 2021.—2027.“ (NN 26/22) Ured za financiranje i ugovaranje
projekata Europske unije Hrvatskog zavoda za zaposljavanje sudjeluje kao Posrednicko tijelo
razine 2 u provedbi programa ,UcCinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.“ unutar prioritetnih
osi 1. Inkluzivno trziSte rada i poticanje zapoSljavanja, 2. Obrazovanje i cjelozZivotno ucCenje,
3. Socijalno uklju€ivanje, 4. Zdravstvo, 5. ZapoSljavanje mladih, 6. Socijalne inovacije i 7.
Materijalna deprivacija, pri ¢emu ukupna financijska vrijednost programa ,Ucinkoviti ljudski
potencijali 2021.-2027.“ iznosi gotovo 2,268 milijardi eura (uklju€ujuci sredstva tehnicke pomoci).

49



& Hrvatski zavod za zaposljavanje

a0

Organizacija, upravljanje i ljudski potencijali Zavoda

Organizacija

Hrvatski zavod za zaposljavanje javna je ustanova osnovana Zakonom o zaposljavanju (Narodne
novine, broj 59/96). Zavod je pravna osoba s pravima, obvezama i odgovornostima utvrdenima
Zakonom o trziStu rada (Narodne novine, broj 118/18, 32/20, 18/22, 152/24) te Statutom koji
donosi Upravno vije¢e. Rad Zavoda je javan, a Zavod je obvezan najmanje jednom godisnje
izvijestiti Vladu RH te nadlezno ministarstvo o svom radu i poslovanju. Nadzor nad zakonito$c¢u
rada i opCih akata Zavoda obavlja Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike.

Zavod obavlja poslove iz svoje djelatnosti kroz:
*  Sredisniji ured,
* 4 podrucne sluzbe,
* 18 podrucnih uredai
* 99 ispostava,
te na taj nac¢in omogucuje dostupnost svojih usluga na cijelom prostoru Republike Hrvatske.
U SrediSnjem uredu Zavoda organizirane su sljedece ustrojstvene jedinice:
1. Ured ravnatelja,
2. Samostalni odjeli:
2.1. Odjel za medunarodnu suradnju
2.2. Odjel za odnose s javnoscu, informiranje i protokol
2.3. Odjel za razvoj ljudskih potencijala
2.4. Odjel za provodenje projekata
2.5. Odjel za unutarnju reviziju
2.6. Odjel za analizu i poslovno izvjeStavanje
Sektor za trziste rada i politike zapoS$ljavanja,
Sektor za financijsko upravljanje,

Sektor za pravne poslove,

o g bk w

Sektor za analitiku i informatiku,
7. Ured za financiranje i ugovaranje projekata Europske unije.

Zavodom upravlja Upravno vije¢e koje se sastoji od sedam cClanova, a koje imenuje Vlada
Republike Hrvatske, i to dva ¢lana na prijedlog ministra nadleznog za rad, tri ¢lana na prijedlog
Gospodarsko-socijalnog vije¢a sukladno zastupljenosti Vlade i socijalnih partnera (predstavnik
udruga poslodavaca viSe razine i predstavnik udruga sindikata viSe razine) u Gospodarsko-
socijalnom vijec€u, jednog €lana predstavnika radnika Zavoda i jednog ¢lana na prijedlog udruga
nezaposlenih. Voditelj Zavoda je ravnatelj, koji predstavlja i zastupa Zavod i odgovoran je
za zakonitost rada Zavoda, a imenuje ga Vlada Republike Hrvatske. Ravnatelj Zavoda ima
zamjenika i pomocnike. Djelokrug ovlastenja i odgovornosti Upravnog vijeCa, ravnatelja,
zamjenika i pomoc¢nika ravnatelja utvrdeni su Statutom Zavoda.

U oZujku 2025. godine Zavod je donio Izmjene i dopune Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta
u Hrvatskom zavodu za zapoS$ljavanje. Radi nedvojbenosti glede trazene razine obrazovanja
za radna mjesta visoke stru¢ne spreme (razina 7.1.sv ili 7.1.st) izmijenjeni su Prilozi I., II. i Il
Pravilnika o sistematizaciji na nacin da je dodan traZeni uvjet razine studijskog programa od
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300 ECTS bodova. Takoder s obzirom na postojanje triju razliitih vrsta radnih mjesta I. vrste
(suradnik, savjetnik i viSi savjetnik 2) u odjelima/odsjecima za profesionalno usmjeravanje i
obrazovanje u podru¢nim sluzbama i podruénim uredima, u nazive navedenih radnih mjesta
dodani su i opisi kojima se raspoznaje o kojoj vrsti suradnika, savjetnika i vidih savjetnika 2 je
rije€ (za profesionalno usmjeravanje i selekciju, za profesionalno usmjeravanje i obrazovanje i
za razvoj karijere i cjelozivotno obrazovanje). Takoder izmijenjeni su Prilozi I., 1. i lll. Pravilnika
o sistematizaciji za odredena radna mjesta lll. i IV. vrste i to u Odjelu za zastitu na radu, uredsko
poslovanje i tehniCke poslove u SrediSnjem uredu i u odjelima za pravne, kadrovske i tehnicke
poslove u podruénim sluzbama i podru¢nim uredima. Navedena izmjena takoder je donesena
radi lakSeg snalazenja i raspoznavanja o kojem konkretno radnom mjestu se radi (radnik IlI.
vrste - ekonom, radnik Ill. vrste - fotokopirant-dostavlja&, radnik Ill. vrste - domar, radnik Ill. vrste
— telefonist-vratar-lozag, radnik IV. vrste — Cista¢-dostavljac i dr.).

U sklopu Izmjena i dopuna Pravilnika o sistematizaciji radnih mjesta u oZujku 2025. godine
donesen je dokument Broj izvrSitelja na radnim mjestima u Hrvatskom zavodu za zaposljavanje
za 2025. godinu. Isti je donesen radi uskladivanja sistematiziranih radnih mjesta sa stvarnim
stanjem popunjenih radnih mjesta (prijelazi iz suradnika u savjetnike i iz savjetnika u viSe
savjetnike).

U Hrvatskome zavodu za zapoSljavanje dana 31. prosinca 2025. godine bilo je zaposleno 1.656
radnika, a od toga 1.339 (80,9 %) Zzena i 317 (19,1 %) muskaraca.

Struktura radnika Zavoda prema spolu, 31. prosinca 2025.

80,9 —_ M Zene

B Muskarci

~—— 19,1

Vezano uz obrazovnu strukturu zaposlenih, diplomu sveuciliSnog specijalista ili doktora znanosti
ima 26 radnika, zavrseni fakultet ili akademiju 1.336 radnika, prvi stupanj fakulteta, stru¢ni studij
ili viSu Skolu 66 zaposlenih, srednju Skolu za zanimanja u trajanju od 4 godine ili gimnaziju 217
radnika te je 5 radnika sa zavrSenom osnovnom skolom. Radnici sa zavrSenim visokoskolskim
obrazovanjem €ine apsolutnu vecinu zaposlenih u Zavodu (82,3 %).

Obrazovna struktura radnika Zavoda, 31. prosinca 2025.

M Fakultet, akademija,
magisterij, doktorat

71 Prvi stupanj fakluteta,
struéni studij i viSa Skola

M Srednja $kola za zanimanja
koja traje 4 i viSe godina te
gimnazija

[l Srednja $kola za zanimanja
u trajanju do 3 godine te
Skola za KV i VKV radnike

Osnovna skola

o1
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U odnosu na dobnu strukturu zaposlenih, najvise je radnika (582) u dobi 31-40 godina, 491
radnik je u dobi 41-50 godina, 329 radnika je u dobi 51-60, 121 radnik je u dobi 60+, a 133 u
dobi do 30 godina.

Od ukupnoga broja zaposlenika 1.301 ili 78,6 % zaposleno je u podru¢nim sluzbama i uredima,
a 355 ili 21,4 % u SrediSnjem uredu. Najveci broj radnika imaju podru¢ne sluzbe Zagreb (200),
Split (144), Osijek (121) i Rijeka (82), tako da je 33,0 % od ukupnoga broja radnika Zavoda
zaposleno u navedenim sluzbama.

Kvalifikacijska struktura (%) Spol (%) Dobna struktura (%)
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Tijekom 2025. godine iz Zavoda je otiSlo 35 radnika u mirovinu, sporazumom je otiSlo 43
radnika, a premjestajem u druga tijela javne vlasti 26 radnika $to €ini ukupnu fluktuaciju od 104.
Raspisano je 8 natjeCaja za zapoS$ljavanje u Zavodu te je temeljem javnih natjeCaja primljen 71
novi zaposlenik.

Upraviljanje ljudskim potencijalima

Upravljanje ljudskim potencijalima Zavoda, predstavlja cjeloviti proces koji obuhvaca planiranje
kadrova, njihov odabir, razvoj kulture organizacije, procjenu kvalitete obavljenoga posla,
definiranje obveznih i pozeljnih znanja i vjestina, motiviranje, kontinuirano obrazovanje i
Skolovanje u cilju razvoja i unaprjedenja kompetencija zaposlenika. Takoder i razvoj strateSkog
menadzmenta, struénhog usavrSavanja novozaposlenih, razvijanje temeljnih vjestina poslovnog
upravljanja, a za provedbu kojih aktivnosti se novoustanovljeni Edukacijski centar pokazao kao
dalekovidno korisno organizacijsko rjeSenje dostatnih kapaciteta.

Buduci da je Zavod korisni€ki orijentirana institucija, takvo ulaganje u zaposlenike ima za cil]
korisnicima pruziti kvalitetne usluge u skladu s pravilnicima i regulativama.

Osim o korisnicima, Zavod skrbi i za svoje zaposlenike vodeci brigu o njihovim radnopravnim
statusima i pravima, jer je jedan od nasih ciljeva - zadovoljan zaposlenik, a Zavod poZeljan
poslodavac. Uz sadrZajno i kvalitetno radno iskustvo, promovira se zdrav i osvijesten Zivot kroz
pristup sportskim i rekreativnim aktivnostima te redovite sistematske zdravstvene preglede.

U skladu s dinamikom zaposljavanja novih zaposlenika u Zavodu, u redovan interni program
Uvodenja u posao koji se sastoji od 10 sati samostalnog online u€enja i dvodnevne onsite
radionice s ciliem upoznavanja sustava i svrhe Zavoda, a pribrajajuéi i edukaciju iz Interne
komunikacije, uklju¢eno je 98 novozaposlenih.

Za potrebe ucdinkovitog rada s dugotrajno nezaposlenim osobama koje pripadaju ranjivim
skupinama, Odjel za razvoj ljudskih potencijala organizirao je i proveo trodnevnu internu edukaciju
izravnog grupnog radioni¢kog rada za 2 grupe (27 ukupno) kolega koji su specijalisti za rad s
osobama s invaliditetom i ranjive skupine. Edukacija je provedena na inicijativu Odjela za osobe
s invaliditetom, profesionalnu rehabilitaciju i ranjive skupine sa svrhom ja¢anja kapaciteta za
rad u teSkim situacijama savjetnika za zapo$ljavanje nezaposlenih osoba — pripadnika ranjivih
skupina.

Nakon zavrSetka NPOO projekta ,Jacanje ljudskih i IT kapaciteta te unaprjedenja vjestina za
rad s ranjivim skupinama®, u 2025. nastavili smo s edukacijom savjetnika za zaposljavanje koji u
prethodnim godinama nisu bili uklju€eni u edukaciju osposobljavanja za rad s ranjivim skupinama
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navedenog Projekta. U 2025. godini edukacija je modificirana i skra¢ena s tri na dva modula
budu¢i da se u redovnom radu posredovanja pri zapoSljavanju poslovi izrade individualnog
integracijskog plana ne provode. Edukaciju s 2 modula (teme: dubinsko individualno savjetovanje
i definiranje i procjena radnog potencijala te profiliranje korisnika) zavrsilo je 10 savjetnika iz PS
Osijek.

Isto tako, provedene su razliite interne i eksterne edukacije za oblikovanje sadrzaja, grafickog
dizajna i koriStenje interaktivnih alata na Moodle platformi, koriStenja Al u poslovnim procesima,
naprednog Excela te procesne edukacije iz podru¢ja radnih dozvola, mjera aktivne politike
zaposljavanja, administriranja NOTZ podataka, pa je tako primjerice 22 rukovoditelja SrediSnjeg
ureda zavrsilo program osnaZzivanja rukovoditeljskih vjestina.

| dalje je uspjeSna suradnja s Drzavnom Skolom za javnu upravu kao sredi$njim mjestom
standardiziranih programa edukacije za drzavnu i javnu sluzbu iz razli¢itih stru¢nih podrucja te
je tijekom 2025. njihove programe zavrSilo 42 zaposlenika Zavoda.

Temeljem prethodno sklopljenih ugovora s nekoliko visokoSkolskih ustanova u 2025. godini u
Zavodu je u€enicku ili studentsku praksu provelo ukupno 10 polaznika, od ¢ega 2 ucenika —
upravni referenti i 8 studenata socijalnog rada, psihologije, edukacijsko-rehabilitacijskih struka,
pedagoga.

Sustavnim praéenjem i analizom potreba za edukacijama zaposlenika, interne komunikacije
kao i organizacijske klime i zadovoljstva na godiSnjoj razini putem internih anketa i evaluacijskih
upitnika doslo se do rezultata koji signaliziraju koje su edukacije, odnosno programi neophodni,
a koji potrebni i pozeljni te se pristupilo sustavnom planiranju istih.

o3
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Javnost rada i medunarodna suradnja

Javnost rada

Interna i eksterna javnost pravovremeno se informira o novostima na trzistu rada i aktivhostima
koje Zavod provodi. Tijekom 2025. godine dano je ukupno 235 odgovoral/izjava na novinarske
upite te je rijeSen 21 zahtjev u kojima su se trazitelji informacija pozvali na Zakon o pravu
na pristup informacijama. Takoder je putem elektroni¢kih kanala komunikacije odgovoreno na
ukupno 19.467 upita korisnika.

Na Internetskoj stranici Zavoda www.hzz.hr objavljeno je ukupno 350 novih tekstova. Kontinuirano
se radilo na aZuriranju podataka i postojecih tekstova kako bi sve vazne informacije i obrasci
korisnicima bili Sto brze na raspolaganju.

Tijekom 2025. izdano je 12 newslettera za vanjske korisnike kaoi 12 redovnih internih newslettera.

Vezano uz drustvene mreze, tijekom 2025. godine naistima je bilo 318 objava. Zabiljezen je porast
pratitelja na drustvenim mrezama od 12,3 % u odnosu na 2024. godinu. Na najposjecenijem
profilu, Facebooku, krajem 2025. godine imali smo 81.889 pratitelja te na Linkedlnu 15.130.
Osim redovnih objava, nase korisnike putem drustvenih mreza informiramo i o aktivhostima
koje Zavod provodi te ih putem Facebook evenata (dogadanja) informiramo o planiranim
dogadanjima.

Medunarodna suradnja

Zavod kontinuirano suraduje na bilateralnoj i multilateralnoj razini s medunarodnim partnerima,
a medunarodna se suradnja provodi kroz projekte, seminare, radionice, konzultacije, programe
uzajamnog ucenja, konferencije, organizaciju stru¢nih praksi, sastanaka i studijskih posjeta
javnim sluzbama za zaposljavanje na prekograni¢noj, regionalnoj, europskoj i svjetskoj razini.
Zavod ima vazecCe sporazume o suradnji sa sluzbama za zapoSljavanje iz sljedecih zemalja:
Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Filipini, Madarska, Njemacka, Sjeverna Makedonija, Turska i
Ukrajina.

Tijekom 2025. godine Zavod je organizirao niz bilateralnih posjeta s ciliem odrzavanja i jatanja
suradnje s partnerskim institucijama iz zemalja ¢lanica EU-a, kao i drugih zemalja koje se
bave pitanjima rada i zapoSljavanja. Posjeti su obuhvatili institucije iz Azerbajdzana, Bosne
i Hercegovine, Filipina, Islanda, Slovenije, Turske i Ukrajine. U srpnju 2025. potpisane su
Smjernice za zapoSljavanje filipinskih hotelskih radnika u Republici Hrvatskojizmedu Ministarstva
za radnike u inozemstvu Republike Filipini i Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje. U rujnu 2025.
godine u Sarajevu potpisan je Memorandum o suradnji izmedu Agencije za rad i zapoSljavanje
Bosne i Hercegovine i Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje. Suradnja sporazumnih strana odvijat
¢e se razmjenom informacija u podrucjima trziSta rada i zapoSljavanja, projekata te mjera i
usluga za trazitelje zaposlenja.

Nadalje, Zavod je kroz sudjelovanja dao svoj doprinos radu razli€itih organizacija vezanih uz
zaposljavanje, te sudjelovao na velikom broju sastanaka europskih tijela (EK, EMCO, EU PES
MREZA, AFEPA, ELA).

Predstavnici Zavoda su sudjelovali na dva sastanka Upravnog odbora Mreze europskih javnih
sluzbi za zapoSljavanje (eng. EU PES Network) u okviru poljskog i danskog predsjedanja Vijecem
EU-a, a sredi$nje teme ovih sastanaka bile su: digitalizacija, konkurentnost poduzec¢a, usluga
i mjera osposobljavanja i prekvalifikacije radne snage, poveéana prekograni¢ne mobilnost
radnika.

Nastavljeno je s radom unutar EURES mreZe koja sluZi olakS§avanju slobodnog kretanja radnika
te pruza informacije, savjete i pomoc¢ pri zaposljavanju na EU razini. Predstavnici Zavoda za
EURES tijekom godine sudjelovali su na sastancima Europskog koordinacijskog ureda, EURES
radnim skupinama, tematskim radionicama, treninzima i prekograni¢nim sajmovima.

Zavod je takoder sudjelovao u aktivnostima u okviru Programa uzajamnog ucenja (eng. Mutual
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Learning Programme), alata za model otvorene koordinacije u podrucju EU politike zapo$ljavanja.

Zavod je i 2024. godine uspjeSno organizirao struénu praksu studenata Visoke Skole za trziste
rada Njemacke javne sluzbe za zaposljavanje. Studentima je u lipnju omoguceno da u sklopu
Cetverotjednog programa prakse upoznaju funkcije, organizaciju rada i usluge Zavoda u
Sredi$njem uredu u Zagrebu, Podruénoj sluzbi Rijeka, te Podruénim uredima Karlovac i Sibenik.
U duhu dosadasnje uspjeSne suradnje, uprava Zavoda i njemacki partneri izrazili su obostrano
zadovoljstvo i spremnost za njezin nastavak u buducnosti.

U okviru Pakta o stabilnosti i procesa regionalne suradnje, Zavod je sudjelovao u aktivhostima
Centra javnih sluzbi za zapoSljavanje zemalja jugoisto¢ne Europe (CPESSEC), pod
predsjedanjem Slovenske javne sluzbe za zapoSljavanje. U tom kontekstu, u Ljubljani su
odrzane dvije konferencije: direktorska konferencija, usmjerena na temu procesa proSirenja
EU, te stru¢na konferencija o Garanciji za mlade.

Od pristupanja Svjetskom udruzenju javnih sluzbi za zapoSsljavanje (WAPES) 1999. godine,
Zavod kontinuirano djeluje kao aktivni ¢lan. U listopadu je sudjelovao na konferenciji u Rigi,
posvecéenoj suradniji javnih sluzbi za zapoSljavanje sa sektorima obrane i sigurnosti.
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Izvori financiranja te struktura prihoda i rashoda

Izvori financiranja

Hrvatski zavod za zapoSljavanje, kao izvanproracunski korisnik drZzavnog proracuna, svoje
financijsko i raCunovodstveno poslovanje temelji na odredbama Zakona o proracunu i drugih
provedbenih akata proracdunskog racunovodstva, u cilju osiguranja financijskih sredstava za
provodenje aktivnosti Zavoda propisanih Zakonom o trzistu rada i drugim provedbenim aktima
koji propisuju poslovanje Zavoda. Izvori sredstava za financiranje djelatnosti zaposljavanja u
2025. su opci prihodi i primici, pomoci, donacije te vlastiti izvori.

Financijsko poslovanje Zavoda u 2025. godini odvijalo se sukladno Financijskom planu za 2025.
godinu kao temeljnom dokumentu koji ga ureduje i u skladu je s procedurama koje ureduju
poslovanje u sustavu drzavne riznice.

Prihodi

Ukupno planirani prihodi u 2025. godini iznosili su 394.212.718 eura, a ostvareni su u iznosu od
385.921.677 eura, odnosno 97,9 % plana.

Prihodi iz drzavnog proracuna ostvareni su u iznosu od 385.865.499 eura, a njih ine prihodi
za redovito funkcioniranje Zavoda te prihodi za financiranje naknada za nezaposlene, mjere
aktivne politike zapo$ljavanja te financiranje projekata EU u okviru Programa Ucinkoviti ljudski
potencijali financiranog iz Europskog socijalnog fonda te aktivnosti unutar Nacionalnog plana
oporavka i otpornosti.

Prihodi od pomoc¢i medunarodnih organizacija te tijela EU ostvareni su u iznosu od 31.636
eura, a odnose se na financiranje razvojnih projekata EU za §to su sredstva upla¢ena od strane
medunarodnih institucija kao i refundacije putnih troSkova isplac¢ivane od strane Europske
komisije.

Pored navedenih, Zavod je ostvario i:

prihode od prodaje roba i usluga u iznosu od 23.958 eura, a odnose se na prihode od prodaje
testova u svrhu psihologijskog testiranja, te najma poslovnih prostora u vlasniStvu Zavoda

prijenose proracunskih korisnika istog proracuna u iznosu od 584 eura, a odnose se na sredstva
dobivena od Zavoda za vjeStaCenje, profesionalnu rehabilitaciju te zapoSljavanje osoba s
invaliditetom, a za nabavu uredske opreme zaposlenika s invaliditetom temeljem Ugovora o
sufinanciranju troSkova za prilagodbu uvjeta rada

Rashodi

Ukupni planirani rashodi za 2025. godinu iznosili su 394.404.999 eura, a ostvareni su u iznosu
od 385.892.980 eura, odnosno 97,84 % plana, te obuhvacaju rashode za:

» prava za vrijeme nezaposlenosti, i to:

* redovna nov€ana naknada, jednokratna nov€ana naknada, naknada putnih i selidbenih
tro8kova — u iznosu od 156.246.144 eura, Sto je 100,0 % od planiranog iznosa, odnosno
40,49 % ukupnih rashoda,

* novCana pomo¢ i putni troSak za osobe ukljuene u mjere aktivne politike zaposljavanja
(obrazovanje, stru¢no osposobljavanje zarad bez zasnivanjaradnog odnosa, osposobljavanje
na radnom mjestu te stalne sezonce) - u iznosu od 14.295.124 eura, $to je 83,41 % od
planiranog iznosa odnosno 3,70 % ukupnih rashoda. |z sredstava drzavnog proracuna
utroSeno je 9.351.206 eura, dok je iz EU sredstava kroz projekte u okviru Operativnog
programa Ucinkoviti ljudski potencijali utroseno 4.943.918 eura

» naknadu do zaposlenja za osobe s invaliditetom — stupanjem na snagu Zakona o izmjenama i
dopunama Zakona o trziStu rada (NN18/2022) Hrvatski zavod za zapoSljavanje preuzeo je isplatu

ove naknade, Ciji je cilj osigurati materijalnu pomoc¢ nezaposlenim osobama s invaliditetom koje



Godignjak 2025. @

su zavrSile obrazovanje i ne ostvaruju druga prava za vrijeme nezaposlenosti — 242.660 eura,
medutim izmjenama Zakona o socijalnoj skrbi nadleznost za isplatu u 2025. godini potpuno je
prenesena na Hrvatski zavod za socijalni rad te se isplaceni iznos odnosi na isplatu naknade za
prosinac 2024. isplacen u sije¢nju 2025.

» mjere aktivne politike zapoSljavanja - u ukupnom iznosu od 155.681.843 eura, $to je 97,67 %
planiranih rashoda za mjere APZ, odnosno 40,34 % ukupnih rashoda, i to:

* APZ iz Smjernica za razvoj i provedbu APZ u RH — 16.663.598 eura,
* Akcijski plan za ukljucivanje Roma — 1.898.822 eura,

* OP Ucinkoviti ljudski potencijali — (-1.644.435 eura) i OP Razvoj ljudskih potencijala — (-141
eura) — radi se povratima neutroSenih sredstava isplac¢enih prethodnih godina,

+ OPESF + 112.702.841 eura,

* Nacionalni plan oporavka i otpornosti — 26.213.154 eura;

» Potpore za oCuvanje radnih mjesta u djelatnostima pogodenima koronavirusom - ostvareni
povrati sredstava u iznosu od -151.996 eura

» aktivnosti profesionalnog usmjeravanja i profesionalne rehabilitacije — u iznosu od 417.798
eura, odnosno 95,94 % ukupno planiranih rashoda za profesionalno usmjeravanje;

» zaposlenike Zavoda - u iznosu od 47.216.853 eura, to Cini 12,23 % ukupnih rashoda. Place i
naknade radnika Zavoda isplacuju se u skladu s Temeljnim kolektivnim ugovorom za sluzbenike
i namjesStenike u javnim sluzbama, Kolektivnim ugovorom za Hrvatski zavod za zapoSljavanje i
ostalim zakonskim propisima kojima se odreduje isplata plac¢a u javnim sluzbama. Dio rashoda
za zaposlene, u iznosu od 8.159.534 eura ukljuCujuci u¢esée u sufinanciranju, financiran je

iz projekata u okviru Programa U¢&inkoviti ljudski potencijali te iz drugih projekata ¢iji je Zavod
nositelj;

» materijalne i financijske rashode - u iznosu od 10.761.092 eura, odnosno 27,88 % ukupnih
rashoda financiranih iz razli¢itih izvora financiranja:

» opéi prihodi i primici te sredstva u¢eS¢a za pomoéi u projektima EU — 10.400.886 eura,

«  pomodéi EU — rashodi za projekte u okviru OP Uc¢inkoviti ljudski potencijali ESF+, projekte u
okviru Nacionalnog plana oporavka i otpornosti te projekte gdje je HZZ nositelj projekta u
iznosu 336.327 eura,

» vlastiti prihodi - rashodi za tisak testova i usluge najma u iznosu 23.879 eura,

» nabavu nefinancijske imovine - u iznosu od 828.932 eura, od ¢ega je 586.367 eura financirano
iz sredstava drzavnog proracuna, 240.108 eura iz projekata unutar Operativnhog programa
Ucinkoviti ljudski potencijali te Nacionalnog plana oporavka i otpornosti, 584 eura iz sredstava
prijenosa od strane Zavoda za vjestaCenje, profesionalnu rehabilitaciju te zapoS$ljavanje osoba
s invaliditetom, a za nabavu namjestaja za zaposlenike s invaliditetom temeljem Ugovora o
sufinanciranju troSkova za prilagodbu uvjeta rada, a 1.873 eura iz prihoda od prodaje Prihodi
od prodaje nefinancijske imovine u vlasnistvu proracunskog korisnika. Prihodi od prodaje su
ostvareni u 2024. te su neutro$eni i preneseni u 2025.

Rezultat

Razlika izmedu prihoda i rashoda evidentira se kao viSak prihoda u iznosu od 28.697 eura, a
zajedno s viskom prenesenim iz prethodne godine u iznosu od 2.503.470 eura Cini ukupan viSak
prihoda u iznosu od 2.532.167 eura koji se prenosi u idu¢u godinu.
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Javna nabava

Zavod je, na temelju Zakona o javnoj nabavi, donio Plan nabave za 2025. godinu koji je objavio
u ElektroniCkom oglasniku javne nabave, kao i sve njegove izmjene. Sukladno Pravilniku o
provedbi postupaka jednostavne nabave Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje provedeno je 66
postupaka jednostavne nabave (procijenjena vrijednost od 2.650 eura bez PDV-a do 26.650
eura za robu i usluge, odnosno od 2.650 eura do 66.360 eura za radove) koji su realizirani
putem narudzbenica ili ugovora. Takoder, provedeno je 30 postupaka nabave robe i usluga
male vrijednosti (procijenjena vrijednost veca od 26.540 eura, a manja od 216.000 eura) te
12 postupaka nabave robe i usluga velike vrijednosti iznad 216.000 eura, a kod drustvenih i
drugih posebnih usluga u iznosu preko 750.000 eura. Pripremljena je potrebna dokumentacija
o nabavi, tehnicke specifikacije, troSkovnici i prilozi za predmetne postupke.

Takoder, u Zavodu se vodi i redovito azurira registar ugovora o javnoj nabavi i registar okvirnih
sporazuma, unose se podaci u EOJN o svim postupcima po predmetima nabave Cija je
vrijednost jednaka ili ve¢a od 2.650 eura bez PDV-a, unose podatci o realizaciji istih te vode
interne evidencije postupaka nabave i sklopljenih ugovora za predmete nabave procijenjene
vrijednosti do 2.650, a koji se takoder unose u EOJN priizradi godi$njeg statistiCkog izvjeSc¢a
0 javnoj nabavi. Broj upisa u registar je 960.
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Prilog 6.

IzvjeSée o ostvarenim prihodima i rashodima

u razdoblju od 1.sije€nja do 31.prosinca 2025. godine

Redni Indeks
broj Racun Naziv ra€una Plan Ostvarenje (5/4) x

PRIHODI

Pomodi od institucija i tijela EU 15.935 31.636 198,5

661 E;::ggl od prodaje proizvoda i pruzenih 15.450 23958 155.1

RASHODI

Novéane naknade 156.250.000 156.246.144 100,0

Naknade za korisnike mjera APZ - 7.366.020 4.943.918
financirano iz projekata EU

2 35-38  Aktivna politika zaposljavanja 159.393.615 155.833.838

Akcijski plan za uklju€ivanje Roma 1.915.538 1.898.822

OP Razvoj ljudskih potencijala -141

NPOO 28.681.000 26.213.154

Profesionalno usmjeravanje 435.450 417.798

32-34  Materijalni i financijski rashodi 11.054.510 10.963.627

financirano iz OP Ucinkoviti ljudski

133.200 48.042
potencijali
financirano iz vlastitih prihoda 13.000 23.879 183,7

a8
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7 4 Rashodi za nabavu nefinancijske imovine 2.313.799 828.932
financirano iz EU sredstava 1.570.000 240.108

financirano iz prihoda od prodaje 150.000 1873 1,2
nefinancijske imovine

Ukupno rashodi 394.404.999 385.892.980
9221 ViSak iz prethodnog razdoblja 2.503.470



Godignjak 2025. @

Sustav unutarnjih kontrola

Sukladno Zakonu o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru (Narodne novine 78/15)
i Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru
(Narodne novine 102/19 i 105/25) sustav unutarnjih kontrola sastoji se od: unutarnje kontrole
i unutarnje revizije. U Hrvatskom zavodu za zapo$ljavanje provode se obje aktivnosti u okviru
sustava unutarnjih kontrola u cilju poboljSanja upravljanja radi postizanja opc¢ih ciljeva. Svrha
sustava unutarnjih kontrola je osigurati obavljanje poslova na pravilan, ekonomican, eti¢an,
uCinkovit i djelotvoran nacin. Takoder, cilj je uskladiti poslovanje sa zakonima, politikama
i planovima; zastititi sredstva od gubitaka uzrokovanih loSim upravljanjem, neopravdanim
troSenjem i koriStenjem, te od nepravilnosti i prijevara. Zadatak je jaCati odgovornosti svih
radnika za uspjedno ostvarivanje postavljenih ciljeva te osigurati pouzdanost i sveobuhvatnost
financijskih i drugih izvjeSca.

Financijsko upravljanje i kontrole

Sustav unutarnjih kontrola obuhvaca sve poslovne procese koji vode ostvarenju poslovnih
ciljeva, a uspostavlja se u svim ustrojstvenim jedinicama Zavoda koje u skladu s danim ovlastima
i odgovornostima ostvaruju te ciljeve.

Financijsko upravljanje i kontrole u Hrvatskom zavodu za zapoSsljavanje provode se kroz pet
komponenti, koje €ine: kontrolno okruzenje, upravljanje rizicima, kontrolne aktivnosti, informacije
i komunikacije, te pracenje i procjena sustava unutarnjih kontrola.

U okviru komponente Upravljanje rizicima 2025. godine aZuriran je Registar operativnih rizika i
Registar strateskih rizika te je pripremljeno lzvjeS¢e o upravljanju rizicima. Registar operativnih
i strateskih rizika azuriran je i dostavljen odgovornim osobama na daljnje postupanje.

Vezano uz komponentu Pracenje i procjena sustava unutarnjih kontrola u 2025. provedena
su testiranja u svim podru¢nim sluzbama i uredima te SrediSnjem uredu vezano uz fiskalnu
odgovornost kroz standardizirani upitnik, pripadajuée tablice i reference temeljem &ega
je pripremljena lzjava o fiskalnoj odgovornosti za 2025. godinu te dostavljena nadleznom
Ministarstvu rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike.

Unutarnja revizija

Sukladno zakonskoj regulativi u Zavodu se provodi unutarnja revizija u cilju poboljSanja
poslovanja Zavoda.

Unutarnja revizija pruza podrSku u ostvarivanju cilieva Zavoda obavljanjem pojedinacnih
unutarnjih revizija u skladu s usvojenim planovima, procjenom adekvatnosti i funkcionalnosti
sustava unutarnjin kontrola u svrhu smanjenja izlozenosti rizicima te davanjem revizijskog
miSljenja i preporuka za poboljSanje poslovanja gdje je to prikladno.

Temeljem GodisSnjeg plana unutarnje revizije u 2025. godini obavljene su Cetiri revizije za koje
su izradena konacna revizijska izvjeS¢a s planovima djelovanja koji uklju€uju dvije prihvacene
preporuke i aktivnosti koje je potrebno poduzeti, a njihovo izvrSenje prati se u skladu sa
zakonskim odredbama.

Na temelju preporuka iz revizijskih izvjeS¢a, unaprjeduje se postojeci sustav unutarnjih kontrola
ugraden u procese, koje je oblikovalo i uspostavilo rukovodstvo u revidiranim procesima.

Takoder, sukladno zakonskoj regulativi tijekom 2025. godine obavljene su aktivnosti vezane
uz izvjeStavanje o obavljenim revizijama i aktivnostima unutarnje revizije za prethodnu godinu
davanjem Misljenja unutarnje revizije o sustavu unutarnjih kontrola za revidirana podrucja u
okviru Izjave o fiskalnoj odgovornosti kao i o u¢incima preporuka unutarnje revizije te aktivnosti
vezane uz izradu GodiSnjeg plana unutarnje revizije za sljede¢u godinu temeljem Strateskog
plana unutarnje revizije za trogodisnje razdoblje uz osiguranje kontrole kvalitete rada unutarnje
revizije.
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Radi unaprjedivanja znanja, vjeStina i kompetencija unutarnje revizorice Zavoda su tijekom 2025.
godine sudjelovale na dodatnim edukacijama na temelju kojih se izraduju lzvje$¢a o stalnom
stru¢nom usavr8avaniju i elektroni¢ki podnose SrediSnjoj harmonizacijskoj jedinici Ministarstva

financija.
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Tablice
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Novoprijavljeni radi zaposlenja prema razini obrazovanja i spolu u Republici Hrvatskoj 2025. godine

16.920 8.208 8.712 2.364 1117 1.247 5.448 3.109 2.339 5.430 2460 2.970 1.217 1.662 1.070
----------------------
10.234  4.988 5.246 486 141 702 3.249 1.862 1.387 3.067 1.388 1.669 829 481 1.202
----------------------
8.259 3979 4.280 370 A77 2.542 1.418 1.124 2.642 1.206 1.436 730
----------------------
13.726 6.053 7.673 4.186 2407 1.779 4152 1.797 2.355 1.192 2445 1.892

15.215 6.939 8.276 297 1.622 772 4.437 2516 1.921 5.483 2.285 3.198 1.310 489 821 1.699 510 1.189

15.603 7.449 8.154 2117 1.010 1107 4783 2.647 2.136 5213 2420 2.793 1.231 1.466

UKUPNO 151.034 71.458  79.576 6.647 3.576 3.071  18.647 9.090 9.557 46425 26.236 20.189  48.580 21.970 26.610  12.590 5.021 7.569  18.145 5.565 12.580

" Ukupni zbroj moZze se razlikovati od zbroja pojedina¢nih kategorija zbog zaokruZivanja.



Godisnjak 2025.

Zaposleni s evidencije Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje na temelju radnog odnosa prema razini obrazovanja i spolu u Republici Hrvatskoj 2025. godine

7140  3.023 417 2.072 1117 2212 1.293 1.329
----------------------
10.573 4864  5.709 253 1.241 715 3.391 1.875 1516 3510 1.557 1.953 1.211
----------------------
5 10.833  4.877  5.956 273 1.305 559 746 3.653 1.908 1.745  3.639 1602  2.037 1.088
----------------------
5734 2753 2981 1.974 1.163 1.935 1.102

11.270 4,001 7.269 181 402 2.816 1.481 1.335 3.363 1.217 2.146 1.204 864 2978 545 2433

6.857 3.102 3.755 1.907 1.081 2.385 1.044 1.341 1.082

UKUPNO  99.265 44.163  55.102 2.200 1.137 1.063  10.014 4.432 5.582 30.817 16.824  13.993 32711 14151  18.560 9.608 3.657 5.951 13915 3.962 9.953

" Ukupni zbroj moZe se razlikovati od zbroja pojedinaénih kategorija zbog zaokruzivanja.

»
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Hrvatski zavod za zaposljavanje

Nezaposlene osobe prema razini obrazovanja i spolu u Republici Hrvatskoj 2025. godine

97.341 45661  51.680 5.711 2.748 2963  16.856 8.151 8705 30.710 16485 14.225 29161 12693  16.468 6.997 2710 4.287 7.906 2.874 5.032

90.729 42531 48198 5.520 2.667 2853  16.027 7725 8302 28497 15299 13198 26.893  11.655  15.238 6.418 2.525 3.893 7.374 2.660 4714

73231 34458  38.773 4.902 2.338 2564  13.048 6.436 6.612 22401 12.067 10.334  21.318 9.200 12.118 5.268 2.105 3.163 6.294 2312 3.982

73183 33342  39.841 4.593 2211 2382 12.097 5.961 6136 21724  11.639  10.085  21.029 8970  12.059 5.505 2.083 3.422 8235 2478 5.757

74559 34856 39.703 4738 2288 2450 12389 6138 6251 22652 12302 10.350 22569  9.696 12.873 5408 2114 3294 6803 2318 4485

81.112  37.800  43.222 4.899 2.338 2561 13257  6.463 6.794 24722 13378 11344 24918 10862 14.056 6.058 2.3 3.704 7.258 2495 4763

Prosjek "  81.162  37.842  43.320 5.021 2.412 2,609 13.812 6.748 7.063 24904 13412 11.492 24147 10.443  13.703 5.915 2.307 3.608 7.364 2.519 4.844

" Ukupni zbroj moZze se razlikovati od zbroja pojedina¢nih kategorija zbog zaokruZivanja.



Godisnjak 2025.

Nezaposleni hrvatski branitelji prema razini obrazovanja i spolu u Republici Hrvatskoj 2025. godine

6.636 6.424 1.911 1.861 2.392 2.337 1.635 1.547
----------------------
6.300 6.099 201 1 1.813 1.766 47 2.297 2.246 51 1.537 1.453
----------------------
5.448 5.271 177 1.554 1.520 1.992 1.946 3 1.223
----------------------
5.110 4.939 1.460 1.428 1.830 1.787 1.222 1.142

5.034 4.867 167 1.422 1.393 29 1.826 1.781 45 1.222 1.142

5168  4.985 1.443 1.405 1.905 1.856 1.257 1177

Prosjek ! 5.551 5.368 184 2 1.580 1.542 2.023 1.976 47 1.343 1.261

" Ukupni zbroj moZe se razlikovati od zbroja pojedinaénih kategorija zbog zaokruzivanja.

»
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kkf‘,}; Hrvatski zavod za zaposljavanje

Nezaposlene osobe prema prethodnom radnom iskustvu i spolu u Republici Hrvatskoj 2025. godine

97.341 45.661 51.680 83.923 39.552 44.371 13.418 6.109 7.309

90.729 42.531 48.198 78.538 36.971 41.567 12.191 5.560 6.631

73.231 34.458 38.773 62.957 29.839 33.118 10.274 4.619 5.655

73.183 33.342 39.841 61.517 27.906 33.611 11.666 5.436 6.230

74.559 34.856 39.703 61.529 28.776 32.753 13.030 6.080 6.950

81.112 37.890 43.222 68.796 32.314 36.482 12.316 5.576 6.740

Prosjek 81.162 37.842 43.320 69.150 32.350 36.800 5,2 12.012 5.493 6.519 4,8



Godisnjak 2025.

Prijavljena slobodna radna mjesta prema rodu zanimanja (NKZ 10) u Republici Hrvatskoj 2025. godine

24.279 4175 3.423 1.727 5.689 3.416 1.372 4.352

22.931 4.266 3.126 1.380 4.928 3.291 1.258 4.264

19.051 2.670 2.966 1.415 4.371 2.746 1.319 3.428

19.357 3.431 3.394 4.926 2.473 1.239 2.816

23.219 6.037 3.137 1.360 4.940 3.274 1.124 3.226

16.049 3.340 2.579 892 3.758 2.072 2.427

Ukupno  241.023 47.312 35.653 14.676 55.379 32.001 13.902 40.023

i%.\/

69




70

kkf‘,}; Hrvatski zavod za zaposljavanje

Nezaposlene osobe prema duzini radnog staza, trajanju nezaposlenosti i spolu u Republici Hrvatskoj
(stanje 31. prosinca 2025.)

bez staza 11.274 5.045 6.229 13,6 do 1 mjeseca 11.271 5.407 5.864 13,6

od 1do 2 godine 8.107 3.621 4.486 9,8 od 2do 3 mjeseca 10.283 4.774 5.509

od 3 do 5 godina 8.516 3.891 4.625 10,3 od 4 do 5 mjeseci 3.775 1.764 2.011

od 10 do 15 godina 8.055 3.651 4.404 9,7 od 6do 7 mjeseci 2.687 1.255 1.432

od 20 do 25 godina 4.721 2.404 2.317 5,7 od 8do 9 mijeseci 1.513

od 30 do 35 godina 2.015 1.101 2,4 od 10 do 11 mjeseci 1.484

preko 40 godina 0,4 od 1do 2godine 7.071 3.195 3.876

od 3 do 5 godina 4.131 1.956 2.175

preko 8 godina 4.968 2.498 2.470




Godisnjak 2025.

Nezaposlene osobe pr i i Z ici j (stanje 31. prosinca 2025

Zagrebacka 4209 2042 2167

Sisatko-moslavacka 3960 1.841 2119 247

Varazdinska 1933 888 1.045

Bjelovarsko-
bilogorska iy

Licko-senjska 1105 534

PoZzesko-slavonska 1377 620

Zadarska 3267 1492 1.775

Sibensko-kninska 3.099 1.591 1.508

Splitsko-dalmatinska ~ 14.409 6.987 7.422 542 219 1613 697 2079 1.009 1070 1472 673 799 1.334 723 1523 665 858 1558 751 807 1503 712 791 1532 709 823 1.253

Dubrovacko- 4040 1977 2.063
neretvanska

Grad Zagreb 9481 4622 4.859 327 1.184 469 1.001 546 1.076 5563 1.109 548 1.228 612 1.218
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Hrvatski zavod za zaposljavanje

Nezaposlenost i zaposljavanje prema zupanijama i spolu u Republici Hrvat

Zagrebacka 7.448 3.495 3.953 4.854 2.115 2.739 2.022 1.090 4.265 2.101 2.164 4.209 2.042 2.167

Sisacko-moslavacka 7.009 3.380 3.629 4.553 2.076 2477 95 3.102 1.564 1.538 4378 2.078 2299 3.960 1.841 2119 790

VaraZdinska 4.862 2.207 2,655 3.300 1.400 1.900 1.371 2.153 1.203 1.933 1.045

Bjelovarsko-bilogorska 4.381 2.074 2.307 2.987 1.352 1.635 1.619 1.951 1.018 1.897

Licko-senjska 1.577 1.138 485 497 1.105 534

PoZesko-slavonska 3.315 1.621 6! 2.207 1.030 1477 1.340 1.483 1.377

Zadarska 6.304 2.726 3.578 3.865 1.552 2.313 2147 1.198 2.706 1.228 1.479 3.267 1.492 1.775

Sibensko-kninska 4.861 2470 2.391 3.463 1.646 1.817 107 1.479 2.775 1.444 1.331 3.099 1.591 1.508 268

Splitsko-dalmatinska 26036 12275  13.761 17.009 7.392 9.617 1.313 780 533 9.893 4.840 5.053  13.069 6.222 6.847  14.409 6.987 7.422 1.257

Dubrovacko-neretvanska 6.238 3.008 3.230 4.501 2.158 2.343 1.569 3.174 1.507 1.668 4.040 1.977 2.063

Grad Zagreb 17.426 8.301 9125 10419 4.695 5.724 1.712 5.8 3.059 2.795 9.948 4.870 5.078 9.481 4.622 4.859 1.545 767




Godisnjak 2025.

Nezaposlene osobe prema zupanijama, podruénim sluzbamal/uredima i ispostavama HZZ-a te prema razini obrazovanja i
spolu (stanje 31. prosinca 2025.)

REPUBLIKA HRVATSKA 82625  38.692  43.933 4.933 2370 2563  13.582 6.634 6.948 25489 13756  11.733 25227  11.027  14.200 6.082 2397 3.685 7312 2.508 4.804

ZAGREBACKA ZUPANIJA 4.209 2,042 2.167 1.289 1.233

Ivani¢-Grad

Samobor

Velika Gorica

Zapresi¢

Sesvete

Zagreb Jug 1.528 753

KRAPINSKO-ZAGORSKA ZUPANIJA 1.477
Podruéni ured KRAPINA

Klanjec

Zabok

Pregrada
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Podruéni ured SISAK 2149 1.007 1.142

Glina

Hrvatska Kostajnica

Sisak

Topusko

Kutina

Popovaca

Duga Resa

Ogulin

Slunj




Godisnjak 2025.

Cestica

Ludbreg

Varazdin

Burdevac

Krizevci

Bjelovar

Daruvar

Grubi$no Polie

Cres-Losinj

Cabar

Vrbovsko

4
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Hrvatski zavod za zaposljavanje

Donji Lapac

Korenica

Otocac

VIROVITIEKO-PODRAVSKA ZUPANIJA
Podruéni ured VIROVITICA Z5Z1N INRC2ECH EENLSES

Pitomaca

Virovitica 1.140 560

Pakrac

BRODSKO-POSAVSKA ZUPANIJA
Podruéni ured SLAVONSKI BROD S.ICCH L CCUN R2lC

Okucani

ZADARSKA ZUPANIJA
Podruéni ured ZADAR 3267 1492 ATT5 "7 1136 482

Biograd

Obrovac

Zadar 2178 1.196



Godisnjak 2025.

Beli Manastir 1.076 321

Dakovo 1.750 1.059

Osijek 3673 1.656 2017

SIBENSKO-KNINSKA ZUPANIJA
Podruéni ured SIBENIK 3099 1591 1.508 1.098

Knin

Vodice

Podrucni ured VINKOVCI 2978 1.249 1.729 601 1.017

Vinkovci 1476

Podruéni ured VUKOVAR 1.181

Vukovar

Hvar

Kastela 1.406

Omi$

'
Y

4

(4
N
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% Hrvatski zavod za zaposljavanje

Solin 1.034

Supetar

Trogir

Vrgorac

Buzet

Pazin

Pula 1.228 580

Umag

Dubrovnik 1.804

Lastovo

Ploce

Cakovec 1.300

Prelog
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Korisnici novéane naknade prema razini obrazovanja i spolu u Republici Hrvatskoj u 2025. godini

25169 11.302 13.867 3.306 1.459 1.847 8.412 4.446 3.966 8.635 3.609 5.026 2.015 1.262 2.248 1.494

23.729 10.585 13.144 235 3.075 1.293 1.782 7.882 4.161 3.721 8.242 3.434 4.808 1.877 1.155 2.183 740 1.443

17.509 7.785 9.724 1.154 5.606 2.961 2.645 6.034 2.502 3.532 1.503 580 1.971 679 1.292

18.293 7.526  10.767 1.862 5.157 2,672 2.485 5.885 2.359 3.526 1.824 1.160 3.275 2.455

19.995 8.314  11.681 1.098 5.637 2.948 2.689 6.761 2.701 4.060 1.958 698 1.260 3.265 2421

23.329 10.471 12.858 2.684 1.174 1.510 7.422 3.986 3.436 8.425 3.577 4.848 2.038 1.277 2.276 1.550

Prosjek " 21.263 9.347 11.915 408 2.498 1.103 1.395 6.695 3.547 3.148 7.330 3.043 4.287 1.869 1.170 2.463 750 1.713

" Ukupni zbroj moze se razlikovati od zbroja pojedinaénih kategorija zbog zaokruZivanja.
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