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Na temelju članka 22. stavka 4. Zakona o pravu na pristup informacijama ("Narodne novine",
broj 172/03.) i članka 32. Statuta Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje ("Narodne novine",
broj 49/09) ravnateljica Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje donosi

ODLUKU

o ustrojavanju Kataloga informacija Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje

Ćlanak 1.

Ovom Odlukom ustrojava se Katalog informacija koje posjeduje, raspolaže ili nadzire
Hrvatski zavod za zapošljavanje (u daljnjem tekstu: Zavod), u smislu ostvarivanja prava na
pristup informacijama.

Ćlanak 2.

Zainteresiranim ovlaštenicima prava na informaciju, pod uvjetima propisanim Zakonom o
pravu na pristup informacijama i ovom Odlukom, dostupne su sve informacije koje posjeduje
Središnja služba i područne službe Zavoda.

Ćlanak 3.

Pravo na pristup informacijama Zavod će uskratiti ako je informacija zakonom odnosno
Pravilnikom o zaštiti tajnosti podataka Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje proglašena
profesionalnom ili poslovnom tajnom ili ako je zaštićena zakonom kojim se uređuje područje
zaštite osobnih podataka.

Ćlanak 4.

Dokumenti na kojima je zapisana ili unesena informacija koju posjeduje, raspolaže ili nadzire
Zavod uređeni su u sistematiziranom pregledu informacija - Katalogu informacija, a koji je
sastavni dio ove Odluke.

Ćlanak 5.

Pristup informacijama može se ostvariti:

putem objavljenih informacija u Narodnim novinama, na oglasnim pločama u
Središnjoj službi i područnim službama Zavoda,
u Mjesečnom statističkom biltenu, Godišnjaku, Analitičkom biltenu te drugim
publikacijama i informativnim materijalima Zavoda,
na Internet stranici Zavoda www.hzz.hr.
dostavljanjem statističkih podataka ili informacija ovlašteniku koji je podnio pisani
zahtjev,
uvidom u dokumente i preslikorn dokumenata koji sadrže traženu informaciju
dostavljanjem ovlašteniku koji je podnio zahtjev preslika dokumenata koji sadrže
traženu informaciju,
na drugi način kojim se ostvaruje pravo na slobodan pristup informacijama.



Ćlanak 6.

Vrijeme ostvarivanja prava na pristup informacijama omogućit će se u okviru uredovnog
vremena Središnje službe i područnih službi Zavoda.

Ćlanak 7.

U postupcima za ostvarivanje prava na pristup informacijama koje posjeduje Zavod ne
plaćaju se pristojbe i naknade za podnošenje zahtjeva ili za pisane obavijesti.

Ćlanak 8.

Ova Odluka stupa na snagu danom donošenja, a objavit će se na oglasnim pločama
Središnje službe područnih službi, te na Internet stranici Hrvatskog zavoda za
zapošljavanje.

Ćlanak 9.

Stupanjem na snagu ove Odluke prestaje vrijediti Odluka o ustrojavanju Kataloga informacija
Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje, KLASA: 023-01/04-01/12, URBROJ: 344-17/-05-25
od 11.4.2005.
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KATALOG INFORMACIJA

Dostupnost informacije Dostupnost informacije
Informacija prema ustrojstvenoj jedinicibez posebnog zahtjeva

Zavoda

Statistički podaci o
nezaposlenim osobama prema ,

administrativnim izvorima

• apsolutni podaci o broju
nezaposlenih i
novoregistriranih osoba
prema raznim obilježjima:
razina obrazovanja, dob, • Internet stranica
spol, radno iskustvo, Zavoda:www.hzz.hr
zanimanje i dr. • Mjesečni statistički bilten • Odjel statistike i Odjel

Središnje službe analitike u Središnjoj
• Mjesečni statistički bilteni službi

područnih službi
Odjel analitike i statistike•• Godišnjak Zavoda u Područnoj službi

Statistički podaci o • Publikacije Državnog zavoda za
nezaposlenim i zaposlenim statistiku:
osobama s invaliditetom po • Mjesečno statističko
strukturi izvješće

· Statistički ljetopis
• obilježja: vrsta invalidnosti,

način stjecanja invalidnosti
razina obrazovanja, dob,
spol, zanimanje, trajanje
nezaposlenosti, i dr.

Statistički podaci o
nezaposlenim osobama
kojima su pružene usluge
profesionalnoga usmjeravanja

Internet stranica- informiranja i savjetovanja •
Zavoda:www.hzz.hr

• Mjesečni statistički bilten

• obilježja: s obzirom na vrstu Središnje službe
Odjel statistike, OdjelMjesečni statistički bilteni •usluge (individualno, grupno, •

područnih službi analitike i Odjel pripreme
radionice); svrhu i strukturu za zapošljavanje u
NO • Godišnjak Zavoda Središnjoj službi

• Publikacije Državnog zavoda za
Odjel analitike i statistike istatistiku: •

• Mjesečno statističko Odjel posredovanja i

izvješće pripreme za
zapošljavanje u

• Statistički ljetopis Područnoj službi

• Anketa poslodavaca

Statistički podaci o
poslodavcima kojima su
pružene usluge psihologijske
profesionalne selekcije



Statistički podaci o učenicima
kojima su pružene usluge
profesionalnoga usmjeravanja

. obilježja: s obzirom na vrstu
usluge (individualno, grupno,
radionice); svrhu i strukturu
učenika: učenici s teškoćama,
neodlučni, zdravstvene smetnje i

.
dr.

Statistički podaci o zaposlenim
osobama i izlascima iz
evidencije Zavoda zbog drugih
razloga

• obilježja: razina
obrazovanja, dob, spol,
zanimanje, trajanje
nezaposlenosti, razlozi
brisanja i dr.

Statistički podaci o • Internet stranica Zavoda:
korisnicima novčane naknade www.hzz.hr
tijekom nezaposlenosti • Mjesečni statistički bilten

• obilježja: razina Središnje službe
Odjel statistike i Odjel•obrazovanja, spol, visina • Mjesečni statistički bilteni analitike u Središnjoj

naknade i dr. područnih službi službi

• Godišnjak Zavoda Odjel statistike i analitike•
• Publikacije Državnog zavoda za u Područnoj službi

statistiku:
• Mjesečno statističko

izvješće
• Statistički ljetopis

Statistički podaci o • Internet stranica Zavoda
prijavljenim slobodnim radnim www.hzz.hr
mjestima • Mjesečni statistički bilten

obilježja: zanimanje, Središnje službe • Odjel statistike i Odjel
• analitike u Središnjoj

gospodarska djelatnost, • Mjesečni statistički bilteni službi
vrsta zaposlenja i dr. područnih službi

• Odjel statistike i analitike
• Godišnjak Zavoda u Područnoj službi

• Publikacije Državnog zavoda za
statistiku:
• Mjesečno statističko

izvješće
• Statistički ljetopis

Informacija o prijavljenim • Internet stranica Zavoda
slobodnim radnim mjestima www.hzz.hr • Odjel posredovanja i

• Bilteni područnih službi pripreme za
zapošljavanje u

• Oglasne ploče područnih službi Područnoj službi

• SMS poruke

•



Informacija o zapošljavanju
građana RH u inozemstvu

• statistički mjesečni, • Odjel statistike i Odjel
tromjesečni, polugodišnji i • Internet stranica Zavoda posredovanja i aktivne
gOdišnji izvještaji o www.hzz.hr politike zapošljavanja u
zapošljavanju u inozemstvu

Mjesečni statistički bilteni
Središnjoj službi

•• statistički podaci o povratku područnih službi • Odjel posredovanja i
državljana RH s rada u

Godišnjak Zavoda
pripreme za

inozemstvu • zapošliavanje u

uvjeti zapošljavanja i
Područnoj službi

•
boravka državljana RH u
inozemstvu

Program mjera aktivne politike • Odjel posredovanja i
zapošljavanja aktivne politike

provedbeni kriteriji • Internet stranica Zavoda zapošljavanja, Odjel• www.hzz.hr analitike i Odjel statistike
• provedbeni rezultati (broj Mjesečni statistički bilteni u Središnoj službi

zahtjeva, ugovora, •
područnih službi • Odjel posredovanja izaposlenih osoba i druga pripreme za

obilježja) • Godišnjak Zavoda
zapošljavanje i Odjel

• informacije o odabranim • Elektronički oglasnik javne analitike i statistike u
izvršiteljima programa nabave Narodnih novina Pcdručnoj službi
osposobljavanja • Odjel nabave i upravljanja

imovinom u Središnjoj
službi

Obrazovanje za potrebe tržišta
rada

• informacije o obrazovanju
nezaposlenih u cilju
povećanja njihove
zapošljivosti i radne
mobilnosti (realizirano u

Odjel pripreme zasuradnji s jedinicama • Godišnjak Zavoda •
lokalne i regionalne Mjesečni statistički bilteni

zapošljavanje u
samouprave); obilježja: • Središnjoj službi

područnih službiduljina trajanja • Odjel posredovanja i
obrazovanja, dob, spol, • Internet stranica Zavoda pripreme za
duljinu boravka na www.hzz.hr zapošljavanje u
evidenciji, prethodno radno Područnoj službi
iskustvo, osobe s
invaliditetom i druge teško
zapošljive skupine - bivši
zatvorenici, bivši ovisnici,
žene žrtve nasilja, žene
žrtve trgovine, pripadnici
manjina i dr .

•



Obrazovanje radnika Zavoda

• Informacije o ciljevima i • Godišnjak Zavoda • Odjel razvoja i
rezultatima provedbe EU • Internet stranica Zavoda obrazovanja radnika
projekta Centar za obuku www.hzz.hr Zavoda
Hrvatskog zavoda za
zapošljavanje

Upravni predmeti

• Obavijesti o uvjetima,
načinu i postupku • Odjel za prava za vrijeme
ostvarivanja ili zaštiti prava nezaposlenosti u
ili pravnog interesa u Središnjoj službi
određenoj upravnoj stvari u (drugostupanjski
skladu sa člankom 150 postupak)
Zakona o općem upravnom • Odjel pravnih, kadrovskih
postupku (prava za vrijeme i općih poslova u
nezaposlenosti propisana Područnoj službi
Zakonom o posredovanju (prvostupanjski postupak)
pri zapošljavanju i pravima
za vrijeme nezaposlenosti)

Informacija o Programima
zbrinjavanja viška radnika • Odjel pravnih poslova u

• broj Programa zaprimljen u Središnjoj službi

Područnim službama
Odjel posredovanja iGodišnjak Zavoda •

broj osoba obuhvaćenih • pripreme za•
Programima po dobi, spolu zapošljavanje i Odjel
i razini obrazovanja pravnih, kadrovskih i

• informacija o djelatnosti općih poslova u

poslodavca koji su izradili Područnoj službi

Program

Stručna mišljenja i objašnjenja • Odjel za prava za vrijeme
u svezi provedbe Zakona o nezaposlenosti, Odjel
posredovanju pri posredovanja i aktivne
zapošljavanju i pravima za politike zapošljavanja i
vrijeme nezaposlenosti Odjel pripreme za
(Narodne novine, br. 80/08. i zapošljavanje u
94/09.) Središnjoj službi

• Odjel pravnih, kadrovskih
i općih poslova u
Područnoj službi, Odjel
posredovanja i pripreme
za zapošljavanje u
Područnoj službi

Predstavke, upiti, prigovori • Nadležni odjeli u

• odgovori na predstavke i Središnjoj službi i
upite Područnoj službi

Podaci o ustroju i zaposlenima • Internet stranica Zavoda • Odjel za upravljanje
u Zavodu www.hzz.hr ljudskim potencijalima,

• ustroj Zavoda • Godišnjak Zavoda kadrovskih i opće poslove
u Središnjoj službi



• broj zaposlenih prema
kvalifikacijama, dobnoj i
spolnoj strukturi

• informacije o radu

Upravno vijeće

dnevni red sjednica i • Odjel pravnih poslova u• Središnjoj službivrijeme održavanja

Savjetodavno vijeće ustrojeno
u Područnoj službi • Odjel pravnih, kadrovskih

• dnevni red sjednica i i općih poslova u

vrijeme održavanja Područnoj službi

Regionalno vijeće ustrojeno u • Odjel pravnih, kadrovskihPodručnoj službi i općih poslova u
• dnevni red sjednica i Područnoj službi

vrijeme održavanja

Podaci o financijskom • Odjel financija i
poslovanju • Narodne novine računovodstva u

• Financijski plan • Godišnjak Zavoda
Središnjoj službi

Godišnje financijsko Internet stranica Zavoda • Odjel financija i
• • računovodstva u

izvješće www.hzz.hr Područnoj službi

Nabava roba, usluga i radova

• objavljena javna • Elektronički oglasnik javne • Odjel nabave i
nadmetanja i objavljene nabave Narodnih novina upravljanja imovinom u
obavijesti o sklapanju • Portal javne nabave

Središnjoj službi
ugovora

www.javnanabava.hr•• izvješće o javnoj nabavi

Međunarodni ugovori

• ugovori o socijalnom Odjel za materijalno
osiguranju koje je •

pravnu zaštitu u
Republika Hrvatska Središnjoj službi
zaključila s drugim • Narodne novine -
državama, u dijelu koji se međunarodni ugovori • Odsjek posredovanja za
odnosi na nezaposlenost zapošljavanje u

ugovori o zapošljavanju
inozemstvu u Središnjoj

• službi
koje je Republika Hrvatska
zaključila s drugim
državama

Publikacije • Godišnjak Zavoda • Odjel statistike, Odjel
analitike i Odjel pripreme

• Analitički bilten za zapošljavanje u

• Informativne publikacije Središnjoj službi
Središnje službe i područnih • Odjel posredovanja i
službi (Priručnik Moj izbor i aktivne politike
računalni program zapošljavanja u Središnjoj
profesionalnog usmjeravanja s službi



opisima zanimanja • Odjel analitike i statistike

• Mjesečni statistički bilten u Područnoj službi
Središnje službe

• Mjesečni statistički bilteni
područnih službi

• Regionalne brošure za upis
učenika u srednju školu, .

• Informativni letci o pripremi i
posredovanju pri zapošljavanju,
prijavi u evidenciju,
aktivnostima i usluqarna
Zavoda za nezaposlene osobe i
poslodavce tijekom boravka u
evidenciji i aktivnog traženja
posla, o profesionalnoj
rehabilitaciji i zapošljavanju
osoba s invaliditetom, o
profesionalnom usmjeravanju
učenika i dr.

Programi međunarodne
pomoći

INTERREG III A

• SVILMA "Razvoj jadranskog
tržišta rada"

• DILMA "Razvoj integriranog
tržišta rada jadranske
regije"

CARDS

• "Restrukturiranje tržišta
rada" (CARDS 2001)

• "Lokalna partnerstva za
zapošljavanje" (CARDS
2002)

• "Decentralizacija i
reorganizacija HZZ-a"
(CARDS 2003)

• "Lokalna partnerstva za
zapošljavanje - faza 2"
(CARDS 2004) • Internet stranica Zavoda • Odjel za provođenje

www.hzz.hr projekata u Središnjoj
PHARE 2005 službi

• Godišnjak Zavoda
• "Aktivne mjere • Područne službe Zavoda

zapošljavanja za skupine
kojima prijeti socijalna
isključenost"

IPA 2007-2009

• "Lokalna partnerstva za
zapošljavanje - faza 3"



• "Mladi na tržištu rada"

• "Poticanje intenzivnijeg
uključivanja osoba s
invaliditetom na tržište rada"

PROGRESS

• "Poticanje ravnopravnosti
na hrvatskom tržištu rada"

,

• "Različita iskustva - nova
rješenja" (DENS)

• "Partnerstvo za socijalnu
inkluziju"

Operativni program Razvoj
ljudskih potencijala 2007·2009 • Odjel za financiranje i

• Prioritet 1 • Internet stranica Odjela ugovaranje projekata

Prioritet 2, mjera 2.1 i 2.3 www.hzz.hr/dfc Europske unije (CES
• DFC)

• Prioritet 4

Međunarodne aktivnosti

• bilateralna i multilateralna
suradnja s ustanovama iste
i slične namjene, te odjelima
ministarstava rada
nadležnih za zapošljavanje
iz država članica EU-a te
zemalja regije

• multilateralni program
suradnje između javnih • Odjel za odnose s
službi za zapošljavanje javnošću i međunarodnu
zemalja Jugoistočne suradnju u Središnjoj
Europe; članstvo u Centru službi
javnih službi za
zapošljavanje zemalja
Jugoistočne Europe
(CPESSEC)

• suradnja sa Svjetskim
udruženjem javnih službi za
zapošljavanje (WAPES) u
kojoj je Hrvatski zavod za
zapošljavanje član u
Upravnom odboru


