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uvobD

Jedna od temeljnih zadaéa Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje je pracenje i analiziranje stanja
na trziStu rada i upoznavanje javnosti o tome. Hrvatski zavod za zapoSljavanje posljednjih
godina kontinuirano provodi anketu poslodavaca kao svoju redovitu aktivnost. Anketa
poslodavaca najopseznije je istraZivanje Ciji je nositelj Hrvatski zavod za zapoSljavanje u
suradnji s Hrvatskom gospodarskom komorom, Hrvatskom obrtnickom komorom i Hrvatskom
udrugom poslodavaca. Cilj provodenja ovakvog istrazivanja je prikupiti informacije izravno od
poslodavaca o zaposlenosti i promjenama u zaposlenosti u protekloj godini, eventualnim
poteSkoCama pri zapo$ljavanju i njihovim razlozima, o planovima zapoS$ljavanja, potencijalnim
viSkovima te potrebama za dodatnim obrazovanjem zaposlenika kako bi se poboljdala
ucinkovitost dionika na trziStu rada i na nacionalnoj i na regionalnoj razini.

lako Zavod kroz redovan rad kontinuirano prati kretanja na trzistu rada, rezultati Ankete daju jos
kvalitetniji uvid u prethodna i buduca kretanja u podru¢ju zapo$ljavanja, kao veliki doprinos u
oblikovaniju i unaprjedivanju usluga posredovanja, kreiranju mjera aktivne politike zaposljavanja
i kreiranju obrazovne i upisne politike.

Odabir uzorka i anketni upitnik

Baza poslodavaca Hrvatskog zavoda za zaposljavanje posluZila je kao osnovni skup za odabir
poslodavaca. Pri odabiru poslodavaca primijenjen je stratificirani proporcionalni uzorak odnosno
odabiralo se tako da se iz svake grupe izabere za uzorak onaj broj elemenata koji je
proporcionalan broju elemenata u odgovaraju¢oj grupi osnovnog skupa. Osnovni elementi
prema kojima su se poslodavci grupirali u konstrukciji ovog uzorka jest njihova podjela prema
djelatnosti sukladno Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti i prema veli¢ini odnosno broju
zaposlenih sukladno Zakonu o ra¢unovodstvu Ciji su kriteriji odredivanja veli€¢ine poduzetnika
uskladeni s onima Europske unije. U Republici Hrvatskoj ukupno je odabrano 13.245 poslovnih
subjekata. U Vukovarsko-srijemskoj zupaniji, iz osnovne baze koja je sadrzavala 4.104
poslovna subjekta, izabrano je 847.

Anketom poslodavaca za 2014. godinu prikupljeni su podaci:

1. Osnovni podaci o poslodavcu: naziv i oblik viasnidtva

2. ZaposSljavanje u prethodnoj godini:

*= promjene u zaposlenosti temeljem ugovora o radu prema spolu (ulasci, izlasci, stanje)

= struktura novozaposlenih radnika na temelju ugovora o radu - prema trajanju
zaposlenja, razini obrazovanja

= broj zaposlenih na temelju drugih oblika rada (ugovor o djelu, autorski ugovor,
studentski ili u€enicki ugovor)

= broj realiziranih vrijednosnih kupona za sezonski rad u poljoprivredi

= struktura radnika koji su prestali raditi tijekom prethodne godine prema spolu i razlozima
prestanka rada

3. Poteskoce pri zapoS§ljavanju radnika:
» nacin traZzenja radnika za zapo$ljavanje u 2013. godini
= eventualne potesSkoce u pronalaZenju radnika: razlozi poteSkoca te najéedca zanimanja
nedostajucih radnika

4. Planirano zapoS$ljavanje i potencijalni viskovi radnika u tekucoj godini:
» planirani broj zapoSljavanja radnika na temelju ugovora o radu u 2014. godini prema
oblicima rada: neodredeno i odredeno vrijeme, sezonski poslovi te prema razini
obrazovanja
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= naj¢eda zanimanja potrebnih radnika s iskazanim brojem radnika, vjestinama
potrebnim za obavljanje zanimanja i prikladna razina obrazovanja iskazanog zanimanja

» spremnost poslodavaca na zapoS$ljavanje uz predloZene intervencije kao poticaj
zaposljavanju

= ocCekivane promjene u zaposlenosti na kraju 2014. godine

» razlozi eventualnoga smanjenja broja radnika te najée$¢a zanimanja radnika
potencijalnih viSkova s dodatnim obiljezjima

5. Obrazovanje i stru¢na praksa
= usavrSavanje radnika organizirano interno ili od strane vanjskih edukatora
= pitanje provodenja struCne prakse ili naukovanja kod poslodavaca s pripadajuéim
brojem ucenika
= spremnost na organiziranje stru¢ne prakse za osobe zanimanja koja zapoSljavaju
poslodavci u posebnim slu¢ajevima

6. Suradnja s Hrvatskim zavodom za zapoSljavanje:
= opseg koristenja usluga HZZ-a pri zaposljavanju radnika
= zadovoljstvo dobivenim uslugama prema vrsti usluga
= informiranost 0 mjerama za poticanje zapo$ljavanja HZZ-a i zainteresiranost za njihovo
koritenje

Upitnici su se distribuirali poStom zajedno s popratnim pismom te markiranom i adresiranom
omotnicom za povrat ispunjenog upitnika. Anketa se provodila Sest tjedana, od 20. sije¢nja do
01. ozujka 2014. godine. U popratnom pismu poslanom uz anketu poslodavci su obavijesteni o
mogucnosti online popunjavanja iste. Tijekom navedenog razdoblja zaposlenici Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje telefonski su kontaktirali poslodavce kako bi ih potaknuli na bolji odaziv
i kako bi im pomogli da Sto kvalitetnije ispune upitnik, a dio poslodavaca je anketirano i osobnim
posjetom. Prikupljeni podaci se obraduju na razini podru¢nih ureda, kao i ukupno na razini
Republike Hrvatske. IzvjeS¢a o rezultatima dostavljaju se obrazovnim ustanovama, jedinicama
lokalne samouprave, komorama, poslodavcima i drugim dionicima na trziStu rada, kako bi svoje
poslovne odluke donosili na temelju realne slike kretanja na trziStu rada i prognoza ,iz prve
ruke®.

Povrat ankete

Na razini Republike Hrvatske anketom je obuhvaéeno 13.245 poslodavaca, od kojih je 9.851
poslodavac (74,4%) ispunio i vratio anketni upitnik. Na podrucje Vukovarsko srijemske Zupanije
distribuirano je 847 anketa. Upitnik je vratilo 629 poslodavaca, sto je 74,3% ukupnog broja
distribuiranih upitnika.
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1. STRUKTURA ANKETIRANIH POSLODAVACA

Prema obliku registracije poslovnog subjekta, anketu je vratilo 385 trgovackih drustava ili 61,2%
i 244 obrta ili 38,8% ukupnog broja anketiranih poslodavaca.

Tablica 1. Broj obuhvacéenih poslodavaca i zaposlenih radnika prema veli€ini, tipu i
sektoru vlasnistva

Ukupno 629 100,0 14.607 100,0
Mikro (1-9 zaposlenih) 394 62,6 1.172 8,0
Mali (10-49 zaposlenih) 158 25,1 3.356 23,0
Sredniji (50-249 zaposlenih) 7 11,3 6.411 43,9
Veliki (> 250 zaposlenih) 6 1,0 3.668 25,1
Pravna osoba 385 61,2 13.790 94,4
Obrt 244 38,8 817 5,6
1. privatno ili pretezito privatno 452 71,9 6.903 47,3
2. drzavno ili javno 132 21,0 7.252 49,6
3. ostalo 45 7,2 452 3.1

Prema veli€ini poslodavca odnosno broju zaposlenih, najviSe je anketirano mikro poslodavaca.
Takva su bila 394 (62,6%) poslodavca. lako su najzastupljeniji, kod njih su zaposlena samo
1.172 radnika ili 8,0% od ukupnog. Slijede mali poslovni subjekti koji zaposljavaju od 10 do 49
radnika. Anketirano je 158 malih poslodavaca s ukupno zaposleno 3.356 radnika. Prema broju
zaposlenih najzastupljenija je skupina srednjih poslodavaca koja zapo$ljava 6.411 radnika, a
anketiran je 71 poslodavac. Iz skupine velikih poslodavaca koji zaposljavaju preko 250 radnika
anketirano je 6 poslodavaca koji zapoS$ljavaju 3.668 radnika.

Prema djelatnosti u ukupnom broju vraéenih anketa najveci udio, i prema broju poslodavaca i
radnika koje zapo$ljavaju, imaju poslodavci iz djelatnosti preradivacke industrije. Ova djelatnost
zastupljena je sa 67 poslodavaca koji zaposljavaju 3.558 radnika.

U istrazivanju je najmanje obuhvaceno poslodavaca iz djelatnosti opskrbe elektri¢nom
energijom, plinom, parom i klimatizacijom te poslodavaca iz djelatnosti kucanstva, svega po 7.
Medutim, kako je u uzorku u djelatnosti opskrbe elektrichom energijom, plinom, parom i
klimatizacijom svega 11 poslodavaca, a anketirani poslodavci zaposljavaju 191 radnika,
smatramo da je i ova djelatnost dostatno zastupljena.
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Tablica 2. Struktura anketiranih poslodavaca prema djelatnosti

A - Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 44 7,0 1.092 7,5
C - Preradivacka industrija 67 10,7 3.558 24,4
D - Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 7 1,1 191 1,3
n e | e | o
F - Gradevinarstvo 42 6,7 919 6,3
S]C;t'(l)'ggi;;;/ga na veliko i na malo; popravak motornih vozila i 61 9.7 1472 8.0
H - Prijevoz i skladistenje 37 5,9 531 3,6
| - Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane 32 51 159 1,1
J - Informacije i komunikacije 26 41 145 1,0
K - Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 1 1,7 52 0,4
L - Poslovanje nekretninama 8 1,3 18 0,1
M - Struc€ne, znanstvene i tehnike djelatnosti 38 6,0 236 1,6
N - Administrativne i pomocéne usluzne djelatnosti 23 3,7 157 1,1
O - Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 40 6,4 871 6,0
P - Obrazovanje 56 8,9 2.068 14,2
Q - Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 44 7,0 2.476 17,0
R - Umjetnost, zabava i rekreacija 28 45 165 1,1
S - Ostale usluzne djelatnosti 45 7,2 142 1,0
T - Djelatnosti ku¢anstava kao poslodavaca 7 1,1 6 0,0
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2. ZAPOSLENOST | ZAPOSLJAVANJE U 2013. GODINI

Promjene u zaposlenosti tijekom 2013. godine

Tijekom 2013. godine anketirani poslodavci zaposlili su 3.219 novih djelatnika odnosno 21,7%
viSe u odnosu na broj zaposlenih kod istih poslodavaca krajem 2012. godine. Istovremeno je
kod anketiranih poslodavaca prestalo raditi 3.465 radnika odnosno 23,3% od ukupnog broja
zaposlenih sto je rezultiralo smanjenjem broja zaposlenih za 1,7%.

Kod 141 poslodavca doslo je do smanjenja broja zaposlenih (medu njima kod 16 poslodavaca
broj zaposlenih je smanjen za 10 i vide radnika). Kod 206 poslodavaca se poveéao broj
zaposlenih (kod 13 poslodavaca broj zaposlenih je poveéan za 10 i viSe), a najveéi broj
anketiranih poslodavaca odnosno njih 206 nije mijenjalo razinu zaposlenosti.

ZapoSljavanje muskaraca i Zena nije bilo jednako. Naime, fluktuacija Zenske radne shage
tijekom 2013. godine rezultirala je poveéanjem zaposlenosti Zena kod anketiranih za 0,6%. Kod
muske radne snage ostvarena je negativna stopa promjene i to — 3,8% odnosno otpusteno je
vide radnika nego &to je zaposleno.

Tablica 3. Promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca tijekom 2013. godine

Broj zaposlenih 31.12.2012. 14.853 7.247 7.606
Broj osoba koji se zaposlio tijekom 2013. 3.219 1.319 1.900
- udio zaposljavanja u ukupnoj zaposlenosti % 21,7 18,2 25,0
Broj radnika koji je prestao raditi tijekom 2013. 3.465 1.273 2.192
- udio otpustanja u ukupnoj zaposlenosti % 23,3 17,6 28,8
Broj zaposlenih na dan 31.12.2013. 14.607 7.293 7.314
Promjena u zaposlenosti -246 46 -292
Promjena u zaposlenosti % -1,7 0,6 -3,8

Prema djelatnosti, promjene zaposlenosti nisu niti u svim djelatnostima iSle u istom smjeru.
Tijekom 2013. godine, u 11 podrucja djelatnosti biljezi se poveéanje zaposlenosti. Najvece
povecanje, izrazeno u apsolutnom broju, bilo je u djelatnosti javne uprave i obrane; obavezno
socijalno osiguranje (povecanje za 98 radnika).

U 9 djelatnosti doSlo je do smanjenja broja zaposlenih. Najveée apsolutno smanjenje razine
zaposlenosti zabiljezeno je u djelatnosti gradevinarstva (smanjenje za 243 radnika). Navedene
djelatnosti imaju i najveci postotak promjene, ako izuzmemo djelatnost kucanstva koja zbog
malog broja zaposlenih ima veliki indeks promjene.

Tablica 4. Udio zaposSljavanja i prestanka rada u ukupnoj zaposlenosti anketiranih
poslodavaca tijekom 2013. godine prema podrué¢jima djelatnosti

A - Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 1.167 171 14,7 246 21,1 -6,4
C - Preradivacka industrija 3.642 944 25,9 1.028 28,2 -2,3
D - Opskrba elektric(nom energijom, plinom, 206 24 11,7 39 18,9 7.3

parom i klimatizacija
E - Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih
voda, gospodarenje otpadom te djelatnosti 677 108 16,0 136 20,1 -4,1

sanacije okolisa
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F - Gradevinarstvo 1.172 375 32,0 628 53,6 -21,6
G- Trgpvma .na.vellko i na malo; popravak 1124 215 19,1 167 14,9 43
motornih vozila i motocikala
H - Prijevoz i skladistenje 518 73 14,1 60 11,6 2,5
| - Djelatnosti pruzanja smjestaja te 138 115 833 94 68,1 15,2
pripreme i usluzivanja hrane
J - Informacije i komunikacije 149 34 22,8 38 25,5 -2,7
K-. Fmanqpke djelatnosti i djelatnosti 49 7 14,3 4 8.2 6,1
osiguranja
L - Poslovanje nekretninama 21 10 47,6 13 61,9 -14,3
M - Strucr)e, znanstvene i tehnicke 299 51 223 44 19,2 3.1
djelatnosti
N. - Admlqlstratlvne i pomocne usluzne 149 28 18.8 20 13,4 54
djelatnosti
O - ".Javna uprava i obrana; obvezno 773 344 445 246 318 12,7
socijalno osiguranje
P - Obrazovanje 2.047 330 16,1 309 15,1 1,0
Q- Pjelatnost.l zdravstvene zastite i 2 491 328 13,2 343 13.8 -0,6
socijalne skrbi
R - Umjetnost, zabava i rekreacija 162 32 19,8 29 17,9 1,9
S - Ostale usluzne djelatnosti 137 25 18,2 20 14,6 3,6
T - Djelatnosti ku¢anstava kao 2 5 2500 1 50,0 200,0
poslodavaca
Ukupno 14.853 3.219 21,7 3.465 23,3 -1,7

Obzirom na veli€inu poslovnih subjekata pozitivhe promjene u zaposljavanju zabiljeZene su kod
mikro i malih poslodavaca. Tako se u skupini mikro poslodavaca zaposlenost povecala za 4,2%,
a kod malih poslodavaca za 4,3%. Dok je kod srednjih poslodavaca zaposlenost smanjena za

2,7%, a najveci pad broja zaposlenih je kod velikih poslodavaca i to za 6,5%.

Prema obliku vlasnistva, tijekom 2013. godine smanjenje zaposlenosti najviSe je izrazeno kod
anketiranih poslodavaca u privatnom i pretezito privathom sektoru (3,1%). Tvrtke u drzavnom i
pretezito drzavnom sektoru takoder su smanjile broj zaposlenih i to za 0,5%. Povecanje

zaposlenosti za 3,4% zabiljezeno je u kategoriji ,ostali“ (udruge, zadruge itd.)

Tablica 5. Udio zaposljavanja i prestanka rada u ukupnoj zaposlenosti anketiranih
poslodavaca tijekom 2013. godine prema veli€ini i sektoru vlasniStva poslodavaca

Ukupno 14.853 3.219 21,7 3.465 23,3 -1,7%
Mikro (1-9 zaposlenih) 1.125 548 48,7 501 445 4,2%
Mali (10-49 zaposlenih) 3.217 892 27,7 753 23,4 4,3%
Srednji (50-249 zaposlenih) 6.589 1.429 21,7 1.607 24,4 -2,7%
Veliki (> 250 zaposlenih) 3.922 350 8,9 604 15,4 -6,5%
1. privatno i pretezito 7.126 1.953 27.4 2176 30,5 3,1%
privatno
2. drzavno ili javno 7.290 1.099 15,1 1.137 15,6 -0,5%
3. ostalo 437 167 38,2 152 34,8 3,4%

|
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Struktura zaposljavanja tijekom 2013. godine

Tijekom 2013. godine anketirani poslodavci su angazirali 3.219 djelatnika temeljem ugovora o
radu od kojih je 2.663 ili 82,7% na odredeno vrijeme. Na neodredeno vrijeme sklopljeno je 556
ugovora o radu ili 17,3% od ukupnog broja ugovora.

Na sezonskim poslovima zaposlena su 633 radnika $to je 23,8% od broja radnika koji su
zaposleni na odredeno vrijeme odnosno 19,7% od ukupnog zapoSljavanja.

Tablica 6. Broj i struktura novozaposlenih osoba tijekom 2013. godine prema vrsti
ugovora, veli€ini i sektoru vlasnisStva poslodavca

Ukupno 3.219 17,3 82,7 19,7 0,7
Mikro (1-9 zaposlenih) 548 30,5 69,5 20,8 0,9
Mali (10-49 zaposlenih) 892 21,4 78,6 13,7 0,2
Sredniji (50-249 zaposlenih) 1.429 10,5 89,5 21,7 0,8
Veliki (> 250 zaposlenih) 350 13,7 86,3 24,9 0,9
1. privatno ili pretezito privatno 1.953 18,9 81,1 20,1 0,1
2. drzavno ili javno 1.099 16,6 83,4 17,7 0,7
3. ostalo 167 2,4 97,6 26,9 6,6

ZapoSljavanje na odredeno vrijeme prevladava kod svih skupina poslodavaca. Najveéi udio
zaposljavanja na neodredeno u ukupnom broju novozaposlenih u 2013. godini realizirao se kod
mikro poslodavaca. Naime, kod ove skupine poslodavaca udio zapoS$ljavanja na neodredeno je
30,5%. Poslodavci srednje veliine (sa zaposlenih 50 do 249 zaposlenika) imaju najmanji udio
zaposlenih na neodredeno vrijeme, svega 10,5%.

Udio zapoS$ljavanja na neodredeno vrijeme u privatnom i preteZito privatnom sektoru je 18,9%.
Vrlo sliéno je i u drzavnol/javno i pretezito drzavno/javnom sektoru gdje je udio zaposljavanja na
neodredeno vrileme 16,6%. Medutim, udruge i zadruge su vrlo malo zapo$ljavale na
neodredeno vrijeme, svega 2,4%.

Kod anketiranih poslodavaca tijekom 2013. godine zaposlena je 21 osoba s invaliditetom, &to je
samo 0,7% ukupnog zapoS$ljavanja.

Osim zapoS$ljavanja temeljem ugovora o radu, poslodavci su u 2013. godini angazirali 631
osobu kroz druge oblike rada. Naj¢esce su Koristili ugovor o djelu, na temelju kojeg je zaposleno
428 osoba, 105 osoba je angaZirano temeljem autorskih ugovora i 98 osoba temeljem
studentskog ili u¢eni¢kog ugovora.

Mikro poslodavci su najmanje bili skloni zapo$ljavanju u drugim oblicima rada. Tako je 9,6%
anketiranih mikro poslodavaca zaposljavalo na ugovor o djelu, 4,6% na autorski ugovor i 7,5%
na studentski/u€enicki ugovor. Sklonost ovakvim oblicima zapoS$ljavanja raste s veli¢inom
poslodavca. Tako je kod velikih poslodavaca najvec¢a sklonost ovakvim oblicima zaposljavanja.

i v . v . . v . . .
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Anketa poslodavaca 2014.

Vouchere odnosno vrijednosne kupone za sezonske radove u poljoprivredi koristilo je 11
poslodavaca, a ukupno su kod anketiranih poslodavaca u 2013. godini iskoriStena 10.793
vouchera. Tako je Vukovarsko-srijemska zupanija na treéem mjestu po broju realiziranih kupona
u Republici Hrvatskoj.

Prema razini obrazovanja anketirani poslodavci su najviSe zaposljavali osobe sa zavrSenom
srednjom Skolom. Tako je od ukupno 3.219 osoba koje su se zaposlile, njih 2.135 ili 66,3% sa
srednjoskolskim obrazovanjem. Udio zaposlenih sa zavrSenim diplomskim studijem/fakultetom,
akademijom je 15,3% (493 osobe). S nezavrSenom i zavr§enom osnovnom Skolom zaposlilo se
445 osoba ili 13,8%. Najmanje je osoba zaposleno sa zavrSenim dodiplomskim studijem/viSom
Skolom, tek 146 osoba ili 4,5%.

Tablica 7. Broj i struktura novog zaposljavanja tijekom 2013. godine prema razini
obrazovanja veli€ini i sektoru vlasnistva poslodavca

Nezavrsena/
zavr$ena

Cetvero- : : : :
godi&nja Dodiplomski Diplomski

studij/visa studij/fakultet,

Trogodis$nja

Ukupno srednja

osnovna

Skola

srednja

Skola

akademija

Ukupno 3.219

Veli¢ina poslodavca

Skola
445

662

Skola
1.473

146

493

Mikro (1-9 zaposlenih) 548 91 200 178 31 48
Mali (10-49 zaposlenih) 892 161 182 374 32 143
Srednji (50-249 1.429 138 207 781 66 237
zaposlenih)

Veliki (> 250 zaposlenih) 350 55 73 140 17 65
Sektor vlasnistva

1. privatno ili pretezito 1.953 199 479 1.066 94 115
privatno ) )

2. drzavno ili javno 1.099 234 154 296 45 370
3. ostalo 167 12 29 111 7 8

Slika 1. Struktura novog zaposljavanja u 2013. godini prema razini obrazovanja

Diplomski NezavrSena/
studij/fakultet, zavrSena
akademija osnovna Skola
15,3% 13,8%
Dodiplomski

studij/viSa Skola
4,5%

Cetverogodignj
a srednja Skola
45,8%

TrogodiSnja
srednja Skola
20,6%
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Anketa poslodavaca 2014.

Prestanak rada radnika tijekom 2013. godine

Promatrajuéi tvrtke iz uzorka obzirom na izlaske iz zaposlenosti, 265 poslodavaca iz uzorka je
tijekom 2013. godine biljeZio neke od oblika prestanka rada radnika. Sukladno tome, tijekom
protekle godine kod spomenutih je poslodavaca ukupno 3.465 radnika prestalo raditi, od toga
1.273 Zene (36,7%).

Slika 2. Struktura radnika koji su prestali raditi tijekom 2013. godine prema razlozima
prestanka rada

Otkaz od strane
radnika

10,4% Sporazumni
raskidom ugovora
o radu
10,1%
Istek ugovora o
radu na odredeno Umirovljenje
vrijeme 9,9%
60,9%

Otkaz od strane
poslodavca
7,9%

Ostali razlozi
0,9%

Naj¢esce iskazani razlog prestanka radnog odnosa bio je istek ugovora o radu na odredeno
vrileme (60,9%), $to niti ne iznenaduje, obzirom da je takva vrsta zaposljavanja ¢eS¢a. Slijedi
otkaz od strane radnika (10,4%) te sporazumni raskid ugovora o radu (10,1%).

Tablica 8. Broj i struktura radnika koji su prestali raditi
veli¢ini i sektoru vlasniStva poslodavca

tiiekom 2013. godine prema

Razlog prestanka, %

Broj
radnika
koji su
prestali

raditi

Otkaz od strane
poslodavca
Otkaz od strane
Sporazumni raskid
ugovora o radu
Istek ugovora o radu
na odredeno
Umirovljenje
Neki drugi razlog

N
©

Veli¢ina poslodavca

Mikro (1-9 zaposlenih) 501 16,4 6,0 11,4 62,3 24 1,6
Mali (10-49 zaposlenih) 1.607 10,8 7,0 15,7 60,3 5,6 0,7
Srednji (50-249 zaposlenih) 753 4,9 17,0 8.4 63,1 6.0 0,6
Veliki (> 250 zaposlenih) 604 53 0,8 6,5 54,5 31,6 1,3

Sektor vlasnistva

1. privatno ili preteZzito privatno 2.176 10,8 15,6 9,9 541 9.1 0,5
2. drzavno ili javno 1.137 2,3 1,8 11,0 71,0 12,3 1,7
3. ostalo 152 8,6 1,3 5,3 82,2 2,0 0,7

@ Hrvatski zavod za zaposljavanje Podrucni ured Vukovar i Podrucni ured Vinkovci
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Anketa poslodavaca 2014.

3. NACIN TRAZENJA RADNIKA | POTESKOCE PRI ZAPOSLJAVANJU
RADNIKA TIJEKOM 2013. GODINE

Nacin trazenja radnika za zaposljavanje

NeuravnoteZena ponuda i potraznja radne snage na trzistu rada odnosno velika ponuda radnika
gotovo svih profila, utjeCe i na nacin trazenja radnika. Tre¢a skupina pitanja odnosi se upravo na
metode trazenja adekvatne radne snage radi zaposljavanja. Anketirani poslodavci su mogli
izabrati viSe ponudenih odgovora, ako su na viSe nacina dolazili do radne snage.

Prema odgovorima anketiranih poslodavaca, tijekom 2013. godine najviSe poslodavaca je
koristilo posredovanje Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, njih 219 ili 40,6% od ukupno
anketiranih poslodavaca. Medutim, veliki broj poslodavaca, zapoSljavao je radnike putem
osobnih poznanstava (161 poslodavac ili 29,8% anketiranih), kao i putem vlastite baze
Zivotopisa (110 poslodavaca ili 20,4%). OglaSavanjem na Internetu radnike je trazZilo 68
poslodavaca ili 12,6%. Drugi nacini trazenja novih zaposlenika su manje zastupljeni (vidi tablicu
9).

Slika 3. Struktura nadina trazenja radnika za zaposljavanje, %

Neki drugi na¢in | 0,4

Medu osobama koje su bile na praksi,

naukovaniju ili SOR-u 7.8

Putem osobnih

poznanstava 29,8

Uvidom u

vlastitu bazu zZivotopisa 204

Oglasavanjem u ostalim
medijima (novine, radio,TV) - 52

OglaSavanjem
na Internetu, - 12,6

Posredovanjem
privatnih agencija..

abaielilll
HzZ-a 40.6

Nisu trazili
radnike — 27,6

Prema iskazima anketiranih poslodavca uoCava se kako su mikro poslodavci uz posredovanje
Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, najéesc¢e pronalazili nove radnike kroz osobna poznanstva.
Na ovaj nacin zaposljavalo je 34,2% poslodavaca iz ove skupine. Mali i srednji poslodavci su u
najveéem postotku Koristili posredovanje Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanje. Tako je 63,8%
anketiranih srednjih poslodavaca pronalazilo nove radnike posredovanjem Zavoda za
zaposljavanje, a kod malih poslodavaca ovaj udio je 54,1%: Veliki poslodavci su u jednakoj
mjeri pri zapoSljavanju koristili usluge Zavoda za zapo$ljavanje, ogladavanje na Internetu i uvid
u vlastitu bazu Zivotopisa. Svaki od nacina traZenja radnika koristilo je 50% poslodavaca ove
skupine.

- - - . - . . - -
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Poslodavci iz privatnog i pretezito privatnog sektora su pri zapoS$ljavanju najviSe Koristili vlastita
poznanstva (39,0% poslodavaca ovoga sektora), dok su poslodavci u drzavno/javhom i
pretezito drzavnom vlasnistvu naj¢escée trazili nove radnike posredovanjem Hrvatskog zavoda
za zaposljavanje i oglasavanjem u medijima (Internet, TV, novine itd.)

Kao i prethodnih godina, poslodavci s ovog podrucja rijetko su koristili usluge privatnih agencija
za zapoSljavanje. Od anketiranih poslodavaca, samo su tri poslodavca zaposljavala radnike
posredovanjem privatne agencije.

Tablica 9. Nacin trazenja radnika, struktura poslodavaca koji su primijenili pojedini na€in
trazenja radnika, %

Nacin trazenja radnika, %

v =
c © g\q—’. > [9) ) % £
55 = & | 885 55| S-.3¢ £% s 5. %
8o BE &§c | §9s §2 cEZ2F 82 93 Ee3g <
€2 =5 8N 8<% 8 Ssog 828 S5 82:<g 3
<8 38 8T | 8E2 BE 3%Es 558 EL 233G o
2% | 2 | BI% Be £°gF 58S 2R STE°
& €£g o S : a BT & z
s ©
=
Ukupno 540 27,6 40,6 0,6 12,6 5,2 20,4 29,8 7,8 0,4
Veli¢ina poslodavca
Mikro (1-9 zaposlenih) | 319 39,5 29,2 0,3 47 2,2 13,2 34,2 3,8 0,3
Mali (10-49
zaposlenih) 146 14,4 541 0,7 20,5 6,8 24,0 28,8 11,6 0,0
Srednji (50-249
zaposlenih) 69 2,9 63,8 0,0 29,0 14,5 43,5 14,5 18,8 1,4
Veliki (> 250 6 0,0 50,0 16,7 50,0 | 16,7 | 50,0 0,0 0,0 0,0
zaposlenih

Sektor vlasnistva

1. privatno ili pretezito

. 377 28,9 33,4 0,5 5,6 2,4 22,5 39,0 6,6 0,3
privatno
2. drzavno ili javno 123 17,1 64,2 0,8 36,6 15,4 13,8 6,5 13,0 0,8
3. ostalo 40 47,5 35,0 0,0 5,0 0,0 20,0 15,0 2,5 0,0

@ Hrvatski zavod za zaposljavanje Podrucni ured Vukovar i Podrucni ured Vinkovci
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Poteskocée pri zaposljavanju radnika tijekom 2013. godine

Prema rezultatima ankete, 62 poslodavca (17,4% od onih koji su odgovorili na ovo pitanje) su
tijekom 2013. godine imala poteSkoce s pronalazenjem novih radnika. Poslodavci su naveli
ukupno 44 zanimanja, $to znaci da je za vecinu zanimanja samo jedan poslodavac iskazao
poteSkocu. Samo je za nekoliko zanimanja nedostatak potvrdilo viSe poslodavaca, a to su
konobar/konobarica (6 poslodavaca je iskazalo poteSkoée pri pronalazenju), doktor/doktorica
medicine (5 poslodavaca), pekar/pekarica (4 poslodavca), kuhar/kuharica (3 poslodavca) i
knjigovoda/knjigovotkinja (3 poslodavca).

Prema grani djelatnosti vidljivo je da su poslodavci u djelatnosti pruZanja smjestaja te pripreme i
usluzivanja hrane imali najviSe poteSkoca s pronalaZzenjem radnika, zatim slijede tvrtke iz
djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi te preradivacke industrije.

Tablica 10. Broj poslodavaca koji su imali poteSkoée pri pronalasku/zaposljavanju
radnika tijekom 2013. godine prema djelatnostima

A - Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 44 0 0,0
C - Preradivacka industrija 67 12 17,9
D - Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i
LTEE 7 0 0,0
klimatizacija
E - Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda,
; ) ) - . 13 0 0,0
gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okoliSa
F - Gradevinarstvo 42 5 11,9
G - Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih
- . 61 7 11,5
vozila i motocikala
H - Prijevoz i skladistenje 37 2 5,4
| - Djflatn_ostl pruzanja smjestaja te pripreme i 32 1 344
usluzivanja hrane
J - Informacije i komunikacije 26 2 7,7
K - Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 11 0 0,0
L - Poslovanje nekretninama 8 0 0,0
M - Stru€ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 38 1 2,6
N - Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 23 0 0,0
(@] - Javng uprava i obrana; obvezno socijalno 40 3 75
osiguranje
P - Obrazovanje 56 6 10,7
Q - Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 44 9 20,5
R - Umjetnost, zabava i rekreacija 28 3 10,7
S - Ostale usluzne djelatnosti 45 1 2,2
T - Djelatnosti ku¢anstava kao poslodavaca 7 0 0,0

|

i v . v . . v . . .
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U slijedeéoj tablici prikazana je struktura poslodavaca koji su imali poteSkoée pri pronalasku i
zaposljavanju radnika tijekom 2013. godine prema obliku vlasniStva i veli€ini poslodavca :

Tablica 11. Broj i struktura poslodavaca koji su imali potesSkoée pri zaposljavanju prema
veli¢ini i sektoru vlasni$tva poslodavca

Ukupno 357 62 17,4
Mikro (1-9 zaposlenih) 173 30 17,3
Mali (10-49 zaposlenih) 118 18 15,3
Srednji (50-249 zaposlenih) 61 11 18,0
Veliki (> 250 zaposlenih) 5 3 60,0
1. privatno ili pretezito privatno 245 46 18,8
2. drzavno ili javno 94 15 16,0
3. ostalo 18 1 5,6

S obzirom na oblik vlasniStva, najvise poteSkoca pri pronalaZenju radnika iskazali su poslodavci
u privatnom/pretezito privatnom vlasnistvu i to 18,8% od ukupnog broja poslodavaca koji su
odgovorili na ovo pitanje. Poslodavci u drzavnom/javhom odnosno pretezito drzavnom
vlasnistvu iskazali su 16,0% potesSkoc¢a dok su poslodavci iz skupine ostalo (udruge, zadruge,
itd.) iskazali najmanje poteSkoca pri pronalazenju radnika, samo 5,6%.

Razlozi zbog kojih pojedini poslodavci tijekom 2013. godine nisu mogli pronaéi odgovarajuéeg
radnika prikazani su u tablici:

Tablica 12. Broj poslodavaca koji su tijekom 2013. godine imali poteSko¢e pri pronalasku
radnika prema razlozima

Nedostatak kandidata s trazenim obrazovanjem 30 48,4
Nedostatak radnog iskustva 28 452
Nepoznavanje rada na racunalu 4 6,5
Nepoznavanije stranog jezika 3 4,8
Nedostatak socijalnih vjestina 8 12,9
Nezainteresiranost ili nemotiviranost 15 24,2
Nespremnost rada za ponudenu placu 11 17,7
Ostalo 1 1,6

Od ukupno 62 poslodavca koja su izjavila da su imali poteSkocée pri pronalazenju i zapoS$ljavanju
radnika, kao najces¢i razlog, naveli su nedostatak radnika trazenog obrazovanja (48,4%), slijedi
problem nedostatka radnog iskustva (45,2%) te nezainteresiranosti ili nemotiviranosti radnika
(24,2%).

i v . v . . v . . .
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Najmanji broj poslodavaca iskazao je poteSkocée pri zapoSljavanju zbog nepoznavanja stranog
jezika (4,8%) te nepoznavanja rada na racunalu (6,5%).

Slika 4. Iskazane poteskoce pri pronalazenju radnika prema razlozima

Nedostatak trazenog obrazovanja 48,4

Nedostatak radnog iskustva ] 45,2

Nezainteresiranost ili nemotiviranost 24,2

Nespremnost rada za ponudenu placu : 17,7
Nedostatak socijalnih vjestina 12,9

Nepoznavanje rada na racunalu [ 6,5

Nepoznavanje stranog jezika r 4,8
1

Ostalo ,6

0,0 50,0 100,0

- . - . . . - -
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4. PLANIRANO ZAPOSLJAVANJE | POTENCIJALNI VISKOVI RADNIKA
TIJEKOM 2014. GODINE

Planirano zaposljavanje tijekom 2014. godine

Prema rezultatima ankete, 307 (48,8% uzorka) poslodavaca predvida tijekom 2014. godine
zaposiliti ukupno 1.616 radnika.

Promatrajuéi oCekivani broj zaposlenih osoba prema vrsti ugovora o radu, poslodavci iz uzorka
planiraju zaposliti 283 (17,5%) radnika temeljem ugovora o radu na neodredeno vrijeme, dok
preostala 1.333 (82,5%) radnika planiraju zaposliti na odredeno vrijeme.

S obzirom na karakter poslova u pojedinim djelatnostima, 40 poslodavaca iz uzorka planira
tijekom 2014. godine zaposliti 556 radnika na sezonskim poslovima.

Tijekom 2014. godine, 206 poslodavaca iz uzorka planira angaZirati 498 osoba kroz mijeru
Stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa.

Tablica 13. Broj poslodavaca koji planiraju novo zaposljavanje tijekom 2014. godine i broj
radnika prema obliku zaposlenosti

Neodredeno vrijeme 124 283 17,5
Odredeno vrijeme 218 1.333 82,5
Odredeno-sezonski poslovi 40 556 34,4
S nezavrsenom/zavrsenom osnovnom skolom 55 386 23,9
Sa srednjom $kolom u trajanju do 3 godine 120 480 29,7
Sa srednjom Skolom u trajanju 4 i viSe godina 127 498 30,8
S preddiplomskim studijem/visom Skolom 31 58 3,6
S diplomskim studijem/fakultetom, akademijom 85 194 12,0

Slika 5. Planirano zaposljavanje u 2014. godini po djelatnostima
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NajviSe stope planiranog zapoS$ljavanja u 2014. godini (kao udio planiranog zapoS$ljavanja u
ukupnoj zaposlenosti pojedine djelatnosti) prognozirane su u djelatnosti javne uprave i obrane
(O; 42,6%) te djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (I; 40,3%).

Prema prognozama poslodavaca iz uzorka, tijekom 2014. godine, najviSe radnika planira se
zaposliti u preradivackoj industriji (C; 26,4% planiranog zapo$ljavanja) te u javnoj upravi i obrani
(O; 23,0%), a najmanje u djelatnosti poslovanja nekretninama (L; 0,2%). U djelatnosti opskrbe
el. energijom, plinom, parom i klimatizacijom (D) te financijskim djelatnostima i djelatnostima
osiguranja (K) nije iskazano planirano zaposljavanje u 2014. godini, odnosno ne ocekuju se
promjene.

Ukoliko promatramo strukturu zapo$ljavanja prema vrsti ugovora o radu odnosno obliku
zaposljavanja, mozemo reCi kako je zaposljavanje temeljem ugovora o radu na odredeno
vrijeme najCeS¢e kod tvrtki iz djelatnosti javne uprave i obrane (O; 93,8% ukupno planiranog
zapoSljavanja u toj djelatnosti) te djelatnosti opskrbe vodom (E; 93,5%) dok je zapoS$ljavanje na
neodredeno vrijeme naj¢esSce kod tvrtki iz djelatnosti informacija i komunikacija (J; 85,2%) te
administrativnih i pomocénih usluznih djelatnosti (N; 50,0% ukupno planiranog zapo$ljavanja u toj
djelatnosti).

Najvecéi udio sezonskog zaposljavanja u ukupnom planiranom zapoS$ljavanju pojedine djelatnosti
prisutan je u djelatnosti poljoprivrede, Sumarstva i ribarstva (A; 70,5%) te preradivackoj industriji
(C; 53,4%).

Detaljnija struktura planiranog zaposljavanja obzirom na djelatnost te oblik vlasnistva vidljiva je
u tablicama koje slijede.

- - - . - . . - -
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Tablica 14. Struktura radnika koje poslodavci planiraju zaposliti tijekom 2014. godine
prema obliku zaposljavanja i djelatnosti

A - Poljoprivreda, Sumarstvo i

. 1.092 88 5,4 10 78 62 8,1
ribarstvo
C - Preradivacka industrija 3.558 427 26,4 47 380 228 12,0
D.- Opskrba elgktrlcnqm energijom, 191 0 0.0 0 0 0 0.0
plinom, parom i klimatizacija
E - Opskrba vodom; uklanjanje
otpadnih vodg, gosposjarenje“ 649 31 1.9 2 29 2 48
otpadom te djelatnosti sanacije
okolisa
F - Gradevinarstvo 919 160 9,9 36 124 3 17,4
G - Trgovina na veliko i na malo;
popravak motornih vozila i 1.172 56 3,5 12 44 1 4,8
motocikala
H - Prijevoz i skladiStenje 531 52 3,2 14 38 15 9,8
| - Djelatnosti pruzanja smjestaja te 159 64 40 18 46 29 40,3

pripreme i usluzivanja hrane

J - Informacije i komunikacije 145 27 1,7 23 4 0 18,6

K - Financijske djelatnosti i

. e . 52 0 0,0 0 0 0 0,0
djelatnosti osiguranja
L - Poslovanje nekretninama 18 4 0,2 1 3 1 22,2
M - Struér)e, znanstvene i tehnicke 236 30 1.9 4 26 5 12.7
djelatnosti
N - Av\dmln'lstratlvn(.a i pomocne 157 18 1.1 9 9 3 11,5
usluZne djelatnosti
O - Javna uprava i obrana; obvezno 871 371 23.0 23 348 196 426

socijalno osiguranje

P - Obrazovanje 2.068 87 5,4 40 47 0 4,2

Q - Djelatnosti zdravstvene zastite i

- X 2.476 159 9,8 34 125 11 6,4
socijalne skrbi
R - Umjetnost, zabava i rekreacija 165 21 1,3 2 19 10 12,7
S - Ostale usluzne djelatnosti 142 20 1,2 7 13 0 14,1
T - Djelatnosti ku¢anstava kao 6 1 0.1 1 0 0 16,7

poslodavaca
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Prema obliku vlasnistva, najviSe zaposljavanja tijekom 2014. godine predvidaju tvrtke u
privatnom vlasniStvu, 63,3% ukupnog planiranog =zapo$ljavanja, slijede ih tvrtke u
drzavnom/javnom vlasnistvu (27,4%), dok udruge, zajednice i sl. (nema vlasnistva) ¢ine udio od
5,3% ukupnog planiranog zaposljavanja za 2013. godinu.

Prema vrsti ugovora o radu, rezultati pokazuju da svi uzorkovani poslodavci planiraju tijekom
2013. godine veci dio novih radnika zaposliti temeljem ugovora o radu na odredeno vrijeme
(86,7% ukupno planiranog zapo$ljavanja) dok na neodredeno vrijeme planiraju zaposliti tek
13,3% novih radnika.

Tablica 15. Struktura radnika koje poslodavci planiraju zaposliti tijekom 2014. prema
veli€ini i sektoru vlasnisStva poslodavca i razini obrazovanja potencijalnih zaposlenika

Ukupno 1.616 386 480 498 58 194

Mikro (1-9 zaposlenih) 469 132 173 102 12 50
Mali (10-49 zaposlenih) 495 195 121 111 24 44
Sredniji (50-249 zaposlenih) 550 31 181 244 22 72
Veliki (> 250 zaposlenih) 102 28 5 41 0 28
;-riegi’nagno ili pretezito 921 84 394 362 19 62
2. drzavno ili javno 579 274 58 90 34 123
3. ostalo 116 28 28 46 5 9

Ukoliko planirano zapoSljavanje u 2014. godini promatramo prema razini obrazovanja,
poslodavci su iskazali da ¢e tijekom ove godine imati najviSe potreba za radnicima srednje
razine obrazovanja (preko 60% ukupno planiranog zapoSljavanja) te radnicima jednostavnih
zanimanja odnosno s nezavrSenom i zavrSenom osnhovnhom Skolom. Osim navedenog,
poslodavci tijekom 2014. godine planiraju zaposliti i preko 190 visokoobrazovanih osoba te
manji broj osoba sa zavrSenom viSom Skolom.

Na pitanje koje se odnosi na konkretno zanimanje koje ¢e poslodavci traziti radi novoga
zaposSljavanja, odgovorilo je 289 poslodavaca. Navedeno je ukupno 140 razliCitih zanimanja, a
poslodavci su naveli da ¢e imati potrebe za zapoSljavanjem 832 osobe u navedenim
zanimanjima.

Radi lakSe analize, u tablici koja slijedi, saZeli smo iskazane potrebe za radnicima u skupine
srodnih zanimanja. Najveci broj poslodavaca, njih 20 ili 6,9% od ukupnog broja onih koji su
odgovorili na ovo pitanje, oCekuje da ¢e imati potrebe za zapoSljavanjem novih radnika sa
zanimanjem iz skupine prodavaci u trgovinama. Zatim, 15 poslodavaca ili 5,2% planira
zapoSljavati radnike sa zanimanjem konobar, 13 ili 4,2% poslodavaca zapoSljavati ¢e radnike iz
skupine ucitelji razredne/predmetne nastave u osnovnim Skolama, itd.
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Na nacionalnoj razini poslodavci su iskazali da ¢e najviSe imati potrebe za zapoSljavanjem
radnika sa zanimanjima koja pripadaju ovim skupinama: konobari, prodavaci, kuhari, ekonomski
struénjaci, ucitelji razredne/predmetne nastave itd.

Tablica 16. Najbrojnija zanimanja za koja su anketirani poslodavci (5 ili vise) iskazali
potrebe za zaposljavanjem u 2014. godini

5223. Prodavaci u trgovinama 20 46
5131. Konobari 15 30
2341. Ucitelji razredne/predmetne nastave u osnovnim Skolama 13 21

8332. Vozadi teretnih vozila i kamiona 12 33
2631. Ekonomski struc¢njaci 11 17
9214. Radnici za jednostavne vrtlarske i hortikulturne radove 11 112
5120. Kuhari 9 20
7112. Zidari i srodna zanimanja 9 46
2619. Pravni struénjaci d.n. 7 7

4311. Sluzbenici u knjigovodstvu 7 7

4110. Uredski sluzbenici za opce poslove 7 7

2221. Glavni medicinski tehniCari/sestre opc¢e njege 5 12
2342. PredSkolski odgajatelji 5 10
9211. Radnici na ratarskoj farmi 5 17

Prema rodovima zanimanja poslodavci najviSe planiraju zapoSljavati radnike jednostavnih
zanimanja. Naime, kod 32 poslodavca je prioritet zaposljavanje radnika jednostavnih zanimanja
(276 radnika). Medutim, 82 poslodavca su prioritet u zapo$ljavanju tijekom 2014. godine dali
zanimanjima iz skupine znanstvenika, inZenjera i stru€njaka (162 radnika). Na strukturu
procijenjenih potreba za radnicima veliki utjecaj imaju poslodavci koji koriste Mjere aktivne
politike zapoSljavanja. Od 32 poslodavca koji planiraju zaposliti radnike jednostavnih zanimanja,
15 poslodavaca su u drzavnom ili pretezito drzavnom vlasniStvu i planirano zapoSljavanje
odnosi se na pokretanje javnih radova.

Tablica 17. Iskazane potrebe za zaposljavanjem tijekom 2014. godine prema rodovima
zanimanja

2. Znanstvenici/znanstvenice, inzenjer/inzenjerke i

. P 82 162
strucnjaci /stru€njakinje
3. Tehnicari/tehniCarke i stru¢ni suradnici/stru¢ne suradnice 21 26
4. Administrativni sluzbenici /sluzbenice 18 25
5. Usluzna i trgovacka zanimanja 55 116
6. Poljoprivrednici, Sumari, ribari, lovci 2 2
7. Zanimanja u obrtu i pojedinacnoj proizvodniji 47 145
8. Rukovatelji postrojenjima i strojevima,
. Lo h M A 30 80
industrijski proizvodadi i sastavljaci proizvoda
9. Jednostavna zanimanja 34 276
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Poslodavci su u ovoj anketi imali moguénosti iskazati koja znanja, vjestine i sposobnosti
potencijalni radnici trebaju posjedovati i u kojoj mjeri za obavljanje zanimanja za koje o¢ekuju da
¢e imati najvece potrebe za zapoS$ljavanjem u 2014. godini. Navedeno je 11 kompetencija sa
skalom vaZznosti od 1 (minimalna potreba) do 5 (izrazita potreba) prema procjeni poslodavca.
Poslodavci su i u Vukovarsko-srijemskoj zupaniji, kao i na razini cijele Hrvatske, prepoznali
usmjerenost na potrebe stranaka kao najvazniju kompetenciju kod radnika. Na nacionalnoj
razini prosje¢na ocjena vaznosti ove kompetencije je 4,5, a u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji
4.4. U tablici koja slijedi prikazane su kompetencije prema vaznosti za anketirane poslodavce.
Uz minimalna odstupanja od 0,1 u iskazanim prosjecnim ocjenama, vidimo da su poslodavci u
Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji rangirali kompetencije koje o€ekuju kod buducih zaposlenika
istim redoslijedom kao i poslodavci u Republici Hrvatskoj.

Osim usmijerenosti na potrebe stranaka, vrlo visoko su rangirani odgovornost, timski rad,
upravljanje ljudima i resursima i prakti€na znanja u okviru zanimanja. Poslodavcima su najmanje
bitna teoretska znanja u okviru zanimanja.

Tablica 18. Iskazane potrebe za vjesStinama radnika koje poslodavci planiraju zaposliti u
2014. godini u Republici i Vukovarsko-srijemskoj zupaniji, %

Usmjerenost na potrebe stranaka 4,5 4.4
Odgovornost 4,2 43
Timski rad 4,2 4,2
Upravljanje ljudima i resursima 41 4,0
Prakti€na znanja u okviru zanimanja 41 4.0
Uvjeravanje 4,0 4,0
Kreativnost i inovativnost 3,7 3,6
Empatija 3,4 3,5
Emocionalna samokontrola 3,4 3,4
Fleksibilnost 3,3 3,4
Teorijska znanja u okviru zanimanja 2,8 2,9
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Kompetencije trazenih zaposlenika

Prema dobivenim odgovorima poslodavaca, u slijedecoj tablici strukturirane su potrebne
kompetencije buducih radnika prema vaznosti za poslodavce s obzirom na veli€inu poslovnih
subjekata i oblik vlasniStva. Vidljivo je kako su najvec¢a oCekivanja poslodavaca koji zapoSljavaju
vide od 250 radnika. Navedeni poslodavci posebno su istaknuli visoku vaznost usmjerenosti na
potrebe stranaka (4,7) i sposobnost uvjeravanja (4,7). Takoder, mozemo istaknuti da su mikro i
mali poslodavci neSto manje zahtjevni vezano uz kompetencije buducih zaposlenika, od
poslodavaca srednje veli€ine, a posebice od velikih poslodavaca.

Analiziraju¢i odgovore poslodavaca o potrebnim kompetencijama prema obliku vlasnistva,
iznenadujuce je da poslodavci u drzavno/javnom i pretezito drzavnom vlasnistvu imaju veca
oCekivanja od poslodavaca u privatnom sektoru. Sve navedene kompetencije poslodavci iz
drzavno/javnog i pretezito drZzavnog vlasnidtva procijenili su potrebnijima od poslodavaca iz
privatnog sektora. Poslodavci iz skupine ,ostalo®, a tu pripadaju zadruge, udruge i sl. takoder
imaju manje ocekivanja vezanih za potrebe posjedovanja pojedinih kompetencija od
poslodavaca u drzavnom sektoru, osim kod fleksibilnosti i empatije gdje su njihova oCekivanja
nesto veca.

I na nacionalnoj razini poslodavci iz privatnog i pretezito privathog sektora iskazali niza
oCekivanja od poslodavaca iz drzavno/javnog sektora. Medutim, na nacionalnoj razini najveca
ocCekivanja od radnika, u smislu posjedovanja pojedinih kompetencija, iskazale su udruge i
zadruge.

Tablica 19. Iskazane potrebe za vjestinama radnika koje poslodavci planiraju zaposliti u
2014. godini prema veli¢ini i sektoru vlasniStva poslodavca, %

Ukupno 2,9 4,0 4,0 4,2 3,4 3.4 4,0 3,5 4,4 3,6 4,3

Mikro (1-9 zaposlenih) 2,8 3,9 4,0 4,2 3.5 3.4 4,1 3,5 4,4 3.4 4,2

Mali (10-49 zaposlenih) 2,9 4,1 3,9 4,1 3,4 3,3 3,8 3,5 4,4 3,7 4,2

Srednji (50-249

. 3,1 4,2 4,4 4,3 3,2 3,6 3,8 3,5 4,5 4,2 4,5
zaposlenih)

Veliki (> 250 zaposlenih) 23 4,3 4,3 4,3 4,3 4,0 4,7 4,0 4,7 4,0 4,3

1. privatno ili preteZito 27 | 39 | 39 | 41 | 34 | 32 | 39 | 34 | 44 | 35 | 42

privatno
2. drzavno ili javno 3,2 4,2 43 4,3 3,6 3,8 4,0 3,5 4,5 4,0 4.4
3. ostalo 2,8 4,0 41 4,1 3,0 4,0 4,0 3,9 4,5 3,5 4,0
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Zanimljivo je usporediti koje razine kompetencija o€ekuju poslodavci za zanimanja navedena od
strane veéeg broja poslodavaca u VSZ s o&ekivanjima poslodavaca na nacionalnoj razini.
Najvedéi broj poslodavaca u VSZ iskazao je potrebe za zapo$ljavanjem prodavada/prodavadica u
trgovini, konobara/konobarica, ucitelja/uliteljica razredne/predmetne nastave u Skolama,
vozaca/vozacica teretnih vozila/kamiona i ekonomskih stru¢njaka/stru¢njakinja.

U tablici koja slijedi prikazane su prosjeCne vrijednosti oCekivane razine kompetencija za
navedena zanimanja prema iskazima poslodavaca. Za zanimanja konobari/konobarice i
prodavaci/prodavacice u trgovinama poslodavci u Republici Hrvatskoj o€ekuju prosje¢no vecu
razinu kompetencija od poslodavaca u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji, dok su kod preostala tri
navedena zanimanja oCekivanja poslodavaca u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji veca.

Tablica 20. Iskazane potrebe za vjestinama radnika koje poslodavci planiraju zaposliti u
2014. godini (11 i viSe odgovora), %

Teorijska znanja u okviru | 5 g 25 | 28 23 35 35 | 29 | 30 3,5 3,9
zanimanja

Prakticna znanja u okviru 43 42 4.1 3,6 45 45 3,9 3,8 4,6 4,6
zanimanja

UpravI'Janje ljudima i 43 45 4.2 3.8 48 48 4,0 45 4,3 41
resursima

Timski rad 4,3 4,2 4,3 4.1 4,6 4,6 4.4 4,5 4,5 4,5
Emocionalna 3.6 3,5 3.9 4,1 4,1 4.1 3,2 3,7 4,0 4,3
samokontrola

Fleksibilnost 3,6 3,3 3,4 3,3 4,5 4,5 2,9 2,8 3,5 3,3
Uvjeravanje 4,5 4,5 4,6 4,6 4,5 4,5 4,0 4,3 4,5 4,3
Empatija 3,3 3,7 3,5 3,3 4.4 4 2,9 3,2 3,9 3,8
Usmjerenost na potrebe 45 45 45 45 4.8 4.8 47 438 4,8 4.8
stranaka

Kreativnost i inovativnost 3,6 3,6 3,5 3,1 4.8 4.8 4.0 4.1 4.0 4.4
Odgovornost 4.4 4.1 4.1 4.4 4,7 4,7 4,6 4,7 4,2 4.4
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Procjena pozeljne razine obrazovanja za nove zaposlenike u najtrazenijim zanimanjima

Posljednje pitanje u sklopu zanimanja u kojem ¢e poslodavac imati najvece potrebe za
zaposljavanjem vezano je za stupanj obrazovanja. Na ovo pitanje odgovorila su 284
poslodavca. Najveci broj poslodavaca, njih 24,3%, smatra kako je za zanimanje za koje ¢e imati
najveée potrebe u 2014. godini, dovoljno trogodiSnje strukovno obrazovanje. Zapo$ljavanje
osoba sa zavrSenim sveuciliSnim diplomskim studijem planira 23,6% poslodavaca, a 18,3%
poslodavaca zapoSljavati ¢e osobe sa CetverogodiSnjim i petogodiSnjim strukovnim
srednjoskolskim obrazovanjem. ZavrSeno strukovno obrazovanje bit ¢e uvjet za zapoSljavanje
kod 10,2% poslodavaca. Sli€na obrazovna struktura potencijalnih zaposlenika iskazana je i na
nacionalnoj razini. Za razliku od poslodavaca u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji, na nacionalnoj
razini 0,2% poslodavaca zapoSljavati ¢e osobe sa zavrSenim poslijediplomskim sveuciliSnim
(doktorskim studijem) i 0,4% poslodavaca zaposljavati ¢e osobe za zavrSenim poslijediplomskim
znanstvenim magistarskim studijem.

Tablica 21. Struktura odgovora anketiranih poslodavaca za planirano zaposljavanje u
2014. prema razini obrazovanja u Republici Hrvatskoj i Vukovarsko-srijemskoj zupaniji

a) Nije potrebno nikakvo obrazovanje 2,5% 3,2%
b) Osnovno obrazovanje 7,9% 8,8%
c¢) Strukovno osposobljavanje 10,5% 10,2%
d) Jednoquiénje i dvogodisnje srednjoSkolsko strukovno 0.5% 0.7%
obrazovanje

e) Trogodisnje strukovno obrazovanje 22,4% 24,3%
f) Gimnazijsko srednjoSkolsko obrazovanje 21% 2,5%
cg)z)gitc\)/gg?eodlsnje i petogodi$nje strukovno srednjoskolsko 19,8% 18,3%
EZoSétrr:rll(q(i)vzgo nfgjesct:g?hshcko usavrSavanje i osposobljavanje; 2.6% 2.8%
i) Sveudilisni preddiplomski studiji 3,5% 2,5%
j) Struéni preddiplomski studiji 3,7% 2,1%
k) SveuciliSni diplomski studiji 21,6% 23,6%
Is)pSch);ﬁg:Ji21:2&?21:&?0”]3“ stru€ni studiji; poslijediplomski 2.3% 1.1%
m) Poslijediplomski znanstveni magistarski studiji 0,4% -
n) Poslijediplomski sveucilidni (doktorski) studiji 0,2% -

U tablici koja slijedi strukturirani su iskazi poslodavaca o o€ekivanoj razini obrazovanosti radnika
za pet zanimanja koja su kod vecine poslodavaca navedena kao zanimanja za kojima ¢e imati
najvecée potrebe za zaposljavanjem.

Kod zanimanja prodavac/prodavacica poslodavci podrazumijevaju najsiri raspon obrazovanja od
strukovnog osposobljavanja (10,5% poslodavaca) do CetverogodiSnjeg i petogodisnjeg
srednjoskolskog obrazovanja (36,8% poslodavaca). Nekolicina poslodavaca, to¢nije 5,3%, za
zanimanje prodaval preferira osobe sa zavrSenom gimnazijom. Najveci broj poslodavaca
misljenja je da je za ovo zanimanje adekvatno trogodis$nje strukovno obrazovanje (47,4%). Kod
preostala Cetiri zanimanja dominira uglavhom onaj stupanj obrazovanja koji je i predviden
obrazovnim programima
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Tablica 22. Struktura odgovora o najprikladnijoj razini obrazovanja za koja je najvise
poslodavaca iskazalo interes (11 i viSe)

¢) Strukovno osposobljavanje 10,5%
e) Trogodisnje strukovno obrazovanje 47,4%
f) Gimnazijsko srednjoskolsko obrazovanje 5,3%
g) Cetverogodignje i petogodi$nje strukovno srednjoskolsko obrazovanje 36,8%
b) Osnovno obrazovanje 6,7%
c) Strukovno osposobljavanje 6,7%
e) TrogodiSnje strukovno obrazovanje 73,3%
g) Cetverogodisnje i petogodisnje strukovno srednjoskolsko obrazovanje 13,3%
i) SveudiliSni preddiplomski studiji 7,7%
k) Sveucilidni diplomski studiji 92,3%
c) Strukovno osposobljavanje 16,7%
e) TrogodiSnje strukovno obrazovanje 66,7%
g) Cetverogodisnje i petogodidnje strukovno srednjoskolsko obrazovanje 8,3%
h) Strukovno specijalisticko usavrSavanje i osposobljavanje; programi za majstora 8,3%
k) Sveucilidni diplomski studiji 81,8%
1) Specijalisticki diplomski stru¢ni studiji; poslijediplomski specijalisti¢ki studiji 18,2%

Jedno od pitanja u anketi bilo je usmjereno na drZzavne politike ili intervencije vezane za
poticanje zaposljavanja te njihov utjecaj na spremnost poslodavaca da zaposle jednog ili viSe
radnika u narednoj godini. Ponudeno je 5 razli¢itih moguénosti (intervencija) koje je poslodavac
mogao ocijeniti ocjenom od 1 do 5 ovisno o tomu kakve bi u€inke pojedina intervencija imala na
odluku o novom zapoSljavanju (1 — nimalo; 5 — izrazito). U tablici koja slijedi prikazane su
prosjecne vrijednosti iskazanih ocjena za svaku intervenciju.

Tablica 23. Procjena doprinosa pojedinih intervencija pri zaposljavanju radnika kod
anketiranih poslodavaca

Drliava_sufinancira doprinose za nove radnike u prvih 6 446 3.2 3.1
mjeseci
Porezna olaks$ica za novog radnika — odbitak od porezne

. i e . 421 3,0 3,0
osnovice za dobit u trajanju od 1 godine
Je_dnostavnue zaposljavanje novih radnika na odredeno 396 2,6 27
vrijeme
Moguc¢nost jednostavnijeg otkazivanja radnika 391 24 24

Postojanje besplatnih programa edukacije i usavrSavanja
za radnike iz podrucja koridtenja racunala, stranih jezika, 398 2,6 2,5
struénih znanja i sl.

Prema broju poslodavaca koji su dali odgovore odnosno ocjene ucinka na svaku od ponudenih
intervencija, vidljivo je da bi najvece ucinke imali financijski poticaji i to sufinanciranje doprinosa
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za nove radnike u prvih 6 mjeseci. UCinkovitost ove intervencije ocijenilo je 446 anketiranih
poslodavaca u Vukovarsko-srijemskoj zupaniji, od kojih je 96 iskazalo da ih niti ova mjera ne bi
potaknula na novo zapoSljavanje. Prosje€na ocjena ucinkovitosti ove mjere je 3,2. Porezne
olaksSice za novog radnika poslodavci su ocijenili s 3. Prema iskazima poslodavaca manje su
uCinkovite mjere koje nemaju izravni financijski uc€inak. Tako su mjere jednostavnije
zaposljavanje i besplatne edukacije ocijenjene sa 2,6, a najmanja ocjena ucinkovitosti iskazana
je za mjeru koja se odnosi na moguénost jednostavnijeg otkazivanja radnika 2,4.

Ocekivane promjene u zaposlenosti krajem 2014. godine

Na pitanje o o€ekivanom broju zaposlenih radnika kod anketiranih poslodavaca odgovorila su
563 poslodavca, od kojih su 353 odgovorila da ne o€ekuju promjenu razine zaposlenosti krajem
2014. godine u odnosu zaposlenost krajem 2013. ili da ne mogu procijeniti kolika ¢e ona biti.

Povecanje broja zaposlenih radnika oCekuje 161 poslodavac ili 28,6% od ukupnog broja
poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje. Kod navedenih poslodavca ukupno bi se
zaposlenost trebala povecati za 416 radnika, sto je 3,0% u ukupnom broju zaposlenih kod
anketiranih poslodavaca.

Najvecée povecanje, u odnosu na postoje¢u zaposlenost, o€ekuju mikro poslodavci (18,2%), a
najmanju odnosno nikakvu, ocekuju veliki poslodavci. Prema obliku vlasnistva, najveée
povecanje procjenjuju poslodavci u privatnom vlasnistvu (295 radnika), ali u odnosu na
postoje¢u zaposlenost to je udio od samo 4,6%, dok 11 poslodavaca iz skupine ostalo (udruge,
zadruge i sl.) procjenjuju povecanje zaposlenosti za 50 radnika, Sto je 11,9% u odnosu na
postoje¢u zaposlenost kod anketiranih poslodavaca iz ove skupine.

Tablica 24. Struktura poslodavaca koji o€ekuju poveéanje broja radnika prema veli€ini i
sektoru vlasnistva

Ukupno 563 161 28,6 13.771 416 3,0
Mikro (1-9 zaposlenih) 349 108 30,9 1.053 192 18,2
Mali (10-49 zaposlenih) 143 38 26,6 3.013 115 3,8
Sredniji (50-249 zaposlenih) 65 15 23,1 6.037 109 1,8
Veliki (> 250 zaposlenih) 6 0 0,0 3.668 0 0,0
1. privatno ili pretezito privatno 400 130 32,5 6.389 295 4,6
2. drzavno ili javno 122 20 16,4 6.961 71 1,0
3. ostalo 41 11 26,8 421 50 11,9

Smanjenje broja zaposlenih o¢ekuje 49 poslodavaca ili 8,7% od ukupnog broja poslodavaca koji
su odgovorili na ovo pitanje. Oni predvidaju kako bi kod njih bilo zaposleno 325 radnika manje
nego krajem 2013. godine, Sto €ini udio od 2,4% u ukupnoj zaposlenosti kod istih poslodavaca.
NajizraZzenije smanjenje najavljuju veliki poslodavci. U dva poslovna subjekta, od ukupno
anketiranih 6, planirano smanjenje zaposlenosti je za 165 radnika ili 4,5% trenutnog broja
zaposlenih. Prema obliku vlasniStva najve¢e smanjenje se oCekuje u drzavnim/javnim tvrtkama.
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Tablica 25. Struktura poslodavaca koji o€ekuju smanjenje broja radnika prema velicini i
sektoru vlasnistva

Anketirani
poslodavci
koji su dali
odgovore

Ifo qisg%i?(\lﬂ Zaposleni Ocekivano
ernan'en'ge Udio kod smanjenje Udio
Jen) % anketiranih broja %

broja d
S poslodavaca radnika

e | w0 | e ar | | s | za

Veli¢ina poslodavca

Mikro (1-9 zaposlenih) 349 24 6,9 1.053 46 4.4
Mali (10-49 zaposlenih) 143 17 11,9 3.013 57 1,9
Srednji (50-249 zaposlenih) 65 6 9,2 6.037 57 0,9
Veliki (> 250 zaposlenih) 6 2 33,3 3.668 165 4.5
1. privatno ili pretezito privatno 400 30 7,5 6.389 122 1,9
2. drzavno ili javno 122 13 10,7 6.961 198 2,8
3. ostalo 41 6 14,6 421 5 1,2

Razlozi smanjenja broja radnika tijekom 2014. godine su u najvecoj mjeri gospodarski odnosno
gubitak trZista. Ovaj razlog je navelo 28 poslodavaca, Sto je 57,1% od ukupnog broja
poslodavaca koji predvidaju smanjenje zaposlenosti. Prema djelatnosti poslodavca,
gospodarske poteSkoce najviSe predvidaju poslodavci iz djelatnosti trgovina na veliko i malo;
popravak motornih vozila (71,4% od broja poslodavaca koji najavljuju smanjenje iz ove
djelatnosti) i iz djelatnosti preradivacke industrije (80,0%). Zbog organizacijskih razloga
smanjenje broja zaposlenih predvida 12 poslodavaca ili 25% od poslodavaca koji najavljuju
smanjenje, 4 poslodavca ili 8,1% zbog tehni¢kih razloga (promjena proizvodnje/radnog procesa,
uvodenje nove tehnologije) te 5 poslodavaca ili 10,2% navelo je neke druge razloge.

Slika 6. Struktura razloga smanjenja broja radnika, %

50.0% 57,7%
y (o]
50,0%
40,0%
30,0%
24.5%
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5. OBRAZOVANJE | STRUCNA PRAKSA

Na upit koji se odnosi na obrazovanje i struénu praksu, gotovo treéina odnosno 190
poslodavaca (30,2% uzorkovanih poslodavaca) izjasnilo se kako su koristili usavr§avanje svojih
radnika. Ukupno je tijekom 2013. godine usavrSavanje pro$lo 2.647 radnika od ¢ega su 1.224
radnika proSla interno organizirano usavrdavanje dok su 1.423 radnika prosla usavrdavanje koje
su provodili vanjski edukatori odnosno pruzatelji obrazovnih usluga.

Interno usavrSavanje je organizirano za ukupno 8,4% ukupno zaposlenih radnika kod
anketiranih poslodavaca, dok je obrazovanje u organizaciji vanjskih pruzatelja usluga proslo
9,7% ukupnog broja zaposlenih radnika. Kako internim, tako i vanjskim usavrSavanjem,
obuhvacen je najveci broj radnika kod malih poslodavaca i to 12,8% odnosno 14,1% ukupno
zaposlenih radnika.

Obuhvat zaposlenika internim usavrSavanjem c¢eS$¢e je kod ostalih poslodavaca (udruge,
zadruge) i obuhvac¢a 12,6% ukupnog broja zaposlenih radnika dok je obrazovanjem u
organizaciji vanjskih pruzatelja usluga obuhvaéen veéi broj radnika kod poslodavaca u
drzavnim/javnim odnosno pretezito drzavnim poduzecima (11,7% zaposlenih).

Tablica 26. Usavrsavanje radnika anketiranih poslodavaca, prikaz prema veli€ini i sektoru
vlasnistva poslodavca

Ukupno 629 14.607 1.224 8,4 1.423 9,7
Mikro (1-9 zaposlenih) 394 1.172 114 9,7 126 10,8
Mali (10-49 zaposlenih) 158 3.356 430 12,8 474 14,1
Sredniji (50-249 zaposlenih) 71 6.411 615 9,6 719 11,2
Veliki (> 250 zaposlenih) 6 3.668 65 1,8 104 2,8
1. privatno ili pretezito privatno 452 6.903 606 8,8 546 79
2. drzavno ili javno 132 7.252 561 7,7 850 11,7
3. ostalo 45 452 57 12,6 27 6,0

- . - . . . - -
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U ukupnom broju poslodavaca, njih 196 (31,2%) primalo je uCenike ili studente na stru¢nu
praksu ili naukovanje. Tijekom 2013. godine, ukupno su 883 ucenika ili studenta prosla
navedeno usavr8avanje.

Najveci broj poslodavaca koji su primali u¢enike/studente na stru¢nu praksu ili naukovanje su
mikro i mala poduzeéa koja obuhvacaju 75,5% ukupnog broja poslodavaca koji su primali
uCenike/studente na stru¢nu praksu ili naukovanje, ali je, obzirom na broj zaposlenih, najveci
udio srednjih poslodavaca (63,4%). Preko 60% poslodavaca koji su primali u¢enike/studente na
struénu praksu ili naukovanje dolazi iz privatnih odnosno pretezito privatnih poduzeca dok,
obzirom na ukupan broj zaposlenih, najviSe poslodavaca dolazi iz drzavnih/javnih odnosno
pretezito drzavnih poduzeéa 51,5%).

lako je najveci broj uCenika/studenata pro$ao usavrSavanje kod srednjih poslodavaca (324
uenika/studenta), najveéi udio, obzirom na broj zaposlenih radnika kod anketiranih
poslodavaca, odnosi se na mikro poslodavce (21,0%). Obzirom na sektor vlasniStva, najveci
broj u€enika/studenata primaju poslodavci u privatnom sektoru (540 u€enika/studenata tijekom
2013. godine) dok najveci udio u ukupnom broju zaposlenih otpada na ostale poslodavce
(udruge, zadruge,...) — 19,9%.

Tablica 27. Primanje ucenika/studenata na strué¢nu praksu ili naukovanje u 2013. godini,
prikaz prema velicini i sektoru vlasnistva poslodavca

Ukupno 629 196 31,2 883 6,0
Mikro (1-9 zaposlenih) 394 73 18,5 246 21,0
Mali (10-49 zaposlenih) 158 75 47,5 236 7,0
Sredniji (50-249 zaposlenih) 71 45 63,4 324 51
Veliki (> 250 zaposlenih) 6 3 50,0 77 2,1
1. privatno ili preteZito privatno 452 118 26,1 540 7,8
2. drzavno ili javno 132 68 51,5 253 3,5
3. ostalo 45 10 222 90 19,9

Na struéno naukovanje ili praksu naj¢es¢e su ucenike/studente primali poslodavci djelatnosti
javne uprave i obrane (55,0% anketiranih poslodavaca u djelatnosti) te zdravstvene zastite i
socijalne skrbi (47,7%), a zatim slijede djelatnosti: obrazovanje, opskrba vodom te djelatnost
gradevinarstva (s udjelom 40-46%).

Struénu praksu i naukovanje ucenici i studenti naj¢eS¢e obavljaju u djelatnosti umjetnosti,
zabave i rekreacije (41,2% u odnosu na broj zaposlenih), zatim pruZzanja smjestaja, pripreme i
posluzivanja hrane (22,0%) te stru¢nim, znanstvenim i tehni¢kim djelatnostima (19,1%).
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Tablica 28. Spremnost poslodavaca na organiziranje strué¢ne prakse za osobe potrebnih
zaposlenja u navedenim situacijama, prema veli€ini i sektoru vlasniStva poslodavca, %

Ukupno

Primanje
financijske
potpore za

uzimanje osoba
na praksu, %

68,8

Osigurana
podrska za
osposobljavanje
mentora, %

52,2

Pouzdan i
ucinkovit sustav
nalazenja i
upucivanja
prikladnih
praktikanata, %

57,8

Veli¢ina poslodavca

Mikro (1-9 zaposlenih) 64,5 44 1 54,2
Mali (10-49 zaposlenih) 77,2 67,4 65,2
Srednji (50-249 zaposlenih) 71,1 57,1 59,4
Veliki (> 250 zaposlenih) 100,0 100,0 83,3

Sektor vlasnistva

1. privatno ili pretezito privatno 65,4 46,5 55,4
2. drzavno ili javno 83,0 73,7 74,6
3. ostalo 62,5 46,2 34,8

Dobivenim odgovorima na pitanje, dobiva se dojam o velikoj spremnosti poslodavaca na
intenziviranje organiziranja stru¢ne prakse u slu¢aju postojanja odgovarajuce potpore: i to kod
dvije treCine poslodavaca (68,8%) kada bi postojalo primanje financijske potpore za uzimanje
osoba na praksu, kod svakog drugog poslodavca (52,2%) kada bi postojala osigurana podrska
za osposobljavanje mentora, a 57,8% poslodavaca bi bilo sklonije provodenje praksu kad bi
postojao pouzdan i ucinkovit sustav nalazenja i upucivanja prikladnih praktikanata. Za sve tri
mjere nesto je veci interes kod poslodavaca drzavnog sektora.
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6. SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOSLJAVANJE |
MJERE

Opseg koristenja usluga Zavoda

Kao i svake godine, kraj upitnika iskoristili smo u svrhu ispitivanja kvalitete suradnje te razine
zadovoljstva poslodavaca uslugama Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanije.

U ukupnom uzorku od 629 poslodavaca njih 304 izjavila su da su koristili usluge Zavoda
(48,3%), dok 231 poslodavac obuhvaéen anketom nije uopce koristilo usluge Zavoda (36,7%).

Tablica 29. Ucestalost koriStenja pojedinih usluga Zavoda prema veli¢ini i sektoru
vlasnistva poslodavca, %
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Ukupno 74,3 17,4 32,6 6,6 4,6 61,8 0,3

Veli¢ina poslodavca

Mikro (1-9 zaposlenih) 66,9 15,5 30,4 6,8 6,8 57,4 0,7
Mali (10-49 zaposlenih) 81,1 15,8 36,8 7,4 3,2 68,4 0,0
Sredniji (50-249 zaposlenih) 83,9 23,2 32,1 3,6 1,8 66,1 0,0
Veliki (> 250 zaposlenih) 60,0 40,0 20,0 20,0 0,0 20,0 0,0

Sektor vlasnistva

1. privatno ili pretezito privatno 64,8 19,2 36,3 6,0 4,9 54,4 0,5
2. drzavno ili javno 89,5 14,3 26,7 7,6 4.8 71,4 0,0
3. ostalo 82,4 17,6 294 59 0,0 82,4 0,0

Rezultati ankete nam pokazuju da poslodavci naj¢eSée koriste usluge objave potrebe za
radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu, listu ili oglasnoj plo¢i HZZ-a te da je 85,4%
korisnika ove usluge u potpunosti njome zadovoljno. Osim toga, poslodavci vrlo ¢esto koriste
mjere za poticanje zapoSljavanja pri ¢emu je 82,4% Korisnika istih u potpunosti njima
zadovoljno.
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Tablica 30. Broj poslodavaca koji su koristili usluge Zavoda prema vrsti

zadovoljstva dobivenom uslugom

usluge i razinom

a1 dneunom bitens st i oglaenol podi Hzz-a | 229 743 854 58 13
Procsavnie ke stodragradmogmisau | gg | w74 | oz | me | oo
Ciljano posredovanje 99 32,6 73,7 141 5,1
Profesionalna selekcija kandidata za zapoSljavanje 20 6,6 75,0 5,0 5,0
Stru¢na pomoc¢ kod zbrinjavanja viska radnika 14 4,6 35,7 21,4 0,0
KoriStenje mjera za poticanje zapoSsljavanja 188 61,8 82,4 9,0 1,1
Druga usluga 1 0,3 100,0 0,0 0,0

Najmanje se koriste usluge stru¢ne pomoéi kod zbrinjavanja viSka radnika (4,6%) te
profesionalne selekcije kandidata (6,6%).

ZakljuCuje se kako su anketirani poslodavci opéenito zadovoljni dobivenim uslugama od strane
Zavoda. U 98% slucajeva, poslodavci su potpuno ili djelomiéno zadovoljni, a tek 2% odgovora
ukazuje na nezadovoljstvo koriStenjem pojedinih usluga.

Tek pojedine primjedbe i prijedlozi odnose se najvise na mjere za poticanje zapoSljavanja u
smislu bolje informiranosti poslodavaca o mjerama, smanjenju papirologije i vremenski kracem
periodu odobravanja mjera. Nekoliko sugestija odnosilo se na problem nedostatka
odgovaraju¢ih znanja i radnog iskustva osoba upucenih poslodavcu te potrebi CeSce
komunikacije izmedu poslodavaca i Zavoda vezano uz zakonske promjene na podrucju
zaposljavanja, prava poslodavaca i sl.

Informiranost poslodavaca o mjerama HZZ-a

Anketirani su poslodavci upitani o informiranosti i zainteresiranosti za koristenje mjera za
poticanje zapoSljavanja koje provodi Hrvatski zavod za zapoSljavanje. Ukupno je 258
poslodavaca odnosno 41% ukupno anketiranih odgovorilo na navedeno pitanje.

Poslodavci su najviSe informirani za mjeru stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja
radnog odnosa (79,8%) i sufinanciranje zapoSljavanja novih radnika (72,1%), dok je
informiranost za druge mjere na znatno nizoj razini.
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Tablica 31. Broj poslodavaca koji su zainteresirani za koriStenje mjera za poticanje
zaposljavanja

Sufinanciranje zaposljavanja novih radnika (samo

privatni sektor) 22,9 19,0 54,7
Sufinanciranje obrazovanja novih radnika ili postojecih 326 186 213
radnika u uvjetima uvodenja novih tehnologija ’ ’ ’
Mjere za o¢uvanje radnih mjesta (samo privatni sektor) 24,4 18,6 19,4
Mjere javnih radova (samo civilni i javni sektor) 20,5 9,3 14,0
Stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog

odnosa 26,4 22,9 55,0

Poslodavci su zainteresirani za koriStenje mjera za poticanje zaposljavanja za ukupno 1.455
osoba. NajviSe poslodavaca zainteresirano je za koriStenje mjere struéno osposobljavanje za
rad bez zasnivanja radnog odnosa (55,0% poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje) i mjere
sufinanciranje zaposljavanja novih radnika (54,7% poslodavaca).

Za koriStenje mjere Struéno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa u 2014.
godini, zainteresirana su 142 poslodavca za gotovo 500 osoba. Najveci broj zainteresiranih
poslodavaca dolazi iz djelatnosti javne uprave i obrane (60,0% ukupno anketiranih poslodavaca
iz navedene djelatnosti), djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi (45,5%) i djelatnosti
obrazovanja (41,1%). Naj¢eS¢a zanimanja u kojima poslodavci planiraju stru¢no osposobiti
radnike su:

= diplomirani ekonomist/diplomirana ekonomistica

= diplomirani pravnik/diplomirana pravnica

= odgojitelj/odgojiteljica predSkolske djece

= administrativni sluzbenik/administrativna sluzbenica

= konobar/konobarica

= medicinska sestra

= diplomirani gradevinski inzenjer/diplomirana gradevinska inZenjerka
= diplomirani socijalni radnik/diplomirana socijalna radnica
= diplomirani knjizni¢ar/diplomirana knjizni¢arka

* novinar/novinarka

» kuhar/kuharica

= frizer/frizerka.

- - - . - . . - -
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SAZETAK

Struktura anketiranih poslodavaca

Anketom poslodavaca 2014. godine, u uzorak Vukovarsko-srijemske Zupanije odabrano je 847
poslodavaca od kojih je 629 (74,3%) anketu i vratilo. Prema obliku registracije poslovnog
subjekta, anketu je vratilo 385 trgovackih drustava ili 61,2% i 244 obrta ili 38,8% ukupnog broja
anketiranih poslodavaca. Prema veli€ini poslodavca odnosno broju zaposlenih, najvise je
anketirano mikro poslodavaca (394 ili 62,6%) kod kojih su zaposlena samo 1.172 radnika ili
8,0% od ukupnog. Slijede mali poslovni subjekti koji zaposljavaju od 10 do 49 radnika (158
poslodavaca sa 3.356 zaposlenih radnika te skupina srednjih poslodavaca koja zapoSljavaju
6.411 radnika (anketiran je 71 poslodavac). U skupini velikih poslodavaca (zapo$ljavaju preko
250 radnika) anketirano je 6 poslodavaca, a isti zapo$ljavaju 3.668 radnika. Najveci udio imaju
poslodavci iz djelatnosti preradivacke industrije (10,7%) i trgovine na veliko i na malo (9,7%) dok
najmanji udio imaju poslodavci iz djelatnosti opskrbe elektricnom energijom, plinom, parom i
klimatizacijom (1,1%).

Zaposlenost i zaposljavanje u 2013. godini

Tijekom 2013. godine anketirani poslodavci zaposlili su 3.219 novih djelatnika odnosno 21,7%
vise u odnosu na broj zaposlenih kod istih poslodavaca krajem 2012. godine. Istovremeno je
kod anketiranih poslodavaca prestalo raditi 3.465 radnika odnosno 23,3% od ukupnog broja
zaposlenih §to je rezultiralo smanjenjem broja zaposlenih za 1,7%.

Prema djelatnosti poslodavaca, u 11 podrucja biljezi se poveéanje zaposlenosti. Najvece
povecanje, izraZzeno u apsoluthom broju, bilo je u djelatnosti javne uprave i obrane; obavezno
socijalno osiguranje (poveéanje za 98 radnika) dok je u 9 djelatnosti doSlo do smanjenja broja
zaposlenih. Najve¢e apsolutno smanjenje razine zaposlenosti zabiliezeno je u djelatnosti
gradevinarstva (smanjenje za 243 radnika).

Prema razini obrazovanja anketirani poslodavci su najviSse zaposljavali osobe sa zavrSenom
srednjom Skolom. Tako je od ukupno 3.219 osoba koje su se zaposlile, njih 2.135 ili 66,3% sa
srednjoskolskim obrazovanjem. Udio zaposlenih sa zavrdenim diplomskim studijem/fakultetom,
akademijom je 15,3% (493 osobe). S nezavrSenom i zavr§enom osnovnom Skolom zaposlilo se
445 osoba ili 13,8% dok je najmanje osoba zaposleno sa zavrSenim dodiplomskim
studijem/viSom Skolom, tek 146 osoba ili 4,5%.

NajceSce iskazani razlog prestanka radnog odnosa bio je istek ugovora o radu na odredeno
vrijeme (60,9%), Sto niti ne iznenaduje, obzirom da je takva vrsta zapoS$ljavanja ¢esc¢a. Slijedi
otkaz od strane radnika (10,4%) te sporazumni raskid ugovora o radu (10,1%).

Nacin traZenja radnika i poteskoce pri zaposSljavanju radnika tijekom 2013. godine
Tijekom 2013. godine najviSe poslodavaca je koristilo posredovanje Hrvatskog zavoda za
zapoSljavanje, njih 219 ili 40,6% od ukupno anketiranih poslodavaca. Veliki broj poslodavaca,
zapoSljavao je radnike putem osobnih poznanstava (161 poslodavac ili 29,8% anketiranih), kao i
iz vlastite baze Zivotopisa (110 poslodavaca ili 20,4%). Oglasavanjem na Internetu radnike je
trazilo 68 poslodavaca ili 12,6% dok su drugi nacini trazenja novih zaposlenika manje
zastupljeni.

PoteskocCe s pronalazenjem novih radnika, tijekom 2013. godine, imala su 62 poslodavca
(17,4% od onih koji su odgovorili na ovo pitanje). Poslodavci su naveli ukupno 44 zanimanja, $to
znaci da je za vecinu zanimanja samo jedan poslodavac iskazao poteskocu. Prema grani
djelatnosti, najviSe potesSkoc¢a s pronalazenjem radnika su imali poslodavci u djelatnosti pruzanja
smjestaja te pripreme i usluZivanja hrane, zatim slijede tvrtke iz djelatnosti zdravstvene zastite i
socijalne skrbi te preradivacke industrije. Kao najCesc¢i razlog poslodavci su naveli nedostatak
radnika traZzenog obrazovanja (48,4%), slijedi problem nedostatka radnog iskustva (45,2%) te
nezainteresiranosti ili nemotiviranosti radnika (24,2%).
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Planirano zapoSljavanje i potencijalni viskovi radnika tijekom 2014. godine

Ukupno 307 poslodavaca (48,8% uzorka) predvida tijekom 2014. godine zaposliti 1.616 radnika.
Prema vrsti ugovora o radu, poslodavci iz uzorka planiraju zaposliti 283 (17,5%) radnika
temeljem ugovora o radu na neodredeno vrijeme, 1.333 (82,5%) radnika planiraju zaposliti na
odredeno vrijeme od kojih 40 poslodavaca iz uzorka planira tijekom 2014. godine zaposliti 556
radnika na sezonskim poslovima, a 206 poslodavaca iz uzorka planira angaZirati 498 osoba
kroz mjeru Stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa.

NajviSe stope planiranog zaposljavanja u 2014. godini (kao udio planiranog zaposljavanja u
ukupnoj zaposlenosti pojedine djelatnosti) prognozirane su u djelatnosti javne uprave i obrane
(O; 42,6%) te djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (I; 40,3%). Tijekom
2014. godine, najviSe radnika planira se zaposliti u preradivackoj industriji (C; 26,4% planiranog
zapoSljavanja) te u javnoj upravi i obrani (O; 23,0%), a najmanje u djelatnosti poslovanja
nekretninama (L; 0,2%).

Prema razini obrazovanja, poslodavci su iskazali da ée tijekom 2014. godine imati najvise
potreba za radnicima srednje razine obrazovanja (preko 60% ukupno planiranog zaposljavanja)
te radnicima jednostavnih zanimanja odnosno s nezavrS§enom i zavrS§enom osnovnom Skolom.
Osim toga, planiraju zaposliti i preko 190 visokoobrazovanih osoba te maniji broj osoba sa
zavrSenom viSom Skolom. Vezano uz konkretno zanimanje koje ¢e poslodavci traziti radi
novoga zaposljavanja, ukupno 289 anketiranih poslodavaca je navelo 140 razliCitih zanimanja
za zapoSljavanje 832 osobe. Najveci broj poslodavaca (20 ili 6,9% od ukupnog broja onih koji su
odgovorili na ovo pitanje), ocekuje da ¢ée imati potrebe za zapoSljavanjem novih radnika sa
zanimanjem iz skupine prodavaci u trgovinama, 15 poslodavaca ili 5,2% planira zapoSljavati
radnike sa zanimanjem konobar dok ¢e 13 ili 4,2% poslodavaca zapoSljavati radnike iz skupine
ucitelji razredne/predmetne nastave u osnovnim Skolama.

Vezano uz znanja, vjestine i sposobnosti koje potencijalni radnici trebaju posjedovati i u kojoj
mjeri za obavljanje zanimanja za koje oCekuju da ¢e imati najvece potrebe za zaposljavanjem u
2014. godini, navedeno je 11 kompetencija sa skalom vaznosti od 1 (minimalna potreba) do 5
(izrazita potreba) prema procjeni poslodavca. Poslodavci su i u Vukovarsko-srijemskoj Zupaniji,
kao i na razini cijele Hrvatske, prepoznali usmjerenost na potrebe stranaka kao najvazniju
kompetenciju kod radnika. Osim toga, vrlo visoko su rangirani odgovornost, timski rad,
upravljanje ljudima i resursima i prakticha znanja u okviru zanimanja dok su poslodavcima
najmanje bitna teoretska znanja u okviru zanimanja.

Od razli¢itih drzavnih politika ili intervencija vezanih za poticanje zapo$ljavanja najvece ucinke
na spremnost poslodavaca da zaposle jednog ili viSe radnika u narednoj godini bi imali
financijski poticaji i to: sufinanciranje doprinosa za nove radnike u prvih 6 mjeseci (446
anketiranih poslodavaca u Vukovarsko-srijemskoj zupaniji — prosjeéna ocjena ucinkovitosti ove
mijere je 3,2) te porezne olakSice za novog radnika (prosje¢na ocjena ucinkovitosti ove mjere je
3).

Ocekivane promjene u zaposlenosti krajem 2014. godine

Od ukupno 563 poslodavca koji su odgovorili, 353 je odgovorilo da ne o€ekuje promjenu razine
zaposlenosti krajem 2014. godine u odnosu zaposlenost krajem 2013. ili ne mogu procijeniti
kolika ¢e ona biti. Povecanje broja zaposlenih radnika oCekuje 161 poslodavac (28,6% od
ukupnog broja poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje) kod kojeg bi se zaposlenost
trebala povecéati za 416 radnika (3,0% u ukupnom broju zaposlenih kod anketiranih
poslodavaca) dok smanjenje broja zaposlenih ocekuje 49 poslodavaca (8,7% od ukupnog broja
poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje) koji predvidaju kako bi kod njih bilo zaposleno 325
radnika manje nego krajem 2013. godine (2,4% u ukupnoj zaposlenosti kod istih poslodavaca).
Razlozi smanjenja broja radnika tijekom 2014. godine su u najvecoj mjeri gospodarski odnosno
gubitak trzista.
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Obrazovanje i struéna praksa

Gotovo trec¢ina odnosno 190 poslodavaca (30,2% uzorkovanih poslodavaca) izjasnilo se kako
su koristili usavrSavanje svojih radnika. Ukupno je tijekom 2013. godine usavrSavanje proslo
2.647 radnika od ¢ega su 1.224 radnika proSla interno organizirano usavrsavanje (8,4% ukupno
zaposlenih radnika kod anketiranih poslodavaca) dok su 1.423 radnika pro$la usavrSavanje koje
su provodili vanjski edukatori odnosno pruzatelji obrazovnih usluga (9,7% ukupnog broja
zaposlenih radnika).

U ukupnom broju poslodavaca, njih 196 (31,2%) primalo je uCenike ili studente na stru¢nu
praksu ili naukovanje. Tijekom 2013. godine, ukupno su 883 ucenika ili studenta prosla
navedeno usavrSavanje.

Poslodavci bi bili spremniji organizirati stru€nu praksu ucenika/studenata u slu€aju postojanja
odgovarajuée potpore: dvije tre¢ine poslodavaca (68,8%) kada bi postojalo primanje financijske
potpore za uzimanje osoba na praksu, svaki drugi poslodavac (52,2%) u slu€aju postojanja
osigurane podrSke za osposobljavanje mentora, a 57,8% poslodavaca bi bilo sklonije
provodenju prakse kad bi postojao pouzdan i u€inkovit sustav nalaZenja i upucivanja prikladnih
praktikanata.

Suradnja s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje i mjere

U ukupnom uzorku od 629 poslodavaca njih 304 izjavila su da su koristila usluge Zavoda
(48,3%), dok 231 poslodavac obuhvacen anketom nije uopce koristilo usluge Zavoda (36,7%).
Poslodavci najceSc¢e koriste usluge objave potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u
dnevnom biltenu, listu ili oglasnoj plo¢i HZZ-a te je 85,4% korisnika ove usluge u potpunosti
njome zadovoljno. Osim toga, poslodavci vrlo Cesto koriste mjere za poticanje zaposljavanja pri
¢emu je 82,4% korisnika istih u potpunosti njima zadovoljno.

Anketirani poslodavci su opcenito zadovoljni dobivenim uslugama od strane Zavoda — u 98%
sluajeva, poslodavci su potpuno ili djelomi¢no zadovoljni, a tek 2% odgovora ukazuje na
nezadovoljstvo koriStenjem pojedinih usluga.

Vezano uz mjere za poticanje zaposljavanja Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje, poslodavci su
najvise informirani za mjeru stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa
(79,8%) i sufinanciranje zapo$ljavanja novih radnika (72,1%), dok je informiranost za druge
mjere na znatno niZoj razini, a zainteresirani su za koriStenje mjera za poticanje zapoSljavanja
za ukupno 1.455 osoba. Najvise poslodavaca zainteresirano je za koriStenje mjere struéno
osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa (55,0% poslodavaca koji su odgovorili na
ovo pitanje) i mjere sufinanciranje zaposljavanja novih radnika (54,7% poslodavaca).
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HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE
PODRUCNI URED ISPOSTAVA

Ime osobe koja je Sifrirala Upitnik:

(popunjava HZZ)

Anketu mozete popuniti i online na adresi upitnici.hzz.hr. Prijava je jednostavna i trazi samo da unesete svoj pristupni
kod. Online upitnik je brze i jednostavnije ispuniti jer Vam automatski predlaze kategorizacije zanimanja i postavlja samo
pitanja na koja se ocekuje Vas odgovor. Takoder, ne morate ga ispunjavati odjednom (mozete mu se vracati). Savjetujemo
Vam da anketu ispunite na taj nacin.

PRISTUPNI KOD ZA ONLINE UPITNIK ZA VASU ORGANIZACIJU JE:

Ukoliko ipak odlucite popunjavati ovaj tiskani upitnik molimo Vas dostavite ga sto prije VaSem podru¢énom uredu HZZ-a, a
najkasnije do 28. veljace 2014.

Oznakom* obiljeZena su pitanja za koja su priloZena dodatna pojasnjenja i upute na posljednjoj stranici.

UPITNIK ZA POSLODAVCE 2014.

I. OSNOVNIPODACI
Podaci o osobi koja ispunjava upitnik: *
Ime i prezime osobe:

Funkcija koju obavlja:
Telefon/Mobitel:
E-mail:

1. Podaci o poslodavcu: *

1.1. Naziv organizacije:

1.2. Oblik vlasnistva (zaokruzZite slovo ispred odgovora):
a) privatno b) pretezito privatno c) pretezito drzavno/javno  d) drzavno/javno

e) zadruzno f) udruga g) nesto drugo (navedite sto):

Il. ZAPOSLJAVANJE U PRETHODNOJ GODINI

2. Promjene u zaposlenosti temeljem ugovora o radu tijekom 2013. godine:

Ukupno Zene

2.1. | Ukupni broj zaposlenih na dan 31.12.2012.
2.2. | Brojradnika koje ste zaposlili tijekom 2013.
2.3. | Brojradnika koji je prestao raditi tijekom 2013.
2.4. | Ukupni broj zaposlenih na dan 31.12.2013.

3. Navedite broj radnika koje ste zaposlili na temelju UGOVORA O RADU tijekom 2013. godine s obzirom na njihovu vrstu
ugovora i razinu obrazovanja (bez obzira jesu li ostali zaposleni do kraja godine).
U broj radnika zaposlenih u prethodnoj godini ne ulaze osobe koje su primljene na stru¢no osposobljavanje za rad. *

Vrsta zaposljavanja Ukupno Zene
Ukupno novozaposleni radnici

a) naneodredeno vrijeme

3.1. | b) naodredeno vrijeme

- od toga: na sezonskim poslovima

a) s nezavrSsenom/zavrsenom osnovnom skolom

O

) sa srednjom $kolom u trajanju do tri godine

3.2. | ¢) sasrednjom skolom u trajanju 4 ili vise godina

d) s dodiplomskim studijem/visom Skolom

e) s diplomskim studijem/fakultetom, akademijom

3.3. | Koliko ste zaposlili osoba s invaliditetom?
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4. Navedite broj osoba koje ste angazirali na temelju DRUGIH OBLIKA RADA tijekom 2013. godine.
(navedite broj osoba, ne broj ugovora koji ste s njima sklopili)

Vrsta zaposljavanja Ukupno Zene

a) na temelju ugovora o djelu

4.1. | b) natemelju autorskog ugovora

c) na temelju studentskog ili u¢eni¢kog ugovora

4.2.  Koliko ste realizirali vrijednosnih kupona za sezonski rad u poljoprivredi?

5. Navedite broj zaposlenika koji su prestali raditi tijekom 2013. godine prema razlozima prestanka rada. *

Razlog prestanka rada Ukupno Zene

Ukupno prestali raditi

a) otkaz od strane poslodavca

O

otkaz od strane radnika

n

) sporazumni raskid ugovora o radu

Q.

)

)
) istek ugovora o radu na odredeno vrijeme
) umirovljenje

=)

) neki drugi, navedite koji:

Ill. POTESKOCE PRI ZAPOSLJAVANJU RADNIKA

6. Na koji ste nacin trazili radnike za zaposljavanje tijekom 2013. godine?
(moguce je zaokruziti vise odgovora)

a) niste trazili radnike — Ako niste trazili radnike, prijedite na pitanje 8
b) posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje

¢) posredovanjem privatnih agencija za zaposljavanje

d) oglasavanjem na Internetu

e) oglasavanjem u ostalim medijima (novine, radio, TV)

f) uvidom u vlastitu bazu zivotopisa

g) putem osobnih poznanstava

h medu osobama koje su bile kod vas na praksi, naukovaniju ili stru¢nom osposobljavanju

i) na neki drugi nacin, navedite koji:

7. Jeste li tijekom protekle godine imali poteskoca s pronalazenjem potrebnih radnika?

Da Ne — Ako niste imali poteskoca, prijedite na pitanje 8

7.1. Navedite zanimanje za koje ste imali najvecih poteskoca s nalazenjem potrebnih radnika.

Naziv zanimanja:

7.2. Navedite razloge koji su Vam stvarali poteskoce u nalaZzenju radnika u tom zanimanju.
(moguce je zaokruZiti vise odgovora)

a) nedostatak kandidata s trazenim obrazovanjem, navedite kojim:
b) nedostatak kandidata s trazenim radnim iskustvom

¢) nedostatak kandidata s trazenim znanjem rada na racunalu

d) nedostatak kandidata s trazenim znanjem stranoga jezika

e) nedostatak kandidata s potrebnim socijalnim vjestinama (komunikativnost, timski rad i sl.)
f) nezainteresiranost ili nemotiviranost kandidata (npr. spremnost na ucenje)

g) nedostatak kandidata koji su spremni raditi za ponudenu plac¢u

h) iz nekog drugog razloga, navedite kojeg:
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IV. PLANIRANO ZAPOSLJAVANJE | POTENCIJALNI VISKOVI RADNIKA U TEKUCOJ GODINI

8. Koliko radnika planirate zaposliti na temelju UGOVORA O RADU tijekom 2014. godine (bez obzira hoce li ostati zaposleni
do kraja godine)? Navedite svoje procjene prema tipu zaposljavanja i potrebnoj razini obrazovanja radnika koje planirate

zaposliti. Ako ne planirate nova zaposljavanja u 2014. godini, unesite vrijednost 0. *

Ukupno namjera zaposljavanja u 2014. godini

a) na neodredeno vrijeme

8.1. | b) naodredeno vrijeme

- od toga: na sezonskim poslovima

a) s nezavrsenom/zavrSenom osnovnom skolom

b) sa srednjom $kolom u trajanju do tri godine

8.2. | c) sasrednjom Skolom u trajanju 4 ili viSe godina

d) s preddiplomskim studijem/visom $kolom

)
e) s diplomskim studijem/fakultetom, akademijom

— Ako je ukupna namjera
zaposljavanja 0,
prijedite na pitanje 10

9. Navedite jedno zanimanje za koje ocekujete da cete imati najvece potrebe za zaposljavanjem u 2014. godini: *

a) naziv zanimanja:

b) broj radnika tog zanimanja koje namjeravate zaposliti kroz godinu:

9.1. Procijenite u kojoj je mjeri svaka od nize navedenih vjestina potrebna za obavljanje tog zanimanja.

TEORIJSKA ZNANJA U OKVIRU ZANIMANJA 4
PRAKTICNA ZNANJA U OKVIRU ZANIMANJA 3 4 5
UPRAVLJANJE LJUDIMA | RESURSIMA (upravljanje, planiranje, 3 4 5
koordiniranje i organiziranje rada i upravljanje promjenama)
TIMSKI RAD (sudjelovanje u radu tima uvazavaju¢i medusobne razlike i 3 4 5
efikasno komuniciranje)
EMOCIONALNA SAMOKONTROLA (sposobnost upravljanja vlastitim 3 4 5
osjecajima u komunikaciji s drugim osobama)
FLEKSIBILNOST (sposobnost uspjeSnog obavljanja radnih zadataka bez 3 4 5
obzira na promjene koje mogu nastupiti u radnoj okolini)
UVJERAVANJE (sposobnost postizanja vlastitih ciljeva koristenjem 3 4 5
razlicitih sredstava komuniciranja)
EMPATIJA (sposobnost uZivljavanja u osjecaje i razumijevanje stanja 3 4 5
drugih osoba)
USMJERENOST NA POTREBE STRANAKA (uocavanje potreba stranaka i 3 4 5
odgovaranje na zahtjeve na ljubazan, profesionalan i u¢inkovit nacin)
KREATIVNOST | INOVATIVNOST (osmisljavanje novih proizvoda, usluga, 3 4 5
tehnika, tehnologija ili rjesenja u poslovanju)
ODGOVORNOST (svijest o osobnim pravima i ulaganju pri obavljanju

) 3 4 5
radnih zadataka)

9.2. Koji je stupanj obrazovanja najprikladniji za ovo zanimanje? (zaokruzite samo jedan od ponudenih odgovora)

a) Nije potrebno nikakvo obrazovanje h) Strukovno specijalisticko usavrsavanje i

b) Osnovno obrazovanje

(a)

) Strukovno osposobljavanje

j)  Struc¢ni preddiplomski studiji

osposobljavanje; programi za majstore

i) Sveucilisni preddiplomski studiji

d) Jednogodisnje i dvogodisnje srednjoskolsko
strukovno obrazovanje k) Sveucilidni diplomski studiji
e) Trogodisnje strukovno obrazovanje 1) Specijalisticki diplomski stru¢ni studiji;

f) Gimnazijsko srednjoskolsko obrazovanje

g) Cetverogodisnje i petogodi$nje strukovno

poslijediplomski specijalisticki studiji

m) Poslijediplomski znanstveni magistarski studiji

srednjoskolsko obrazovanje n) Poslijediplomski sveucilisni (doktorski) studiji
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10. Procijenite u kojoj biste mjeri bili potaknuti zaposliti jednog ili viSe radnika u narednoj godini kada bi (oznacite
po jedan odgovor uz svaku predloZenu intervenciju):

Drzava sufinancirala doprinose za nove radnike u prvih 6 mjeseci 1 2 3 4 5
Drzava omogucila poreznu olaksicu za novog radnika - odbitak od
. . o - 1 2 3 4 5

porezne osnovice za dobit u trajanju od 1 godine
Postojala mogucnost jednostavnijeg zaposljavanja novih radnika na 1 5 3 4 5
odredeno vrijeme
Imali mogucénost jednostavnijeg otkazivanja radnicima 1 2 3 4 5
Postojali besplatni programi edukacije i usavrsavanja za radnike iz

- N s R P Sy 1 2 3 4 5
podrug¢ja koristenja racunala, stranih jezika, stru¢nih znanja i slicno

11. Ocekujete li promjenu ukupnog broja zaposlenih radnika na kraju 2014. u odnosu na broj zaposlenih krajem 2013.
godine?

a) ocekujete povecan broj radnika - za koliko:

b) ocekujete smanjen broj radnika - za koliko:
¢) ne ocekujete promjenu broja zaposlenih
d) neznate/nemate procjenu — Ako ste oznadili ) ili d), prijedite na pitanje 12

11.1. Ukoliko ocekujete promjenu broja zaposlenih radnika navedite razloge.
(moguce je zaokruziti vise odgovora)
a) gospodarski (npr. Sirenje ili gubitak trzista)
b) tehnicki (npr. promjena proizvodnje/radnoga procesa, uvodenje nove tehnologije)
¢) organizacijski (reorganizacija, pripajanje ili izdvajanje odredenih organizacijskih jedinica)
d) drugirazlog, navedite koji:

12. Postoje li u Vasoj organizaciji radnici koji bi tijekom naredne godine mogli postati visak? *

a) nije vjerojatno da ce se zaposlenici bilo kojeg zanimanja pojaviti kao visak ~ — Ako ste oznacili a), prijedite na pitanje 13
b) svizaposlenici imaju sli¢an rizik da postanu visak, bez obzira na zanimanje
¢) posebno su izloZeni radnici u sljede¢im zanimanjima (navedite do tri zanimanja):

12.1. Sto karakterizira radnike Vase organizacije koji bi se mogli pojaviti kao visak u 2014. godini?
(moguce je zaokruziti vise odgovora)

a) nedostatna razina obrazovanja e) nedostatna snaga ili izdrzljivost

b) zastarjela znanja i vjestine f) neodgovarajuci odnos prema radu
¢) nesposobnost za stjecanje novih znanja g) nista od navedenog

d) manjak socijalnih znanja i vjestina h) nesto drugo, navedite 5to:

V. OBRAZOVANJE | STRUCNA PRAKSA

13. Jesu li neki od Vasih radnika tijekom protekle godine prosli neki oblik usavrsavanja?

Da Ne — Ako niste usavrsavali radnike, prijedite na pitanje 14
13.1. Interno organizirano usavrsavanje proslo je: radnika
13.2. Usavrsavanje koje su provodili vanjski edukatori/pruzatelji obrazovnih usluga proslo je: radnika

14. Jeste li u protekloj godini primali ucenike ili studente na strué¢nu praksu ili naukovanje?

a) ne b) da, navedite ukupan broj:
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15. Biste li bili spremniji organizirati stru¢nu praksu za osobe koje se obrazuju ili osposobljavaju za zanimanja koja
zaposljavate u Vasoj organizaciji kada bi:

a) primali financijske potpore za uzimanje osoba na praksu Da Ne
b) imali osiguranu podrsku za osposobljavanje mentora Da Ne
¢) postojao pouzdan i ucinkovit sustav nalazenja i upucivanja prikladnih praktikanata Da Ne

VI. SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOSLJAVANJE | MJERE

16. Jeste li u 2013. godini koristili usluge Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje? Molimo oznacite sve usluge koje ste koristili.
Za one koje ste koristili, ocijenite svoje zadovoljstvo dobivenim uslugama oznakom X. *

a) objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu,

Da/Ne dnevnom listu ili na oglasnoj plo¢i HZZ-a
b) predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim
Da/Ne - = .
osobama u prostorijama HZZ-a ili na Sajmu poslova
Da/Ne ¢) ciljano posredovanje - upudéivanje odgovarajucih kandidata na slobodna
radna mjesta od strane savjetnika HZZ-a
Da/Ne d) profesionalna selekcija kandidata za zaposljavanje (psihologijsko

testiranje i intervju)

Da/Ne | e)stru¢na pomoc kod zbrinjavanja viska radnika

f) koristenje mjera za poticanje zaposljavanja (sufinanciranje
Da/Ne zaposljavanja i/ili obrazovanja radnika, stru¢no osposobljavanje za rad
bez zasnivanja radnog odnosa, javni radovi, ocuvanje radnih mjesta)

g) druga usluga, navedite koja:

17. Hrvatski zavod za zaposljavanje provodi razlicite vrste mjera za poticanje zaposljavanja. Kako bismo mjere oblikovali
prema Vasim potrebama, molimo za svaku navedite jeste li dovoljno informirani te jeste li zainteresirani za koristenje.
Ukoliko ste zainteresirani, navedite i broj osoba za koji biste mjeru koristili. *

Da/Ne | a) sufinanciranje zaposljavanja novih radnika (samo privatni sektor)

b) sufinanciranje obrazovanja novih radnika ili postojecih radnika u
Da/Ne uvjetima uvodenja novih tehnologija, visih standarda i promjene
proizvodnog programa

Da/Ne |c) mijere za ocuvanje radnih mjesta (samo privatni sektor)

Da/Ne |d) mijere javnih radova (samo civilni i javni sektor)

Da/Ne |e) stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa

17.1. Ukoliko namjeravate koristiti mjeru stru¢nog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa, za koje zanimanje

namjeravate stru¢no osposobljavati?

18. Molimo Vas navedite Vase primjedbe i prijedloge za uspjesniju suradnju s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje.

ZAHVALJUJEMO NA SURADNUJI!
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