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UvoD

Anketa poslodavaca je istrazivanje kojim se nastoji od poslodavaca prikupiti relevantne informacije o
zapoSljavanju i promjenama zaposlenosti u protekloj godini, 0 eventualnim poteSko¢ama pri zaposljavanju i
njihovim razlozima te o planiranom zaposljavanju i potencijalnim viSkovima radnika u tekucéoj godini uz
identificiranje profila radnika koji bi se mogli zaposiliti ili eventualno pojaviti kao viSak. Osim procjene veli€ine
tokova radne snage, ovim istrazivanjem identificira se i njihova struktura s obzirom na sektor, zanimanja i
obrazovanje, kao i trazene opce kompetencije te razlozi viSkova za pojedina zanimanja.

U tu svrhu kreiran je Upitnik za poslodavce pomocu kojeg se provodi anketa poslodavaca. Upitnik i popratno
pismo kreirani su u SrediSnjem uredu Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, a anketu su provodili Podruéni uredi
zajedno s pripadajuéim Ispostavama.

Rezultati ankete sluze kao osnova za oblikovanje, usmjeravanje i unaprjedivanje usluga posredovanja na trzistu
rada i mjera aktivne politike zapoSljavanja - savjetovanje, usmjeravanje te stru¢no osposobljavanje nezaposlenih
osoba prema potrebama trziSta rada, kao i eventualno organiziranje mobilnih timova koji ¢e poslodavcima i
njihovim radnicima dati potporu u slu¢aju poteSkoéa i potencijalnih otpustanja. Takoder, rezultati ankete
omogucavaju pracenje i kratkoro€no predvidanje potreba trziSta rada u pogledu zanimanja na lokalnoj odnosno
regionalnoj razini.

Anketa ujedno predstavlja i oblik uspostavljanja odnosno njegovanja kontakta podru¢nih ureda HZZ-a s
poslodavcima na regionalnom podrudju, te propitivanja njihovih iskustava i nacina suradnje s HZZ-om.
Anketa je provedena putem upitnika dostavljenog poslodavcima, kojeg su mogli HZZ-u vratiti poStom ili ispuniti
online pomocu dobivenog pristupnog koda. Istrazivanje se provodilo u trajanju od 6 tjedana, od pocCetka veljace
do polovine ozujka 2015. godine.

Metodologija istrazivanja i uzorak

Temelj za odabir poslodavaca za anketiranje bila je interna baza poslodavaca Hrvatskog zavoda za
zapoSljavanje, koja se temelji na podacima dobivenim od Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje i DrZzavnog
zavoda za statistiku. Veli¢inu populacije iz koje je formiran uzorak poslodavaca ¢ine svi gospodarski subjekti
bez obzira na veli€inu, organizacijski oblik i vrstu vlasniStva.

Pri strukturiranju anketnog uzorka primijenjen je stratificirani proporcionalni uzorak, a proporcionalnost je
osigurana na regionalnoj (Zupanijskoj) razini po dimenzijama podrudja djelatnosti (NKD) i broja zaposlenih.
Osnovni stratumi na koje su gospodarski subjekti grupirani u strukturiranju uzorka jest njinova podjela prema
djelatnosti sukladno Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti te podjela poslodavaca prema broju zaposlenih: mikro
poslodavci (do 9), mali (10-49), srednji (50-249) i veliki poslodavci sa 250 i vise zaposlenih. Proporcionalnost
uzroka osigurana je na zupanijskoj razini po dimenzijama podrucja djelatnosti, broja zaposlenih, razini ispostava
Podruénog ureda Bjelovar kao i razmjernom udjelu obrta odnosno ostalih pravnih oblika poslodavaca (trgovacka
drustva, razli¢iti organizacijski oblici drzavno/javnog sektora, zadruge, udruge i sl.). U okvir poslodavaca za
uzorkovanje nisu obuhvacene djelatnosti T i U (djelatnosti ku¢anstava i medunarodne organizacije) jer
obuhvacaju manje od 0,1% zaposlenih. Takoder, nisu obuhvaceni ni poslodavci koji tijekom godine iskazuju
samo jednu zaposlenu osobu (samozaposleni). U oba slu€aja razlog je njihov zanemariv utjecaj koji bi imali na
izmjerene promjene u zaposlenosti i potrebama za novim radnicima tijekom 2015. godine, te o€ekivanoj
promjeni broja zaposlenih u 2015. godini. S druge strane, malobrojni sredniji i veliki poslodavci, ali s velikim
brojem zaposlenika, su svi ukljuéeni u uzorak.

Upitnici su distribuirani postanskim i elektronskim putem, uz dodatni telefonski i osobni angazman savjetnika za
zapoSljavanje koji su izravnim kontaktom s poslodavcima pomogli u ispunjavanju upitnika. Postojala je i
moguénost online popunjavanja Upitnika putem pristupnog koda. Prikupljeni pokazatelji su anonimni, te su se
koristili isklju€ivo u analiticke svrhe.



STRUKTURA ANKETIRANIH POSLODAVACA

U skladu s definiranim uzorkom poslodavaca, poslovnim subjektima u Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji
distribuirano je ukupno 470 anketnih upitnika s pozivom za sudjelovanjem u anketi. Anketiranju se odazvalo 380
poslodavaca, ¢ime je realiziran povrat od 80,9%.

Tablica 1. Broj obuhvacenih poslodavaca i zaposlenih radnika prema veli¢ini, tipu i sektoru vlasnistva

Broj obuhvaéenih poslodavaca | Broj obuhvaéenih zaposlenih

UKUPNO 380 13082

Veli€¢ina poslodavca:

1. Mikro - 0-9 Mikro zaposlenih 200 848
2. Mali - 10-49 zaposlenih 108 2627
3. Sredniji - 50 do 249 zaposlenih 65 5539
4. Veliki 250 i vise zaposlenih 7 4068

Tip poslodavaca:
Obrt 67 216
Pravna osoba 313 12866

Sektor vlasnistva:

1. Privatno ili pretezno privatno 252 8135
2. Drzavno ili javno 107 4712
3. Ostalo 21 235

Prema broju zaposlenih, najveci broj anketiranih poslodavaca ¢ine mikro poslodavci (do 9 zaposlenih) — 200 ili
52,6%% od ukupnog broja, a kod njih je radilo svega 848 zaposlenika (6,5% od ukupno zaposlenih u uzorku).
Malih poslodavaca (od 10 do 49 zaposlenih) je anketirano 108 ili 28,4% s 2.627 zaposlenih ili 20,1% od
zaposlenih u uzorku, srednjih poslodavaca (od 50 do 249 zaposlenih) je anketirano 65 ili 17,1% s ukupno 5.539
zaposlenih ili 42,3% od zaposlenih u uzorku te 7 velikih poslodavaca (s 250 i vie zaposlenih) ili 1,8% s ukupno
zaposlenih 4.068 osoba ili 31,1% od ukupno zaposlenih u uzorku.

Prema tipu poslodavca, 313 ili 82,4% anketiranih poslodavaca su trgovacka drustva i 67 ili 17,6% su obrti.
Obrtnici uglavnom pripadaju skupini mikro poslodavaca.

S obzirom na oblik vlasniStva poslodavaca koji su sudjelovali u anketi, njih 252 ili 66,3% je privatnog ili pretezito
privatnog vlasnistva (s 8.135 ili 62,2% zaposlenih), 107 ili 28,2% je u drzavnom ili pretezito drzavnom vlasnistvu
(s 4.712 ili 36,0% zaposlenih), a 21 ili 5,5% je ostalog vlasniStva (s 235 ili 1,8% zaposlenih).

Tablica 2. Broj obuhvaéenih poslodavaca i zaposlenih radnika prema ispostavama

Ispostava Broj obuhvacenih poslodavaca | Broj obuhvacéenih zaposlenih
Bjelovar 186 8150
Cazma 39 1508
Daruvar 79 1895
Gares$nica 51 1182
Grubisno Polje 25 347
PU Bjelovar 380 13082




Struktura udjela obuhvacenih poslodavaca odgovara udjelima u ukupnoj bazi iz koje je strukturiran uzorak, kao
i anketnom uzorku za pojedinu ispostavu. Medutim, u strukturi udjela obuhvacenih zaposlenih osoba u ukupnoj
bazi taj udio u Ispostavi Grubisno Polje je znatno maniji (34,4%) od ostalih ispostava (59,8% za PU Bjelovar).
Stoga su u daljnjoj analizi upitni podaci za populaciju poslodavaca iz Ispostave GrubiSno Polje.

Tablica 3. Broj i udio obuhvaéenih poslodavaca i zaposlenih radnika

prema podrucjima djelatnosti

Broj Broj
Podrucje djelatnosti NKD-a obuhvaéenih | obuhvacéenih
poslodavaca zaposlenih

A - Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 25 410
B - Rudarstvo i vadenje 3 62
C - Preradivacka industrija 57 3.326
D - Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 5 77
E_ - Opskrpa vod(.).m; uklgvnjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom te 9 391
djelatnosti sanacije okolisa
F - Gradevinarstvo 27 782
G - Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala 33 1.896
H - Prijevoz i skladistenje 18 928
| - Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane 20 152
J - Informacije i komunikacije 8 59
K - Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 5 66
L - Poslovanje nekretninama 2 6
M - Stru¢ne, znanstvene i tehniCke djelatnosti 26 197
N - Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti 11 210
O - Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 29 990
P - Obrazovanje 38 1.721
Q - Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 31 1.538
R - Umjetnost, zabava i rekreacija 11 101
S - Ostale usluzne djelatnosti 22 170
UKUPNO 380 13.082

Promatrano prema podrugjima djelatnosti NKD-a, u anketi je sudjelovalo najviSe poslodavaca iz podrudja:
preradivacke industrije, obrazovanja, trgovine na veliko i malo, gradevinarstva i zdravstvene zastite i socijalne
skrbi. To su djelatnosti koje su najzastupljenije u ukupnoj populaciji i prema broju poslodavaca i prema broju
zaposlenih. Najveci udio prema broju zaposlenih kod anketiranih poslodavaca je u preradivackoj industriji
(25,4%), trgovini (14,5%), obrazovanju (13,2%) i zdravstvu (11,8%) Sto odgovara strukturi osiguranika prema
HZMO-u u danim djelatnostima.

S druge, zbog izrazito malog broja sudionika i zaposlenih u djelatnosti rudarstva i vadenja i djelatnosti poslovanja
nekretninama i financijskim djelatnostima i djelatnostima osiguranja u daljnjim razmatranjima ova podrucja ne¢e
biti zasebno analizirana.



ZAPOSLENOST | ZAPOSLJAVANJE U PRETHODNOJ GODINI

Anketom poslodavaca Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje Podru¢nog ureda Bjelovar obuhvaceno je ukupno
380 poslodavaca, kod kojih su krajem 2014. godine bile u radnom odnosu zaposlene 13.082 osobe. Temeljem
njihovih iskaza Hrvatski zavod za zapoSljavanije izradio je za populaciju poslodavaca procjenu fluktuacije radne

snage, realizirane i planirane potraznje za radnicima te viskova, kao i potreba za uslugama HZZ-al.

Promjena broja zaposlenih i tokovi zaposlenosti

Tablica 4. Promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca tijekom 2014. godine

Ukupno Muskarci Zene

Broj zaposlenih 31.12.2013. 22.677 11.675 11.002
Zaposleno tijekom 2014. 5.244 3.024 2.220
- Udio zaposljavanja % 23,1 25,9 20,2
Prestalo raditi tijekom 2014. 5.449 3.175 2.274
- Udio prestanka rada % 24,0 27,2 20,7

Broj zaposlenih 31.12.2014. 22.484 11.534 10.950
Promjena u zaposlenosti 2014./2013. - razlika -205 -151 -54
Promjena u zaposlenosti 2014./2013. - % -0,9 -1,2 -0,5

Tijekom 2014. godine kod anketiranih poslodavaca ostvaren je veéi broj otpustanja od novog zapo$ljavanja, sto
je rezultiralo smanjenjem broja zaposlenih na kraju 2014. godine za 205 osoba. Naime, tijekom 2014. godine
kod anketiranih poslodavaca zaposlene su 5.244 osobe, $to €ini 23,1% u odnosu na broj zaposlenih krajem
prethodne godine. Istovremeno je prestalo raditi 5.449 osoba ili 24,0% u odnosu na broj zaposlenih krajem
prethodne godine.

Kada promatramo zapoSljavanje vidimo da su anketirani poslodavci tijekom 2014. godine viSe zaposSljavali
muskarce (57,7%), ali su viSe i otpustali muSkaraca (58,3%), $to je rezultiralo vecom negativnom stopom
promjene kod muskaraca (-1,2%) u odnosu na Zene (-0,5%). Na razini Republike Hrvatske rezultati su obrnuti,
kod Zena je nesto viSa pozitivna stopa zaposljavanja (2,4%), u odnosu na muskarce (1,5%).

U odnosu na proslu godinu ostvarena je negativna stopa promjene zaposlenosti od -0,9%. Za razliku od
Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, na razini RH za isto razdoblje evidentirana je pozitivha stopa promjene
zaposlenosti od 1,9%.

Tablica 5. Promjene u zaposlenosti poslodavaca, usporedni podaci 2013.-2014.

2013. 2014.

Broj zaposlenih krajem prethodne godine 25.006 22.677
Zaposleno tijekom godine 6.496 5.244
- Udio zaposljavanja % 26,0 23,1
Prestalo raditi tijekom godine 6.484 5.449
- Udio prestanka rada % 25,9 24,0

Broj zaposlenih krajem godine 25.020 22.484
Promjena u zaposlenosti - razlika 12 -205
Promjena u zaposlenosti - % 0,1 -0,9

1 Pri izradunu koristena su utezanja s obzirom na identificiranu populaciju zaposlenih u istovjetnoj Zupaniji, podruéju djelatnosti i kategoriji
veli¢ine poslodavca. Utezanja su prvi puta primijenjena u 2015. godini, a retrospektivno su izracunata i za anketu poslodavaca u 2014.
godini. Rezultati dobiveni bez utezanja ne pruzaju reprezentativnu sliku, odnosno uvelike umanjuju doprinos mikro i malih poslodavaca
zaposlenosti.



Tablica 6. Promjene u zaposlenosti poslodavaca tijekom 2014. godine prema podrucjima djelatnosti
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A - Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 1.238 359 29,0 320 25,8 1.278 40 3,2
C - Preradivacka industrija 6.379 1.289 20,2 1.955 30,6 5.711 -668 -10,5

D - Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i

TP 101 23 228 12 11,9 113 12 11,9
klimatizacija

E - Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda,

gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okoliSa 499 49 98 125 251 423 76 152

F - Gradevinarstvo 1.614 721 44,7 729 45,2 1.608 -6 -0,4

G - Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih

L9 . 3.368 893 26,5 628 18,6 3.635 267 79
vozila i motocikala

H - Prijevoz i skladi$tenje 1.056 321 30,4 190 18,0 1.188 132 12,5

| - Djelatnosti pruZanja smjestaja te pripreme i

usluZivanja hrane 655 252 38,5 252 38,5 655 0 0,0
J - Informacije i komunikacije 129 15 11,6 22 171 124 -5 -39
M - Stru€ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 631 70 1.1 49 78 654 23 3,6
N - Administrativne i pomocne usluzne djelatnosti 269 133 494 70 26,0 334 65 24,2

O - Javna uprava i obrana; obvezno socijalno 1958 157 125 a4 19.4 1171 87 69

osiguranje

P - Obrazovanje 2.626 523 19,9 466 17,7 2.683 57 2,2
Q - Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 2.094 234 11,2 211 10,1 2.118 24 1,1
R - Umjetnost, zabava i rekreacija 136 46 33,8 36 26,5 146 10 74
S - Ostale usluzne djelatnosti 356 150 42,1 113 3,7 394 38 10,7
Ukupni zbroj 22.677 | 5244 | 231 5449 | 240 | 22484 | -193 0,9

Povecanje apsolutnog broja zaposlenih u 2014. godini u odnosu na proslu godinu najviSe je u trgovini na veliko
i malo (267), prijevozu i skladiStenju (132), administrativnim i pomoc¢nim usluZznim djelatnostima (65) i
obrazovanju (57), a najveci pad broja zaposlenih zabiljezen je u preradivackoj industriji (668), javnoj upravi i
obrani (87) i opskrbi vodom; uklanjanju otpadnih voda, gospodarenju otpadom te djelatnostima sanacije okoliSa
(76). Fluktuacija je posebno izraZzena u administrativnim i pomoc¢nim usluznim djelatnostima, gradevinarstvu i
ostalim usluznim djelatnostima.



Tablica 7. Promjene u zaposlenosti poslodavaca tijekom 2014. godine prema podrucjima ispostavama
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Bjelovar 12.747 2.866 22,5 2.607 20,5 13.010 263 2,1
Cazma 2.214 496 22,4 433 19,6 2.277 63 2,8
Daruvar 3.785 1.112 29,4 1.126 29,7 3.775 -10 -0,3
Garesnica 3.142 559 17,8 1.034 32,9 2.670 -472 -15,0
Grubisno Polje 789 211 26,7 249 31,6 752 -37 -4,7
UKUPNO 22.677 5.244 23,1 5.449 24,0 22.484 -193 -0,9

Promatrano po ispostavama, porast broja zaposlenih u 2014. godini u usporedbi s prethodnom godinom
ostvaren je u Ispostavama Bjelovar (za 263 osobe ili 2,1%) i Cazma (za 63 osobe ili 2,8%), dok je smanjen broj
zaposlenih u Ispostavama Garesnica (za 472 osobe ili 15,0%), Grubi$no Polje (za 37 osoba ili 4,7%) i Daruvar
(za 10 osoba ili 0,3%). Nepovoljna kretanja u gospodarstvu prethodnih godina rezultirala su padom u
preradivackoj industriji i otvaranjem steCaja Sto je razlog smanjenja zaposlenosti u Ispostavi GareSnica za
15,0%.

Struktura novog zaposljavanja tijekom 2014. godine

Vecina novoga zaposljavanja tijekom 2014. godine na temelju ugovora o radu ostvarena je na odredeno vrijeme
(4.269 radnika ili 81,4%), dok je ucestalost novog zaposljavanja na neodredeno vrijeme znatno manja (975 radnika
ili 18,6%). U odnosu na 2013. godinu to je mala promjena, kada je zaposljavanje na odredeno vrijeme ¢inilo 81,0%,
a na neodredeno vrijeme 19,0% od ukupnog zapo$ljavanja. Zaposljavanje radnika na odredeno vrijeme u BBZ
nesto je izrazenije nego na razni RH (76,6%).

Slika 1. Struktura novoga zaposljavanja u 2014. prema trajanju rada

Anketirani su poslodavci tijekom 2014. godine zaposlili 862 radnika na sezonskim poslovima, sto €ini 20,2% od
zapoSljavanja na odredeno vrijeme odnosno 16,4% od ukupnoga zapoS$ljavanja. Ujedno, anketirani poslodavci



zaposlili su 69 osoba s invaliditetom (1,3% od ukupnog zapoSljavanja). Osobe s invaliditetom najviSe su
zaposlene u djelatnosti javne uprave i obrane; obvezno socijalno osiguranje (15,9% od ukupnoga zaposljavanja
u djelatnosti), ostalim usluznim djelatnostima (10,0%) i djelatnosti zdravstvene zastite (6,8%).

Usporedujuéi podatke s RH, na podrugju BBZ je manji udio zaposljavanja na neodredeno vrijeme (18,6% BBZ,
23,4% RH) te malo veéi udio zaposljavanja osoba s invaliditetom (1,3% BBZ, a 0,5% RH), kao i udio
zaposljavanja na sezonskim poslovima (20,2% BBZ, a 19,1% RH).

Slika 2. Struktura novoga zaposljavanja u 2013. i 2014. godini prema razini obrazovanja
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Prema obrazovnoj strukturi novozaposlenih, najviSe je radnika s CetverogodiSnjom srednjom Skolom i
gimnazijom, 40,4% (2.118 osoba), te sa zavrS§enom srednjom Skolom u trajanju do tri godine, 29,2% (1.533
osobe). Udio zaposlenih sa zavrSenim diplomskim studijem odnosno fakultetom ili akademijom bio je 13,1%
(685 osoba) te s dodiplomskim studijem ili viSom Skolom 5,2% (273 osobe). Udio novozaposlenih osoba s
nezavrSenom ili zavrSenom osnovnom S$kolom iznosio je 12,0% (627 osoba). U usporedbi s 2013. godinom
smanjen je udio zapo$ljavanja osoba s nezavr§enom ili zavrSenom osnovnom Skolom (za 12,2 postotna boda)
i s Cetverogodisnjom srednjom Skolom i gimnazijom (za 1,2 postotna boda), a poveéan udio novozaposlenih iz
ostalih obrazovnih skupina, a najvise sa zavrSenom srednjom Skolom u trajanju do tri godine (za 7,8 postotnih
bodova).

U usporedbi s prosjekom RH (45,7%), u BBZ je maniji udio novozaposlenih radnika s &etverogodignjom srednjom
Skolom i gimnazijom (40,4%), dok je veci udio radnika sa zavrSenom srednjom Skolom u trajanju do tri godine
(29,2% BBZ, 23,7% RH).

Tijekom 2014. godine radnici s nezavrSenom ili zavrSenom osnovhom Skolom najéeS¢e su zapoSljavani u
opskrbi elektricnom energijom, plinom, parom (39,1%), administrativnim i pomo¢nim usluznim djelatnostima
(36,0%), javnoj upravi i obrani (26,3%) i gradevinarstvu (24,2%). Zaposljavanje radnika s diplomskim
studijem/fakultetom, akademijom najzastupljenije je u obrazovanju (62,6%), struénim, znanstvenim i tehni¢kim
djelatnostima (53,4%) i djelatnosti informacija i komunikacija (46,7%).
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Zaposljavanje na temelju drugih oblika rada

Osim kroz ugovor o radu, poslodavci su svoje potrebe za radnom snagom zadovoljavali i kroz atipi¢ne oblike
zapoSljavanja. Tijekom 2014. godine neki su anketirani poslodavci angazirali osobe i na temelju ugovora o djelu,
autorskog, studentskog ili u€eni¢kog ugovora i putem agencija za priviemeno zapoSljavanje. Anketirani
poslodavci su na jedan od ovih nacina kroz 2014. godinu angazirali ukupno 1.332 osobe, $to ¢ini 31,2% u
odnosu na ukupno zaposljavanje temeljem ugovora o radu, $to je znatno nize u odnosu na prosjek RH (52,5%).
Na temelju ugovora o djelu angazirane su 853 osobe. Promatrano prema podrudjima djelatnosti, najvisSe
zaposljavanja temeljem ugovora o djelu bilo je u poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu (311 osoba), obrazovanju
(210 osoba) i djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi (21 osoba).

Na temelju autorskih ugovora angazirano je 335 osoba. Takav oblik angazmana bio je najprisutniji u obrazovanju
(120 osoba), ostalim usluznim djelatnostima (87 osoba) i informacijama i komunikacijama (54 osobe).

Putem studentskih odnosno uc€eni¢kih ugovora angazirano je 127 osoba. Naj¢eSée su ucenike i studente
zaposljavali poslodavci u administrativnim i pomoénim usluznim djelatnostima (46 osoba osoba), preradivackoj
industriji (28 osoba) i djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi (21 osoba).

Putem agencija za privremeno zaposljavanje angazirano je 17 osoba. Ovaj oblik angazmana bio je prisutan u
preradivackoj industriji (7 osoba), djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi (6 osoba) te informacijama i
komunikacijama (4 osobe).

Slika 3. Struktura naéina trazenja radnika za zaposljavanje, u %
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Prestanak rada radnika u 2014. godini — struktura i razlozi

Tijekom 2014. kod poslodavaca prestalo je raditi ukupno 5.449 radnika ili 24,0% od ukupnoga broja zaposlenih na
kraju 2014. godine, dok je u 2013. godini prestalo je raditi 25,9% od ukupnoga broja zaposlenih krajem godine.
Prestanak rada radnika ve¢inom je bio uzrokovan istekom ugovora o radu na odredeno vrijeme (u 56,8% slu¢ajeva),
slijedi sporazumni raskid ugovora o radu (15,9%), a ostali su razlozi zastupljeni u znatno manjem opsegu.

Istek ugovora o radu na odredeno vrijeme najzastupljeniji je razlog prestanka rada bez obzira na veli€inu
poslodavca ili sektor vlasniStva, iako je nesto rjedi u privatnom sektoru (55,7%) a CeS¢i u ostalim oblicima
vlasniStva (71,6%). Sporazumni raskid ugovora o radu je nesto uCestaliji razlog prestanka radnog odnosa u
ostalim oblicima vlasni$tva (20,8%) i u javhom sektoru (20,7%) te kod mikro poslodavaca —obrtnika (29,8%) i
velikih poslodavaca (25,8%). Otkaz od strane radnika izrazeniji je nacin prestanka radnog odnosa u privatnom
sektoru (7,6%), nego u javnom sektoru (0,9%), a nesto su ¢es¢i kod malih poslodavaca (12,3%). Umirovljenje
je ucCestaliji razlog prestanka radnog odnosa u javnom sektoru (14,9%) te kod srednjih (10,6%) i velikih
poslodavaca (9,9%).

Usporedimo |i razloge prestanka rada s prosjekom RH, mozemo vidjeti ve¢e odstupanje iznad drzavnog
prosjeka kod isteka ugovora na odredeno vrijeme - BBZ 56,8%, RH 51,9%. S druge strane, sporazumni raskid
ugovora o radu je ispod drzavnog prosjeka - BBZ 15,9%, RH 22,1%.

Promatrano prema djelatnostima, istek ugovora o radu na odredeno vrijeme zastupljen je iznad Zupanijskog
prosjeka (56,8%) u deset djelatnosti, a najviSe u umjetnosti, zabavi i rekreaciji (75,7%) i ostalim usluznim
djelatnostima (73,5%). Sporazumni raskid ugovora o radu najzastupljeniji je kod opskrbe vodom; uklanjanja
otpadnih voda, gospodarenja otpadom te djelatnosti sanacije okolia (76,0%), otkaz od strane poslodavaca u
gradevinarstvu (14,2%), a otkaz od strane radnika u administrativnim i pomoénim usluznim djelatnostima
(15,1%). Odljev radnika kroz umirovljenje je ucestaliji oblik prestanka rada u opskrbi elektricnom energijom,
plinom, parom i klimatizacijom (25,0%) i u obrazovanju (16,0%).

NACIN TRAZENJA | POTESKOCE PRI ZAPOSLJAVANJU RADNIKA

Nacin trazenja radnika

Ukupno je 61,8% anketiranih poslodavaca traZilo radnike u prethodnoj godini, $to je 12,9 postotnih bodova niZe u
odnosu na iskaze iz 2013. godine. Prilikom trazenja radnika za zaposljavanje poslodavci nerijetko to rade na viSe
nacina istovremeno. Stoga upit u anketi omoguéuje poslodavcima oznacavanje viSe odgovora.

Medu anketiranim poslodavcima koji su traZili zaposlenike, najveci je broj, njih 71,9%, radnike trazio
posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zapoSljavanje. Posredovanje privatnih agencija za zaposljavanje koristilo
je svega 1,3% anketiranih poslodavaca koiji su trazili radnike kao i trazenje radnika putem obrazovnih ustanova
3,0%.

OglaSavanje u medijima je u€estali nain traZzenja zaposlenika, posebno na Internetu, gdje je svoje potrebe
oglasilo 25,1% poslodavaca koji su trazili radnike, dok je oglasavanje u tradicionalnim medijima koristio maniji
broj poslodavaca (11,1%).

Poslodavci se pri traZzenju zaposlenika takoder u€estalo koriste vlastitim resursima: traZzenje radnika kroz osobna
poznanstva (31,1%), koriStenje vlastite baze zivotopisa (26,4%) te trazenje radnika medu osobama koje su bile
ranije zaposlene kod anketiranih poslodavaca (26,4%).

Praksa, naukovanje ili struéno osposobljavanje, takoder su u odredenom broju sluajeva predstavljali nacin
identifikacije i selekcije mladih zaposlenika, koji je koristilo 12,3% od svih poslodavaca koji su trazZili radnike.



Poteskoce s pronalazenjem potrebnih radnika

Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, na pitanje o poteSko¢ama prilikom pronalazenja potrebnih radnika,
30,7% u 2014. godini ili gotovo treéina poslodavaca dalo je potvrdan odgovor, $to predstavlja odredeni porast u
odnosu na prethodnu godinu.

Tablica 8. Udio poslodavaca koji je trazio radnike i imao poteskoc¢a s nalazenjem radnika

Od toga imali
Poslodavci koji su poteskoce s
trazili radnike* pronalazenjem
radnika

Bjelovarsko-bilogorska zupanija
Ukupno 2013. 73,1% 18,7%
Ukupno 2014. 61,8% 30,7%
Republika Hrvatska
Ukupno 2013. 66,8% 19,1%
Ukupno 2014. 63,6% 29,1%

* Odnosi se na sve poslodavce koji su sudjelovali u istrazivanju.

Na nacionalnoj razini nesto je veéi udio poslodavaca koji su trazili radnike u 2014. godini (63,6%), a maniji je
udio poslodavaca koji su imali poteSkoce s pronalazenjem radnika (29,1%).

Razlozi poteSkoca pri zaposljavanju radnika

Fokusirajuc¢i se samo na poslodavce koji su iskazali poteSkoCe s pronalaZzenjem radnika, ovdje prikazujemo
vrstu problema (poslodavci su mogli oznaditi viSse odgovora) s kojima se susrecu prilikom pronalazenja radnika.
Sto se tige djelatnosti poslodavaca koji su iskazali problem s nalazenjem radnika, najvise su zastupljeni
poslodavci iz sljedecih djelatnosti: preradivacka industrija, obrazovanje, trgovina na veliko i malo, gradevinarstvo
i djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane.

Od svih poslodavaca koji su iskazali problem s nalazenjem radnika, u 49,3% slu€ajeva poteSkocu je predstavljao
nedostatak radnika trazenog zanimanja. Problem je ¢e&¢i u drzavnom ili javnom sektoru (68,8%). S nedostatkom
radnika s trazenim radnim iskustvom susrelo se 38,8% poslodavaca i to poglavito poslodavci u privathom
vlasnistvu (51,0%). U drugu skupinu po ucestalosti poteSkoéa pri nalazenju radnika navodi se nedostatak
kandidata s prikladnim obrazovnim smjerom/programom (31,3%), a najCeS¢e ga kao problem identificiraju
srednji poslodavci (47,4%). NeSto manji problem je nezainteresiranost ili nemotiviranost kandidata (28,4%), a
puno ¢esce ovaj problem iskazuju obrtnici i mikro poslodavci privatnog sektora.

Nedostatak kandidata s potrebnim ,mekim*“ vjestinama kao $to su komunikativnost, timski rad i sli¢no je u tre¢oj
skupini u€estalosti te je kao problem iskazalo 13,4% poslodavaca, nedostatak kandidata koji su spremni raditi
za ponudenu placu je kao problem navelo 9,0% poslodavaca, kao i nedostatak radnika s potrebnim certifikatom
ili licencom — 9,0% poslodavaca.

Poslodavci se rijetko susreéu s nedostatkom radnika s trazenim znanjem stranog jezika (3,0%), kao i s
nedostatkom radnika s traZzenim znanjem rada na racunalu 4,5% od poslodavaca koji su imali poteSkoca s
nalazenjem radnika.

Promatramo li razloge pote$koéa s drzavnom razinom, moZzemo vidjeti da je nasa Zupanija ispod prosjeka RH
$to se tite nedostatka kandidata s traZzenim radnim iskustvom (38,8% BBZ, 43,5% RH) i nedostatka kandidata
koji su spremni raditi za ponudenu plaéu (9,0% BBZ, RH 18,5%), dok je iznad prosjeka RH $to se ti¢e nedostatka
kandidata s trazenim certifikatom ili licencom (9,0% BBZ, 5,8% RH).
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Slika 4. Zastupljenost pojedinih razloga poteskoca pri zaposljavanju radnika, u %
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Ukupno je 44% poslodavaca iskazalo namjeru zapo$ljavanja novih radnika u 2015. godini, a obim najavljenog
zaposljavanja na razini populacije iznosi 2.220 osoba. U odnosu na prethodnu godinu namjeru zapoSljavanja
najavio je neznatno vecéi udio poslodavaca, ali planirani broj novozaposlenih nesto je niZi (za 281 osobu).

Valja napomenuti kako je realizirano novo zapo$ljavanje u svim do sada provedenim anketama poslodavaca
bilo znatno ucestalije i obimnije od najavljenog, odnosno da poslodavci konzervativno iskazuju svoje potrebe,
te da je ove brojke uputno tumaditi kao mjeru optimizma poslodavaca u pogledu zaposljavanja, koju je valjano
usporediti ne sa realiziranim zapo$ljavanjem, ve¢ sa namjerama zapoS$ljavanja u ranijim godinama.

Tablica 9. Namjera zaposljavanja u tekuéoj godini i ukupno planirano zaposljavanje

Namjera
zaposljavanja u
tekucoj godini*

Planirano ukupno
zaposljavanje

Stopa planiranog
zaposljavanja

Bjelovarsko-bilogorska zupanija

Ukupno AP 2014. 43,3% 2.501 10,0%
Ukupno AP 2015. 44.2% 2.220 9,9%
Republika Hrvatska

Ukupno AP 2014. 47,3% 191.846 14,7%
Ukupno AP 2015. 48,4% 164.369 12,9%

* Odnosi se na sve poslodavce koji su sudjelovali u istrazivanju.

Na nacionalnoj razini stope planiranog zaposljavanja za 2014. (14,7%) i 2015. godinu (12,9%) viSe su u odnosu
na stope planiranog zaposljavanja u Bjelovarsko-bilogorskoj Zupaniji.
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Struktura planiranoga zaposljavanja prema podrucjima djelatnosti

Potrebe za novim zapoSljavanjem iskazali su poslodavci iz svih podrucja djelatnosti, a promatrano u apsolutnim
pokazateljima najviSe radnika moglo bi se zaposliti u preradivackoj industriji (366 ili 16,5%), gradevinarstvu (349
ili 15,7%), trgovini na veliko i malo (341 ili 15,4%) te poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu (12,4%).

Uzimajuci u obzir odnos broja planiranoga zaposljavanja i ukupnoga broja zaposlenih u pojedinim djelatnostima,
stope novoga zapoSljavanja u 2015. godini, iznad Zupanijskog prosjeka (9,9%), prognozirane su u ovim
podrugjima: ostale usluzne djelatnosti (21,8%), gradevinarstvo (21,7%), poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo
(21,5%), djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (16,5%), umjetnost, zabava i rekreacija
(15,8%) te prijevoz i skladiStenje (13,3%).

Struktura planiranog zaposljavanja prema ispostavama

Prema predvidanjima anketiranih poslodavaca, najveéi se utezani broj planiranoga zaposljavanja odnosi na
poslodavce s podrucja Ispostave Bjelovar (1.115 radnika ili 50,2% od ukupnog planiranog zaposljavanja), zatim
Ispostave Daruvar (459 radnika ili 20,7%), Ispostave Cazma (276 radnika ili 12,4%) i Ispostave Gare$nica (276
radnika ili 12,4%), dok najmaniji broj zaposljavanja planiraju poslodavci s podrucja ispostave GrubiSno Polje (94
radnika ili 4,2%).

Struktura planiranog zaposljavanja prema vrsti ugovora

Vecina se planiranoga zaposljavanja s udjelom od 74,1% (1.644 radnika) predvida na odredeno vrijeme, §to je
nesto nize u odnosu na prosjek RH (78,8%). Znacajan dio zaposljavanja na odredeno vrijeme ¢ine sezonski
poslovi — 444 radnika, $to €ini 20,0% od ukupnoga planiranog zapoSljavanja, $to je znatno nize u odnosu na
prosjek RH (32,7%) koji pove¢avaju jadranske zZupanije, gdje dominira turisticka djelatnost.

U odnosu na proslu godinu, zaposljavanje na odredeno je za 10,7 pb manje zastupljeno u ukupnom planiranom
zapoSljavanju (pad s 84,7% na 74,1%). Istovremeno je smanjen udio sezonskog zapoS$ljavanja u ukupnom
planiranom zapo$ljavanju za 11,6 pb (s 31,6% na 20,0%).

Struktura planiranog zaposljavanja prema razini obrazovanja

Promatrajuci planirano zaposljavanje radnika kod anketiranih poslodavaca, najzastupljenije su potrebe za
zaposljavanjem radnika s trogodi$njim srednjoSkolskim obrazovanjem (44,8% ili 994 radnika) i sa
srednjo8kolskim €etverogodidnjim obrazovanjem (22,6% ili 501 radnika). Iskazane potrebe zaposljavanja drugih
razina obrazovanja znatno su nize i kre¢u se u rasponu od 4,7% (dodiplomski studij/visa Skola), preko 13,7%
(diplomski studij/fakultet, akademija) do 14,1% (s nezavrS§enom/zavr§enom osnovnom Skolom).

U usporedbi s 2014. godinom znatnije je poveéan udio planiranog zapoS$ljavanja za radnike s trogodiSnjim
srednjoSkolskim obrazovanjem (5,8 postotnih bodova), dok je udio radnika &etverogodiSnje srednjoSkolske
razine obrazovanja smanjen (8,8 pb).

Za usporedbu s drzavnim prosjekom, udio planiranog zaposljavanja radnika srednjosSkolskog trogodisnjeg
obrazovanja poslodavaca iz BBZ (38,9%) veci je od prosjeka RH (32,4%), dok je udio radnika srednjoskolskog
etverogodisnjeg obrazovanja u BBZ (31,4%) maniji od udjela na razini RH (36,2%).

Iskazana potraznja za zanimanjima

Poslodavci koji su iskazali namjeru zapoS$ljavanja mogli su u upitniku odabrati pet zanimanja za kojim ¢e u
narednoj godini imati najveée potrebe, zajedno s pripadaju¢im brojem radnika. U tablici 10. prikazana je
projekcija potreba na razini populacije za pojedine rodove zanimanja, a unutar svakog roda prikazano je pet
pripadajucih skupina zanimanja za kojima je iskazana najvec¢a potraznja. Prikazane su skupine zanimanja sa
projiciranom potraznjom viSe od 10 osoba.



Tablica 10. Predvidene potrebe za radnicima s obzirom skupinu zanimanja

Broj osoba koje
Rod, skupina poslodavci
planiraju zaposliti
2. Znanstvenici, inzenjeri i struénjaci 322
2631. Ekonomski stru¢njaci 62
2211. LijeCnici opce prakse 38
2330. Nastavnici u srednjim Skolama 31
2132. Savjetnici u poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu 26
2341. Ucitelji razredne/predmetne nastave u osnovnim $kolama 17
3. Tehniéari i struéni suradnici/struéne suradnice 94
3322. Komercijalisti u prodaji 17
3512. Tehnicari informacijske i komunikacijske tehnologije za podrsku korisnicima 15
3313. Ekonomisti i voditelji dijelova racunovodstva 14
3119. TehniCko-tehnoloski tehnicari d. n. 12
4. Administrativni sluzbenici 48
4311. Sluzbenici u knjigovodstvu 16
4321. Skladisni sluzbenici 15
5. Usluzna i trgovacka zanimanja 519
5223. Prodavadi u trgovinama 228
5131. Konobari 141
5322. Djelatnici za zdravstvenu i socijalnu skrb u kuéi 76
5230. Blagajnici, prodavaci ulaznica i srodna zanimanja 26
5120. Kuhari 25
6. Poljoprivrednici, Sumari, ribari, lovci 10
7. Zanimanja u obrtu i pojedinaénoj proizvodniji 505
7112. Zidari i srodna zanimanja 149
7522. Stolari i srodna zanimanja 49
7233. Mehanicari i monteri industrijskih i ostalih strojeva i srodna zanimanja 45
7126. Instalateri i monteri cjevovoda 43
7231. Mehanic€ari i monteri motornih vozila 30
8. R_ukovatelji postrojenjima i strojevima, industrijski proizvodaci i sastavljaci 172
proizvoda
8332. Vozaci teretnih vozila i kamiona 84
8331. Vozaci autobusa i tramvaja 60
8322. Vozaci osobnih vozila, taksija i lakih dostavnih vozila 24
9. Jednostavna zanimanja 482
9211. Radnici na ratarskoj farmi 181
9329. Jednostavna zanimanja u preradivackoj industriji, d. n. 112
9112. Domacinska zanimanja u uredima, hotelima i ostalim objektima 58
9312. Radnici u niskogradniji 49
9313. Radnici u visokogradniji 38
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OCEKIVANE PROMJENE U ZAPOSLENOSTI 2015. GODINE

Anketiranjem poslodavaca nastojali smo utvrditi oCekivanja poslodavaca u pogledu promjena u zaposlenosti
kroz 2015. u odnosu na 2014. godinu, te koji su razlozi promjene broja zaposlenih, bilo da se radi o o€ekivanom
povecaniju ili smanjenju broja radnika. Na postavljeno pitanje odgovorila su 342 poslodavca, odnosno 90,0% od
ukupnog broja anketiranih.

Prema strukturi odgovora, daleko najveéi udio poslodavaca ne oCekuje promjenu broja zaposlenih (43,6%),
nesto viSe od Cetvrtine (27,5%) ocCekuje rast broja zaposlenih, petina (19,6%) ne moze procijeniti, dok se
preostali udio odnosi na poslodavce koji o¢ekuju smanjenje broja zaposlenih (8,5%) ili zatvaranje poslovnog
subjekta (0,9%).

Sumarno, poslodavci ove godine o¢ekuju povecéanje broja zaposlenih za 782 radnika odnosno 4,7%, §to je nesto
bolji pokazatelj nego prosle godine, kada je ocekivani rast bio 3,9%.

Ocekivana promjena broja zaposlenih prema djelatnostima

Poslodavci skoro svih djelatnosti (izuzev opskrbe vodom; uklanjanja otpadnih voda, gospodarenja otpadom te
djelatnosti sanacije okoliSa, gdje se oCekuje pad zaposlenosti od 3,0%) oCekuju povecanje broja zaposlenih
radnika do kraja 2015. godine.

Postotno povecanje iznad Zupanijskog prosjeka o€ekuje se u sljedec¢im djelatnostima: poljoprivreda, Sumarstvo
i ribarstvo (14,5%), informacije i komunikacije (11,6%), prijevoz i skladiStenje (9,8%), umjetnost, zabava i
rekreacija (9,7%), trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala (8,6%), djelatnosti pruzanja
smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (7,9%), struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti (6,2%) i djelatnosti
zdravstvene zastite i socijalne skrbi (6,0%).

Tablica 11. Broj i postotak ocekivane promjene u zaposlenosti na kraju 2015. godine

prema podrucjima djelatnosti

. Promjene
o Lo 10 tijekom 2015.
<
=5 | 8% | 29 <
- . . g N S.2e > O o c
Podrugéje djelatnosti NKD-a S £ << == K =
s | 88 | 85| 5 |Zas
58 | 02 | O¢ 3 -
|78 75| ¢ |2%
(%2} SN
S
A - Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 930 141 6 135 14,5
C - Preradivacka industrija 4,724 220 97 123 2,6
D - Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 108 5 1 4 3,7
E - Opskrba \{odom; u.klanjan.J_e otpagnlh voda, gospodarenje 363 0 11 11 3,0
otpadom te djelatnosti sanacije okoliSa
F - Gradevinarstvo 1.460 69 38 31 2,1
G- Trgovma na veliko i na malo; popravak motornih vozila i 2319 269 70 199 86
motocikala
H - Prijevoz i skladiStenje 1.150 113 0 113 9,8
| - Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane 541 43 0 43 7.9
J - Informacije i komunikacije 95 11 0 11 11,6
M - Stru€ne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 563 39 4 35 6,2
N - Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 314 12 9 3 1,0
O - Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 851 16 12 4 0,5
P - Obrazovanje 1.723 21 1 20 1,2
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Q - Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 1.068 70 6 64 6,0
R - Umjetnost, zabava i rekreacija 62 6 0 6 9,7
S - Ostale usluzne djelatnosti 297 31 25 6 2,0
Ukupni zbroj 16.641 1066 284 782 4,7

Razlozi poveéanja odnosno smanjenja broja radnika

U slu€ajevima kada su poslodavci najavili povecanje odnosno smanjenje broja radnika istraZivanjem su ispitani
i razlozi za promjenu broja radnika kroz nekoliko kategorija: gospodarski razlozi (kao npr. Sirenje ili gubitak
trzidta), organizacijski (reorganizacija, restrukturiranje, pripajanje ili izdvajanje odredenih jedinica) i tehnicki
(promjena proizvodnje, radnog procesa, uvodenje nove tehnologije). Ukoliko se nisu pronasli u prije navedenim
razlozima, poslodavci su mogli odabrati i opciju ostalo. Pod tom opcijom, u slu€aju kada o€ekuju smanjenje
broja radnika, poslodavci su ¢esto su birali umirovljenje odnosno prirodni odljev radnika.

Gospodarski razlozi najéeSée se navode kao uzroci poveéanja odnosno smanjenja broja zaposlenih. Od 94
poslodavca koji predvidaju povec¢anje broja radnika, njih 55,8% ukazuje na gospodarske razloge u vidu Sirenja
trziSta, dok 25,6% poslodavaca navodi organizacijske razloge. Tehnicke razloge kao uzrok poveéanja broja
zaposlenih navodi 16,3% poslodavaca.

Od 29 poslodavaca koji predvidaju smanjenje broja radnika, njih 39,3% ukazuje na gospodarske potesSkocée u
vidu gubitka trzidta. Kao razloge smanjenja broja radnika, poslodavci u istoj mjeri navode organizacijske razloge
kao i ostale razloge (28,6%). TehniCke razloge poslodavci znatno rijede navode kao razlog smanjivanja broja
radnika (3,6%).

Potencijalni viSkovi radnika

S obzirom na potrebu zbrinjavanja i preventivnih aktivnosti vezanih uz potencijalni viSak radnika, ovo je vazno
pitanje za djelovanje HZZ-a. Stoga su poslodavci mogli procijeniti hoée li u tekuéoj godini imati radnika koji ¢e
predstavljati viSak.

U anketi poslodavaca 2015. godine 75,1% poslodavaca iskazalo je kako ne o&ekuje viskove zaposlenih, 5to je
nesto povoljnije u odnosu na iskaze iz prethodne godine (5,4 postotna boda). Vecina poslodavaca koji o€ekuju
viskove, vide to kao rizik za sve zaposlenike (21,8%), a tek manjina (3,1%) isti€e pojedina zanimanja kao
posebno izlozena visku.

Na nacionalnoj razini u anketi poslodavaca 2015. nesto je manje poslodavaca koji ne olekuju viskove
zaposlenih (74,3%), kao i poslodavaca koji o€ekuju viS8kove i smatraju da svi zaposlenici imaju sli¢an rizik da
postanu viSak (23,7%).

Tablica 12. Potencijalni viSkovi radnika

L . . L Posebno su
Nije vjerojatno da ¢e se Svi zaposlenici imaju e . . .
L . x . izlozeni radnici u
zaposlenici bilo kojeg sli€an rizik da postanu L
. . L . . pojedinim
zanimanja pojaviti kao viSak viSak

zanimanjima

Bjelovarsko-bilogorska zupanija

Ukupno AP 2014. 69,7% 26,2% 4,0%
Ukupno AP 2015. 75,1% 21,8% 3,1%
Republika Hrvatska

Ukupno AP 2014. 72,9% 24,0% 3,1%
Ukupno AP 2015. 74,3% 23, 7% 2,0%
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Moguénost pojave viSskova za sve zaposlenike bez obzira na zanimanje izraZenija je kod poslodavaca u
privatnom (27,7%) nego u drzavnom ili javhom sektoru (5,6%), a najizraZzenija je u administrativnim i pomoc¢nim
usluznim djelatnostima (50,0%), djelatnostima pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane (47,4%) i
gradevinarstvu (43,5%).

SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOSLJAVANJE

Opseg koristenja usluga Zavoda

U Anketi poslodavaca 2015. poslodavci su upitani o koriStenju usluga Zavoda u 2014. godini i o namijeri
koristenja navedenih usluga u 2015. godini. Ukupno je 219 poslodavaca (60,8% od svih poslodavaca koji su
odgovorili na ovo pitanje) izjavilo da su pri trazenju i zaposljavanju radnika koristili barem jednu uslugu HZZ-a.
Udio takvih poslodavaca smanjio u odnosu na proslu godinu za 4,2 postotna boda. Na razini RH 61,7% od
ukupno anketiranih je izjavilo da su pri trazenju i zapo$ljavanju radnika koristili usluge HZZ-a, a njihov udio se
neznatno povecao u odnosu na proslu godinu (0,8 postotnih bodova).

Tablica 13. KoriStenje i namjera koristenja usluga Zavoda u 2015. godini, %

L Iskazali o Iskazali
Koristili . Koristili )
namjeru namjeru
uslugu u korisStenja uslugu u koristenja
2014. J 2014. J

usluge u 2015.

usluge u 2015.

Vrsta usluge Bjelovarsko-bilogorska zupanija Republika Hrvatska

Objava potrebe za radnikom 54,6 50,2 57,0 53,7
Predstavljanje tvrtke i radnih mjesta 9,8 12,4 10,3 12,8
Ciljano posredovanje 32,4 33,2 30,1 30,4
Profesionalna selekcija 3,8 9,9 6,4 10,1
Zbrinjavanje viska 2,1 6,5 3,5 59
Mijere za poticanje zaposljavanja (APZ) 43,8 50,9 38,9 47,4

Najveci broj poslodavaca koristio je uslugu objave potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevhom
biltenu, dnevnom listu ili na oglasnoj plo¢i HZZ-a (54,6%), gdje se biljezi porast od 2,6 postotnih bodova u
odnosu na udio poslodavaca iz 2013. godine.

Dalje, uslugu koristenja Mjera za poticanje zaposljavanja (sufinanciranje zaposljavanja ili obrazovanja radnika,
struéno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, javni radovi, oCuvanje radnih mjesta, stalni
sezonac) koristilo je 43,8% poslodavaca (porast 3,8pb). Vec¢a skupina poslodavaca (32,4%) koristila je uslugu
ciljanog posredovanja (upucivanje odgovarajuéih kandidata na slobodna radna mjesta od strane savjetnika HZZ-
a). Navedena usluga dozivjela je i najveci porast u odnosu na 2014. godinu (porast 5,6pb). Ostale usluge
poslodavci su koristili u manjoj mjeri: predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim osobama u
prostorijama HZZ-a ili na Sajmu poslova (9,8%; pad 2,3pb); profesionalna selekcija kandidata za zapoSljavanje
(psihologijsko testiranje i intervju) (3,8%, pad 1,7pb); struéna pomo¢ kod zbrinjavanja viska radnika (2,1%; pad
1,8pb).

19



Tablica 14. Namjera koriStenja usluga Zavoda u 2015. godini, %

Namjera koristenja u 2015. .
Namjera
Vrsta usluge Nami N Ne kontinuiteta
amjeravam € mogu namjeravam koriStenja
koristiti procijeniti Koristiti
oristiti
Objava potrebe za radnikom 50,2 33,9 15,9 76,0
Predstavljanje tvrtke i radnih mjesta 12,4 33,3 54,3 74,1
Ciljano posredovanje 33,2 37,7 29,1 74,4
Profesionalna selekcija 9,9 35,5 54,6 81,8
Zbrinjavanje viSka 6,5 42,1 51,4 66,7
Mjere za poticanje zapoSsljavanja (APZ) 50,9 35,4 13,7 77,1

Ukoliko se promatra namjera koristenja pojedinih usluga u 2015. godini (tablica 14.), najveci udio poslodavaca
(koji su odgovorili na pitanje) namjerava koristiti su mjere za poticanje zapoSljavanja (50,9%). Namjera
kontinuiteta koriStenja ove mjere je 77,1%. Druga najzastupljenija usluga koju poslodavci namjeravaju koristiti
je objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu, dnevnom listu ili na oglasnoj ploci
HZZ-a (50,2%). Ako se promatra namjera daljnjeg koriStenja usluga od strane poslodavaca koji su ve¢ koristili
uslugu objave oglasa u 2014. godini, 76,0% proslogodi$njih korisnika namjerava koristiti uslugu oglasavanja i
ove godine.

Koristenje mjera HZZ-a od strane poslodavaca

Poslodavci su u ovogodisnjem upitniku imali priliku iskazati interes u 2015. godini za koriStenje mjera za
poticanje zaposljavanja koje provodi Hrvatski zavod za zapoSljavanje. Njih 64,7% od onih koji su odgovorili na
pitanje, iskazalo je interes za bilo kojom od mjera.

Tablica 13. Rasirenost interesa anketiranih poslodavaca o mjerama za poticanje zaposljavanja

Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, struktura %

2014. 2015.
. g 4 &= g 2
Vrsta mjere % o} o C 5 o
o £ S = o NS
2 © £ 3 3 32
= £ @5 £ o}
T 9] =z 3 =
N z N k=
Sufinanciranje zaposljavanja novih radnika (samo 455 19.8 36.4 43.9 389

privatni sektor)

Sufinanciranje obrazovanja novih radnika ili postojecih
radnika u uvjetima uvodenja novih tehnologija, visih 31,1 32,3 45,6 22,2 166
standarda i promjene proizvodnog programa

Mijere za o€uvanje radnih mjesta (samo privatni sektor) 23,8 32,9 43,0 24,1 279

Mjere javnih radova (samo civilni i javni sektor) 83,7 24,6 15,9 59,4 444

Stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog

56,0 23,1 26,4 50,5 644
odnosa

Najveci interes poslodavaca iskazan je za mjere javnih radova (samo civilni i javni sektor) (59,4%), to je znatno
viSe u odnosu na prosjek RH (47,4%), ali viSe i u odnosu na iskaze proSle godine (51,9%). Za mjeru stru¢no
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osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa zainteresirano je 50,5%, s padom od 5,5 postotnih
bodova u odnosu na pro$lu godinu, ali 3,6pb viSe u odnosu na prosjek RH.

Najmaniji udio poslodavaca iskazao je zainteresiranost za mjeru Sufinanciranje obrazovanja novih radnika ili
postojecih radnika u uvjetima uvodenja novih tehnologija, viSih standarda i promjene proizvodnog programa
(22,2%).

Sto se tie anketnog pitanja o zainteresiranosti poslodavaca da ih HZZ informira o novostima i uslugama, njih
84,4% od onih koji su odgovorili na pitanje izrazilo je interes, u nesto ve¢em udjelu iz drzavnog ili javnog sektora
(92,6%), dok je na razini RH interes izrazilo 83,3% poslodavaca. O&ekivano, preferirani nacin komunikacije je
putem e-maila; 81,3% (na razini RH 84,3%) poslodavaca koji su odgovorili na pitanje, dok je najmaniji interes za
nac¢inom komunikacije putem organizirane prezentacije, svega 1,8% (RH 2,0%)navedenih poslodavaca.

SAZETAK

Uzorak i obuhvat - Prema anketnom uzorku u istrazivanje je bilo uklju¢eno 470 poslodavca, a sudjelovanju u
istrazivanju odazvalo se 380 poslodavaca odnosno 80,9%, od ¢ega 313 (82,4%) trgovackih drustava i ustanova
te 67 (17,6%) obrtnika. Kod anketiranih su poslodavaca bila zaposlena 13.082 radnika.

Struktura anketiranih poslodavaca — Prema broju zaposlenih, najveéi broj anketiranih poslodavaca €ine mikro
poslodavci (do 9 zaposlenih) — 200 ili 52,6%% od ukupnog broja, a kod njih je radilo svega 848 zaposlenika
(6,5% od ukupno zaposlenih u uzorku). Malih poslodavaca (od 10 do 49 zaposlenih) je anketirano 108 ili 28,4%
s 2.627 zaposlenih ili 20,1% od zaposlenih u uzorku, srednjih poslodavaca (od 50 do 249 zaposlenih) je
anketirano 65 ili 17,1% s ukupno 5.539 zaposlenih ili 42,3% od zaposlenih u uzorku te 7 velikih poslodavaca (s
250 i viSe zaposlenih) ili 1,8% s ukupno zaposlenih 4.068 osoba ili 31,1% od ukupno zaposlenih u uzorku. S
obzirom na oblik vlasniStva poslodavaca koji su sudjelovali u anketi, njih 252 ili 66,3% je privatnog ili pretezito
privatnog vlasnistva, 107 ili 28,2% je u drZzavnom ili preteZito drzavnom vlasnidtvu, a 21 ili 5,5% je ostalog
vlasniStva.

Zaposlenost i zaposljavanje u prethodnoj godini - Tijekom 2014. godine kod anketiranih poslodavaca
ostvaren je vedi broj otpustanja od novog zapoS$ljavanja, Sto je rezultiralo smanjenjem broja zaposlenih na kraju
2014. godine za 205 osoba. U odnosu na proslu godinu ostvarena je negativna stopa promjene zaposlenosti od
-0,9%. Naime, tijekom 2014. godine kod anketiranih poslodavaca zaposlene su 5.244 osobe, $to ¢ini 23,1% u
odnosu na broj zaposlenih krajem prethodne godine. Istovremeno je prestalo raditi 5.449 osoba ili 24,0% u
odnosu na broj zaposlenih krajem prethodne godine.

Nacin traZzenja radnika za zaposljavanje - Medu anketiranim poslodavcima koji su trazili zaposlenike, najveci
je broj, njih 71,9%, radnike trazio posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zapoSljavanje. Poslodavci se pri
traZzenju zaposlenika takoder uCestalo koriste vlastitim resursima: traZzenje radnika kroz osobna poznanstva
(31,1%), koristenje vlastite baze Zivotopisa (26,4%) te trazenje radnika medu osobama koje su bile ranije
zaposlene kod anketiranih poslodavaca (26,4%). Oglasavanje u medijima je u€estali nacin trazenja zaposlenika,
posebno na Internetu, gdje je svoje potrebe oglasilo 25,1% poslodavaca, dok je oglaSavanje u tradicionalnim
medijima koristio manji broj poslodavaca (11,1%).

Poteskoce pri zaposljavanju radnika - Od svih poslodavaca koji su iskazali problem s nalazenjem radnika, u
49,3% sluCajeva poteSko¢u je predstavijao nedostatak radnika trazenog zanimanja. U drugu skupinu po
uCestalosti poteSkoéa pri nalaZenju radnika navodi se nedostatak kandidata s prikladnim obrazovnim
smjerom/programom (31,3%). NeSto manji problem je nezainteresiranost ili nemotiviranost kandidata (28,4%).

Nedostatak kandidata s potrebnim ,mekim*“ vjestinama kao $to su komunikativnost, timski rad i sli¢no je u trecoj
skupini u€estalosti te je kao problem iskazalo 13,4% poslodavaca, nedostatak kandidata koji su spremni raditi
za ponudenu plaéu je kao problem navelo 9,0% poslodavaca, kao i nedostatak radnika s potrebnim certifikatom
ili licencom — 9,0% poslodavaca. Poslodavci se rijetko susrecu s nedostatkom radnika s trazenim znanjem



stranog jezika (3,0%), kao i s nedostatkom radnika s traZzenim znanjem rada na ra¢unalu 4,5% od poslodavaca
koji su imali poteSkoca s nalazenjem radnika.

Planirano zaposljavanje u 2015. godini - Ukupno je 44% poslodavaca iskazalo namjeru zapoSljavanja novih
radnika u 2015. godini, a obim najavljenog zaposljavanja na razini populacije iznosi 2.220 osoba. U odnosu na
prethodnu godinu namjeru zapoS$ljavanja najavio je neznatno vecéi udio poslodavaca, ali planirani broj
novozaposlenih nesto je nizi (za 281 osobu). Potrebe za novim zapoS$ljavanjem iskazali su poslodavci iz svih
podru¢ja djelatnosti, a promatrano u apsolutnim pokazateljima najvise radnika moglo bi se zaposliti u
preradivackoj industriji (366 ili 16,5%), gradevinarstvu (349 ili 15,7%), trgovini na veliko i malo (341 ili 15,4%) te
poljoprivredi, Sumarstvu i ribarstvu (12,4%). Vecina se planiranoga zaposljavanja s udjelom od 74,1% (1.644
radnika) predvida na odredeno vrijeme.

Ocekivane promjene u zaposlenosti 2015. godine - Prema strukturi odgovora, daleko najvedi udio
poslodavaca ne o€ekuje promjenu broja zaposlenih (43,6%), nesto viSe od Cetvrtine (27,5%) oCekuje rast broja
zaposlenih, petina (19,6%) ne moze procijeniti, dok se preostali udio odnosi na poslodavce koji o¢ekuju
smanjenje broja zaposlenih (8,5%) ili zatvaranje poslovnog subjekta (0,9%). Sumarno, poslodavci ove godine
ocCekuju povecanje broja zaposlenih za 782 radnika odnosno 4,7%, $to je nesto bolji pokazatelj nego prosle
godine, kada je o€ekivani rast bio 3,9%.

Razlozi poveéanja odnosno smanjenja broja radnika - Gospodarski razlozi najée$¢e se navode kao uzroci
povecanja odnosno smanjenja broja zaposlenih. Od 94 poslodavca koji predvidaju poveéanje broja radnika, njih
55,8% ukazuje na gospodarske razloge u vidu Sirenja trzista, dok 25,6% poslodavaca navodi organizacijske
razloge. Tehnicke razloge kao uzrok povecéanja broja zaposlenih navodi 16,3% poslodavaca.

Od 29 poslodavaca koji predvidaju smanjenje broja radnika, njih 39,3% ukazuje na gospodarske poteSkoce u
vidu gubitka trzista. Kao razloge smanjenja broja radnika, poslodavci u istoj mjeri navode organizacijske razloge
kao i ostale razloge (28,6%). TehniCke razloge poslodavci znatno rijede navode kao razlog smanjivanja broja
radnika (3,6%).

Potencijalni viskovi - U anketi poslodavaca 2015. godine 75,1% poslodavaca iskazalo je kako ne oCekuje
viskove zaposlenih, §to je nesto povoljnije u odnosu na iskaze iz prethodne godine (5,4 pb). Vecina poslodavaca
koji o€ekuju viskove, vide to kao rizik za sve zaposlenike (21,8%), a tek manjina (3,1%) istie pojedina zanimanja
kao posebno izloZzena visku.

Suradnja s Hrvatskim zavodom za zaposljavanje - Ukupno je 219 poslodavaca (60,8% od svih poslodavaca
koji su odgovorili na ovo pitanje) izjavilo da su pri traZenju i zapo$ljavanju radnika koristili barem jednu uslugu
HZZ-a. Najveci broj poslodavaca koristio je uslugu objave potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u
dnevnom biltenu, dnevnom listu ili na oglasnoj plo¢i HZZ-a (54,6%). Uslugu koriStenja Mjera za poticanje
zaposljavanja koristilo je 43,8% poslodavaca. Vec¢a skupina poslodavaca (32,4%) koristila je uslugu ciljanog
posredovanja. Ostale usluge poslodavci su koristili u manjoj mjeri: predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog
mjesta nezaposlenim osobama u prostorijama HZZ-a ili na Sajmu poslova (9,8%); profesionalna selekcija
kandidata za zapoSljavanje (psihologijsko testiranje i intervju) (3,8%); stru¢na pomoé¢ kod zbrinjavanja viSka
radnika (2,1%).

Koristenje mjera HZZ-a od strane poslodavaca - Najveci interes poslodavaca iskazan je za mjere javnih
radova (samo civilni i javni sektor) (59,4%), Sto je znatno viSe u odnosu na prosjek RH (47,4%), ali viSe i u
odnosu na iskaze prosle godine (51,9%). Za mjeru stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog
odnosa zainteresirano je 50,5%, s padom od 5,5 postotnih bodova u odnosu na pros$lu godinu, ali 3,6pb viSe u
odnosu na prosjek RH. Najmanji udio poslodavaca iskazao je zainteresiranost za mjeru Sufinanciranje
obrazovanja novih radnika ili postojeCih radnika u uvjetima uvodenja novih tehnologija, viSih standarda i
promjene proizvodnog programa (22,2%).





