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UVOD 
 
 

 Kroz nastojanje da unaprijedimo svoju posredničku ulogu na tržištu rada, a u cilju 
usklañivanja ponude i potražnje radne snage Hrvatski zavod za zapošljavanje provodi istraživanje 
kojim se nastoje prikupiti relevantne informacije od poslodavaca o prethodnom i očekivanom 
kretanju zaposlenosti i zapošljavanja, o eventualnim poteškoćama pri zapošljavanju te planiranim 
potrebama u pogledu zanimanja, znanja i vještina radnika, kao i o prognozama eventualnih viškova 
zaposlenika. 
 
 Praksa je pokazala, da unatoč evidentiranom broju nezaposlenih osoba, imamo i poslodavce 
koji teško uspijevaju pronaći odgovarajućeg zaposlenika iz razloga nedostatka traženog zanimanja 
odnosno posjedovanja odreñenih znanja i vještina. 
 

Analizirajući s pozicije ponude kandidata za posao, brojni profili, posebice s visokoškolskim 
obrazovanjem na području Krapinsko-zagorske županije mogu se smatrati deficitarnim i nije rijedak 
slučaj da Hrvatski zavod za zapošljavanje Područna služba Krapina nije u mogućnosti odgovoriti na 
potrebe poslodavaca ponudom prikladnog kadra, jer u evidenciji nema osoba traženog profila. 
 

Kako bi što kvalitetnije odgovorili na zahtjeve poslodavaca, potaknuti iskustvima prethodnih 
godina, i početkom ove godine prišlo se istraživanju potreba za radnicima u 2010. godini putem 
upitnika. 

Anketa se provodila tijekom siječnja i veljače 2010. godine, a anketiranjem su obuhvaćena 

554 poslodavca (trgovačkih društava, obrtnika, ustanova) s ukupnim brojem zaposlenih od 20.499 
radnika. 

Prema posljednjim raspoloživim podacima Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje na 
dan 31.12.2009. godine zaposlenost na području Krapinsko-zagorske županije obuhvaća 34.989 
osoba (podaci bez zaposlenih u poljoprivredi, MUP-u i HV-u), pa obuhvat istraživanja čini 58,6%  
ukupne zaposlenosti u poslovnim subjektima na području naše županije. 

Za odabir poslodavaca korištena je interna baza poslodavaca Hrvatskoga zavoda za 
zapošljavanje, koja se temelji na podacima dobivenim od Državnoga zavoda za statistiku i 
Hrvatskoga zavoda za mirovinsko osiguranje, a obuhvaćeni su poslodavci s pet i više zaposlenih.  
Osobito je ovakav obuhvat važan zbog uključivanja većeg broja obrtnika koji u pravilu zapošljavaju 
manji broj radnika. 

Istraživanje je provedeno putem upitnika koji je poštom upućen poslodavcima, a provedba 
anketiranja je potpomognuta posjetom savjetnika i osobnim kontaktom, radi kvalitetnijeg 
popunjavanja i pravovremenog dostavljanja upitnika nadležnoj službi za zapošljavanje. 

 

Anketom poslodavaca za 2010. godinu prikupljani su sljedeći podaci: 

� opći podaci o poslodavcu: naziv, adresa, matični broj, šifra osnovne djelatnosti i oblik 
vlasništva; 

�  broj zaposlenih dana 31. 12. 2009. godine: ukupno i prema spolu te statusu u zaposlenosti (na 

neodreñeno i odreñeno vrijeme, u punom ili nepunom radnom vremenu); 

� broj zaposlenih osoba tijekom prethodne godine: prema spolu, prema vrsti zapošljavanja (na 

neodreñeno i odreñeno vrijeme, u punom ili nepunom radnom vremenu, na sezonskim 
poslovima) i stupnju obrazovanja; 
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� način traženja radnika za zapošljavanje u prethodnoj godini, eventualne poteškoće u 
pronalaženju radnika te razlozi poteškoća; 

� broj radnika koji su prestali raditi u 2009. godini prema spolu i razlozima prestanka rada; 

� planirani broj zapošljavanja u 2010. godini prema statusu zaposlenosti (na neodreñeno i 
odreñeno vrijeme, u punom i nepunom radnom vremenu, na sezonskim poslovima, 
pripravnici, osobe sa invaliditetom); 

� prognozirano smanjenje broja radnika u 2010. godini: razlozi smanjenja, broj i obilježja te 
najčešća zanimanja radnika potencijalnih viškova; 

� potrebe za izobrazbom radnika potencijalnih viškova prema vrsti znanja i vještina; 

 
� opseg korištenja i kvaliteta usluga Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje. 

 
 
 Iako je temeljni cilj navedenog istraživanja bio sagledavanje stanja na tržištu rada 
Krapinsko-zagorske županije, dobivene informacije mogle bi poslužiti kao podloga za poboljšanje 
posredovanja na tržištu rada i oblikovanje mjera aktivne politike zapošljavanja, osobito onih 
obrazovnog karaktera te stvaranja mogućnosti pravovremene intervencije u djelatnosti 
zapošljavanja. 
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REZULTATI  ANKETE POSLODAVACA U 2010. GODINI 
 

 Na adrese poslodavaca u Krapinsko-zagorskoj županiji distribuirano je ukupno 590 
anketnih upitnika s pozivom za sudjelovanjem u anketi. Tijekom razdoblja provedbe od šest 
tjedana  anketiranju se odazvalo 554 poslodavaca, odnosno 93,9%. 
 
I.   STRUKTURA  ANKETIRANIH POSLODAVACA 
 

Uzorkom poslodavaca obuhvaćena su 364 trgovačka društva i ustanove (61,7%) i 226 
poslodavaca obrtnika (38,3%). Gotovo istovjetna bila je i struktura anketiranih poslodavaca: anketni 
upitnik popunilo je 349 poslodavaca iz sektora trgovačkih društava i ustanova što čini 63,0% 
ukupnog broja anketiranih, te 205 obrtnika odnosno 37,0% anketiranih.  
Prema veličini poslodavaca, uzimajući u obzir broj zaposlenih, najveći broj anketiranih čine male 
tvrtke (sa 5-49 zaposlenih) - 462 ili 83,4% od ukupnog broja poslodavaca uključenih u istraživanje, 
78 ili 14,1% su srednji poslodavci sa 50-249 zaposlenih i njih 14 odnosno 2,5% su veliki poslodavci 
sa 250 i više zaposlenih.  
 Kod anketiranih je poslodavaca bilo zaposleno 20.499 radnika od čega 9.672 muških što čini 
47,2% i 10.827 žena, odnosno 52,8%.  
Promatrano prema broju zaposlenih po djelatnostima, klasifikacija anketiranih subjekata pokazuje 
da je istraživanjem obuhvaćeno najviše zaposlenih radnika u prerañivačkoj djelatnosti (7.697 ili 
37,5%), zatim slijede djelatnost zdravstvene zaštite i socijalne skrbi sa 2.751 ili 13,4% zaposlenih, 
djelatnost obrazovanja (sa 2.313 zaposlenim radnikom ili 11,3%), kao i grañevinarstva sa 2.031 
zaposlenih ili 9,9%, te trgovine na veliko i malo (sa 2.017 zaposlena radnika ili 9,8%), a značajniji 
udio od 3,1% ili 643 radnika odnosi se i na djelatnost pružanja smještaja te pripreme i usluživanja 
hrane.  
S obzirom na oblik vlasništva poslodavaca koji su sudjelovali u anketi 452 ili 81,6% je privatnog ili 
pretežito privatnog vlasništva, 95 subjekata ili 17,1% su poduzeća i ustanove u državnom ili 
pretežito državnom te javnom vlasništvu, 5 ili 0,9% je zadružnog vlasništva i kod 2 subjekta ili 
0,4% nema vlasništva. 
 
Najveći broj anketiranih subjekata je s područja Ispostave Zabok (146 od 163 poslana upitnika), 
zatim slijede Ispostava D. Stubica (104 od 105 poslanih upitnika), Krapina (99 od 119 poslanih 
upitnika) i Zlatar (88 od 90 poslanih upitnika), te Pregrada (sa 77 od 73 poslana upitnika) i na kraju 
Klanjec (40 od 40 poslanih upitnika). Na temelju dobivenih podataka vidljivo je da je najveći 
odaziv na području Ispostave Pregrada – 105,5%, a najmanji na području Ispostave Krapina – 
83,2%. 
 
  OBUHVAT ISTRAŽIVANJA POTREBA ZA RADNICIMA U 2010. GODINI 
            T-1 

 Odaslano Vraćeni  Odaziv Broj    
ISPOSTAVA upitnika upitnici posl. subjekata zaposlenih MUŠKI ŽENE 

D. STUBICA 105 104 99,0 2871 1254 1617 

KLANJEC 40 40 100,0 1099 530 569 

KRAPINA 119 99 83,2 3398 1480 1918 

PREGRADA 73 77 105,5 2838 1651 1187 

ZABOK 163 146 89,6 7471 3498 3973 

ZLATAR 90 88 97,8 2822 1259 1563 

PS KRAPINA 590 554 91,6 20499 9672 10827 
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 Promatrano prema područjima Nacionalne klasifikacije djelatnosti, u istraživanju je 
sudjelovalo najviše subjekata iz područja prerañivačke industrije (119 ili 21,5%), slijede subjekti iz 
djelatnosti grañevinarstva (87 ili 15,7%), zatim iz trgovine, popravaka motornih vozila i predmeta 
za kućanstvo (80 ili 14,4%), te obrazovanja (56 ili 10,1%) i pružanja smještaja i priprema hrane (44 
ili 8,0%). 
 

PREGLED BROJA ANKETIRANIH POSLOVNIH SUBJEKATA PREMA KLASIFIKACIJI 
DJELATNOSTI ZAPOSLENJA 

             T-2 

PODRUČJE  NKD-a UKUPNO % D. STUBICA KLANJEC KRAPINA PREGRADA ZABOK ZLATAR 

A 
Poljoprivr., šumarstvo i 
ribarstvo 11 2,0 3 0 1 1 1 5 

B Rudarstvo i vañenje 4 0,7 0 1 1 1 0 1 

C Prerañivačka  industrija 119 21,5 24 7 21 19 31 17 

D 
Opskrba el. energijom, 
plinom, parom i klima. 8 1,4 1 2 1 1 2 1 

E 
Opskrba vodom, sanacija 
otpada 4 0,7 0 0 0 0 3 1 

F Grañevinarstvo 87 15,7 13 5 16 13 26 14 

G 
Trgovina  na veliko  i malo; 
popravak  mot. vozila ... 80 14,4 15 5 16 8 23 13 

H Prijevoz i skladištenje 30 5,4 2 2 8 10 5 3 

I 
Pružanje smještaja i 
priprema hrane 44 8,0 11 4 5 6 11 7 

J Informacije i komunikacije 13 2,3 5 0 4 0 2 2 

K Financijsko posredovanje 12 2,2 2 1 2 1 5 1 

L Poslovanje nekret. 2 0,4 0 0 0 0 2 0 

M 
Stručne, znanstvene i 
tehničke djelatnosti 26 4,7 3 3 5 3 9 3 

N 
Administrativne i pomoćne 
uslužne djelatnosti 9 1,6 1 1 2 2 2 1 

P Obrazovanje 56 10,1 10 5 10 8 13 10 

Q 
Zdravstvena zaštita i soc. 
skrb 29 5,2 7 2 5 2 7 6 

R 
Umjetnost, zabava i 
rekreacija 2 0,4 1 0 1 0 0 0 

S Ostale uslužne djelatnosti 18 3,3 6 2 1 2 4 3 

SVEGA: 554 100,0 104 40 99 77 146 88 

 % 100,0  18,1 7,5 18,0 14,7 24,7 17,0 
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II.   ZAPOŠLJAVANJE U PRETHODNOJ GODINI 
 
 
 U 2009. godini ostvarene su negativne promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca, pa 
je ostvaren manji broj novoga zapošljavanja od broja otpuštanja, odnosno prestanka rada radnika. 
           T-3 

Promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca tijekom 2009. godine 
Žene Muškarci  

Ukupno 
Broj Udio Broj Udio 

Broj zaposlenih na dan 31.12.2008. 21.068 11.043 52,4 10.025 47,6 
Zaposleno tijekom 2009. 3.055 1.536 50,3 1.519 49,7 
- udio zapošljavanja - % 14,5 13,9 - 15,2 - 
Prestalo raditi tijekom 2009. 3.624 1.752 48,3 1.872 51,7 
- udio prestanka rada - % 17,2 15,9  18,7 - 
Broj zaposlenih na dan 31.12.2009. 20.499 10.827 52,8 9.672 47,2 

- promjena u zaposlenosti 
2009/2008. – razlika 

-569 -216 - -353  

- promjena u zaposlenosti 
2009/2008. – %   

-2,7 -2,0 - -3,5 - 

 
Tijekom 2009. godine anketirani su poslodavci zaposlili ukupno 3.055 radnika, što čini 

14,5% u odnosu na prethodnu zaposlenost (31.12.2008.) anketiranih subjekata, i to 1519 muškarca 
(49,7%) te 1536 žena (50,3%). Zapošljavanje je prisutno kod 404 poslodavca što čini 72,9% 
anketiranih.  
          T-4 

Ispostava 
ZAPOŠLJAVANJE U 

2009. GODINI – BROJ 
POSLODAVACA 

% 
NIJE BILO 

ZAPOŠLJAVANJA 

D. Stubica 77 74,0 27 
Klanjec 30 75,0 10 
Krapina 76 76,8 23 

Pregrada 53 68,8 24 
Zabok 106 72,6 40 

Zlatar Bistrica 62 70,5 26 

UKUPNO 404 72,9 150 
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Pri tome je najveći udio meñu anketiranim poslodavcima koji su zapošljavali nove radnike u 
proteklih godinu dana s područja Ispostave Krapina čak 76,8%, slijede poslodavci s područja 
Ispostave Klanjec 75,0% i D. Stubica 74,0%, Ispostave Zabok 72,6%, Ispostave Z. Bistrica 
70,5%, dok su najmanje zapošljavali nove radnike poslodavci s područja - Ispostava Pregrada 
68,8%.  
Istodobno 150 poslodavca, odnosno 27,1% poslodavaca nije zaposlilo ni jednu osobu. 
         T-5 

Ispostava 
ZAPOŠLJAVANJE 
U 2009. GODINI – 
BROJ RADNIKA 

% 

D. Stubica 586 19,2 
Klanjec 183 6,0 
Krapina 338 11,1 

Pregrada 514 16,8 
Zabok 985 32,2 

Zlatar Bistrica 449 14,7 

UKUPNO 3055 100,0 
 
Struktura novoga zapošljavanja je bila slijedeća: 

� na neodreñeno vrijeme     –   869 osoba ili  28,4% 
� na sezonskim poslovima   –     70 osoba ili    2,3% 
� puno radno vrijeme           – 2860 osoba ili  93,6% 
� osoba s invaliditetom        –       6 osoba ili    0,2% 

 
Kao što je posljednjih godina uobičajeno, većina novog zapošljavanja ostvaruje se temeljem 

ugovora o radu na odreñeno vrijeme (2186 osoba ili 71,6%), pa je zabilježen znatno manji postotak 
zapošljavanja na neodreñeno vrijeme (28,4%), od čega je na sezonskim poslovima zaposleno 70 
osoba ili 2,3%. Nadalje, anketirani su poslodavci tijekom 2009. godine zaposlili 2860 osoba ili 
93,6% na puno radno vrijeme, te 6 osoba s invaliditetom (0,2%).      

  
Prema obrazovnoj strukturi zaposlenih osoba kod anketiranih poslovnih subjekata najveći 

udio od 65,3% zauzimaju osobe sa SŠ, zatim osobe sa završenom osnovnom školom 15,4%, a 
slijede osobe sa završenim fakultetom 12,2% i višom školom 6,2%, dok se najmanji udio - 0,9% 
odnosi na osobe bez škole i sa nezavršenom osnovnom školom. 
Kod anketiranih je poslodavaca u 2009. godini zaposleno i 197 osoba temeljem ugovora o djelu. 
 
Prestanak rada radnika u 2009. godini 
 

Negativni tijekovi prema kojima je u 2009. godini ostvaren manji broj zapošljavanja od 
broja otpuštanja rezultirali su smanjenjem broja zaposlenih za 569 radnika, odnosno za 2,7% u 
odnosu na 2008. godinu. Naime, kako je prethodno navedeno tijekom 2009. godine ukupno je 
zaposleno 3055 radnika, što čini 14,5% u odnosu na ukupnu zaposlenost anketiranih subjekata, a 
istodobno je prestalo raditi 3624 radnika ili 17,2% od ukupnog broja zaposlenih. 
Meñu radnicima koji su prestali raditi tijekom 2009. godine bile su 1752 žene  (ili 48,3%) te 1872 
muškarca (51,7%). 
Razlozi prestanka rada radnika u 2009. bili su slijedeći: 

� istek ugovora o radu na odreñeno vrijeme (35,6%), 
� sporazumni raskid ugovora o radu (29,8%), 
� otkaz od strane poslodavaca (13,8%), 
� umirovljenje (8,3%), 
� otkaz od strane radnika (7,7%), 
� neki drugi razlozi (4,8%). 
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III.   POTEŠKOĆE PRI ZAPOŠLJAVANJU RADNIKA 
 

Vezano uz način traženja potencijalnih kandidata za zapošljavanje, gotovo polovina 
anketiranih poslodavaca (njih 266  ili 48,0%) izjasnilo se da su, izmeñu ostalog, radnike tražili 
posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje.  
          T-6 

Način traženja  BEZ ODGOVORA 

Posredovanjem HZZ-a 266 48,0% 288 52,0% 
Posredovanjem  privatnih agencija 
za  zapošljavanje 5 0,9% 549 99,1% 

Oglašavanje u medijima 129 23,3% 425 76,7% 

Vlastita baza životopisa 82 14,8% 472 85,2% 

Putem osobnih poznanstva 172 31,0% 382 69,0% 

Posjetom obrazovnim ustanovama 5 0,9% 549 99,1% 

Nešto drugo 13 2,3% 541 97,7% 

 U slučajevima nemogućnosti pronalaženja radnika odgovarajućeg profila zanimanja 
poslodavci su koristili razne mogućnosti za popunu slobodnih radnih mjesta. Tako je, veliki broj 
poslodavaca istodobno uz posredovanje Hrvatskog zavoda za zapošljavanje tražio radnike putem 
osobnih poznanstava (31,0%), te oglašavanjem u medijima (23,3%) ili je koristio vlastitu bazu 
životopisa (14,8%). Poslodavci su relativno najmanje koristili usluge privatnih agencija za 
zapošljavanje (0,9%) i posjete obrazovnim ustanovama (0,9%). 
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Izmeñu ostalog, anketom se nastojalo utvrditi jesu li poslodavci imali teškoća prilikom 

pronalaženja kandidata i njihovog zapošljavanja tijekom 2009. godine, na što se petina anketiranih 
poslodavaca, odnosno točnije 108 poslodavaca ili 19,5%, izjasnila potvrdno. 
Njih 315 što čini 56,9% anketiranih poslodavaca nije imalo poteškoća u pronalaženju odgovarajućih 
kadrova, dok se 131 poslodavac ili 23,6% nije izjasnio na ovo pitanje. 
 
Razlozi poteškoća i njihov značaj prikazan je u sljedećoj tablici. 
           T-7 

ZNAČAJ 
NEDOSTATAK 

UKUPNO VEĆI MANJI  

Traženog zanimanja 84 81 3 
Radnog iskustva 49 36 13 
Znanja rada na računalu 7 2 5 
Znanja stranog jezika 7 3 4 
Potrebnih socijalnih vještina 18 13 5 
Interesa i motivacije 42 34 8 

Nečeg drugog 2 2 0 
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Iz podataka je vidljivo da su poslodavci najčešće imali poteškoće s pronalaženjem radnika traženog 
zanimanja (15,2%), te su dali veći značaj tom problemu u 96,4% slučajeva. Nadalje, kao poteškoću 
izdvojili su nedostatak radnika s traženim radnim iskustvom (8,8%) te nezainteresiranost i 
nemotiviranost radnika za rad na ponuñenim radnim mjestima (7,6%). 
Sve više se uočava i nedostatak kandidata sa potrebnim socijalnim vještinama kao što su primjerice, 
komunikativnost, timski rad i spremnost na učenje (3,2%), dok kao prisutne teškoće, iako sa daleko 
manjim značajem poslodavci navode nedostatak radnika sa znanjem rada na računalu (1,3%), te 
znanjem stranog jezika (1,3%). 
 
Prema iznesenim podacima anketiranih poslodavaca vidljiv je nedostatak radnika u 2009. godini u 
obimu od 273 radnika. 
Najveći nedostatak od 186 radnika ili 68,1%, osjetila su mala poduzeća, 32 potrebe ili 11,7% za 
radnicima nisu mogla realizirati poduzeća srednje veličine, dok velika poduzeća nisu realizirala 
potrebe za 55 radnika odnosno 20,2%. 
 
Struktura radnika koji su nedostajali u 2009. g. po rodovima je slijedeća: 
Čelnici, dužnosnici direktori 
Stručnjaci i znanstvenici 50 18,3% 
Inženjeri, tehničari i srodni 47 17,2% 
Uredski i šalterski službenici 3 1,1% 
Uslužna i trgovačka zanimanja 51 18,7% 
Poljoprivredni, lovno-uzgojni, šumarski i ribarski radnici 1 0,4% 
Zanimanja u obrtu i pojedinačnoj proizvodnji 106 38,8% 
Rukovatelji strojevima, vozilima i sastavljači proizvoda 9 3,3% 
Jednostavna zanimanja 6 2,2% 
 
Nedostatak radnika traženog zanimanja najviše je zastupljen u sljedećim djelatnostima: 

� Prerañivačka industrija (81 radnik)  
� Grañevinarstvo (69 radnika) 
� Pružanje smještaja, priprema i usluživanje hrane (30 radnika) 
� Trgovina (28 radnika) 
� Obrazovanje (25 radnika) 
� Zdravstvena zaštita i socijalna skrb (11 radnika),  
� Administrativne i pomoćne usl. djelatnosti (10 radnika) 
� Prijevoz i skladištenje (9 radnika) 
� Poljoprivreda, lov i šumarstvo (3 radnika) 
� Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti (3 radnika) 
� Ostale uslužne djelatnosti (3 radnika) 
� Informacije i komunikacije (1 radnik) 

 
Kada je razlog nedostatak radnika traženog zanimanja, najčešće se radi o slijedećim zanimanjima: 

Zanimanje Broj radnika 
konobar/konobarica 31 
tekstilni tehničar/tekstilna tehničarka 25 
šivač/šivačica 20 
zidar/zidarica 18 
kuhar/kuharica 12 
tesar/tesarica 10 
elektrotehničar/elektrotehničarka 6 
diplomirani inženjer/ inženjerka tekst. tehnolog. 5 
armirač i betonirac/armiračica i betonirka 5 
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bravar/bravarica 5 
zidar i tesar/zidarica i tesarica 5 
plinoinstalater/plinoinstalaterka 5 
radnik/radnica niskogradnje 5 
zaštitar osoba i imovine 5 
mesar/mesarica 5 
vozač/vozačica teretnog vozila 5 
pekar/pekarica 4 
učitelj/učiteljica njemačkoga jezika 4 
magistar/magistra farmacije 3 
kovinotokar/kovinotokarica 3 
prodavač/prodavačica 3 
profesor/profesorica engleskog jezika 3 
diplomirani inženjer/ inženjerka elektrotehnike 3 
sastavljač/sastavljačica grañevne stolarije 3 
slastičar/slastičarka 3 
doktor/doktorica medicine 3 
doktor medicine internist/doktorica medicine int. 3 
sanitarni tehničar/sanitarna tehničarka 3 

 
Kod toga su anketirani poslodavci imali najviše poteškoća pri zapošljavanju prije svega 

ugostiteljskih zanimanja (konobar, kuhar), tekstilnih zanimanja (tekstilni tehničari), kao i obrtničkih 
zanimanja zidar, tesar, armirač, bravar i plinoinstalater koja su se iskazala kao deficitarna, dok sa 
visokom stručnom spremom prvenstveno profesora i učitelja stranih jezika – prije svega engleskog i 
njemačkog, zatim diplomiranih inženjera (tekstilne tehnologije, elektrotehnike i arhitekture), te 
doktora medicine. 
             T-8 

Ispostava KONOBAR 
TEKST.
TEHN. ŠIVAČ ZIDAR KUHAR TESAR 

ELEKTRO 
TEHNIČAR 

ARMIRAČ BRAVAR 
ZIDAR I 
TESAR 

PLINO- 
INSTAL. 

D. Stubica 7   4 4 1      

Klanjec 3   5  5  5 5   

Krapina 3  20       3 2 

Pregrada 8   2 4      3 

Zabok 10 25  7 4 4 2   2  

Zlatar Bistrica       4     

UKUPNO 31 25 20 18 12 10 6 5 5 5 5 

 
             T-9 

Ispostava 
DIPL. INŽ. 
TEKSTIL. 
TEHNOL.  

UČITELJ 
NJEMAČKOG 

JEZIKA 

PROFESOR 
ENGLESKOG 

JEZIKA 

DIPL. 
INŽ. 

ELEKTROTEH 

 
DOKTOR 

MEDICINE 

DOKTOR 
MEDICINE- 
INTERNIST 

DIPL. 
INŽ. 

ARHIT. 

DIPL. 
SOC.  

RADNIK 

D. Stubica  1      1 

Klanjec  1       

Krapina     3  1  

Pregrada   2      

Zabok 5   1  3 1 1 

Zlatar Bistrica  2 1 2     

UKUPNO 5 4 3 3 3 3 2 2 
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IV. PLANIRANE POTREBE ZA RADNICIMA U 2010. GODINI  
 

U upitniku koji je distribuiran u poslovne subjekte izmeñu ostalog predviñeni su i podaci o 
planiranom zapošljavanju te potrebama za novim radnicima u 2010. g. prema profilu zanimanja. 
 
Manje od polovine anketiranih poslodavaca, odnosno točnije 237 anketiranih poslodavaca ili 42,8% 
planira novo zapošljavanje u spomenutom periodu, a 57,2% njih to nema u planu. Prema podacima 
najveći udio poslodavaca od 49,3% meñu anketiranim poslodavcima koji planira novo 
zapošljavanje čine poslodavci u Ispostavi Pregrada, zatim sa 47,5% poslodavci iz Ispostave 
Klanjec, a slijede Ispostave Z. Bistrica sa 45,5%, i D. Stubica sa 44,2%, dok najmanji udio 
zauzimaju poslodavci iz Ispostave Zabok – 40,4% i na kraju poslodavci iz Ispostave Krapina sa 
35,4%. 
         T-10 

Ispostava 
PLANIRANO 

ZAPOŠLJAVANJE 
% 

NE PLANIRA 
ZAPOŠLJAVANJE 

D. Stubica 46 44,2 58 
Klanjec 19 47,5 21 
Krapina 35 35,4 64 

Pregrada 38 49,3 39 
Zabok 59 40,4 87 

Zlatar Bistrica 40 45,5 48 
UKUPNO 237 42,8 317 

  
Prema povratnim informacijama u 2010. godini planirano je zapošljavanje 916 osoba. 
 
U ukupnom planiranom zapošljavanju najveći udio od 535 radnika što čini gotovo polovinu 
predviñenog zapošljavanju ili točnije 58,4% zauzimaju male tvrtke, a slijede srednje tvrtke sa 
planom zapošljavanja 215 radnika ili 23,5%, dok se najmanji udio od 166 radnika ili 18,1% odnosi 
na planirano zapošljavanje u velikim tvrtkama. 
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Od ukupnog broja predviñenih potreba čak 264 ili 28,8% odnosi se na Ispostavu Zabok, 

zatim 189 ili 20,6% na Ispostavu Zlatar, 159 ili 17,4% D. Stubica, zatim slijedi Pregrada sa 134 ili 
14,6%, te Krapina sa 98 ili 10,7% i na kraju Klanjec sa 72 predviñene potrebe što čini 7,9%. 
 
Analizirano prema granama djelatnosti glavnina zapošljavanja sa 296 predviñenih potreba ili 32,3% 
odnosi se na prerañivačku djelatnost, nešto manji udio sa 203 potrebe odnosno 22,2% odnosi se na 
grañevinarstvo, a slijede sa 88 planiranih slobodnih radnih mjesta odnosno udjelom od 9,6% 
djelatnosti trgovine, popravka motornih vozila i predmeta za kućanstvo, te sa 87 planiranih 
slobodnih radnih mjesta odnosno udjelom od 9,5% djelatnost obrazovanja, dok nešto manji, ali ipak 
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značajan udio od 8,2% sa 75 predviñenih slobodnih radnih mjesta, zauzima i djelatnost zdravstvene 
zaštite i socijalne skrbi, te sa 62 slobodna radna mjesta ili 6,8% djelatnost pružanja smještaja i 
pripreme hrane. 
           T-11 

Grana djelatnosti Neodreñeno Odreñeno Ukupno 

A) Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 4 8 12 

B) Rudarstvo i vañenje 0 4 4 

C) Prerañivačka industrija 76 220 296 

D) Opskrba el. energijom, plinom, parom 0 7 7 

E) Opskrba vodom, sanacija otpada 1 0 1 

F) Grañevinarstvo  54 149 203 

G) Trgovina, popravak motornih vozila  33 55 88 

H) Prijevoz, skladištenje i veze  5 13 18 

I) Pružanje smještaja i priprema hrane 27 35 62 

J) Informacije i komunikacije 4 3 7 

K) Financijske djelatnosti i osiguranje 0 2 2 

L) Poslovanje nekretninama 0 2 2 

M) Stručne, znanstvene i tehn. djelatnosti 6 8 14 

N) Administrativne i pom. uslužne djelat. 8 20 28 

P) Obrazovanje 45 42 87 

Q) Zdravstvena zaštita i socijalna skrb 20 55 75 

R) Umjetnost, zabava i rekreacija 0 3 3 

S) Ostale uslužne djelatnosti 4 4 8 

UKUPNO 287 629 916 

 
Planirano zapošljavanje u 2010. godini u odnosu na zaposlenost 2009. iznosi 4,5%, a promatrano po 
granama djelatnosti iznosi: 
A) Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 4,0% 
B) Rudarstvo i vañenje 2,3% 
C) Prerañivačka industrija 3,8% 
D) Opskrba el. energijom, plinom, parom 1,3% 
E) Opskrba vodom, sanacija otpada 0,4% 
F) Grañevinarstvo 10,0% 
G) Trgovina, popravak motornih vozila i 4,4% 
      predmeta za kućanstvo 
H) Prijevoz, skladištenje i veze 3,0% 
I)  Pružanje smještaja i priprema hrane 9,6% 
J)  Informacije i komunikacije 7,1% 
K) Financijske djelatnosti i osiguranje 0,6% 
L)  Poslovanje nekretninama, 4,1% 
M) Stručne, znanstvene i tehn. djelatnosti 4,7% 
N) Administrativne i pom. uslužne djelat. 21,7% 
O) Obrazovanje 3,8% 
Q) Zdravstvena zaštita i socijalna skrb  2,7% 
R) Umjetnost, zabava i rekreacija 5,0% 
S) Ostale uslužne djelatnosti 4,3% 
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  Struktura radnika koje se planira zaposliti u 2010. godini po rodovima zanimanja je slijedeća: 
Čelnici, dužnosnici direktori 
Stručnjaci i znanstvenici 127 13,9% 
Inženjeri, tehničari i srodni 124 13,5% 
Uredski i šalterski službenici 23 2,5% 
Uslužna i trgovačka zanimanja 134 14,6% 
Poljoprivredni, lovno-uzgojni, šumarski i ribarski radnici 3 0,3% 
Zanimanja u obrtu i pojedinačnoj proizvodnji 269 29,4% 
Rukovatelji strojevima, vozilima i sastavljači proizvoda 85 9,3% 
Jednostavna zanimanja 151 16,5% 

    
 Neka od zanimanja s pripadajućim brojem radnika koje poslodavci planiraju zaposliti u 
2010.  godini su: 
        

Zanimanje Broj radnika 
šivač/šivačica tekstila 76 
radnik/radnica visokogradnje 69 
prodavač/prodavačica 50 
konobar/konobarica 46 
radnik/radnica na proizvodnoj liniji 37 
čistačica 28 
zidar i tesar/zidarica i tesarica 27 
zidar/zidarica 26 
dipl. inženjer/dipl. inženjerka tekstilne tehnologije 25 
kuhar/kuharica 24 
bravar/bravarica 21 
rukovatelj/rukovateljica šivaćim strojem za tekstil 20 
medicinska sestra 20 
mesar/mesarica 17 
odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece 14 
vozač/vozačica teretnog vozila 14 
kovinotokar/kovinotokarica 13 
viša medicinska sestra 12 
diplomirani ekonomist/diplomirana ekonomistica 12 
strojobravar/strojobravarica 11 
tesar/tesarica 8 
rukovatelj/rukovateljica prešom za polimere 8 
doktor medicine internist/doktorica medicine 
internistica 7 
komercijalni službenik/komercijalna službenica 7 
kovinoglodač/kovinoglodačica 6 
doktor/doktorica medicine 6 
diplomirani inženjer/dipl. inženjerka elektrotehnike 6 
poslužitelj/poslužiteljica u preradi mesa i ribe 6 
tekstilni tehničar/tekstilna tehničarka 6 
viši fizioterapeut/viša fizioterapeutkinja 6 
armirač i betonirac/armiračica i betonirka 6 
rukovatelj/rukovateljica ureñajem za preradu 
plastike 6 
elektrotehničar/elektrotehničarka 6 
vozač/vozačica lakog dostavnog vozila 6 
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poslužitelj/poslužiteljica linije za preradu voća i 
povrća 5 
krojač/krojačica 5 
grañevinski tehničar/grañevinska tehničarka 5 
ekonomski službenik/ekonomska službenica 5 
rukovatelj/rukovateljica strojevima za proiz. tjesten. 5 
elektromehaničar/elektromehaničarka 5 
alatničar/alatničarka 5 
diplomirani socijalni radnik/dipl. soc. radnica 4 
profesor/profesorica engleskog jezika 4 

 
Analizirano po ispostavama struktura planiranog zapošljavanja u 2010. godini prikazana je u 
slijedećoj tablici: 
                     T-12 

ISPOSTAVA PLANIRANO 
ZAPOŠLJAVANJE 

NEODREðENO  ODREðENO SEZONSKI NEPUNO PUNO PRIPRAVNIKA 
OSOBA S 
 INVALID. 

D. STUBICA 159 47 112 10 21 138 7 0 

KLANJEC 72 28 44 4 8 64 0 0 

KRAPINA 98 20 78 1 2 96 5 0 

PREGRADA 134 34 100 4 7 127 4 0 

ZABOK 264 117 147 5 7 257 56 0 

ZLATAR 189 41 148 0 6 183 10 0 

PS 
KRAPINA 

916 287 629 24 51 865 82 0 

 
Iako se najvećim dijelom predviña zapošljavanje na puno radno vrijeme (94,5%), tendencije 

prema fleksibilnijim oblicima zapošljavanja dovode do planiranog zapošljavanja uglavnom na 
odreñeno vrijeme (68,7%), od čega 2,6% na sezonskim poslovima. Potrebno je navesti da 
poslodavci planiraju zaposliti 82 pripravnika, odnosno 9,0%, dok za zapošljavanje osoba s 
invaliditetom nije iskazan interes. 
  

 
PLANIRANE POTREBE ZA RADNICIMA  PREMA RAZINI OBRAZOVANJA 

          T-13 
STRUČNA 
SPREMA 

UKUPNO % 

BEZ ŠKOLE, 
NEZAVRŠENA OŠ  
OSNOVNA ŠKOLA 

250 27,3 

SŠ ZA 
ZANIMANJA DO 3 

GOD 
386 42,1 

SŠ ZA 
ZANIMANJA U 

TRAJANJU 4 GOD 
90 9,8 

GIMNAZIJA 0 0,0 

VIŠA ŠKOLA 63 6,9 

VSS 127 13,9 

UKUPNO: 916 100,0 
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U manjem obimu nego prethodne godine, glavnina svih predviñenih potreba za radnicima 
narednih 12 mjeseci promatrano prema razini obrazovanja odnosi se i dalje na profile zanimanja 
trogodišnjih strukovnih škola, odnosno na KV i VKV zanimanja sa 386 predviñenih slobodnih 
radnih mjesta ili 42,1%, a slijede potrebe za osobama sa nezavršenom i završenom osnovnom 
školom sa 250 predviñenih slobodnih radnih mjesta ili 27,3%. Značajan udio u strukturi 
predviñenih potreba sa 127 potreba ili 13,9% čine potrebe za osobama sa završenim fakultetom kao 
i potrebe iskazane za zanimanja četverogodišnjih strukovnih škola, te ista sudjeluju sa 90 planiranih 
potreba ili 9,8%; i na kraju, najmanji interes iskazan je za osobe sa višom školom - 63 potrebe 
odnosno 6,9% dok za zanimanja gimnazija nije izražena ni jedna potreba. 
 

 

Osnovna 
škola
11,4%

Fakultet, 
akademije, 
magisterij, 
doktorat    

10,8%

SŠ za zanim 
od 4 god i 

više
14,6%

SŠ za zanim 
do 3 god, KV 

i VKV 
49,4%

Viša škola, I. 
stupanj 

fakulteta i 
stručni studij

8,3%
Gimnazija

0,0%

Bez škole i 
nezavršena 

osnovna 
škola 
5,5%

 
Sumiranjem potreba po ispostavama možemo izdvojiti nekoliko zanimanja za kojima su 

poslodavci s područja Krapinsko-zagorske županije iskazali najviše predviñenih potreba u 
zapošljavanju u 2010. godini. To su prvenstveno potrebe tekstilne industrije za šivačima, zatim 
potrebe grañevinarstva za radnicima visokogradnje, djelatnosti trgovine za prodavačima, djelatnosti 
ugostiteljstva za zanimanjima konobara i kuhara, kao i potrebe za obrtničkim zanimanjima meñu 
kojima možemo izdvojiti zanimanja zidar, tesar i bravar, te potrebe djelatnosti zdravstva za 
medicinskim sestrama, a u značajnom broju prisutne su i potrebe za radnicima na proizvodnoj liniji.
            T-14 

 
Uz planirano zapošljavanje navedenih profila KV zanimanja, meñu planiranim potrebama za 

zanimanjima sa završenim fakultetom možemo izdvojiti neka od slijedećih zanimanja: diplomirani 
inženjer tekstilne tehnologije, odgojitelj predškolske djece, diplomirani ekonomist, doktor medicine 
internist, diplomirani inženjer elektrotehnike, kao i diplomirani socijalni radnik, te profesor 
engleskog i učitelj njemačkog jezika. 

        
 
 
 

Ispostava ŠIVAČ 
RADNIK  
VISOKO- 

GRADNJE 
PRODAVAČ KONOBAR 

RADNIK  
NA PROIZ. 

LINIJI 
ČISTAČICA 

ZIDAR 
TESAR 

ZIDAR KUHAR BRAVAR 
MEDIC. 
SESTRA 

D. Stubica   10 14 13 13  6 10 4  
Klanjec 10  1 2  3 5  2  2 
Krapina 36  3 2  4 5 1    

Pregrada 3 4 4 8 13 2  4 5 2  
Zabok 20 3 29 8  3 2 15 6 6 18 

Z. Bistrica 7 62 3 12 11 3 15  1 9  

UKUPNO 76 69 50 46 37 28 27 26 24 21 20 
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T-15 

          
           

Vezano uz promjenu broja zaposlenih 170 poslodavaca ili 30,7% očekuje povećanje broja 
zaposlenih krajem 2010. godine za 563 radnika u odnosu na kraj 2009. dok istodobno nešto veći dio 
poslodavaca, točnije 180 poslodavca ili 32,5% predviña smanjenje broja zaposlenih u 2010. godini 
ukupno za 651 radnika.  

 
Kao prioritetni uzrok smanjenja broja radnika, kod 145 poslodavaca što čini 26,2%, 

navedeni su gospodarski razlozi, a uz njih u manjoj mjeri prisutni su tehnički, organizacijski i drugi 
razlozi. 

 
Neka od navedenih obilježja od ukupno 587 radnika koji bi se mogli pojaviti kao višak u 

2010. godini su:  
� niža razina stručnosti (7,9%),  
� starija dob (6,5%),  
� neodgovarajuća zanimanja (3,8%),  
� nezainteresiranost za stjecanje novih znanja (3,2%), te  
� zastarjela znanja i vještine (2,3%). 

 
Struktura radnika koji bi se mogli javiti kao višak u 2010. godini prema rodovima zanimanja je 
slijedeća: 
Stručnjaci i znanstvenici 7 1,2% 
Inženjeri, tehničari i srodni 12 2,0% 
Uredski i šalterski službenici 22 3,7% 
Uslužna i trgovačka zanimanja 121 20,6% 
Poljoprivredni, lovno-uzgojni, šumarski i ribarski radnici   
Zanimanja u obrtu i pojedinačnoj proizvodnji 220 37,5% 
Rukovatelji strojevima, vozilima i sastavljači proizvoda 45 7,7% 
Jednostavna zanimanja 160 27,3% 

 
Meñu zanimanjima koja bi se mogla pojaviti kao višak nalaze se:  

Zanimanje Broj radnika 
prodavač 89 
pomoćni bravar 67 
radnik bez zanimanja  50 
bravar 48 
radnik na proizvodnoj liniji 43 
radnik visokogradnje 32 
vozač teretnog vozila 31 
konobar 19 

Ispostava 
DIPL. INŽ. 

TEKST. 
TEHNOL. 

ODGOJITELJ 
PREDŠKOL. 

DJECE 

DIPL. 
EKONOMIST 

DOKTOR 
MEDICINE 
INTERNIST 

DOKTOR 
MEDICINE 

DIPL. INŽ. 
ELEKTROT

EH. 

DIPL.  
SOC. 

RADNIK 

PROF. 
ENGLESKOG 

JEZIKA 

UČITELJ  
NJEMAČKOG 

JEZIKA 

D. Stubica  1 2  3    2 
Klanjec         1 
Krapina  4 2  3  1  1 

Pregrada  1 5   1 1 3  
Zabok 25 7 3 7  1    

Zlatar Bistrica  1    4 2 1  

UKUPNO 25 14 12 7 6 6 4 4 4 
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automehaničar 14 
šivač 11 
vodoinstalater 10 
radnik niskogradnje 9 
elektroinstalater 9 
plinoinstalater  6 
skladišni radnik 5 
komercijalni službenik 5 
službenik prodaje 5 
poslužitelj linije za preradu voća i povrća 5 
tekstilni radnik 5 
zidar 5 

 
 
 

V.    POTREBE ZA DODATNOM IZOBRAZBOM RADNIKA 
 
 
Većina navedenih poslodavaca mišljenja je kako nije moguće obrazovati predviñene 

potencijalne viškove u cilju njihovog zadržavanja, dok samo neznatan dio njih razmatra i tu 
mogućnost, iako u manjoj mjeri. 

 
Meñutim, kako bi se smanjio ili barem ublažio raskorak izmeñu potreba poslodavaca i 

raspoloživog kadra sve više se uočava potreba za raznim oblicima kako formalnog tako i 
neformalnog obrazovanja u vidu raznih usavršavanja, dokvalifikacija i prekvalifikacija.  

 
Tu potrebu spoznala su i izrazila 123 (odnosno 22,2%) anketirana poslodavaca, a u većoj 

mjeri poslodavci smatraju da postoji potreba za daljnjom izobrazbom radnika u području užih 
strukovnih i tehničkih znanja (8,1%), znanja rada na računalu (5,6%) kao i vještina ophoñenja s 
klijentima (5,6%). Sa nešto manjim udjelima slijede potrebe za dodatnom izobrazbom socijalnih 
vještina (4,5%), te znanja stranih jezika (4,2%). 

         T-16 
U KOJOJ MJERI 

VRSTE ZNANJA I VJEŠTINA 
 VEĆOJ MANJOJ  

Uža strukovna i tehnička znanja  45 28 
Znanje rada na računalu  31 15 
Znanje stranog jezika  23 20 
Vještina ophoñenja s klijentima  31 12 
Vještina timske suradnje i komunikacije  25 17 

Nešto drugo  3 1 
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VI.   SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOŠLJAVANJE  
 
 
U zaključnom dijelu upitnika poslodavci su imali priliku izjasniti se o opsegu i kvaliteti 

suradnje sa Hrvatskim zavodom za zapošljavanje.  
 
Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, njih 358 ili 64,6% koristilo je usluge HZZ-a pri 

traženju ili zapošljavanju radnika, dok se 196 poslodavaca ili 35,4% izjasnilo kako nije koristilo 
neku od navedenih usluga. 

 
 
 
Vezano uz intenzitet korištenja pojedinih navedenih usluga HZZ-a, kao i zadovoljstva 

korištenim uslugama, dobiveni su slijedeći podaci.  
           T-17 

UKUPNO  

VRSTA USLUGA HZZ-a I ZADOVOLJSTVO 
KORIŠTENIM USLUGAMA POTPUNO DJELOMIČNO NIKAKO 

BEZ 
ODGOVORA 

Objava potrebe za radnikom na web stranici 
HZZ-a 

230   (41,5%) 20   (3,4%) 3 (0,5%) 301 (54,3%) 

Objava potrebe za radnikom u dnevnom biltenu 232  (41,9%) 19   (3,4%) 3 (0,2%) 300 (54,2%) 

Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog 
mjesta NO u prostorijama HZZ-a 

58   (10,5%) 20   (3,6%) 1 (0,2%) 475 (85,7%) 

Ciljano posredovanje - upućivanje 
odgovarajućih kandidata na slobodna radna 
mjesta 

116  (20,9%) 21   (3,8%) 3 (0,5%) 414 (74,7%) 

Profesionalna selekcija kandidata - 
psihologijsko testiranje, liječnički pregled i 
intervju 

3    (0,5%) 0   (0,0%) 0 (0,0%) 551 (99,5%) 

Stručna pomoć kod zbrinjavanja tehnološkog 
viška 

34    (6,1%) 11   (2,0%) 3 (0,5%) 506 (91,3%) 

Korištenje mjera za poticanje zapošljavanja 61  (11,0%) 13   (2,3%) 15 (2,7%) 465 (83,9%) 

Nisu surañivali s HZZ-om 6     (1,1%) 2   (0,4%) 0 (0,0%) 546 (98,6%) 

 
Podaci u tabeli ukazuju kako anketirani poslodavci od navedenih usluga u najvećoj mjeri 

iskazuju zadovoljstvo korištenom uslugom objave potrebe za radnikom u dnevnom biltenu 
(41,9%), kao i objavom potrebe za radnikom na WEB stranici HZZ-a (41,5%), a slijede ciljano 
posredovanje - upućivanje odgovarajućih radnika na slobodna radna mjesta (20,9%), te korištenje 
mjera za poticanje zapošljavanja (11,0%), kao i predstavljanje tvrtke ili radnog mjesta 
nezaposlenim osobama 10,5%. Istodobno, najmanje je poslodavaca koristilo stručnu pomoć kod 
zbrinjavanja tehnološkog viška, kao i usluge profesionalne selekcije kandidata što uključuje 
psihologijsko testiranje, liječnički pregled i intervju. 
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ZAKLJUČAK 
 
 
U anketi poslodavaca za 2010. godinu uzorkom je obuhvaćeno 590 poslodavca, dok se 

sudjelovanju u anketi odazvalo 554 poslodavaca (93,9%). 
 

U anketi su sudjelovali poslodavci svih oblika vlasništva, iz gotovo svih područja djelatnosti.  
Većina anketiranih poslodavaca je privatnog ili pretežito privatnog vlasništva (452 ili 81,6%). S 
obzirom na djelatnost NKD-a u istraživanju je sudjelovalo najviše poslodavaca iz područja 
prerañivačke industrije (119 ili 21,5%), zatim grañevinarstva (87 ili 15,7%), trgovine, popravaka 
motornih vozila i predmeta za kućanstvo (80 ili 14,4%), obrazovanja (56 ili 10,1%), te pružanja 
smještaja i pripreme hrane (44 ili 8,0%). 

 
Kod anketiranih je poslodavaca krajem 2009. godine bilo zaposleno ukupno 20.499 radnika 

(58,6% od ukupnog broja zaposlenih u Krapinsko-zagorskoj županiji). 
 
Tijekom 2009. godine anketirani su poslodavci temeljem ugovora o radu zaposlili ukupno 

3.055 osoba, i to: 1519 muškarca (49,7%) te 1536 žene (50,3%). 
Struktura novoga zapošljavanja bila je sljedeća: na neodreñeno vrijeme – 28,4%, na 

sezonskim poslovima 2,3%, na puno radno vrijeme – 93,6% te 0,2% invalida. 
U najvećem su se postotku anketirani poslodavci (48,0%) izjasnili da su tijekom prethodne 

godine radnike tražili posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje, a veliki je broj 
poslodavaca zapošljavao radnike putem osobnih poznanstava (31,0%) ili putem oglašavanja u 
medijima (23,3%).  

 
Poteškoće s pronalaženjem radnika i zapošljavanjem imalo je 19,5% poslodavaca, a kao 

najčešći razlog poteškoća bio je nedostatak radnika traženog zanimanja (15,2%), a značajni su i 
nedostatak radnika s traženim radnim iskustvom (8,8%) te nezainteresiranost i nemotiviranost 
radnika za rad na ponuñenim radnim mjestima (7,6%). 

Zanimanja radnika koja su najčešće nedostajala su: konobar, šivač, zidar, kuhar, tesar, 
armirač, bravar, prodavač, plinoinstalater, mesar i vozač teretnog vozila, te diplomirani inženjer 
tekstilne tehnologije, učitelj njemačkog i engleskog jezika, magistar farmacije, diplomirani inženjer 
elektrotehnike, doktor medicine i doktor medicine internist, diplomirani inženjer arhitekture, 
diplomirani socijalni radnik, te učitelj matematike kao i profesor matematike i informatike. 

 
Vezano uz planirano zapošljavanje u 2010. godini anketirani poslodavci su prognozirali da 

će u tekućoj godini zaposliti 916 radnika, što ukazuje na stopu planiranog zapošljavanja (postotak u 
odnosu na ukupni broj zaposlenih kod anketiranih poslodavaca) od 4,5%. 

Zapošljavanje na neodreñeno vrijeme planirano je za 287 radnika (31,3%), zapošljavanje na 
sezonskim poslovima 2,6%, zapošljavanje pripravnika 8,9%, a planirano se zapošljavanje uglavnom 
odnosi na rad u punom radnom vremenu (94,4%).  

 
Prema apsolutnim pokazateljima najveći se broj od ukupno planiranoga zapošljavanja 

odnosi na ispostavu Zabok (28,8%), i ispostavu Zlatar (20,6%), dok se najmanje odnosi na 
ispostavu Klanjec (7,9%). 
Promatramo li opseg planiranog zapošljavanja u odnosu na ukupni broj zaposlenih kod anketiranih 
poslodavaca, potrebe za radnicima su najizraženije u ispostavi Zlatar, gdje udio zapošljavanja iznosi 
6,7%, slijede ispostava Klanjec sa udjelom zapošljavanja od 6,6% i ispostava Donja Stubica sa 
udjelom novog zapošljavanja od 5,5%, zatim ispostava Pregrada sa udjelom od 4,7%, i ispostava 
Zabok sa udjelom od 3,5%, dok je istodobno najniža stopa planiranog zapošljavanja prisutna u 
ispostavi Krapina od 2,9%.  
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Zanimanja radnika koja su u planu zapošljavanja tijekom 2010. godine, u većini slučajeva su 
zanimanja koja se kontinuirano traže i prethodnih godina. Meñutim, zbog odreñenih poteškoća 
vezanih uz znanje, vještine, motivaciju ili starosnu dob, može se prognozirati da će se te poteškoće 
javljati i u idućem razdoblju. 

 
U pogledu promjena u zaposlenosti krajem 2010. godine 170 poslodavaca ili 30,7% očekuje 

povećanje broja zaposlenih za 563 radnika u odnosu na kraj 2009. dok istodobno 180 poslodavca ili 
32,5% predviña smanjenje broja zaposlenih u 2010. godini ukupno za 651 radnika što čini 3,2% od 
ukupnog broja zaposlenih u anketiranim subjektima. 

 
Kao prioritetni uzrok smanjenja broja radnika, kod 145 poslodavaca što čini 26,2%, 

navedeni su gospodarski razlozi, a uz njih u manjoj mjeri prisutni su tehnički, organizacijski i drugi 
razlozi. 

 
Najčešća obilježja od ukupno 587 radnika koji bi se mogli pojaviti kao višak u 2010. godini 

su niža razina stručnosti (7,9%) i starija dob (6,5%). 
 
Uz velik broj osoba bez osnovne škole ili sa nezavršenom osnovnom školom, zanimanja 

koja bi se mogla pojaviti kao višak su: prodavač, pomoćni bravar, bravar, radnik na proizvodnoj 
liniji, radnik visokogradnje i vozač teretnog vozila. 

 
Poslodavci su iznosili svoje mišljenje i u pogledu potrebe za dodatnom izobrazbom radnika 

radi njihovog zadržavanja u radnom odnosu. Tako se 123 (odnosno 22,2%) anketirana poslodavaca 
izjasnilo da ima  potrebu za dodatnom izobrazbom postojećih radnika, i to za: uža strukovna i 
tehnička znanja (8,1%), znanja rada na računalu (5,6%), vještine ophoñenja s klijentima (5,6%), 
socijalne vještine (4,5%), te znanja stranih jezika (4,2%). 

 
Anketom se, takoñer, nastojalo dobiti uvid u opseg i kvalitetu suradnje poslodavaca s 

Hrvatskim zavodom za zapošljavanje. 
Podaci o vrstama i opsegu usluga koje koriste poslodavci, kao i intenzitetu zadovoljstva 

korištenim uslugama pokazuju da su to najčešće: objava potrebe za radnikom u dnevnom biltenu 
(41,9%), kao i objava potrebe za radnikom na WEB stranici HZZ-a (41,5%), a slijede ciljano 
posredovanje - upućivanje odgovarajućih radnika na slobodna radna mjesta (20,9%), te korištenje 
mjera za poticanje zapošljavanja (11,0%).  
 

Iz svega navedenog možemo zaključiti kako je s obzirom na globalna kretanja, 2009. godinu 
obilježila recesija i u gospodarstvu Krapinsko-zagorske županije uz smanjenje gospodarske 
aktivnosti i daljnje usporavanje gospodarskog rasta, što je dovelo do smanjenja broja zaposlenih 
osoba, te u isto vrijeme i do značajnog pada broja planiranih slobodnih radnih mjesta. 

Očekuje se da će ovi trendovi biti prisutni i u 2010. godini, a što će svakako odrediti i biti od 
utjecaja na zapošljavanja.  

 
Od Zavoda kao ključnog aktera tržišta rada, očekuje se da igra važnu ulogu u prevladavanju 

krize, te da bude sposoban nositi se sa brzim promjenama i ranjivošću tržišta rada.  
 

Neophodno je kontinuirano praćenje trendova u zapošljavanju, kako bi se na vrijeme 
poduzele odgovarajuće mjere, te nastavilo provoditi aktivnosti HZZ-a na unapreñenju suradnje 
usmjerene prema potrebama poslodavaca kroz intervencije prije no što kriza nastupi u poduzeću 
(rana intervencija putem mobilnih centara), pružanjem kvalitetne usluge poslodavcima putem stalne 
komunikacije, nastavkom posjeta poslodavaca te obavještavanjem o planiranim aktivnostima 
Zavoda.  
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S druge strane potrebno je pratiti promjene i potrebe na tržištu rada, te reagirati na njih kako 
bi se mogli nositi s povećanim prilivom nezaposlenih osoba i njihovim potrebama osobito u smislu 
osvješćivanja o važnosti stjecanja novih znanja i vještina traženih na tržištu rada, planiranjem mjera 
obrazovanja ili osposobljavanja nezaposlenih osoba. 
  

Kao važnu aktivnost i dalje je potrebno provoditi profesionalno usmjeravanje učenika 
osnovnih i srednjih škola prema deficitarnim zanimanjima na području Krapinsko-zagorske 
županije, te aktivnosti sa dugotrajno nezaposlenim osobama radi njihovog uključivanja u tržište 
rada, podizanjem motivacije i promoviranjem cjeloživotnog učenja, te senzibilizaciju poslodavaca 
za zapošljavanje osoba kojima prijeti socijalna isključenost. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


