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I. UVOD – ULOGA I POSLOVI HRVATSKOG ZAVODA ZA ZAPOŠLJAVANJE

Hrvatski zavod za zapošljavanje je ustrojen kao javna ustanova u vlasništvu Republike
Hrvatske, odgovorna za davanje širokog spektra usluga određenih zakonom, a posebno sa
zadaćom rješavanja pitanja iz problematike vezane uz zapošljavanje i nezaposlenost u najširem
značenju tih pojmova.

Okvir za djelovanje Hrvatskog zavoda za zapošljavanje je Zakon o posredovanju pri
zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti (''Narodne novine'', broj 16/17) i Statut
Hrvatskog zavoda za zapošljavanje (''Narodne novine'', broj 109/12, 12/14, 40/17 i 100/17).

S tradicijom posrednika pri zapošljavanju preko stotinu godina, HZZ već niz godina doživljava
svoju transformaciju u suvremenu i aktivnu instituciju na tržištu rada naglašavanjem usluga
orijentiranih prema klijentima i prilagođenih potrebama specifičnih ciljanih skupina korisnika.

Vizija
Hrvatski zavod za zapošljavanje je vodeći sudionik u razvoju hrvatskog tržišta rada, osobito u
objedinjavanju cjelokupne ponude i potražnje rada da bi se postigla puna zaposlenost.

Misija
Učinkovito posredovanje na tržištu rada razvojem visoke kvalitete usluga prema potrebama
klijenata, uz razvoj vlastitih znanja, vještina i sposobnosti i uz promicanje partnerskih odnosa s
dionicima na tržištu rada.

Strateški ciljevi
1. Razviti usluge Hrvatskog zavoda za zapošljavanje radi povećanja konkurentnosti radne

snage i zadovoljenja potreba na tržištu rada,

2. Razviti ljudski potencijal i administrativni kapacitet Hrvatskog zavoda za zapošljavanje u
kreiranju i davanju novih usluga na tržištu rada,

3. Ostvariti vodeću poziciju Hrvatskog zavoda za zapošljavanje na tržištu rada
uspostavljanjem partnerskih odnosa i jačanjem utjecaja na donošenje i provedbu javne
politike.

Odrednice za te strateške ciljeve su davati kvalitetne usluge poslodavcima, pružati kvalitetne
usluge osobama koje traže zaposlenje, prilagođene potrebama svakog pojedinca, jačati
organizacijske, upravljačke sposobnosti i razvoj ljudskog potencijala Hrvatskog zavoda za
zapošljavanje, jačati uloge na tržištu rada uspostavom i razvojem partnerstva, biti ključan izvor
informacija potrebnih za razvoj i planiranje u obrazovanju i donošenje obrazovnih i drugih javnih
politika te podržavati cjeloživotno učenje i cjeloživotno profesionalno usmjeravanje.

Organizacija
Hrvatski zavod za zapošljavanje djeluje putem Središnjeg ureda sa sjedištem u Zagrebu i preko
mreža regionalnih (5 regionalnih ureda) i područnih ureda (17 područnih ureda) te ispostava (99
ispostava).

Područni ured Krapina pokriva područje Krapinsko-zagorske županije, a u okviru područnog
ureda djeluje pet ispostava: Donja Stubica, Klanjec, Pregrada, Zabok i Zlatar.
U svojem sastavu ima slijedeće odjele i odsjeke: Odjel za tržište rada, Odjel za pravne,
kadrovske i opće poslove, Odjel za financije i računovodstvo, Odjel za analitiku, statistiku i
informatiku, Odjel za provođenje projekata, Odsjek za aktivnu politiku zapošljavanja i Odsjek za
profesionalno usmjeravanje i obrazovanje.
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U Područnom uredu Krapina zaposleno je ukupno 40 radnika (32 ili 80% na neodređeno i 8 ili
20% na određeno), od čega: 30 radnika ili 75% sa završenim fakultetom, 3 radnika ili 7,5% sa
prvim stupnjem fakulteta, stručnim studijem ili višom školom i 7 radnika ili 17,5% sa
četverogodišnjom srednjom školom. Promatrano prema spolu zaposleno je 36 žena (90%) te 4
muškarca (10%). U središtu Područnog ureda u Krapini zaposleno je 27 radnika (67,5%), a u
ispostavama 13 radnika (32,5%).

Korisnici i poslovi koje obavlja Zavod
Ciljne skupine korisnika usluga Zavoda su:
§ nezaposlene osobe i drugi tražitelji zaposlenja,
§ poslodavci,
§ učenici, studenti i ostali zainteresirani za cjeloživotno učenje,
§ partneri i dionici u području obrazovanja, rada i zapošljavanja.

Zavod obavlja sljedeće poslove:
1) prati, analizira i istražuje gospodarska, socijalna i druga kretanja, zaposlenost, zapošljavanje
i nezaposlenost, te njihove međusobne utjecaje, na temelju čega predlaže mjere za unapređenje
zapošljavanja,
2) vodi evidencije o nezaposlenim osobama, ostalim tražiteljima zaposlenja i drugim osobama
koje koriste usluge Zavoda,
3) posreduje pri zapošljavanju između poslodavaca i osoba koje traže zaposlenje, prati potrebe
za radnicima, njihovo zapošljavanje, te u tom smislu surađuje s poslodavcima u Republici
Hrvatskoj i drugim državama članicama Europske unije, Europskog gospodarskog prostora i
Švicarske Konfederacije,
4) vrši usluge poslodavcima prema njihovim posebnim zahtjevima uz nadoknadu troškova,
5) u suradnji s poslodavcima, obrazovnim ustanovama i drugim pravnim osobama organizira i
provodi pripremu za zapošljavanje,
6) provodi aktivnu politiku zapošljavanja,
7) radi usklađivanja obrazovnih programa s potrebama tržišta rada surađuje s ministarstvima
nadležnim za rad, obrazovanje i regionalni razvoj, s nadležnim tijelima lokalne i područne
(regionalne) samouprave te s obrazovnim ustanovama,
8) surađuje sa socijalnim partnerima i ostalim dionicima na tržištu rada,
9) ugovara i provodi projekte uz domaće i inozemno financiranje u cilju povećanja kvalitete rada
Zavoda i poticanja zapošljivosti,
10) provodi međunarodne ugovore o zapošljavanju, te razmjenjuje podatke o slobodnim radnim
mjestima u okviru mreže Europskih službi za zapošljavanje (EURES),
11) obavlja poslove posredovanja pri zapošljavanju hrvatskih državljana u inozemstvu i
ostvarivanja njihovih prava,
12) rješava o pravima po osnovi nezaposlenosti u prvom stupnju i obavlja isplatu temeljem
donesenih rješenja,
13) rješava o pravima po osnovi nezaposlenosti u prvom stupnju primjenom pravnih propisa
Europske unije o koordinaciji sustava socijalne sigurnosti,
14) provodi međunarodne ugovore o socijalnom osiguranju u dijelu koji se odnosi na prava za
vrijeme nezaposlenosti,
15) usmjerava i upravlja sredstvima ostvarenim po osnovi doprinosa za zapošljavanje i drugim
sredstvima osiguranim za namjene utvrđene Zakonom,
16) donosi opće akte za provedbu Zakona, te druge opće akte Zavoda,
17) izdaje stručno-informativne publikacije,
18) obavlja i druge poslove utvrđene Zakonom, Statutom i aktima Zavoda.
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II. AKTIVNO STANOVNIŠTVO I STOPA NEZAPOSLENOSTI
(administrativni izvor)

Prema podacima Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje i Hrvatskog zavoda za
zapošljavanje na dan 31.12.2017. godine u Krapinsko-zagorskoj županiji evidentirano je 40.086
aktivnih stanovnika, od čega se 36.656 odnosi na osiguranike Hrvatskog zavoda za mirovinsko
osiguranje1, a 3.430 na nezaposlene osobe. Aktivno stanovništvo smanjilo se za 1,0% u odnosu
na prosinac 2016. godine. Broj osiguranika mirovinskog osiguranja povećan je za 1,9% (680
osoba), a broj nezaposlenih smanjen je za 24,2% (1.096 osoba) u odnosu na prosinac
prethodne godine.
Ako promatramo osiguranike HZMO na dan 31.12. 2017./2016. godine prema županijama,
najveći rast broja osiguranika HZMO zabilježen je u Ličko-senjskoj županiji za 6,3% (844
osobe), Šibensko-kninskoj za 5,8% (1.639 osoba), Zadarskoj za 5,2% (2.504 osobe) te u
Dubrovačko-neretvanskoj županiji (za 5,1% ili 2.029 osoba). Na razini RH došlo je do povećanja
broja osiguranika HZMO za 35.432 osobe (+2,5%). U isto vrijeme, najmanji rast broja
osiguranika HZMO zabilježen je u Požeško-slavonskoj i Koprivničko-križevačkoj županiji (za
1,2%) i Osječko-baranjskoj županiji (za 1,3%).

T1 Kretanja na području zaposlenosti i nezaposlenosti (31.12. 2016./2017. godine)

Izvor: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, Hrvatski zavod za zapošljavanje, izračun HZZ PU Krapina

Vezano uz fluktuaciju aktivnih zaposlenika prema osnovama osiguranja, krajem prosinca 2017.
godine prisutan je rast broja zaposlenih kod pravnih osoba za 2,1%, dok broj zaposlenih kod
fizičkih osoba bilježi rast za 1,7% u odnosu na kraj prosinca 2016. godine. Istodobno, zabilježen
je rast broja registriranih obrtnika za 2,1%, kod poljoprivrednika došlo je do smanjenja za 0,7%,
a broj osiguranika u samostalnim profesionalnim djelatnostima smanjen je za čak 11,1%.
Stopa nezaposlenosti krajem prosinca 2017. godine u Krapinsko-zagorskoj županiji iznosila je
8,6%, što je smanjenje stope za 2,6 postotnih bodova u odnosu na stanje krajem prosinca 2016.
godine. Stopa nezaposlenosti u Krapinsko-zagorskoj županiji manja je za 2,6 postotnih bodova
u odnosu na stopu nezaposlenosti krajem prosinca 2017. godine na razini RH. Najmanje stope
nezaposlenosti krajem prosinca 2017. godine u RH su u Gradu Zagrebu (4,8%), Varaždinskoj
(5,5%), Istarskoj (5,7%) i Međimurskoj županiji (6,8%), a najveće stope nezaposlenosti su u
Sisačko-moslavačkoj (24,4%), Virovitičko-podravskoj (23,8%), Vukovarsko-srijemskoj (22,6%) i
Osječko-baranjskoj županiji (21,2%).

1 U broj osiguranika mirovinskog osiguranja nisu uključene osobe koje same plaćaju produženo osiguranje.

31.12.2016. 31.12.2017. Razlika Stopa
rasta (%)

Aktivno stanovništvo (osiguranici + nezaposleni) 40.502 40.086 -416 -1,0

Osiguranici mirovinskog osiguranja – ukupno 35.976 36.656 680 1,9

Radnici kod pravnih osoba 28.934 29.529 595 2,1

Radnici kod fizičkih osoba 4.560 4.637 77 1,7

Obrtnici 1.939 1.979 40 2,1

Poljoprivrednici 272 270 -2 -0,7

Samostalne profesionalne djelatnosti 271 241 -30 -11,1

Osiguranici zaposleni kod međ. org. u inozemstvu ... 0 0 0 -

Nezaposleni 4.526 3.430 -1.096 -24,2

Stopa nezaposlenosti – Krapinsko-zagorska županija 11,2 8,6 -2,6 -

Stopa nezaposlenosti – RH 14,2 11,2 -3,0 -
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Ako promatramo prosječan broj osiguranika kroz svih dvanaest mjeseci 2017. godine u odnosu
na 2016. godinu zabilježen je rast broja osiguranika HZMO u Krapinsko-zagorskoj županiji za
2,1% ili 740 osoba, dok je broj osiguranika HZMO na razini RH u istom razdoblju porastao za
1,9% ili 27.516 osoba.

T2 Prosječan broj osiguranika HZMO od 2012. do 2017. godine (KZŽ i RH)

Godina Krapinsko-zagorska
županija

Verižni
indeks (%)

Republika
Hrvatska

Verižni
indeks (%)

2012. 33.296 - 1.468.217 -
2013. 33.114 99,5 1.445.907 98,5
2014. 33.494 101,1 1.417.297 98,0
2015. 34.822 104,0 1.427.736 100,7
2016. 35.767 102,7 1.454.834 101,9
2017. 36.507 102,1 1.482.350 101,9

Kod prosječnih godišnjih stopa nezaposlenosti vidljivi su pozitivni trendovi u posljednje četiri
godine kada stope nezaposlenosti značajno padaju i na razini RH i na razini KZŽ, s time da je
smanjenje na razini Krapinsko-zagorske županije izraženije. Tako je prosječna stopa
nezaposlenosti za 2017. godinu u KZŽ bila niža od one na nacionalnoj razini za 2,4 postotnih
bodova i iznosila je 9,2%.

T3 Prosječne stope nezaposlenosti od 2012. do 2017. godine (KZŽ i RH)

Godina Krapinsko-zagorska
županija (%)

Rang u
RH

Republika
Hrvatska (%)

Razlika RH-
KZŽ (p.b.)

2012. 19,8 11. 18,1 -1,7
2013. 20,5 9. 19,3 -1,2
2014. 19,1 8. 18,8 -0,3
2015. 16,0 8. 16,7 0,7
2016. 12,6 7. 14,3 1,7
2017. 9,2 6. 11,6 2,4

Najniže prosječne stope nezaposlenosti u 2017. godini zabilježene su u Istarskoj županiji
(4,5%), Gradu Zagrebu (5,5%) i Varaždinskoj županiji (6,2%), a najviše u Sisačko-moslavačkoj
(26,1%), Virovitičko-podravskoj (24,8%) i Vukovarsko-srijemskoj županiji (22,5%).

G1 Prosječna stopa nezaposlenosti po županijama u 2017. godini
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III. NEZAPOSLENOST

Kretanje ukupne nezaposlenosti
Negativan trend ukupne gospodarske aktivnosti započet 2008. godine, vrhunac je dosegnuo
tijekom 2013. godine. Promjena trenda evidentirana je tijekom 2014. godine i nastavljena u
slijedećim godinma. Povećana zaposlenost i smanjena nezaposlenost obilježili su i 2017. g.

G2 Kretanje nezaposlenosti kroz razdoblje 2008. - 2017. godine na razini HZZ PU Krapina
(godišnji prosjek)

Analizirajući kretanja nezaposlenosti kroz desetogodišnje razdoblje, nakon razdoblja rasta
nezaposlenosti do 2013. godine, dolazi do pada nezaposlenosti u odnosu na prethodnu godinu
i to naročito u 2016. te u 2017. godini kada se prosječna nezaposlenost smanjuje za preko 20%
(22,3% odnosno 28,6%).

G3 Nezaposlene osobe u 2016. i 2017. godini po mjesecima
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Tijekom 2017. godine, nakon kontinuiranog pada nezaposlenosti do lipnja, bilježi se rast
nezaposlenosti u srpnju. Slijedi blagi pad nezaposlenosti tijekom kolovoza i rujna, a nakon toga
nezaposlenost za razliku od prethodne godine raste do kraja godine.

U Krapinsko-zagorskoj županiji u proteklih dvanaest mjeseci 2017. godine prosječno je
evidentirano 3.689 nezaposlenih osoba, što je za 28,6% ili 1.479 osoba manje nego u razdoblju
I.-XII. 2016. godine. U 2017. godini u svim županijama je smanjena prosječna nezaposlenost, a
Krapinsko-zagorska županija je zabilježila najveći pad registrirane nezaposlenosti u odnosu na
2016. godinu.

T4 Prosječna nezaposlenost u Krapinsko-zagorskoj županiji i RH (2016. i 2017. godina)
2016. 2017. Razlika Stopa rasta %

KZŽ 5.168 3.689 -1.479 -28,6
RH 241.860 193.967 -47.893 -19,8

G4 Broj nezaposlenih i stopa rasta nezaposlenosti prema županijama (prosjek 2016. i 2017. g.)

Istodobno, krajem prosinca 2017. godine evidentirano je 3.430 nezaposlenih osoba, što ukazuje
na smanjenje za 24,2% ili 1.096 osoba u odnosu na kraj prosinca 2016. godine.

Županija Stopa
rasta (%)

Krapinsko-zagorska -28,6
Varaždinska županija -28,3
Koprivničko-križevačka -27,6
Zagrebačka -27,5
Karlovačka županija -24,7
Primorsko-goranska -24,2
Međimurska županija -24,2
Istarska županija -23,3
Grad Zagreb -22,7
Bjelovarsko-bilogorska -21,5
RH -19,8
Virovitičko-podravska -19,5
Vukovarsko-srijemska -19,4
Brodsko-posavska -19,3
Požeško-slavonska -17,3
Šibensko-kninska -17,0
Zadarska županija -16,8
Osječko-baranjska -16,4
Ličko-senjska -16,4
Sisačko-moslavačka -16,3
Splitsko-dalmatinska -13,9
Dubrovačko-neretvanska -13,5
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Kretanje i sastav nezaposlenosti prema spolu, dobi, razini obrazovanja i trajanju
nezaposlenosti

T5 Prosječna nezaposlenost po spolu u 2016. i 2017. godini
Spol Ukupno Žene Muškarci

2017.
Broj 3.689 2057 1632
% 100,0 55,8 44,2

2016.
Broj 5.168 2.761 2.407
% 100,0 53,4 46,6

Indeks
2017./2016. 71,4 74,5 67,8

Smanjio se prosječan broj nezaposlenih žena i prosječan broj nezaposlenih muškaraca, ali
smanjenje broja nezaposlenih muškaraca bilo je značajno veće od smanjenja broja
nezaposlenih žena, tako da se udio muškaraca u ukupnom broju nezaposlenih smanjio za 2,4
postotnih bodova. U 2017. godini više je nezaposlenih žena (55,8%) u odnosu na nezaposlene
muškarce, dok je na državnoj razini još veći udio nezaposlenih žena (57,1%).

T6 Prosječna nezaposlenost po dobi u 2016. i 2017. godini

Dob Ukupno 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60 i
više

2017.
Broj 3.689 210 434 430 296 262 282 339 495 612 329
% 100,0 5,7 11,8 11,7 8,0 7,1 7,6 9,2 13,4 16,6 8,9

2016.
Broj 5.168 321 698 615 437 385 404 482 650 806 370
% 100,0 6,2 13,5 11,9 8,5 7,4 7,8 9,3 12,6 15,6 7,2

Indeks
2017./2016. 71,4 65,4 62,2 69,9 67,7 68,1 69,8 70,3 76,2 75,9 88,9

Promatrano prema dobi, prosječan broj nezaposlenih smanjio se kod svih dobnih skupina.
Najveće smanjenje prosječnog broja nezaposlenih osoba zabilježeno je u dobnim skupinama
od 20 do 24 godina (za 37,8%) i od 15 do 19 godina (za 34,6%).
Niže smanjenje broja nezaposlenih zabilježeno je kod starijih dobnih skupina. Tako se prosječan
broj nezaposlenih u dobi od 60 i više godina smanjio za 11,1% a kod nezaposlenih u dobi od 55
do 59 godina i od 50 do 54 godina smanjio se za oko 24%. U skladu s tim, povećao se i udio
starijih dobnih skupina u ukupnom broju nezaposlenih.
U usporedbi sa nacionalnom razinom, u Krapinsko-zagorskoj županiji viši su udjeli mladih
nezaposlenih osoba (od 15 do 19 godina za 1,4 postotnih bodova, od 20 do 24 godina za 0,9
pb i od 25 do 29 godina za 0,2 pb), te starijih nezaposlenih osoba (od 50 do 54 godina za 1,3
pb, od 55 do 59 godina za 2,8 pb te od 60 i više godina za 1,2 pb).

T7 Prosječna nezaposlenost po razinama obrazovanja u 2016. i 2017. godini

Razina
obrazovanja Ukupno

Bez škole i
nezavršena

osnovna
škola

Osnovna
škola

SŠ
zanimanja
do 3 god.
i škola za
KV i VKV
radnike

SŠ za
zanimanja
u trajanju
od 4 i više

godina

Gimnazija

Viša
škola, I.
stupanj

fakulteta i
stručni
studij

Fakulteti,
akademije,
magisterij,
doktorat

2017.
Broj 3.689 225 845 1.195 863 83 244 234
% 100,0 6,1 22,9 32,4 23,4 2,3 6,6 6,3

2016.
Broj 5.168 332 1.168 1.718 1.262 103 327 258
% 100,0 6,4 22,6 33,3 24,4 2,0 6,3 5,0

Indeks
2017./2016. 71,4 67,8 72,3 69,6 68,4 80,6 74,6 90,7
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U 2017. godini smanjio se prosječni broj nezaposlenih na svim razinama obrazovanja. Do
najvećeg smanjenja prosječnog broj nezaposlenih došlo je u razinama obrazovanja bez škole i
nezavršena osnovna škola (za 32,2%) i četverogodišnja srednja škola (za 31,6%), dok je
najmanje smanjenje zabilježeno kod razine obrazovanja fakulteti, akademije, magisterij,
doktorat za 9,3%.
U usporedbi sa RH, u Krapinsko-zagorskoj županiji veći su udjeli kod razina obrazovanja
osnovna škola (za 2,4 pb) i SŠ zanimanja do 3 god. i škola za KV i VKV radnike (za 2,2 pb) te
kod viših škola (za 0,2 pb). S druge strane udio razine obrazovanja fakulteti, akademije,
magisterij, doktorat za 2,2 pb je niži u odnosu na nacionalnu razinu.

G5 Nezaposlene osobe prema razini obrazovanja - PU Krapina 31. XII. 2017.

T8 Prosječna nezaposlenost po ispostavama u 2016. i 2017. godini
Ispostava Ukupno D.Stubica Klanjec Krapina Pregrada Zabok Zlatar

2017.
Broj 3.689 787 318 859 337 947 441
% 100,0 21,3 8,6 23,3 9,1 25,7 12,0

2016.
Broj 5.168 1.158 518 1.232 457 1.236 567
% 100,0 22,4 10,0 23,8 8,9 23,9 11,0

Indeks
2017./2016. 71,4 68,0 61,4 69,7 73,7 76,6 77,8

Promatrano po ispostavama, prosječan broj nezaposlenih osoba u 2017. godini u odnosu na
2016. godinu smanjen je u svim ispostavama, a najviše u ispostavi Klanjec (za 38,6%) i u
ispostavi Donja Stubica (za 32,0%), a najmanje u ispostavi Zlatar (za 22,2%).

T9 Nezaposlene osobe prema trajanju nezaposlenosti na dan 31.XII. 2016. i 2017. godine
Trajanje

nezaposlenosti Ukupno 0 - 3
mj.

3 - 6
mj.

6 - 9
mj.

9 - 12
mj. 1 - 2 g. 2 - 3 g. 3 g. i

više

2017.
Broj 3.430 1.210 453 236 200 336 171 824
% 100,0 35,3 13,2 6,9 5,8 9,8 5,0 24,0

2016.
Broj 4.526 1.338 557 344 249 591 304 1.143
% 100,0 29,6 12,3 7,6 5,5 13,1 6,7 25,3

Indeks
2017./2016. 75,8 90,4 81,3 68,6 80,3 56,9 56,3 72,1

Bez škole i
nezavršena

osnovna škola
5,9%

Osnovna škola
23,5%

SŠ za zanim do
3 god, KV i VKV

32,2%

SŠ za zanim od
4 god i više

23,4%

Gimnazija
2,3%

Viša škola, I.
stupanj

fakulteta i
stručni studij

6,5%

Fakultet,
akademije,
magisterij,
doktorat

6,2%
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Potkraj 2017. godine u ukupnom broju nezaposlenih osoba u PU Krapina na posao do tri
mjeseca čekalo je 1.210 osoba (35,3%), od tri do šest mjeseci 453 osobe (13,2%), od šest do
devet mjeseci 236 osoba (6,9%), od devet do dvanaest mjeseci 200 osoba (5,8%), od jedne do
dvije godine 336 osoba (9,8%), od dvije do tri godine 171 osoba (5,0%), a 824 osobe (24,0%)
čekale su na posao preko tri godine. Ukupno je bilo 1.331 ili 38,8% dugotrajno nezaposlenih (u
evidenciji više od 1 godine) ili za 6,2 postotnih bodova manje nego krajem 2016. godine. Na
nacionalnoj razini udio dugotrajno nezaposlenih je nešto viši i iznosi 42,4%.
U odnosu na kraj 2016. godine došlo je do smanjenja broja nezaposlenih osoba u svim
skupinama, najviše kod osoba koje čekaju na zaposlenje 2-3 godine (za 43,7%) i 1-2 godine (za
43,1%), a najmanje kod osoba koje čekaju na zaposlenje 0-3 mjeseca (za 9,6%).

T10 Struktura nezaposlenih osoba prema trajanju nezaposlenosti i razini obrazovanja
(31. prosinca 2017. godine)

Trajanje
nezaposlenosti

Bez škole i
nezavršena

osnovna
škola

Završena
osnovna

škola

S.Š. do 3
godine te
za KV i

VKV
radnike

S.Š. u
trajanju

od 4 i više
godina

Gimnazija

Prvi stupanj
fakulteta,

stručni studij i
viša škola

Fakultet,
akademija,
magisterij,
doktorat

0 - 3 mj. 21,7 23,8 35,3 41,0 39,7 47,3 55,7
3 - 6 mj. 7,4 8,2 13,4 16,3 14,1 17,9 19,8
6 - 9 mj. 4,9 5,9 7,4 7,5 10,3 8,5 4,2
9 - 12 mj. 3,9 8,3 5,1 5,3 2,6 5,8 5,2
1 - 2 g. 7,4 8,6 10,7 9,6 12,8 12,5 9,0
2 - 3 g. 5,9 5,5 5,3 5,7 1,3 2,2 1,9

3 g. i više 48,8 39,7 22,8 14,6 19,2 5,8 4,2
Ukupno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Kratkotrajna
nezaposlenost 37,9 46,3 61,2 70,1 66,7 79,5 84,9

Dugotrajna
nezaposlenost 62,1 53,7 38,8 29,9 33,3 20,5 15,1

Ako se trajanje nezaposlenosti promatra prema razini naobrazbe, uočavamo da je među
osobama s nižom razinom obrazovanja daleko veći udio dugotrajno nezaposlenih. Tako je udio
dugotrajno nezaposlenih (jednu godinu i više) u ukupnom broju nezaposlenih bez škole i s
nezavršenom osnovnom školom iznosio 62,1%, a sa završenom osnovnom školom 53,7%. Udio
dugotrajno nezaposlenih bio je značajno manji kod osoba s trogodišnjom odnosno
četverogodišnjom srednjom školom (38,8% odnosno 29,9%). Najmanji udio dugotrajno
nezaposlenih imale su skupine nezaposlenih s visokim odnosno višim obrazovanjem (15,1%
odnosno 20,5%). Može se zaključiti da razina naobrazbe još uvijek značajno utječe na trajanje
nezaposlenosti.

U slijedećoj tablici prikazani su podaci o prosječnom trajanju nezaposlenosti u RH prema
županijama krajem 2017. godine. Prosječno trajanje nezaposlenosti u RH iznosi 207 dana što
čini 6,9 mjeseci. Prosječno trajanje nezaposlenosti od 188 dana ili 6,3 mjeseci u Krapinsko-
zagorskoj županiji, za 0,6 postotnih bodova manje je od državnog prosjeka. Promatrano u
odnosu na ostale županije, rangirano od najkraćeg prema najdužem trajanju nezaposlenosti,
Krapinsko-zagorska županija nalazi se na 10. mjestu u RH, a krajem 2016. godine sa prosječnim
trajanjem nezaposlenosti od 9,5 mjeseci (što je bilo veće od prosjeka RH za 0,3 postotnih
bodova) nalazila se na 12. mjestu.
Na trajanje nezaposlenosti velikim dijelom utjeće i fluktuacija - ulaz i izlaz iz evidencije
nezaposlenih. Vidljivo je da zbog velikog broja ulazaka u evidenciju nakon sezonskog
zapošljavanja, prvenstveno u djelatnosti pružanje smještaja te priprema i usluživanje hrane,
priobalne županije imaju najkraće trajanje nezaposlenosti krajem 2017. godine.
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T11 Prosječno trajanje nezaposlenosti prema županijama krajem 2017. godine

Županija Broj nezaposlenih
osoba

Æ   trajanje
nezaposlenosti - u

danima 

Æ   trajanje
nezaposlenosti - u

mjesecima 

Istarska 4.997 69 2,3
Dubrovačko-neretvanska 6.300 81 2,7
Zadarska 6.339 90 3,0
Šibensko-kninska 5.574 97 3,2
Koprivničko-križevačka 3.079 128 4,3
Primorsko-goranska 9.831 135 4,5
Požeško-slavonska 3.653 164 5,5
Ličko-senjska 2.510 180 6,0
Vukovarsko-srijemska 11.514 186 6,2
Krapinsko-zagorska 3.430 188 6,3
Varaždinska 3.652 194 6,5
Splitsko-dalmatinska 31.077 214 7,1
Međimurska 2.928 216 7,2
Brodsko-posavska 8.547 234 7,8
Bjelovarsko-bilogorska 6.868 290 9,7
Zagrebačka i Grad Zagreb 30.195 291 9,7
Virovitičko-podravska 6.225 312 10,4
Osječko-baranjska 22.773 317 10,6
Karlovačka 5.441 347 11,6
Sisačko-moslavačka 12.430 545 18,2

Republika Hrvatska 187.363 207 6,9

Kretanje nezaposlenosti prema djelatnosti prethodnog zaposlenja
Ako se iz ukupnog broja nezaposlenih izdvoje osobe koje su prethodno bile zaposlene, možemo
ih promatrati prema djelatnosti prethodnog zaposlenja. Prosječni broj takvih osoba zabilježen
2017. godine iznosio je 3.136, što je 27,7% manje nego u prethodnoj godini, dakle
proporcionalno padu ukupnog prosječnog broja nezaposlenih.

U svim djelatnostima (osim u rudarstvu i vađenju) došlo je do smanjenja broja nezaposlenih u
2017. u odnosu na 2016. godinu, a u nekima je smanjenje broja nezaposlenih bilo jače izraženo.
Tako se, primjerice, broj nezaposlenih osoba koje su prethodno radile u građevinarstvu smanjio
33,2%, dok se broj osoba koje su radile u trgovini na veliko i malo; popravku motornih vozila i
motocikala smanjiio za 33,1%. Smanjenje od preko 30% zabilježeno je još u djelatnostima
zdravstvene zaštite i socijalne skrbi te prijevozu i skladištenju. Manje izraženo smanjenje od
26,5%, zabilježeno je kod nezaposlenih koji su radili u prerađivačkoj industriji, a slijede
djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane i javna uprava i obrana; obvezno
socijalno osiguranje sa smanjenjem broja nezaposlenih od oko 20,0%.
Nasuprot tome, broj nezaposlenih u djelatnosti obrazovanje smanjen je samo za 11,7%.
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T12 Prosječni broj nezaposlenih osoba po djelatnostima prethodnog zaposlenja u 2016. i 2017.
godini

Djelatnost (NKD 2007.)
2016. 2017. Indeks

2017./2016.Broj % Broj %
A Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 84 1,9 56 1,8 66,7
B Rudarstvo i vađenje 10 0,2 10 0,3 100,0
C Prerađivačka  industrija 1.247 28,8 916 29,2 73,5
D Opskrba električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 17 0,4 12 0,4 70,6

E Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje
otpadom te djelatnosti sanacije okoliša 49 1,1 34 1,1 69,4

F Građevinarstvo 627 14,5 419 13,4 66,8
G Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala 593 13,7 397 12,7 66,9
H Prijevoz i skladištenje 124 2,9 86 2,7 69,4
I Djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 339 7,8 265 8,5 78,2
J Informacije i komunikacije 57 1,3 33 1,1 57,9
K Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 39 0,9 35 1,1 89,7
L Poslovanje nekretninama 24 0,6 16 0,5 66,7
M Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 131 3,0 97 3,1 74,0
N Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 148 3,4 101 3,2 68,2
O Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 294 6,8 234 7,5 79,6
P Obrazovanje 145 3,3 128 4,1 88,3
Q Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 228 5,3 155 4,9 68,0
R Umjetnost, zabava i rekreacija 43 1,0 36 1,1 83,7
S Ostale uslužne djelatnosti 124 2,9 98 3,1 79,0

T
Djelatnosti kućanstava kao poslodavca; djelatnosti kućanstava
koja proizvode različitu robu i obavljaju različite usluge za vlastite
potrebe

14 0,3 8 0,3 57,1

Ukupno 4.337 100,0 3.136 100,0 72,3

Nezaposleni hrvatski branitelji
Među nezaposlenim osobama nalazi se i značajan broj hrvatskih branitelja koji su status
branitelja stekli prema odredbama Zakona o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i
članova njihovih obitelji (NN 174/04, 92/05, 02/07, 107/07, 65/09, 137/09, 146/10, 55/11, 140/12,
19/13 – pročišćeni tekst, 33/13, 148/13, 92/14, 121/17).

U razdoblju I. - XII. 2017. godine u evidenciji nezaposlenih osoba Područnog ureda Krapina
prosječno mjesečno registrirana su 344 nezaposlena hrvatska branitelja što je za 27,4% manje
nego u istom razdoblju 2016. godine.
U promatranom razdoblju evidentirano je 314 novoprijavljenih hrvatskih branitelja što je za 8,2%
manje u odnosu na isto razdoblje 2016. godine kada su evidentirana 342 novoprijavljena
hrvatska branitelja.
U razdoblju siječanj – prosinac 2017. godine iz evidencije nezaposlenih zaposleno je 212
hrvatskih branitelja, što je za 22,9% manje u odnosu na isto razdoblje 2016. godine (zaposleno
275 hrvatskih branitelja), a iz ostalih razloga osim zaposlenja brisana su 192 hrvatska branitelja
(16,9% manje nego 2016. godine).

Na dan 31. XII. 2017. godine evidentirano je 339 nezaposlenih hrvatskih branitelja što je za 68
osoba ili 16,7% manje u odnosu na prosinac 2016. godine. Udio hrvatskih branitelja u ukupnoj
nezaposlenosti iznosi 9,9%.
Većinu čine muškarci (98,2%), dok se samo 1,8% odnosi na osobe koje prvi put traže
zaposlenje.
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Prema razini obrazovanja, 36,9% nezaposlenih hrvatskih branitelja imalo je završenu
trogodišnju srednju strukovnu školu, a 36,6% imalo je završenu osnovnu školu, dok je 13,9%
imalo završenu četverogodišnju srednju školu. Svega je 7 branitelja ili 2,1% imalo završeno
visokoškolsko obrazovanje. S obzirom na dobnu strukturu, svi branitelji stariji su od 40 godina,
a više od dvije trećine nezaposlenih hrvatskih branitelja (70,5%) bilo je starije od 50 godina.
Promatrano prema ispostavama, najviše je nezaposlenih hrvatskih branitelja evidentirano u
ispostavama Zabok (27,1%) i Krapina (23,9%), a najmanje u ispostavi Pregrada (10,3%). U
odnosu na kraj 2016. godine najveće smanjenje broja nezaposlenih hrvatskih branitelja
zabilježeno je u ispostavi Klanjec (za 38,7%), a rast je zabilježen u ispostavi Zlatar (za 11,4%).

G6 Nezaposleni hrvatski branitelji krajem prosinca 2017. g. po ispostavama

Nezaposlene osobe s invaliditetom
Krajem prosinca 2017. godine evidentirano je 199 nezaposlenih osoba s invaliditetom što je za
19,4% ili 48 osoba manje u odnosu na prosinac 2016. godine.
Većina osoba sa invaliditetom ima završenu SŠ za zanimanja do 3 god. ili školu za KV i VKV
radnike (72,9%) te četverogodišnu srednju školu (15,6%) i uglavnom su u dobi do 40 godina
starosti (67,3%), pri čemu je 19,1% u dobi između 25-29 godina, a 18,6% u dobi između 20-24
godina starosti.
Prema načinu stjecanja invalidnosti najviše je osoba koje su do 18. godine prošle postupak pri
Prvostupanjskom tijelu vještačenja (156 ili 78,4%), a prema vrsti oštećenja najviše je osoba sa
intelektualnim poteškoćama i kombiniranim smetnjama (po 58 ili 29,1%), te tjelesnim
invaliditetom (41 ili 20,6%).

G7 Nezaposlene OSI prema načinu stjecanja invaliditeta / vrsti oštećenja
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U ukupnom broju evidentiranih nezaposlenih osobe s invaliditetom sudjeluju sa 5,8%. Prema
udjelu osoba s invaliditetom u ukupnoj nezaposlenosti Krapinsko-zagorska županija je krajem
2017. godine 2. županija u RH (iza Grada Zagreba sa udjelom od 6,0%, a prije Bjelovarsko-
bilogorske županija sa udjelom od 5,4%). U isto vrijeme, na razini RH bilo je evidentirano 6.497
osoba s invaliditetom što čini 3,5% populacije osoba prijavljenih u evidenciju HZZ.

Vezano za ulazak i izlazak osoba s invaliditetom iz evidencije nezaposlenih u odnosu na 2016.
godinu, povećan je broj brisanih iz evidencije nezaposlenih iz ostalih razloga osim zaposlenja
za 23,4% (ukupno brisano 79 osoba), a smanjen je broj zaposlenih osoba za 13,5% (ukupno
zaposleno 128 osoba) i broj novoprijavljenih u evidenciju za 9,6% (ukupno 141 novoprijavljena
osoba u 2017. godini).

IV. ULASCI U NEZAPOSLENOST I IZLASCI IZ NEZAPOSLENOSTI

U razdoblju siječanj-prosinac 2017. godine ukupni ulasci u nezaposlenost bili su manji od
izlazaka iz nezaposlenosti, što je u konačnici rezultiralo smanjenjem broja registriranih
nezaposlenih osoba u odnosu na 2016. godinu.

Ulasci u evidenciju nezaposlenih

U razdoblju siječanj – prosinac 2017. g. u evidenciju nezaposlenih u Republici Hrvatskoj
prijavljeno je 252.566 osoba, što je za 9,0% manje nego u istom razdoblju prošle godine.
U navedenom razdoblju u PU Krapina evidentirano je ukupno 5.795 novoprijavljenih osoba što
je za 11,3% ili 738 osoba manje u odnosu na isti period prošle godine.

G8 Novoprijavljeni u evidenciju nezaposlenih na razini HZZ PU Krapina u razdoblju 2008.-2017. g.

Od ukupnog broja novoprijavljenih osoba u razdoblju siječanj – prosinac 2017. godine:
Ø  3.452 osobe (59,6%) dolaze direktno iz radnog odnosa
Ø  1.286 osoba (22,2%) dolazi iz neaktivnosti
Ø     781 osoba (13,5%) dolazi iz redovnog školovanja
Ø     276 osoba   (4,7%) dolazi iz drugih poslovnih aktivnosti.
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G9 Novoprijavljeni u evidenciju nezaposlenih u 2016. i 2017. godini

Oko 3/5 novoprijavljenih osoba (59,6%) i nadalje dolazi direktno iz radnog odnosa i njihov udio
manji je za 1,0 postotnih bodova u odnosu na 2016. godinu. Udio novoprijavljenih osoba iz
neaktivnosti veći je za 2,0 postotnih bodova i iznosi 22,2%, kod redovitog školovanja nema
značajnih promjena (udio 13,5%), a manji je udio novoprijavljenih osoba iz drugih poslovnih
aktivnosti za 0,8 postotnih bodova i iznosi 4,7%.

Od ukupnog broja novoprijavljenih osoba u razdoblju I.-XII. 2017. g. njih 4.558 ili 78,7%
prethodno je bilo zaposleno.
Prema djelatnosti prethodnog zaposlenja većina novoprijavljenih osoba (više od 70%) u
razdoblju I.-XII. 2017. godine dolazi iz slijedećih djelatnosti:
Ø Prerađivačka industrija 1.145 (25,1%)
Ø Građevinarstvo    630 (13,8%)
Ø Trgovina na veliko i malo, popravak mot. vozila …    563 (12,4%)
Ø Djelatnost pružanja smještaja,

pripreme i usluživanja hrane    543 (11,9%)
Ø Obrazovanje    360   (7,9%).

Kod toga udio osoba pristiglih u evidenciju po osnovi isteka ugovora na određeno vrijeme iznosi
58,5% što je za 6,2 postotnih bodova manje od udjela u razdoblju I.-XII. 2016. g. (64,7%).

Udio novoprijavljenih osoba zbog poslovno uvjetovanog otkaza zbog gospodarskih, tehničkih ili
organizacijskih razloga u promatranom razdoblju manji je u odnosu na isti period prethodne
godine za 0,2 postotnih bodova i iznosi 13,5%, a istodobno bilježimo povećani udio
novoprijavljenih osoba zbog sporazumnog prestanka rada u odnosu na 2016. godinu za 2,2
postotnih bodova (ukupno 12,8%).

T13 Novoprijavljeni zbog isteka ugovora na određeno vrijeme ili smanjenog opsega poslovanja ili
sporazuma radnika i poslodavca u 2016. i 2017. godini

Godina
Istek ugovora
na određeno

vrijeme
Udio

Smanjeni
opseg

poslovanja
Udio

Sporazum
radnika i

poslodavca
Udio

2017. 2.666 58,5 615 13,5 585 12,8
2016. 3.298 64,7 698 13,7 542 10,6

Indeks 17./16. 80,8 88,1 107,9
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Izlasci iz evidencije nezaposlenih
Iz evidencije nezaposlenih na državnoj razini tijekom 2017. godine izašlo je 301.820 osoba
(7,5% manje nego u 2016. godini), od čega je 196.820 ili 65,2% zaposleno, a 105.000 osoba ili
34,8% brisano je iz evidencije nezaposlenih zbog ostalih razloga.

Vezano za izlazak iz evidencije nezaposlenih u PU Krapina (6.891 osoba ili 16,2% manje nego
u razdoblju I.-XII. 2016.) 4.356 ili 63,2% odnosi se na zapošljavanje, a 2.535 osoba ili 36,8%
brisano je iz evidencije zbog ostalih razloga.

Zapošljavanje osoba iz evidencije Zavoda
Iz evidencije nezaposlenih Područnog ureda Krapina u razdoblju siječanj – prosinac 2017.
godine ukupno je zaposleno 4.356 osoba što je za 19,9% ili 1.079 osoba manje nego u istom
razdoblju 2016. godine. Od toga broja 3.853 ili 88,5% zaposleno je na temelju zasnivanja radnog
odnosa, dok su 503 osobe ili 11,5% zaposlene na temelju drugih poslovnih aktivnosti (stručno
osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, ostvarivanje mjesečnog primitka
odnosno dohotka od druge samostalne djelatnosti većega od prosječno isplaćene novčane
naknade u prethodnoj kalendarskoj godini, registriranje trgovačkog društva, obrta, zapošljavanje
prema posebnim propisima i dr.).
Ukupno zapošljavanje na temelju radnog odnosa smanjeno je u odnosu na prethodnu godinu
za 20,3%, dok je zapošljavanje na temelju drugih poslovnih aktivnosti smanjeno za 16,3% u
odnosu na 2016. godinu.

U ukupnom broju zaposlenih, udio zaposlenih žena iznosi 57,0% (u RH 55,6%) i povećan je za
3,9 postotnih bodova u odnosu na 2016. godinu.
U strukturi zaposlenih vidljivo je da je 919 osoba (21,1% svih zaposlenih) zaposleno prvi puta,
odnosno, u većini slučajeva zapošljavane su osobe sa prethodnim radnim iskustvom (na razini
RH udio zaposlenih bez radnog iskustva je niži i iznosi 15,4%), dok je najveći broj osoba
zaposlenih prema ugovoru o radu, njih 3.350 ili oko 87% zaposleno na određeno vrijeme (na
razini RH 91%). Prema dobi, 34,3% svih zaposlenih su mlade osobe do 24 godine starosti,
55,2% zaposlenih je mlađe od 30 godina, a zaposleno je i 12,9% osoba starijih od 50 godina.
Ako promatramo dužinu čekanja na zaposlenje, u roku od 6 mjeseci od prijave zaposleno je
73,5% osoba, a 12,2% zaposlenih osoba čekalo je na zaposlenje duže od jedne godine.

G10 Zaposleni iz evidencije HZZ PU Krapina u razdoblju 2008. – 2017. g.
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Kao što smo već napomenuli, od ukupnog broja zaposlenih osoba 3.853 ili 88,5% odnosi se na
zaposlene prema ugovoru o radu, a glavnina zapošljavanja (više od tri četvrtine ukupnog
zapošljavanja) u razdoblju I.-XII. 2017. god. izvršena je u slijedećim djelatnostima:
Ø Prerađivačka industrija         1.063 (27,6%)
Ø Trgovina na veliko i malo, popravak mot. vozila …    519 (13,5%)
Ø Djelatnost pružanja smještaja, pripreme
       i usluživanja hrane    429 (11,1%)
Ø Građevinarstvo    369   (9,6%)
Ø Obrazovanje    358   (9,3%)
Ø Zdravstvena zaštita i socijalna skrb    244   (6,3%).

U usporedbi s 2016. godinom, sukladno ukupnom padu broja zaposlenih osoba temeljem
zasnivanja radnog odnosa za 20,3%, smanjeno je zapošljavanje u većini za županiju značajnih
područja djelatnosti i to najviše u građevinarstvu (40,2%) te zdravstvenoj zaštiti i socijalnoj skrbi
(26,3%). Nešto manje smanjenje broja zaposlenih od prosjeka u odnosu na prethodnu godinu
zabilježeno je u slijedećim značajnijim djelatnostima: obrazovanje (10,9%), trgovina na veliko i
malo; popravak motornih vozila i motocikala (13,2%), pružanje smještaja, priprema i usluživanje
hrane (13,3%) te prerađivačka industrija (16,2%).

T14 Zapošljavanje s evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa u 2016. i 2017. godini prema
djelatnostima

Djelatnost (NKD 2007.)
2016. 2017. Indeks

2017./2016.Broj % Broj %
A Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 51 1,1 39 1,0 76,5
B Rudarstvo i vađenje 9 0,2 6 0,2 66,7
C Prerađivačka  industrija 1.269 26,3 1.063 27,6 83,8
D Opskrba električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 6 0,1 6 0,2 100,0

E Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje
otpadom te djelatnosti sanacije okoliša 62 1,3 46 1,2 74,2

F Građevinarstvo 617 12,8 369 9,6 59,8
G Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala 598 12,4 519 13,5 86,8
H Prijevoz i skladištenje 139 2,9 109 2,8 78,4
I Djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 495 10,2 429 11,1 86,7
J Informacije i komunikacije 30 0,6 26 0,7 86,7
K Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 34 0,7 24 0,6 70,6
L Poslovanje nekretninama 12 0,2 3 0,1 25,0
M Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 144 3,0 112 2,9 77,8
N Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 290 6,0 159 4,1 54,8
O Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 179 3,7 177 4,6 98,9
P Obrazovanje 402 8,3 358 9,3 89,1
Q Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 331 6,8 244 6,3 73,7
R Umjetnost, zabava i rekreacija 44 0,9 45 1,2 102,3
S Ostale uslužne djelatnosti 118 2,4 114 3,0 96,6

T
Djelatnosti kućanstava kao poslodavca; djelatnosti kućanstava
koja proizvode različitu robu i obavljaju različite usluge za vlastite
potrebe

4 0,1 4 0,1 100,0

U Djelatnosti izvanteritorijalnih organizacija i tijela 0 0,0 1 0,0 -
Ukupno 4.834 100,0 3.853 100,0 79,7

Struktura evidentiranoga zapošljavanja prema ispostavama pokazuje da je najbrojnije
zapošljavanje temeljem radnog odnosa ostvareno u ispostavama Zabok (1.031 osoba ili 26,8%),
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Krapina (828 osoba ili 21,5%) te Donja Stubica (808 osoba ili 21,0%). U usporedbi s 2016.
godinom, zapošljavanje iz evidencije Zavoda smanjeno je u svim ispostavama. Najznačajnije
postotno smanjenje zapošljavanja zabilježeno je u ispostavama Klanjec (35,5%) i Donja Stubica
(26,9%), a najmanje u ispostavi Pregrada za 13,8%.

T15 Zapošljavanje s evidencije Zavoda temeljem radnog odnosa po ispostavama u 2016. i 2017.
godini

Ispostava Ukupno D.Stubica Klanjec Krapina Pregrada Zabok Zlatar

2017.
Broj 3.853 808 263 828 374 1.031 549
% 100,0 21,0 6,8 21,5 9,7 26,8 14,2

2016.
Broj 4.834 1.106 408 983 434 1.243 660
% 100,0 22,9 8,4 20,3 9,0 25,7 13,7

Indeks
2017./2016. 79,7 73,1 64,5 84,2 86,2 82,9 83,2

Najveći udio evidentiranoga zapošljavanja na temelju radnog odnosa čine osobe sa
srednjoškolskim obrazovanjem -  sa završenom trogodišnjom srednjom školom i školom za KV
i VKV radnike (35,3%) te osobe s četverogodišnjom srednjom školom (29,1%). Zatim slijede
osobe niže obrazovne razine sa završenom osnovnom školom (11,4%) te osobe visokoškolske
razine obrazovanja: sa završenim fakultetom i akademijom (11,0%) te prvim stupnjem fakulteta,
stručnim studijem i višom školom (9,2%). U usporedbi s 2016. godinom povećano je
evidentirano zapošljavanje u skupinama osoba sa završenim fakultetom, akademijom,
magisterijem i doktoratom (10,2%) te bez škole i nezavršenom osnovnom školom (4,3%).
Evidentirano zapošljavanje najviše je smanjeno u skupinama osoba sa završenom osnovnom
školom (26,2%) te sa završenom četverogodišnjom srednjom školom (24,3%).

T16 Zapošljavanje s evidencije Zavoda temeljem radnog odnosa prema razinama obrazovanja u
2016. i 2017. godini

Razina obrazovanja
2016. 2017. Indeks

2017./2016.Broj % Broj %
Bez škole i nezavršena osnovna škola 70 1,5 73 1,9 104,3
Osnovna škola 596 12,3 440 11,4 73,8
SŠ zanimanja do 3 god. i škola za KV i
VKV radnike 1.778 36,8 1.361 35,3 76,5

SŠ za zanimanja u trajanju od 4 i više
godina 1.480 30,6 1.120 29,1 75,7

Gimnazija 101 2,1 82 2,1 81,2
Viša škola, I. stupanj fakulteta i stručni
studij 426 8,8 355 9,2 83,3

Fakulteti, akademije, magisterij, doktorat 383 7,9 422 11,0 110,2
Ukupno 4.834 100,0 3.853 100,0 79,7

Najviše zapošljavanja prema rodovima zanimanja realizirano je u rodovima: jednostavna
zanimanja (19,3%), znanstvenici/znanstvenice, inženjeri/inženjerke i stručnjaci/stručnjakinje
(18,8%), zanimanja u obrtu i pojedinačnoj proizvodnji (16,2) te tehničari/tehničarke i stručni
suradnici/stručne suradnice (16,1%). Uspoređujući s 2016. godinom, promatrajući rodove s
većim frekvencijama najveće smanjenje zapošljavanja ostvareno je kod rodova
rukovatelji/rukovateljice postrojenjima i strojevima, industrijski proizvođači/industrijske
proizvođačice i sastavljači/sastavljačice proizvoda (38,7%)  te zanimanja u obrtu i pojedinačnoj
proizvodnji (33,1%). Istovremeno najmanje smanjenje zapošljavanja bilježimo kod rodova
jednostavna zanimanja (6,8%) te znanstvenici/znanstvenice, inženjeri/inženjerke i
stručnjaci/stručnjakinje (9,3%).
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T17 Zapošljavanje s evidencije Zavoda temeljem radnog odnosa prema rodovima zanimanja u
2016. i 2017. godini

Rod zanimanja
2016. 2017. Indeks

2017./2016.Broj % Broj %
(1) Zakonodavci/zakonodavke,
dužnosnici/dužnosnice i direktori/direktorice 1 0,0 2 0,1 200,0

(2) Znanstvenici/znanstvenice,
inženjeri/inženjerke i stručnjaci/stručnjakinje 797 16,5 723 18,8 90,7

(3) Tehničari/tehničarke i stručni
suradnici/stručne suradnice 790 16,3 622 16,1 78,7

(4) Administrativni službenici/administrativne
službenice 474 9,8 389 10,1 82,1

(5) Uslužna i trgovačka zanimanja 796 16,5 598 15,5 75,1
(6) Poljoprivrednici/poljoprivrednice,
šumari/šumarke, ribari/ribarke, lovci/lovkinje 20 0,4 13 0,3 65,0

(7) Zanimanja u obrtu i pojedinačnoj
proizvodnji 934 19,3 625 16,2 66,9

(8) Rukovatelji/rukovateljice postrojenjima i
strojevima, industrijski
proizvođači/industrijske proizvođačice i
sastavljači/sastavljačice proizvoda

225 4,7 138 3,6 61,3

(9) Jednostavna zanimanja 797 16,5 743 19,3 93,2
Ukupno 4.834 100,0 3.853 100,0 79,7

Opseg zapošljavanja
Kao pokazatelj relativnog opsega zapošljavanja može poslužiti omjer broja zaposlenih tijekom
godine na temelju zasnivanja radnog odnosa i prosječnog broja nezaposlenih krajem mjeseca.
U razdoblju od 2012. do 2017. godine opseg zapošljavanja značajno raste – od 53,5% u 2012.
godini, porastao je na 104,4% u 2017. godini.

G11 Opseg zapošljavanja na temelju radnog odnosa od 2012. do 2017. godine (%)

U 2017. godini zabilježene su značajne razlike u pokazatelju relativnog opsega zapošljavanja
između skupina nezaposlenih osoba različite razine naobrazbe. Pokazatelj relativnog opsega
zapošljavanja osoba bez škole ili s nezavršenom osnovnom školom iznosio je 32,4%, s
osnovnom školom 52,1%, sa srednjom školom za zanimanja do tri godine trajanja ili školom za
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KV radnike 113,9%, sa srednjom školom za zanimanja u trajanju od 4 i više godina 129,8%, s
gimnazijom 98,8%, s višom školom, prvim stupnjem fakulteta ili stručnim studijem 145,5%, te s
fakultetskom naobrazbom 180,3%. Uz iznimku kod gimnazija možemo zaključiti - što je viša
razina obrazovanja, to je veći relativni opseg zapošljavanja.

G12 Opseg zapošljavanja na temelju radnog odnosa prema razini obrazovanja u 2017. godini (%)

Zapošljavanje prema mjestu rada
Analizirajući prostornu pokretljivost vidljivo je da je od ukupnog broja zaposlenih na temelju
radnog odnosa iz evidencije HZZ PU Krapina 1.909 osoba (49,5%) zaposleno na području
ispostava, 796 osoba (20,7%) izvan ispostava ali na području KZŽ, 1.078 (28,0%) izvan KZŽ ali
na području RH, dok je 70 osoba (ili 1,8%) zaposleno u inozemstvu. Najviše zaposlenih izvan
područja KZŽ bilo je u gradu Zagrebu (548 osoba ili 14,2% od ukupnog broja zaposlenih na
temelju radnog odnosa), Zagrebačkoj (206 osoba ili 5,3%), Varaždinskoj (83 osobe ili 2,2%),
Primorsko-goranskoj (53 osobe ili 1,4%) i Istarskoj županiji (37 osoba ili 1,0%).

G13 Zapošljavanje s evidencije Zavoda temeljem radnog odnosa prema mjestu rada u 2016. i 2017.
godini
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U usporedbi s 2016. godinom značajno je smanjeno zapošljavanje izvan KZŽ ali na području
RH (29,3%), a u manjem opsegu zapošljavanje u inozemstvu (22,2%), na području ispostava
(16,7%), te izvan ispostava ali na području KZŽ (14,1%). Ipak, apsolutni broj zaposlenih u
inozemstvu je relativno mali, a udio zaposlenih u inozemstvu u ukupnom zapošljavanju temeljem
zasnivanja radnog odnosa u Krapinsko-zagorskoj županiji od 1,8% niži je od udjela na
nacionalnoj razini koji iznosi 2,2%.

Sezonsko zapošljavanje na moru
Hotelsko turističke kuće s kojima Zavod surađuje već duži niz godina sa selekcijama su započele
već krajem 2016. godine. Selekciju su u prostorima PU Krapina održali Solaris d.d. Šibenik,
Riječki uslužni servis d.o.o., Anker Grupa - Hotel Lafodia, Sunce koncern d.d., Sunčani Hvar
d.d. i dr. Poslodavci su predstavljali svoje tvrtke, iskazali planirane potrebe za zapošljavanjem
u turističkoj sezoni 2017., prezentirali mogućnosti i uvjete rada u njihovim objektima, te proveli
selekcijski intervju s kandidatima.
U 2017. potreba za radnom snagom je bila puno veća pa su zabilježene i posjete poslodavaca
koji se prijašnjih godina nisu javljali vezano za sezonsko zapošljavanje.

Sa ciljem promocije zapošljavanja u turističkoj djelatnosti sa posebnim naglaskom na turističku
sezonu organizirani su u Osijeku, Kninu i Zagrebu “Dani poslova u turizmu”. Dane poslova u
turizmu dana 21. ožujka 2017. u Zagrebu posjetilo je sa područja PU Krapina 200 posjetitelja -
100 nezaposlenih osoba i isto toliko učenika završnih razreda srednjih škola koji su izravno
dobili priliku dogovoriti sa prisutnim poslodavcima zapošljavanje.
Organizator Dana poslova u turizmu bilo je Ministarstvo rada i mirovinskoga sustava i
Ministarstvo turizma uz podršku partnera, a obveza Hrvatskog zavoda za zapošljavanje bilo je
je osigurati posjetitelje manifestacije odnosno buduće posloprimce.

Povećana potražnja za sezonskim radnicima ali i promotivne aktivnosti poslodavaca te
ministarstava rezultirali su i povećanim zapošljavanjem. U 2017. godini na sezonskim poslovima
na moru iz PU Krapina bilo je zaposleno 190 osoba. U odnosu na 2016. godinu kada je na
sezonskim poslovima na moru bilo zaposleno 88 nezaposlenih osoba to je za i više nego
dvostruko povećanje broja zaposlenih osoba (+115,9%).
Najviše zapošljavanja evidentirano je na poslovima: sobar/ica, čistač/ica, pomoćni/a kuhar/ica,
konobar/ica, te kuhar/ica i kuhinjski/a radnik/ica. Zapošljavalo se je i na poslovima prodavača,
pomoćnog/e konobara/ice te recepcionara/ke, ali u manjem broju.
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Izlasci iz evidencije nezaposlenih zbog ostalih razloga osim zapošljavanja
Istovremeno, u razdoblju I.-XII. 2017. iz evidencije nezaposlenih PU Krapina iz ostalih razloga
osim zaposlenja brisano je 2.535 osoba, što je smanjenje za 9,0% u odnosu na isto razdoblje
2016. godine (u RH je smanjen broj brisanih za 2,3%).

Razlozi navedenog brisanja bili su brisanje zbog nepridržavanja zakonskih odredbi (brisane
1.673 osobe ili 24,3% svih izlazaka iz evidencije), izlaz iz radne snage (brisano 417 osoba ili
6,1%), odjava s evidencije (brisano 326 osoba ili 4,7%), te ostali razlozi (brisano 119 osoba
odnosno 1,7%).

Najčešći razlozi brisanja zbog nepridržavanja zakonskih odredbi bili su jer nezaposlene osobe
ne traže aktivno posao - neizvršavanje individualne konzultacije (brisano 1.156 osoba) i
neodazivanje na individualno savjetovanje (brisano 366 osoba).

Kod osoba koje su izašle iz radne snage najviše je brisanih zbog ostvarivanje prava na rodiljnu,
roditeljsku, posvojiteljsku ili skrbničku poštedu od rada po posebnom propisu (198 osoba) i
umirovljenja (159 osoba).

 G14 Struktura izlazaka iz evidencije u 2016. i 2017. godini

U usporedbi s prethodnom godinom porastao je udio izlazaka iz evidencije zbog nepridržavanja
zakonskih odredbi za 2,5 postotnih bodova te zbog odjave s evidencije (za 0,9 pb), dok je
smanjen udio izlazaka zbog zapošljavanja (za 2,9 pb), izlaza iz radne snage (za 0,4 pb) te zbog
ostalih razloga (za 0,1 pb).
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V. PRIJAVLJENE POTREBE ZA RADNICIMA

U 2017. godini Hrvatskome zavodu za zapošljavanje u Republici Hrvatskoj prijavljeno je ukupno
250.216 slobodnih radnih mjesta, što je za 7,7% više nego u 2016. godini.

U razdoblju I. - XII. 2017. godine poslodavci su Područnom uredu Krapina prijavili ukupno 6.620
potreba za radnicima što je za 0,6% ili 41 više od broja prijavljenih potreba za radnicima u
odnosu na isto razdoblje 2016. godine.

G15 Prijavljene potrebe za radnicima HZZ PU Krapina u razdoblju 2008.-2017. g.

Istodobno, broj prijavljenih potreba na neodređeno vrijeme raste kroz godine, a njihov udio iznosi
31,7% (na razini RH 22,3%), dok je u istom razdoblju u 2016. godini isti iznosio 25,1% (RH
19,1%).

Glavninu potreba za radnicima (preko 77%) u 2017. godini prijavile su slijedeće djelatnosti:

Ø Prerađivačka industrija 1.502 (22,7%)
Ø Građevinarstvo    957 (14,5%)
Ø Zdravstvena zaštita i socijalna skrb    818 (12,4%)
Ø Obrazovanje    726 (11,0%)
Ø Trgovina na veliko i malo; popravak mot. vozila...     594   (9,0%)
Ø Djelatnost pružanja smještaja, pripreme
       i usluživanja hrane    548   (8,3%).

Povećanje broja prijava slobodnih radnih mjesta u odnosu na 2016. godinu ostvareno je u većini
ključnih djelatnosti za Krapinsko-zagorsku županiju, a najviše u pružanju smještaja, pripremi i
usluživanju hrane (16,6%), obrazovanju (8,8%), te prerađivačkoj industriji (6,6%). Pad broja
prijavljenih slobodnih radnih mjesta zabilježen je u građevinarstvu (14,6%), te u djelatnosti
zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (13,2%).
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T18 Prijavljene potrebe za radnicima u 2016. i 2017. godini prema djelatnostima

Djelatnost (NKD 2007.)
2016. 2017. Indeks

2017./2016.Broj % Broj %
A Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 37 0,6 29 0,4 78,4
B Rudarstvo i vađenje 16 0,2 15 0,2 93,8
C Prerađivačka  industrija 1.409 21,4 1.502 22,7 106,6
D Opskrba električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 9 0,1 2 0,0 22,2

E Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje
otpadom te djelatnosti sanacije okoliša 95 1,4 126 1,9 132,6

F Građevinarstvo 1.121 17,0 957 14,5 85,4
G Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala 572 8,7 594 9,0 103,8
H Prijevoz i skladištenje 295 4,5 279 4,2 94,6
I Djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 470 7,1 548 8,3 116,6
J Informacije i komunikacije 29 0,4 37 0,6 127,6
K Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 7 0,1 6 0,1 85,7
L Poslovanje nekretninama 5 0,1 6 0,1 120,0
M Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 208 3,2 354 5,3 170,2
N Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 75 1,1 91 1,4 121,3
O Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 392 6,0 326 4,9 83,2
P Obrazovanje 667 10,1 726 11,0 108,8
Q Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 942 14,3 818 12,4 86,8
R Umjetnost, zabava i rekreacija 84 1,3 84 1,3 100,0
S Ostale uslužne djelatnosti 144 2,2 120 1,8 83,3

T
Djelatnosti kućanstava kao poslodavca; djelatnosti kućanstava
koja proizvode različitu robu i obavljaju različite usluge za vlastite
potrebe

2 0,0 0 0,0 0,0

Ukupno 6.579 100,0 6.620 100,0 100,6

Promatrano prema ispostavama, najviše prijavljenih potreba za radnicima prijavljeno je u
ispostavama Zabok (2.147 ili 32,4%) i Donja Stubica (1.438 ili 21,7%), a najmanje u ispostavi
Klanjec (283 ili 4,3%). U odnosu na prethodnu godinu povećan je broj traženih radnika u tri
ispostave, a najviše u ispostavi Zlatar (11,3%). Smanjenje broja traženih radnika zabilježeno je
također u tri ispostave, a najveće smanjenje (8,4%) evidentirano je u ispostavi Krapina.

T19 Prijavljene potrebe za radnicima prema ispostavama u 2016. i 2017. godini

Ispostava
2016. 2017. Indeks

2017./2016.Broj % Broj %
D.Stubica 1.436 21,8 1.438 21,7 100,1
Klanjec 288 4,4 283 4,3 98,3
Krapina 1.206 18,3 1.105 16,7 91,6

Pregrada 865 13,1 809 12,2 93,5
Zabok 2.031 30,9 2.147 32,4 105,7
Zlatar 753 11,5 838 12,7 111,3

Ukupno 6.579 100,0 6.620 100,0 100,6

Poslodavci su tijekom 2017. godine u velikoj mjeri tražili radnike unutar rodova: zanimanja u
obrtu i pojedinačnoj proizvodnji (1.615 ili 24,4%) te znanstvenici/znanstvenice,
inženjeri/inženjerke i stručnjaci/stručnjakinje (1.492 ili 22,5%). U odnosu na 2016. godinu,
promatrajući rodove zanimanja s većim frekvencijama potražnje za radnicima, potražnja za
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radnicima je najviše rasla u rodovima: uslužna i trgovačka zanimanja (14,7%),
rukovatelji/rukovateljice postrojenjima i strojevima, ... (12,8%) te jednostavna zanimanja
(11,0%). Najveći pad potražnje za radnicima zabilježen je u rodovima: zanimanja u obrtu i
pojedinačnoj proizvodnji (11,0%) te tehničari/tehničarke i stručni suradnici/suradnice (5,4%).
T20 Prijavljene potrebe za radnicima prema rodovima zanimanja u 2016. i 2017. godini

Rod zanimanja
2016. 2017. Indeks

2017./2016.Broj % Broj %
(1) Zakonodavci/zakonodavke,
dužnosnici/dužnosnice i direktori/direktorice 2 0,0 2 0,0 100,0

(2) Znanstvenici/znanstvenice, inženjeri/inženjerke i
stručnjaci/stručnjakinje 1.538 23,4 1.492 22,5 97,0

(3) Tehničari/tehničarke i stručni suradnici/stručne
suradnice 643 9,8 608 9,2 94,6

(4) Administrativni službenici/administrativne
službenice 229 3,5 266 4,0 116,2

(5) Uslužna i trgovačka zanimanja 1.019 15,5 1.169 17,7 114,7
(6) Poljoprivrednici/poljoprivrednice,
šumari/šumarke, ribari/ribarke, lovci/lovkinje 24 0,3 8 0,1 33,3

(7) Zanimanja u obrtu i pojedinačnoj proizvodnji 1.815 27,6 1.615 24,4 89,0
(8) Rukovatelji/rukovateljice postrojenjima i
strojevima, industrijski proizvođači/industrijske
proizvođačice i sastavljači/sastavljačice proizvoda

375 5,7 423 6,4 112,8

(9) Jednostavna zanimanja 934 14,2 1.037 15,7 111,0
Ukupno 6.579 100,0 6.620 100,0 100,6

Prema prijavljenim potrebama za radnicima u 2017. godini najtraženija zanimanja bila su:
Ø konobar/konobarica (386), prodavač/prodavačica (260), radnik/radnica na proizvodnoj liniji (204),

vrtlarski radnik/vrtlarska radnica za jednostavne vrtlarske i hortikulturne radove (195), čuvar (176),
šivač/šivačica (153), kuhar/kuharica (149), medicinska sestra/medicinski tehničar (139),
bravar/bravarica (135), monter/monterka građevinskih elemenata (134), čistač/čistačica (134),
vozač/vozačica teretnog vozila (132), diplomirani ekonomist/diplomirana ekonomistica (126),
zidar/zidarka (125), fizioterapeut/ fizioterapeutkinja (87), odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece
(86), ekonomist/ekonomistica (86), doktor/doktorica medicine (79), elektroinstalater/
elektroinstalaterka (78), radnik/radnica u održavanju (77).

Najtraženija zanimanja na razini Republike Hrvatske u 2017. godini bila su slijedeća:
Ø prodavač/prodavačica (15.500), konobar/konobarica (13.801), čistač/čistačica (10.748),

radnik/radnica u održavanju (9.771), kuhar/kuharica (7.074), radnik/radnica na proizvodnoj liniji
(5.529), medicinska sestra/medicinski tehničar (4.921), diplomirani ekonomist/diplomirana
ekonomistica (4.914), sobar/sobarica (4.765), odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece (3.912), čuvar
(3.524), vozač/vozačica teretnog vozila (3.460), kuhinjski radnik/kuhinjska radnica (3.359),
administrativni službenik/administrativna službenica (3.239), pomoćni kuhar/pomoćna kuharica
(3.143), ekonomski službenik/ekonomska službenica (3.090), zidar/zidarka (3.005), bravar/bravarica
(2.864), doktor/doktorica medicine (2.718), ekonomist/ekonomistica (2.562).

Usporedbom podataka vidimo da je obim potražnje za zanimanjima poput primjerice
konobara/konobarice, prodavača/prodavačice, radnika/radnica na proizvodnoj liniji, čuvara,
kuhara/kuharice, medicinske sestre/medicinskog tehničara, bravara/bravarice,
čistača/čistačice, vozača/vozačica teretnih vozila, diplomiranog ekonomista/diplomirane
ekonomistice, zidara/zidarice, odgojitelja/odgojiteljica predškolske djece, ekonomista/
ekonomistice, doktora/doktorica medicine i radnika/ica u održavanju i u Krapinsko-zagorskoj
županiji uglavnom podjednak potražnji za navedenim zanimanjima na teritoriju čitave RH.
Istovremeno je izrazita potražnja za tekstilnim zanimanjem šivač/šivačica, potražnja za
zanimanjima u građevinarstvu (monter/monterka građevinskih elemenata, elektroinstalater/
elektroinstalaterka), kao i zanimanjima vezanim za medicinu (fizioterapeut/fizioterapeutkinja,
viši medicinski tehničar/viša medicinska sestra), karakteristična za gospodarstvo Krapinsko-
zagorske županije.
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VI. MATERIJALNO OSIGURANJE ZA VRIJEME NEZAPOSLENOSTI

Prema odredbama Zakona o posredovanju pri zapošljavanju i pravima za vrijeme
nezaposlenosti, prava nezaposlenih osoba sastoje se od prava na:

- novčanu naknadu,
- mirovinsko osiguranje,
- novčanu pomoć i naknadu troškova prijevoza za vrijeme obrazovanja i

osposobljavanja na radnom mjestu
- jednokratnu novčanu pomoć i naknadu putnih i selidbenih troškova.

Ostvarivanje prava za vrijeme nezaposlenosti pokreće se podnošenjem zahtjeva, a u postupku
rješavanja primjenjuje se Zakon o općem upravnom postupku.

Novčana naknada
Pravo na novčanu naknadu stječe nezaposlena osoba koja u trenutku prestanka radnog odnosa
ima najmanje devet mjeseci rada u posljednja 24 mjeseca, a da radni odnos nije prestao
njezinom krivnjom ili voljom, te nezaposlena osoba po prestanku obavljanja samostalne
djelatnosti ako je u trenutku prestanka djelatnosti imala 9 mjeseci rada u posljednja 24 mjeseca
a samostalnu djelatnost prestala obavljati iz opravdanih razloga koji su propisani zakonom.

Za ostvarenje prava na novčanu naknadu nezaposlena osoba mora se u roku od 30 dana od
dana prestanka radnog odnosa odnosno prestanka obavljanja samostalne djelatnosti odnosno
prestanka privremene nesposobnosti za rad, odnosno rodiljnog, roditeljskog, posvojiteljskog ili
skrbničkog dopusta prijaviti Zavodu i podnijeti zahtjev za novčanu naknadu.

Novčana naknada pripada nezaposlenoj osobi u trajanju od 90 do 450 dana ovisno o ukupnom
vremenu provedenom na radu.

Nezaposlenoj osobi koja ima pravo na novčanu naknadu može se na njezin zahtjev isplatiti
naknada u jednokratnom iznosu za otvaranje obrta odnosno samostalne djelatnosti, za
zapošljavanje u trgovačkom društvu u kojem ima najviše 25% udjela, te za osnivanje trgovačkog
društva i zapošljavanje u njemu.

U razdoblju I. - XII. 2017. godine evidentirano je prosječno mjesečno 959 korisnika novčane
naknade, što je za 16,2% manje u odnosu na isto razdoblje 2016. Pad broja korisnika novčane
naknade nastavlja se od 2011. godine, dok je u 2017. godini zaustavljeno smanjenje udjela
korisnika NN u ukupnom broju nezaposlenih (porast za 3,8 postotnih bodova u odnosu na 2016.
godinu na 26%).
Krajem prosinca 2017. godine novčanu naknadu je koristilo 977 nezaposlenih osoba ili 28,5%
od ukupnog broja nezaposlenih (na razini RH udio korisnika novčane naknade u ukupnoj
nezaposlenosti iznosi 20,9%).
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G16 Prosječan broj korisnika novčane naknade i udio korisnika NN u ukupnom broju
nezaposlenih u razdoblju 2008.-2017. g.

Struktura prosječnog broja korisnika novčane naknade prema ispostavama pokazuje da je
najviše korisnika novčane naknade tijekom 2017. godine evidentirano u ispostavama Zabok
(313 osoba ili 32,7%), Donja Stubica (191 osoba ili 19,9%) te Krapina (170 osoba ili 17,7%).
U usporedbi s 2016. godinom, prosječan broj korisnika novčane naknade smanjen je u svim
ispostavama. Najznačajnije postotno smanjenje prosječnog broja korisnika novčane naknade
zabilježeno je u ispostavama Klanjec (27,3%) i Donja Stubica (27,1%).

T21 Prosječan broj korisnika novčane naknade prema ispostavama u 2016. i 2017. godini

Ispostava
2016. 2017. Indeks

2017./2016.Broj % Broj %
D.Stubica 262 22,9 191 19,9 72,9
Klanjec 88 7,7 64 6,7 72,7
Krapina 209 18,2 170 17,7 81,3

Pregrada 97 8,5 79 8,2 81,4
Zabok 345 30,1 313 32,7 90,7
Zlatar 144 12,6 142 14,8 98,6

Ukupno 1.145 100,0 959 100,0 83,8

Također, u razdoblju siječanj – prosinac 2017. godine odobrena je isplata novčane naknade u
jednokratnom iznosu radi otvaranja obrta, trgovačkog društva, odnosno samostalne djelatnosti
za 35 korisnika. Broj korisnika novčane naknade u jednokratnom iznosu porastao je za 15 ili
75% u odnosu na 2016. godinu.

2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017.
Korisnici NN 1.954 2.687 3.192 3.046 2.852 2.460 1.890 1.553 1.145 959
Udio (%) 48,2 51,2 46,7 41,3 34,7 28,8 23,9 23,4 22,2 26,0
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Mirovinsko osiguranje
Pravo na mirovinsko osiguranje ima nezaposlena osoba koja je ostvarila pravo na novčanu
naknadu i koja ispunjava uvjet godina života za stjecanje prava na starosnu mirovinu, ako joj
nedostaje najviše 5 godina mirovinskog staža do ispunjenja uvjeta za starosnu mirovinu.

Novčana pomoć i naknada troškova prijevoza za vrijeme obrazovanja i osposobljavanja
na radnom mjestu
Nezaposlena osoba koju je Zavod uputio na obrazovanje i osposobljavanje ima pravo na
novčanu pomoć za vrijeme obrazovanja odnosno osposobljavanja i pravo na naknadu troškova
prijevoza.

Jednokratna novčana pomoć i naknada putnih i selidbenih troškova
Nezaposlena osoba kojoj Zavod nije u mogućnosti osigurati zaposlenje u mjestu prebivališta, a
koja sama ili posredovanjem Zavoda nađe zaposlenje ima pravo na jednokratnu novčanu pomoć
te naknadu putnih i selidbenih troškova za sebe, bračnog druga i djecu, od mjesta prebivališta
do mjesta zaposlenja.

Prava za vrijeme nezaposlenosti tijekom 2016. i 2017. godine (rashodi)
Prema strukturi isplaćenih sredstava za prava za vrijeme nezaposlenosti preko 98% odnosi se
na rashode za novčane naknade (53,1%) i rashode za vrijeme stručnog osposobljavanja za rad
(45,0%).

Ukupan iznos isplata vezanih za prava za vrijeme nezaposlenosti od 35,5 mil. kuna za oko 5,7
mil. kuna je manji u odnosu na 2016. (smanjenje za 13,8%).

Iznos isplata za novčane naknade je smanjen u odnosu na 2016. godinu za 15,5% (gotovo 3,5
mil. kuna), a rashodi za vrijeme stručnog osposobljavanja za rad smanjeni su za preko 2 mil.
kuna ili za 11,2% u odnosu na 2016. godinu.
Najveće smanjenje isplata u 2017. godini zabilježeno je kod rashoda za vrijeme obrazovanja
(za preko 70%) jer je smanjen broj novouključenih osoba u mjeru obrazovanja nezaposlenih (67
osoba u 2017. u odnosu na 109 osoba u 2016. godini).
Značajno su povećane isplate novčane naknade u jednokratnom iznosu jer je porastao broj
korisnika novčane naknade u jednokratnom iznosu radi otvaranja obrta, trgovačkog društva,
odnosno samostalne djelatnosti za 75% u odnosu na 2016. godinu.
Ostali rashodi smanjeni su za 26,7%.

T22 Prava za vrijeme nezaposlenosti tijekom 2016. i 2017. godine (rashodi)

Prava za vrijeme nezaposlenosti Isplaćeno 2016. Udio
(%) Isplaćeno 2017. Udio

(%)
Razlika 2017.-

2016.

Indeks
2017./
2016.

Novčana naknada 22.325.285,65 54,2 18.863.561,94 53,1 -3.461.723,71 84,5

Novčana naknada u jednokratnom
iznosu 324.365,00 0,8 513.271,99 1,4 188.906,99 158,2

Rashodi za vrijeme obrazovanja
(novčana pomoć, putni troškovi i
dr.)

548.053,26 1,3 144.838,86 0,4 -403.214,40 26,4

Rashodi za vrijeme stručnog
osposobljavanja za rad (novčana
pomoć, putni troškovi i dr.)

17.972.768,70 43,6 15.959.363,92 45,0 -2.013.404,78 88,8

Ostali rashodi (naknada putnih i
selidbenih troškova i jednokratna
novčana pomoć)

17.048,67 0,1 12.496,77 0,1 -4.551,90 73,3

Sveukupno: 41.187.521,28 100,0 35.493.533,48 100,0 -5.693.987,80 86,2
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VII. AKTIVNA POLITIKA U ZAPOŠLJAVANJU

Na sjednici održanoj dana 17. prosinca 2014. godine Vlada Republike Hrvatske usvojila je
Smjernice za razvoj i provedbu aktivne politike zapošljavanja u Republici Hrvatskoj za razdoblje
od 2015. do 2017. godine.
Na temelju analize stanja i kretanja na tržištu rada, kao i relevantnih europskih i hrvatskih
strateških dokumenata u području zapošljavanja, odnosno, strategije Europa 2020, Nacionalnog
programa reformi, Garancije za mlade, Operativnog programa Učinkoviti ljudski potencijali 2014.
– 2020. te Strategije vladinih programa za razdoblje 2014. – 2016., Smjernice definiraju osnovne
prioritete i ciljeve aktivne politike zapošljavanja za razdoblje od 2015. – 2017. godine, koji su
podloga za konkretne mjere i aktivnosti.
Na temelju Smjernica kao strateškog dokumenta koji postavlja okvir za provedbu aktivne politike
zapošljavanja u navedenom periodu, Hrvatski zavod za zapošljavanje (HZZ) donosi uvjete i
načine korištenja sredstava za provedbu mjera aktivne politike zapošljavanja u 2017. godini.
Upravno vijeće Hrvatskog zavoda za zapošljavanje je 28. veljače 2017. godine prihvatilo uvjete
i načine korištenja sredstava za provođenje mjera aktivne politike zapošljavanja iz nadležnosti
Hrvatskog zavoda za zapošljavanje za 2017. godinu.
Mjere iz nadležnosti Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje usmjerene su na: povećanje
zapošljivosti mladih osoba na tržištu rada, povećanje zapošljivosti i stope participacije starijih
osoba na tržištu rada, povećanje zapošljivosti i stope participacije osoba s invaliditetom na
tržištu rada, povećanje stope participacije žena na tržištu rada, smanjenje i sprečavanje
dugotrajne nezaposlenosti radi sprečavanja siromaštva i socijalne isključenosti, jačanje podrške
nezaposlenim osobama koje pokreću vlastiti posao, uklanjanje prepreka za prvo zapošljavanje
i osiguranje stjecanja prvog radnog iskustva za sudjelovanje na tržištu rada, povećanje stope
participacije društveno najugroženijih skupina, poticanje zapošljavanja teže zapošljivih skupina
kroz društveno poduzetništvo, povećanje zaposlenosti u civilnom sektoru, podršku osobama
zaposlenima po fleksibilnim oblicima ugovora o radu, poboljšanje prilagodljivosti radnika i
poduzeća, podršku za očuvanje radnih mjesta/otvaranje novih radnih mjesta, podršku razvoju
programa prilagodbe radnih uvjeta starijim radnicima u cilju omogućavanja aktivnog starenja,
osiguranje minimalne kvalifikacije za sudjelovanje na tržištu rada za osobe bez završene
osnovne škole odnosno bez završenog srednjeg obrazovanja ili stečenog zvanja, poticanje
obrazovanja odraslih i stjecanja vještina sukladno potrebama tržišta rada te integraciju rada i
učenja.

MJERE IZ NADLEŽNOSTI HRVATSKOG ZAVODA ZA ZAPOŠLJAVANJE:
1. Potpore za zapošljavanje
2. Potpore za samozapošljavanje
3. Potpore za usavršavanje
4. Obrazovanje nezaposlenih
5. Osposobljavanje na radnom mjestu
6. Stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa
7. Javni rad
8. Potpore za očuvanje radnih mjesta
9. Stalni sezonac

Mjere aktivne politike zapošljavanja u nadležnosti Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje tijekom
2017. godine koristile su ukupno 1.674 osobe, pri čemu su bila 789 aktivna korisnika iz
prethodne godine, dok je 885 korisnika novouključeno tijekom 2017. godine. Broj ukupnih
korisnika mjera u 2017. godini bio je 20,2% manji od broja sudionika u 2016. godini, a broj
novouključenih korisnika tijekom godine smanjen je 16,9% u odnosu na broj novouključenih u
2016. godini.
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G17 Korisnici mjera aktivne politike zapošljavanja u 2016. i 2017. godini

Ukupni korisnici u godini prema vrsti intervencije
Nešto manje od jedne polovine ukupnoga broja sudionika tijekom 2017. godine bilo je uključeno
u mjeru stručnog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa (741 osoba ili 44,3%).
U manjem opsegu korištenja zastupljene su mjere potpore za zapošljavanje (466 osoba ili
27,8%) i javni radovi (208 osoba ili 12,4%), a slijede potpore za samozapošljavanje (163 osobe
ili 9,7%), obrazovanje nezaposlenih (85 osoba ili 5,1%), potpore za usavršavanje (10 osoba ili
0,6%) te stalni sezonac (1 osoba ili 0,1%).

Novouključeni korisnici tijekom godine prema vrsti intervencija
Tijekom 2017. godine 885 osoba novouključeno je u programe aktivne politike zapošljavanja.

G18 Novouključeni i ukupni korisnici mjera u 2017. godini, prema vrstama intervencija

Najviše je korisnika novouključeno u mjeru stručnog osposobljavanja za rad bez zasnivanja
radnog odnosa (265 osoba ili 29,9%), što je 37,6% manje nego 2016. godine. Slijede potpore
za zapošljavanje (241 osoba ili 27,2%) s rastom broja novouključenih u odnosu na 2016. godinu
od 0,8% te javni radovi (187 osoba ili 21,1%) s padom broja novouključenih u odnosu na 2016.
godinu od 20,8%. Relativno manji opseg novouključenih korisnika odnosi se na potpore za
samozapošljavanje (114 osoba ili 12,9%) kod kojih je zabilježen najveći rast broja korisnika u
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odnosu na prethodnu godinu (107,3%), obrazovanje nezaposlenih (67 osoba ili 7,6%), potpore
za usavršavanje (10 osoba ili 1,1%) te stalni sezonac (1 osoba ili 0,1%).

Novouključeni u mjere prema spolu, dobi, razini obrazovanja i trajanju nezaposlenosti
U strukturi novouključenih korisnika mjera u 2017. godini, žene (51,2%) su nešto zastupljenije
u odnosu na muškarce (48,8%). S obzirom na dob novouključenih korisnika, nešto više od tri
petine čine mlade osobe u dobi do 29 godina (61,8%), a sa udjelom od oko jedne petine
korisnika (19,1%) osobe su srednje radne dobi od 30 do 49 godina i korisnici stariji od 50 godina.
Nadalje, među novouključenim korisnicima mjera, najzastupljenije su osobe sa srednjoškolskim
obrazovanjem (61,3%), slijede osobe sa završenim visokoškolskim obrazovanjem (22,0%), dok
je najmanji udio osoba niže razine obrazovanja (16,7%). Kratkotrajno nezaposlene osobe (do
jedne godine) čine gotovo četiri petine (79,5%) među novouključenim korisnicima mjera u 2017.
godini.
Obuhvat pojedinih skupina novouključenih korisnika mjera u odnosu na prosječni broj
nezaposlenih iste skupine najizraženiji je kod mladih osoba u dobi do 29 godina (50,9%), zatim
osoba visokoškolske razine obrazovanja (40,8%), iz skupina kratkotrajno nezaposlenih, i to
34,3% do 6 mjeseci te 30,8% od 6 do 12 mjeseci, a s obzirom na spol, mjerama je obuhvaćen
nešto veći broj muškaraca (26,5%) nego žena (22,0%).
Od ukupnoga broja novouključenih korisnika mjera u 2017. godini 30 su osobe s invaliditetom
(14,6% od prosječnoga broja nezaposlenih osoba s invaliditetom), a 57 osoba su hrvatski
branitelji (16,6% od prosječnoga broja nezaposlenih branitelja).

T23 Novouključeni u mjere prema spolu, dobi, razini obrazovanja i trajanju nezaposlenosti
u 2016. i 2017. godini

Broj Struktura
Obuhvat u odnosu na

prosječan broj
nezaposlenih

2016. 2017. 2016. 2017. 2016. 2017.
Ukupno 1.065 885 100,0 100,0 20,6 24,0

Spol
Muškarci 452 432 42,4 48,8 18,8 26,5
Žene 613 453 57,6 51,2 22,2 22,0

Dob
15 – 29 713 547 66,9 61,8 43,6 50,9
30 – 49 236 169 22,2 19,1 13,8 14,3
50 i više 116 169 10,9 19,1 6,4 11,8

Obrazovanje
Završena i nezavr.OŠ 126 148 11,8 16,7 8,4 13,8
Srednje 618 542 58,0 61,3 20,1 25,3
Visoko 321 195 30,2 22,0 54,9 40,8

Trajanje
nezaposle

nosti

Do 6 mjeseci 563 546 52,9 61,7 28,8 34,3
6 do 12 mjeseci 180 157 16,9 17,8 23,2 30,8
Više od 12 mjeseci 321 180 30,1 20,3 13,2 11,3
Nisu bili nezaposleni 1 2 0,1 0,2 - -

Osobe s invaliditetom 45 30 4,2 3,4 17,3 14,6
Hrvatski branitelji 35 57 3,3 6,4 7,4 16,6

Promatrano prema županijama, obuhvat novouključenih korisnika mjera u odnosu na prosječni
broj nezaposlenih u 2017. godini najveći je u Istarskoj (51,0%) i Dubrovačko-neretvanskoj
županiji (30,4%), a Krapinsko-zagorska županija sa obuhvatom od 24,0% nalazi se na 8. mjestu
među županijama sa najvećim obuhvatom. Obuhvat novouključenih korisnika mjera u odnosu
na prosječni broj nezaposlenih na nacionalnoj razini istovremeno iznosi 19,5%.
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VIII. PROFESIONALNO USMJERAVANJE

Profesionalno usmjeravanje je djelatnost koja ima svrhu pomoći osobama da donose dobre
odluke o obrazovanju, osposobljavanju i zapošljavanju te upravljaju vlastitim profesionalnim
razvojem. Savjetnici pružaju stručnu pomoć korisnicima kako bi oni mogli bolje identificirati
vlastite kompetencije, interese i mogućnosti u različito doba života što će im omogućiti
donošenje boljih odluka.

Korisnici usluga su nezaposlene osobe, tražitelji zaposlenja, odnosno različite skupine korisnika
koje trebaju pomoć u odabiru prikladnog zanimanja, obrazovanja, tipa posla ili karijere te učenici,
studenti, osobe u procesu obrazovanja.

Profesionalno usmjeravanje usmjereno je različitim ciljnim skupinama korisnika i uključuje
različite aktivnosti, oblike rada. Profesionalno informiranje i profesionalno savjetovanje u
Odsjeku za profesionalno usmjeravanje i obrazovanje u Područnom uredu Krapina odvija se
neposredno kroz grupne ili individualne oblike rada, a naglasak je na usklađivanju potencijala
korisnika, njegovih sposobnosti, motivacije, interesa s jedne strane te obrazovnih mogućnosti i
mogućnosti zapošljavanja.

Profesionalno  usmjeravanje učenika osnovnih i srednjih škola
Profesionalno usmjeravanje učenika uključuje profesionalno informiranje i profesionalno
savjetovanje, odnosno skup stručnih postupaka kojima se učenicima pruža pomoć pri odabiru
budućeg zanimanja, odnosno obrazovanja. Poseban naglasak u tom procesu stavlja se na
sposobnosti, vještine, interese i motivaciju učenika, kao i na mogućnosti obrazovanja i
zapošljavanja u regiji. Provodi se u suradnji s roditeljima/skrbnicima kao i kroz suradnju sa svim
osnovnim i srednjim školama na području Krapinsko-zagorske županije.
U smislu rane intervencije pri tome se posebna pozornost pridaje učenicima koji bi nakon
završetka školovanja mogli imati otežan pristup tržištu rada. Najčešće skupine učenika kojima
savjetnici za profesionalno usmjeravanje pomažu pri donošenju odluke o nastavku obrazovanja
su:

· Učenici s teškoćama u razvoju - učenici koji su osnovnu školu završili prema
posebnom ili prilagođenom programu ili redovnom nastavnom programu uz
individualizirani pristup,

· Učenici s većim zdravstvenim teškoćama - učenici kojima su zdravstvena oštećenja
ili kronične bolesti i dulje liječenje znatnije utjecale na školski uspjeh te im sužavaju
mogućnost odabira obrazovnog programa/zanimanja,

· Učenici koji imaju poteškoća u savladavanju obrazovnog programa ili žele
promijeniti obrazovni program - upućuju se na profesionalno usmjeravanje s ciljem
promjene i/ili uključivanja u obrazovni program koji će po svojim zahtjevima odgovarati
mogućnostima i interesima učenika,

· Neodlučni učenici - učenici koji nemaju dostatne informacije te im je potrebna usluga
informiranja o mogućim obrazovnim programima koji se mogu upisati u školama na
području u kojem žive ili u obližnjim gradovima i mjestima, te o zapošljavanju pojedinih
zanimanja na navedenim područjima.

Obuhvat učenika i uključivanje u različite oblike profesionalnog usmjeravanja prema njihovim
željama i potrebama te preporukama osigurava se kroz suradnju sa svim osnovnim i srednjim
školama i centrima za odgoj na području županije te provedbom ankete o profesionalnim
namjerama u kojoj učenici imaju mogućnost odabrati vrstu usluge koja im je potrebna.

Šire skupine korisnika najčešće traže usuge profesionalnog informiranja, dok manji dio izražava
potrebu za individualnim profesionalnim savjetovanjem ili profesionalnim savjetovanjem koje
uključuje i psihologijsku obradu kako bi se prikupili detaljniji podaci o sposobnostima,
vještinama, interesima i motivaciji učenika. Prvenstveno za učenike sa zdravstvenim ili drugim
teškoćama provodi se postupak timske obrade koji podrazumijeva dublju psihologijsku i
medicinsku dijagnostiku, a stručni tim liječnik specijalist medicine rada, i savjetnik za
profesionalno usmjeravanje, predlaže najprimjereniji odabir obrazovnih programa za nastavak
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školovanja. Profesionalno usmjeravanje provodi se prema potrebama korisnika i savjet nije
obvezujući te odluku o odabiru obrazovnaja donose učenik i roditelj. U profesionalnom
savjetovanju također se uzimaju u obzir objektivne okolnosti: mogućnosti obrazovanja,
mobilnost te potrebe tržišta rada. Savjet o najprimjerenijem profesionalnom odabiru daje se u
usmenom obliku, učeniku i njegovu roditelju.

Pisano mišljenje službe za profesionalno usmjeravanje izdaje se temeljem Pravilnika o
elementima i kriterijima za izbor kandidata za upis u I. razred srednje škole. Za prošlogodišnju
je osnovnoškolsku generaciju s područja Krapinsko zagorske županije do kraja lipnja 2017.
izdano ukupno 190 mišljenja koja su dostavljena roditelju/učeniku.
T24 Broj izdanih stručnih mišljenja za učenike u 2017. godini

UČENICI S
TEŠKOĆAMA U

RAZVOJU

UČENICI SA
ZDRAVSTVENIM

TEŠKOĆAMA
UKUPNO

Broj izdanih mišljenja 155 35 190
Vrsta rješenja

Rješenje o redovnom programu uz individualizirane
postupke 55 0 55

Rješenje o redovnom programu uz prilagodbu sadržaja i
individualizirane postupke 89 0 89

Rješenje o posebnom programu uz individualizirane
postupke 11 0 11

Rješenje o posebnom programu za stjecanje
kompetencija u aktivnostima svakodnevnog života i rada
uz individualizirane postupke

0 0 0

Bez rješenja 0 35 35
UKUPNO 155 35 190

Broj preporuka po pojedinim obrazovnim programima
Radno osposobljavanje 0 0 0
2- i 3-godišnji strukovni programi 555 22 577
4- i 5-godišnji programi 70 91 161
Gimnazijski programi 6 27 33
Razmatranje nastavka školovanja pri Stručnom
povjerenstvu škole 6 0 6
UKUPNO 637 140 777

Profesionalno usmjeravanje predstavlja tzv. ˝rane intervencije˝ i ima preventivno značenje kao
pomoć pri donošenju adekvatnih odluka o izboru obrazovnih programa i zapošljavanja.
Profesionalnim informiranjem se učenicima pružaju informacije relevantne za donošenje odluka
o nastavku školovanja, dok profesionalno savjetovanje uvažava i pokušava pomiriti individualne
mogućnosti i potrebe učenika (sposobnosti, vještine, interese i motivaciju učenika) s
mogućnostima obrazovanja i potrebama tržišta rada u pojedinoj regiji. Najširim skupinama
korisnika namijenjeni su sadržaji za samoinformiranje, brošure, leci, informativni materijali u
tiskanom ili elektronskom obliku te informacije, sadržaji i interaktivni alati na intermet portalu za
profesionalno usmjeravanje e-usmjeravanje.

U okviru druge komponente projekta „Novi pristupi HZZ-a u pružanju usluga klijentima“ razvijen
je web portal e-Usmjeravanje kao nova e-usluga Hrvatskog zavoda za zapošljavanje, a koristi
se od 2015. godine. Portal e-Usmjeravanje nudi brojne informacije i savjete koji korisnicima
mogu pomoći u razvoju karijere i donošenju poslovnih odluka te je namijenjen svim ciljnim
skupinama: učenicima, studentima, nezaposlenim i zaposlenim osobama. Stoga je u 2017.
godini za sve stručne suradnike osnovnih i srednjih škola održana prezentacija mogućnosti
portala kako bi što više krajnjih korisnika iskoristilo mogućnosti pristupa ovim sadržajima
samostalno, a mogućnosti korištenja e-usmjeravanja prezentirane su učenicima i roditeljima u
svim osnovnim školama tijekom ožujka i travnja 2017. godine.
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Hrvatski zavod za zapošljavanje Područni ured Krapina organizirao je u veljačli 2017. godine
godišnji sastanak suradnika koji se u svom djelokrugu rada bave i profesionalnim
usmjeravanjem na temu profesionalnog usmjeravanja mladih u Krapinsko-zagorskoj županiji.
Svrha ovakvog godišnjeg sastanka je okupljanje dionika radi što bolje koordinacije aktivnosti
profesionalnog usmjeravanja učenika osnovnih i srednjih škola i naglašavanja uloge
cjeloživotnog profesionalnog usmjeravanja u smanjenju razlika između ponude i potražnje na
tržištu rada, a sudjelovali su stručni suradnici iz osnovnih i srednjih škola, predstavnici Županije,
Obrtničke komore Krapinsko-zagorske županije i Hrvatskog zavoda za zapošljavanje.

Profesionalno informiranje učenika osmog razreda, radionice, individualna informiranja i
savjetovanja učenika prema potrebama učenika i preporuci stručne službe škole savjetnici za
profesionalno usmjeravanje realizirali su tijekom 2017. u osnovnim školama ili u Hrvatskom
zavodu za zapošljavanje Područnom uredu Krapina.

Profesionalno informiranje učenika osmog razreda realizirano je u svim osnovnim školama u
Krapinsko-zagorskoj županiji i u okviru zajedničke „Prezentacije zanimanja” za učenike osnovne
škole i njihove roditelje tijekom ožujka i travnja 2017. godine. Hrvatski zavod za zapošljavanje
Područni ured Krapina surađuje s dionicima već dugi niz godina u realizaciji ciklusa susreta s
učenicima osmog razreda i roditeljima u osnovnim školama kako bi se povećala razina
informiranosti i olakšala priprema za upis u srednju školu.
Ciklus prezentacija započet je 6. ožujka 2017. u Osnovnoj školi Augusta Cesarca Krapina, a
završen je do kraja travnja 2017. godine. Riječ je o projektu Krapinsko-zagorske županije,
Hrvatskog zavoda za zapošljavanje Područnog ureda Krapina, srednjih škola Krapinsko-
zagorske županije i Obrtničke komore Krapinsko-zagorske. Timovi suradnika, u kojima su bili
uključeni predstavnici pojedinih srednjih škola i Hrvatskog zavoda za zapošljavanje Područnog
ureda Krapina, OKKZŽ i Krapinsko-zagorske županije, izravno su se obratili učenicima i
roditeljima u osnovnim školama te održali kratke prezentacije koje su obuhvaćale teme:

· Kako odabrati pravo zanimanje? – predstavnik Hrvatskog zavoda za zapošljavanje PU
Krapina, Odsjeka za profesionalno usmjeravanje i obrazovanje;

· Prikaz deficitarnih zanimanja u metalskoji i građevinskoj industriji – kratki fimovi;
· “Želim biti majstor!” – predstavnik Obrtničke komore Krapinsko-zagorske županije;
· Predstavljanje zanimanja i programa obrazovanja u srednjoj školi – predstavnici srednjih

škola (Gimnazija Antuna Gustava Matoša Zabok, Srednja škola Bedekovčina, Srednja
škola Krapina, Srednja škola Konjščina, Srednja škola Oroslavje, Srednja škola
Pregrada, Srednja škola Zabok, Srednja škola Zlatar, Škola za umjetnost, dizajn, grafiku
i odjeću Zabok).

Nakon plenarnog predstavljanja pojedini izlagači bili su na raspolaganju za pitanja i informativne
materijale u sajamskom dijelu prostora na info-pultovima koje su za tu namjenu pripremili
suradnici iz osnovnih škola.

Grupni oblici profesionalnog informiranja i savjetovanja maturanata u 2017. godini tematski su
bili vezani za odabir i planiranje karijere, informacije o različitim mogućnostima izbora koji mladi
imaju po završetku srednje škole, informacije o tržištu rada i zapošljavanju, nužnosti
cjeloživotnog učenja i osobnog razvoja, ali i razvoju poduzetnosti kao osobne kvalitete te
mogućnosti učenja za poduzetništvo. Provedene su radionice i održana predavanja u srednjim
školama, a sudionici su bili učenici završnog razreda srednjih škola iz Krapine, Zaboka,
Pregrade, Bedekovčine, Oroslavja, Gimnazije A. G. Matoš Zabok i Škole za umjetnost, dizajn,
grafiku i odjeću Zabok. Dio maturanata koristio je usluge individualnog profesionalnog
informiranja, individualnog savjetovanja ili psihologijskog individualnog savjetovanja u Odsjeku
za profesionalno usmjeravanje u Krapini.

Dan profesionalnog usmjeravanja održan je 6. travnja 2017. godine u Krapini. Uz izložbeni dio
koji su posjetitelji mogli obilaziti, Dan profesionalnog usmjeravanja objedinio je događanja i
aktivnosti vezane uz pomoć u odabiru zanimanja i stjecanju novih znanja te razvoju karijere, a
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organizirane su radionice i tribine za posjetitelje te omogućena dostupnost savjetodavne
podrške. Izlagači su bili predstavnici srednjih škola s područja Krapinsko-zagorske županije te
učilišta za obrazovanje odraslih, a prezentirali su zanimanja i obrazovne programe u koje se
mladi mogu upisti, uvjete školovanja, proizvode, alate, radne procese i uspješne radove svojih
učenika.

Radionice i individualni oblici rada s nezaposlenim osobama i tražiteljima zaposlenja
Grupni oblici savjetovanja organizirani su za nezaposlene osobe i buduće tražitelje zaposlenja
s ciljem unapređivanja vještine aktivnog traženja posla i osobnog predstavljanja, pripreme za
tržište rada i razvoj karijere. Tako je tijekom 2017. godine u Krapini, Zaboku, Pregradi, Klanjcu,
Donjoj Stubici i Zlatar Bistrici održana ukupno 176 radionica u kojima je sudjelovalo 1.068
nezaposlenih osoba i tražitelja zaposlenja.

Radionice za nezaposlene „Kako tražiti posao”, „Metode samoprocjene vlastitih potencijala“ i
„Kako se predstaviti poslodavcu” imaju za cilj unapređivanje metoda i tehnika traženja posla,
unapređivanje samoprezentacije i sl., a pomažu u razvijanju vještine aktivnog traženja posla,
vještine vođenja razgovora, osobnog predstavljanja prilikom intervjua, pripreme CV-a,
sustavnog praćenja oglasa za posao i kandidiranja na natječaje. Osmišljen je niz aktivnosti za
nezaposlene koje su usmjerene na promoviranje cjeloživotnog učenja, cjeloživotnog
obrazovanja, upravljanja karijerom i cjeloživotnog profesionalnog usmjeravanja, a uključuju i
radionice „Cjeloživotno učenje”, „Učenjem do posla“, „Dobro je učiti!“ i „Znanja potrebna za
razvoj i upravljanje vlastitom karijerom”. Radionica „Samozapošljavanje – je li to za mene?”,
usmjerena je prepoznavanju vlastitog poduzetničkog potencijala i razradi poduzetničke ideje
kroz poslovni plan, a organizira se za ciljnu skupinu nezaposlenih koji imaju afiniteta za razvoj
vlastite poslovne ideje u budućnosti. Osim radionica organizirane su tematske tribine i grupna
informiranja nezaposlenih osoba o mogućnostima prekvalifikacije, sezonskog zapošljavanja,
osposobljavanja kroz rad.

U individualne oblike profesionalnog umjeravanja bili su uključeni nezaposleni korisnici i to u
profesionalno individualno informiranje ili profesionalno individualno savjetovanje vezano za
razvoj karijere, odabir prekvalifikacije, usavršavanja ili osposobljavanja te samozapošljavanje,
a 22 osobe s faktorima otežane zapošljivosti uključene su u timsku obradu radi utvrđivanja
preostale radne sposobnosti.

Profesionalna selekcija kandidata za obrazovanje
Postupkom profesionalne selekcije za obrazovanje odnosno stručnog odabira kandidata za
određeno zanimanje koji uključuje psihologijsko testiranje i intervjue, obuhvaćeno je u 2017.
godini 117 osoba radi mogućnosti upućivanja u programe obrazovanja odraslih, oblika
usavršavanja ili osposobljavanja i to za poslove barmen/barmenice, pomoćne poslove
pekara/pekarice, rukovatelja/rukovateljice bagerom utovarivačem te računalnog
operatera/operaterke s cijem unapređenja digitalnih kompetencija.

Profesionalna selekcija kandidata za zapošljavanje
Postupkom profesionalne selekcije odnosno stručnog odabira kandidata za određeno radno
mjesto koji uključuje psihologijsko testiranje i intervjue obuhvaćene su 2017. godine 274 osobe
za potrebe 11 poslodavca i 25 radnih mjesta kako bi se utvrdilo odgovaraju li kandidati
zahtjevima radnog mjesta utvrđenim kroz prethodno provedenu analizu radnog mjesta. Odabir
kandidata temelji se na psihologijskom ispitivanju sposobnosti, karakteristika osobnosti,
interesa, vrijednosti, motivacije, a prema potrebi i ispitivanje zdravstvenog statusa.
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IX. AKTIVNOSTI ODJELA ZA ANALITIKU, STATISTIKU I INFORMATIKU

Hrvatski zavod za zapošljavanje PU Krapina je u 2017. godini, osim kratkih mjesečnih
priopćenja za medije, te povremenih priopćenja (kada ocijenimo da je nešto interesantno, npr.
sezonsko zapošljavanje, Sajam poslova, aktivnosti vezano za zapošljavanje u inozemstvu
(EURES), informacije o mjerama aktivne politike zapošljavanja, informacije o EU projektima i
dr.), izdala 12 redovitih mjesečnih statističkih biltena, godišnje izvješće za 2016. godinu, kao i
periodična izvješća o zapošljavanju i nezaposlenosti u razdobljima za potrebe sjednica
Savjetodavnog vijeća HZZ PU Krapina i Gospodarsko-socijalnog vijeća Krapinsko-zagorske
županije.

U mjesecu veljači 2017. godine izrađen je godišnji statističko-analitički materijal „Kretanja na
tržištu rada 2016. godine“ za potrebe profesionalnog informiranja učenika osnovnih i srednjih
škola u 2017. godini. Želja nam je pružiti informacije o kretanjima na tržištu rada prvenstveno
razrednicima i stručnim suradnicima kao pomoć u njihovom radu na profesionalnom
usmjeravanju mladih. Materijal sadrži podatke o strukturi nezaposlenosti, trajanju
nezaposlenosti, potražnji na tržištu rada, zapošljavanju u 2016. godini, te preporukama za
obrazovnu upisnu politiku i politiku stipendiranja za 2017. godinu.

U prvom kvartalu godine provedeno je istraživanje potreba na tržištu rada „Anketa poslodavaca“.
U uzorak za anketiranje 2017. godine uključeno je 537 poslodavaca s ukupno 21.459 zaposlenih
osoba, što čini 59,6% ukupne zaposlenosti u Krapinsko-zagorskoj županiji krajem 2016. godine.
Tijekom razdoblja provedbe od šest tjedana anketiranju se odazvalo 369 poslodavaca, odnosno
68,7% od uzorkovanoga broja (na razini RH 66,3%).

Svi statističko-analitički materijali publiciraju se i na WEB stranici HZZa:
(http://www.hzz.hr/default.aspx?id=10653).

Značajan angažman Odjela za statistiku, analitiku i informatiku krajem godine bio je i na izradi
preporuka za obrazovnu upisnu politiku i politiku zapošljavanja za 2018. godinu gdje se
temeljem analize i predviđanja potreba tržišta rada za pojedinim zvanjima izrađuje lista
obrazovnih programa u kojima treba povećati broj upisanih i stipendiranih učenika ili studenata,
odnosno smanjiti broj upisanih i stipendiranih učenika ili studenata.

Informacije o važnim aktivnostima HZZ PU Krapina, događanjima i kretanjima na tržištu rada
Krapinsko-zagorske županije redovito objavljujemo na Internet stranici HZZ-a http://www.hzz.hr
(novosti iz županija - u 2017. objavljeno 55 priloga), a objavljeno je i preko 85 pisanih priloga na
Internet stranici razvijenoj kroz EU projekt „Partnerstvo za razvoj“ http://www.partnerstvo-
razvoj.net.

Anketa poslodavaca 2017. godine
U cilju uspješnijeg djelovanja tržišta rada Hrvatski zavod za zapošljavanje u suradnji s
partnerima: Hrvatskom gospodarskom komorom, Hrvatskom obrtničkom komorom i Hrvatskom
udrugom poslodavaca, 2017. godine je proveo istraživanje potreba na tržištu rada „Anketa
poslodavaca“.
Spomenutim istraživanjem nastojali smo od poslodavaca prikupiti relevantne informacije o
zaposlenosti krajem protekle godine, o načinu traženja radnika za zapošljavanje u prethodnoj
godini, eventualnim poteškoćama pri zapošljavanju i njihovim razlozima, te o planiranom
zapošljavanju u tekućoj godini uz identificiranje profila radnika koji bi se mogli zaposliti.
Anketa se provodila šest tjedana, od sredine veljače do kraja ožujka 2017. godine, putem
upitnika koji su poslodavcima dostavljeni e-mailom ili poštom, a upitnik je bio dostupan i na web
stranici HZZ-a (http://upitnici.hzz.hr) gdje se mogao ispuniti on-line pomoću dobivenog
pristupnog koda. Na taj način u KZŽ je preko 81% anketa uneseno direktno od strane
poslodavaca, dok na nacionalnoj razini udio on-line unosa iznosi 74%.
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Također, nakon 10 godina neprekidnog provođenja ankete poslodavaca, u 2016. godini došlo
je do prekida u seriji, odnosno anketa poslodavaca nije provedena, tako da su usporedbe
podataka (gdje je to moguće) prikazane u odnosu na rezultate ankete poslodavaca 2015.
godine.

Uzorak i obuhvat. U anketi poslodavaca za 2017. godinu uzorkom je obuhvaćeno 537
poslodavaca, dok se sudjelovanju u anketi odazvalo 369 poslodavaca (68,7%), od čega 262
trgovačka društva i ustanove (71,0%) i 107 obrtnika (29,0%).
Anketirani poslodavci zapošljavali su 17.001 radnika, što čini 47,3% ukupne zaposlenosti u
poslovnim subjektima na području naše županije (na razini RH 37,5%).
Struktura anketiranih poslodavaca. Najveći broj anketiranih čine mikro poslodavci (do 9
zaposlenih) – 176 ili 47,7% i mali poslodavci (10-49 zaposlenih) - 109 ili 29,5%, a više od dvije
trećine anketiranih poslodavaca je privatnog ili pretežito privatnog vlasništva (250 ili 67,8%). S
obzirom na djelatnost NKD-a u istraživanju je sudjelovalo najviše poslodavaca iz područja
prerađivačke industrije (61 ili 16,5%), obrazovanja (39 ili 10,6%), zdravstvene zaštite i socijalne
skrbi (35 ili 9,5%), te trgovine na veliko i malo, popravaka motornih vozila (33 ili 8,9%) i
građevinarstva (27 ili 7,3%). Prema ispostavama, najveći broj anketiranih poslodavaca je s
područja ispostava D. Stubica (83), Zabok (78) i Krapina (66), dok je najveći odaziv anketiranju
na području ispostave Pregrada 96,9%, a najmanji na području ispostave Zabok 55,7%.
Sklapanje ugovora na neodređeno s radnicima koji su imali ugovor na određeno vrijeme.
Dvije petine poslodavaca koji su odgovorili na pitanje (144 poslodavca ili 39,7%) sklopilo je s
nekim zaposlenicima koji su imali ugovor na određeno ugovor na neodređeno.
Promatrano prema broju radnika, ukupno je tijekom 2016. godine sklopljeno 1.515 ugovora na
neodređeno vrijeme s radnicima koji su imali ugovor na određeno vrijeme.
Prekid radnog odnosa zaposlenika zbog odlaska na rad u inozemstvo. Ukupno je 51
poslodavac (13,9% poslodavaca koji su odgovorili na pitanje) naveo da su tijekom 2016. godine
neki od njihovih zaposlenika prekinuli radni odnos da bi otišli raditi u inozemstvo, što je za 6,4
postotnih bodova manje u odnosu na nacionalnu razinu.
Prema odgovorima poslodavaca evidentirano je 387 radnika koji su prekinuli radni odnos zbog
odlaska na rad u inozemstvo. Gotovo svi radnici odnose se na poslodavce privatnog oblika
vlasništva (380 ili 98,2%), najviše kod malih (141 ili 37,1%) i mikro poslodavaca obrtnika (107 ili
28,2%), prema djelatnostima u prerađivačkoj industriji (152 ili 39,3%) i građevinarstvu (151 ili
39,0%), te u ispostavi Donja Stubica (186 ili 48,1%).
Zapošljavanje na temelju drugih oblika rada tijekom 2016. godine. Poslodavci su na temelju
ugovora o djelu, autorskog, studentskog ili učeničkog ugovora i putem agencija za privremeno
zapošljavanje tijekom 2016. godine angažirali ukupno 1.734 osobe, što predstavlja rast za 443
osobe ili 32,4% u odnosu na 2014. godinu.
Najviše poslodavaca angažiralo je radnike na temelju ugovora o djelu (20,3% poslodavaca
angažiralo je 895 osoba, ili 51,6% zaposlenih temeljem drugih oblika rada) i zapošljavanjem
studenata ili učenika putem studentskih odnosno učeničkih ugovora (11,1% poslodavaca
angažiralo je 443 osobe, ili 25,6% u odnosu na broj zaposlenih temeljem drugih oblika rada).
Način traženja i poteškoće pri zapošljavanju radnika. Ukupno je 73% anketiranih
poslodavaca tražilo radnike u 2016. godini, što je više u odnosu na 2014. godinu. Od toga je
nešto više od polovice imalo poteškoća s pronalaženjem radnika, što predstavlja porast u
odnosu na prethodnu godinu (gotovo dvostruko), odnosno manju vjerojatnost ponude da
zadovolji potražnju za radom.
Najveći broj anketiranih poslodavaca - 232 ili 86,2% izjasnio se da su radnike tražili
posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje, a slijede oglašavanje na Internetu (105 ili
39,0%), te zapošljavanja putem osobnih poznanstva (93 ili 34,6%).
Poteškoće s pronalaženjem radnika i zapošljavanjem imalo je 138 poslodavca ili 51%, a
najčešće su imali poteškoće s pronalaženjem kandidata s traženom razinom obrazovanja
(50,0%), nedostatkom kandidata s prikladnim obrazovnim smjerom/programom (45,7%) te
nezainteresiranosti ili nemotiviranosti kandidata za rad na ponuđenim radnim mjestima (43,9%).
Od ukupno 138 poslodavaca koji su imali poteškoća s pronalaženjem potrebnih radnika
definirano je 230 zanimanja sa ukupno 2.115 radnika koji su nedostajali. Prema zanimanja za
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koje su poslodavci imali poteškoće s pronalaženjem potrebnih radnika najveće frekvencije
zabilježene su kod konobara/konobarica (15) i vozača/vozačica teretnog vozila (11). Najviše
radnika nedostajalo je kod zanimanja vozač/vozačica teretnog vozila (129), vodoinstalater i
plinoinstalater/vodoinstalaterka i plinoinstalaterka (127), šivač/šivačica (97),
konobar/konobarica (91), trgovac/trgovkinja (86), stolar/stolarica (84) te soboslikar i
ličilac/soboslikarica i ličiteljica (81).
Zadovoljavanje potreba za radnicima zapošljavanjem radnika iz inozemstva. Na pitanje
smatraju li da bi se potrebe za zanimanjima s kojima su imali poteškoće mogle zadovoljiti
zapošljavanjem radnika iz inozemstva, tri petine od svih odgovora poslodavaca po zanimanjima
(bio je moguć unos do 3 zanimanja s poteškoćama pri zapošljavanju radnika) (136 odgovora
poslodavca) koji su imali problema u pronalaženju radnika odgovorilo je negativno, za 10 p.b.
više nego na nacionalnoj razini. Međutim, i broj odgovora poslodavaca koji su odgovorili
potvrdno (85 odgovora) nisu u potpunosti sigurni, njih 75,4% smatra da bi se na taj način
problem riješio djelomično (na nacionalnoj razini taj udio je niži i iznosi 67,0%).
Prema djelatnostima, najviše odgovora poslodavaca koji bi poteškoće pri zapošljavanju
pojedinih zanimanja mogli zadovoljiti zapošljavanjem radnika iz inozemstva su iz djelatnosti
prijevoza i skladištenja te građevinarstva, a prema zanimanjima, najveći broj radnika kojima bi
poslodavci zadovoljili svoje potrebe zapošljavanjem radnika iz inozemstva u cjelosti je u
zanimanjima vodoinstalater i plinoinstalater (111) te vozač teretnog vozila (91), a slijede zidar i
tesar (47), trgovac/trgovkinja (44), soboslikar i ličilac te monter građevinskih elemenata (po 32
radnika).
Planirano zapošljavanje u 2017. godini. Nešto više od 60% anketiranih poslodavaca u
Krapinsko-zagorskoj županiji iskazalo je namjeru zapošljavanja novih radnika u 2017. godini, a
obim najavljenog zapošljavanja na razini populacije iznosi 3.310 osoba. U odnosu na 2015.
godinu namjeru zapošljavanja najavio je nešto veći udio poslodavaca, a viši je i planirani broj
novozaposlenih (za 960 osoba). Stopa planiranog zapošljavanja (udio planiranog zapošljavanja
u ukupnom broju zaposlenih krajem prethodne godine) za 2017. godinu iznosi 10,6% (u RH
12,9%) i nešto je viša u odnosu na stopu planiranog zapošljavanja za 2015. godinu (8,4%).
S obzirom na sektor vlasništva anketiranih poslodavaca koji planiraju novo zapošljavanje u
2017. godini, najveće potrebe za zapošljavanjem iskazali su poslodavci iz privatnog sektora
(2.764 radnika ili 83,5%), a naročito mikro poslodavci - obrtnici (800 radnika ili 28,9%) i mali
poslodavci (720 radnika odnosno 26,0%).
Analizirano prema područjima djelatnosti najveći bi se broj radnika mogao zaposliti u
prerađivačkoj industriji (1.056 radnika ili 31,9% od ukupnog planiranog zapošljavanja),
građevinarstvu (741 radnik ili 22,4%), prijevozu i skladištenju (295 radnika ili 8,9%), trgovini na
veliko i malo, popravku motornih vozila (254 radnika ili 7,7%) te zdravstvenoj zaštiti i socijalnoj
skrbi (245 radnika ili 7,4%).
Prema ispostavama, najveći se broj planiranog zapošljavanja poslodavaca odnosi na
poslodavce iz ispostave D. Stubica (761 ili 23,0% od ukupnog broja), zatim iz ispostave Zabok
(712 ili 21,5%), te iz ispostave Krapina (675 ili 20,4%).
Većina se planiranog zapošljavanja na temelju ugovora o radu s udjelom od 56,7% predviđa na
određeno vrijeme, dok je udio planiranog zapošljavanja na neodređeno vrijeme 43,3%.
Prema razinama obrazovanja, najveći udio planiranog zapošljavanja predviđa se kod srednjih
škola (78,3%) i visokoškolskog obrazovanja (13,7%), a najmanje je planirano zapošljavanje
radnika sa nezavršenom osnovnom školom odnosno završenom osnovnom školom (8,0%).
Prema zanimanjima, primjetna je visoka potražnja za konobarima i vozačima teretnih vozila koja
je karakteristična za područje Krapinsko-zagorske županije. Značajna je potražnja za kuharima
te zanimanjima vezanim za metaloprerađivačku industriju (rukovatelj/rukovateljica brojčano
upravljanim strojem za obradu kovina, bravar, strojobravar, diplomirani strojarski
inženjer/diplomirana strojarska inženjerka).
Korištenje mjera HZZ-a od strane poslodavaca. Ukupno je 237 poslodavca ili 69,1% svih
poslodavaca koji su odgovorili na pitanje izrazilo zainteresiranost za neku od mjera poticanja
zapošljavanja koju provodi Hrvatski zavod za zapošljavanje. Najveći interes poslodavaca
iskazan je za mjere javnih radova (samo civilni i javni sektor) (52,7%), a slijede stručno
osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa (51,1%) te sufinanciranje zapošljavanja
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novih radnika (samo privatni sektor) (51,0%). Najmanji udio poslodavaca iskazao je
zainteresiranost za osposobljavanje na radnom mjestu (21,1%), te za potpore za očuvanja
radnih mjesta (samo privatni sektor) (21,6%).
Suradnja s Hrvatskim zavodom za zapošljavanje. Ukupno je 250 poslodavaca (76,9% od
svih poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje) iskazalo namjeru korištenja bilo koje usluge
HZZ-a pri traženju i zapošljavanju radnika u 2017. godini, što je za oko 14 postotnih bodova više
u odnosu na anketu poslodavaca 2015. godine.
Najčešće usluge HZZ-a koje poslodavci namjeravaju koristiti su: objava potrebe za radnikom
(67,0% poslodavaca), mjere za poticanje zapošljavanja (57,4%) i ciljano posredovanje (44,2%).

Preporuke za obrazovnu upisnu politiku i politiku stipendiranja
Uredba Vlade o praćenju, analizi i predviđanju potreba tržišta rada
Vlada Republike Hrvatske donijela je na sjednici održanoj 15. srpnja 2010. godine Uredbu o
praćenju, analizi i predviđanju potreba tržišta rada za pojedinim zvanjima, te izradi i uzimanju u
obzir preporuka za obrazovnu upisnu politiku u okviru provedbe Programa gospodarskog
oporavka.

Na temelju navedene Uredbe, Upravno vijeće Hrvatskog zavoda za zapošljavanje donijelo je
Plan i metodologiju praćenja, analize i predviđanja potreba tržišta rada za pojedinim zvanjima,
te izrade preporuka za obrazovnu upisnu politiku. U skladu s navedenim Planom i
metodologijom, područni/regionalni uredi Hrvatskog zavoda za zapošljavanje, provode analizu
i prognozu potreba tržišta za pojedinim zvanjima, te izrađuju preporuke za obrazovnu upisnu
politiku. Preporuke se odnose ne samo na upis, već i na stipendiranje učenika i studenata.

Analiza i prognoza potreba tržišta rada za pojedinim zvanjima provedi se na temelju statističkih
podataka i relativnih pokazatelja o zapošljavanju nezaposlenih osoba prema obrazovnom
programu koji su završile (brzina zapošljavanja, stopa zapošljavanja), podataka o planiranom
zapošljavanju pojedinih zanimanja dobivenih anketom poslodavaca, uvida dobivenih
posredovanjem, te podacima iz strategija i planova gospodarskog razvoja, odnosno planova i
najava investicija na regionalnoj i lokalnoj razini. Pri tome se u obzir uzimaju i podaci o broju već
upisanih učenika i studenata u pojedine obrazovne programe. Analize, prognoze i preporuke
izrađuju se na razini lokalnih tržišta rada kako su ih odredili područni/regionalni uredi Hrvatskog
zavoda za zapošljavanje. Lokalna tržišta rada uglavnom su županije, ali mogu biti i dijelovi
županija, te pojedinačni gradovi ili općine.

U izradi preporuka za područje Krapinsko-zagorske županije sudjeluje Tematska radna skupina
za tržište rada KZŽ, sukladno Sporazumu regionalnog partnerstva za praćenje i procjenu
potreba (KZŽ, HZZ PU Krapina, OK KZŽ, HGK ŽK Krapina, Zagorska razvojna agencija d.o.o.),
a sve radi zajedničkog rada na sustavnom praćenju, procjeni i utvrđivanju potreba na tržištu
rada. Na osnovnu procjena Tematske radne skupine za tržište rada KZŽ izrađuje se lista
obrazovnih programa u kojima treba povećati broj upisanih i stipendiranih učenika ili studenata,
odnosno smanjiti broj upisanih i stipendiranih učenika ili studenata.

Budući da se neki obrazovni programi ne provode na području nekih lokalnih tržišta rada,
preporuke se u njihovom slučaju odnose samo na stipendiranje učenika i studenata koji
pohađaju takve programe na drugim područjima. Programi koji se ne provode na području
lokalnog tržišta rada označavaju se zvjezdicom (*).

Preporuke imaju kvalitativni karakter. Preporuča se povećanje ili smanjenje broja upisanih i
stipendiranih učenika i studenata u pojedinim obrazovnim programima, ali se ono ne određuje
kvantitativno. Opetovanom pojavljivanju pojedinih obrazovnih programa trebat će pridavati sve
veću težinu i uzimati ga u obzir sve ozbiljnije prilikom donošenja odluka.

Promjene obrazovne upisne politike i politike stipendiranja na temelju preporuka Hrvatskog
zavoda za zapošljavanje pridonijet će usklađivanju obrazovanja s potrebama tržišta rada
odnosno umanjiti strukturnu neusklađenost između ponude rada i potražnje za radom, što je
jedan od glavnih dugoročnih problema hrvatskog tržišta rada.
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Preporuke za obrazovnu upisnu politiku i politiku stipendiranja za 2018. godinu za
područje Krapinsko-zagorske županije

1. Obrazovni programi u kojima treba povećati broj upisanih i stipendiranih
    učenika ili studenata

Trogodišnji srednjoškolski
Zidar/zidarica
Vozač/vozačica motornog vozila*
Bravar/bravarica
Monter/monterka suhe gradnje
Tesar/tesarica
Konobar/konobarica
Soboslikar-ličilac/soboslikarica-ličiteljica
Elektroinstalater/elektroinstalaterka
Instalater/instalaterka grijanja i klimatizacije
Vodoinstalater/vodoinstalaterka
Kuhar/kuharica
Stolar/stolarica
CNC operater / CNC operaterka
Pekar/pekarica*
Keramičar-oblagač/keramičarka-oblagačica
Strojobravar/strojobravarica
Mesar/mesarica*
Tokar/tokarica
Krojač/krojačica*
Autolakirer/autolakirerica*
Autolimar/autolimarica*

Četverogodišnji srednjoškolski
-

Stručni studij
-

Sveučilišni studij
Medicina*
Strojarstvo*
Građevinarstvo*
Matematika*
Edukacijska rehabilitacija*
Anglistika*
Germanistika*
Elektrotehnika i informacijska tehnologija*
Farmacija*
Informatika*

2. Obrazovni programi u kojima treba smanjiti broj upisanih i stipendiranih
    učenika ili studenata

Trogodišnji srednjoškolski
Frizer/frizerka

Četverogodišnji srednjoškolski
Fizioterapeutski tehničar / fizioterapeutska tehničarka
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Komercijalist/komercijalistica
Upravni referent / upravna referentica
Ekonomist/ekonomistica

 Stručni studij
Poslovna ekonomija u turizmu i ugostiteljstvu
Poslovna ekonomija*
Fizioterapija*

 Sveučilišni studij
Poslovna ekonomija*
Politologija*

X. AKTIVNOSTI ODJELA ZA PROVOĐENJE PROJEKATA

Projekt „Centar za mlade Krapinsko-zagorske županije“
Mreža udruga Zagor uz partnerske organizacije Stub-klub, udrugu Regenerator i Krapinsko-
zagorsku županiju i Hrvatski zavod za zapošljavanje Područni ured Krapina kao suradnika
provodila je projekt pod nazivom „Centar za mlade Krapinsko-zagorske županije“. Projekt je
započeo 18.5.2016. godine a odobren je u sklopu Javnog poziva za dodjelu trogodišnje
financijske potpore za program centra za mlade Krapinsko-zagorske županije. Projektom se
željelo pridonijeti jačanju sektorske i međusektorske suradnje za kvalitetnije programe i
aktivnosti za mlade.
Tokom provođenja projekta održane su razne edukacije, predavanja i radionice kroz koje su
mladi imali prilike educirati se u područjima relevantnim za njihov osobni i profesionalni razvoj
te su poticani na cjeloživotno učenje (edukacija za volontere, predavanje o uključenju mladih u
sustave odlučivanja i demokratske procese, radionica o pripremi za tržište rada „Što je tržište
rada i gdje sam ja u njemu?“, radionica „Kako upravljati karijerom“, informativno predavanje o
mobilnosti mladih sa primjerima dobre prakse). Radilo se i na jačanju kapaciteta partnera
projekta, a provodila se i akcija „Bez promila“ u srednjim školama na području Županije kroz
koju su održane vježbe simulacije pijanog stanja uz pomoć pijanih naočala. Uz aktivnosti za
mlade provodilo se i informiranje mladih kroz web portal.

Projekt „Baltazar 3“
Projekt „Baltazar 3“ odobren je u sklopu Otvorenog poziva za dostavu projektnih prijedloga
Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta „Osiguravanje pomoćnika u nastavi i stručnih
komunikacijskih posrednika učenicima s teškoćama u razvoju u osnovnoškolskim i
srednjoškolskim odgojno-obrazovnim ustanovama, faza II.“, u okviru Operativnog programa
Učinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. Nositelj projekta čija je ukupna vrijednost 2.335.843,34
kn je Krapinsko-zagorska županija, a projekt je s provedbom započeo 14.7.2016. godine i trajao
je 12 mjeseci. Cilj projekta bio je uspostava funkcionalne podrške sustavu direktne potpore
učenicima s teškoćama u razvoju s ciljem osiguranja uvjeta za poboljšanje njihovih obrazovnih
postignuća, uspješniju socijalizaciju i emocionalno funkcioniranje.
Na početku realizacije projekta proveden je selekcijski postupak temeljem Javnog poziva za
podnošenje prijava za obavljanje poslova pomoćnika u nastavi za djecu s teškoćama u odgojno-
obrazovnim ustanovama – partnerima u projektu, gdje su odabrana 53 pomoćnika u nastavi za
60 učenika s teškoćama. Pomoćnici su razmješteni u 28 osnovnih i 5 srednjih škola na području
Krapinsko-zagorske županije gdje su radili tokom školske godine 2016./2017. Angažirani
pomoćnici u nastavi su uz redovna izvješća vodili i dodatnu dokumentaciju s ciljem praćenja,
ocjenjivanja i utvrđivanja napretka učenika u obrazovnom procesu, a temeljem analize iste
izrađen je Vodič Baltazar kao priručnik sa smjernicama za odabir, pripremu, edukaciju i praćenje
pomoćnika u nastavi u osnovnim i srednjim školama. U sklopu završnog događanja održana je
premijera kratkometražnog filma o projektu ''Baltazar 3'' i kreativni nastup učenika s teškoćama
i njihovih kolega iz razreda, pomoćnika u nastavi, stručnih suradnika i profesora mentora.
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Projekt „I ja sam za rad“
Projekt „I ja sam za rad“ provodio se u sklopu Poziva za prijavu projekata i programa udruga u
području resocijalizacije i rehabilitacije ovisnika kojeg je raspisalo Ministarstvo socijalne politike
i mladih. Nositelj projekta čija je vrijednost 108.000,00 kn bila je Udruga za prevenciju ovisnosti,
pomoć ovisniku i povremenom uzimatelju opojne droge i obitelji „,Moji dani“, a partneri na
projektu Hrvatski zavod za zapošljavanje Područni ured Krapina, Pučko otvoreno učilište
Krapina i Mreža udruga Zagor. Projekt je s provedbom započeo 1.11.2016. godine i trajao je 12
mjeseci. Cilj projekta bio je povećati šanse za zapošljavanje rehabilitiranih ovisnika terapijske
zajednice ''Moji dani'' te unaprijediti resocijalizaciju i društvenu reintegraciju liječenih ovisnika
terapijske zajednice ''Moji dani''. Tokom provođenja projekta održane su edukacije, predavanja
i radionice za korisnike terapijske zajednice. Organiziran je i Dan otvorenih vrata udruge i u
sklopu njega Okrugli stol na temu ''Zapošljavanje resocijaliziranih ovisnika'' gdje su predstavnici
HZZ PU Krapina informirali potencijalne poslodavce i rehabilitirane korisnike o  mjerama aktivne
politike zapošljavanja HZZ-a.

Projekt „Informiraj i kreiraj! 3.0“
Mreža udruga Zagor uz partnerske organizacije Hrvatski zavod za zapošljavanje Područni ured
Krapina, Udrugu za promicanje kvalitetnog obrazovanja mladih s invaliditetom Zamisli i
Krapinsko-zagorskom županijom te uz suradnu organizaciju Centra za mlade Zaprešić provodila
je projekt pod nazivom „Informiraj i kreiraj! 3.0.“ koji je nastavak istoimenog prethodnog projekta.
Projekt je započeo 1.11.2016. godine i  trajao je 12 mjeseci, a sufinanciran je od strane
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. Projektom se željelo pridonijeti
društvenom razvoju lokalne i regionalne zajednice pružanjem poticajnog okruženja za
organizacije civilnog društva i mlade osobe kako bi se ostvarili uvjeti koji doprinose
zadovoljavanju potreba mladih povezanih sa podizanjem kvalitete njihova života.
Tijekom provođenja projekta održane su radionice, predavanja, volonterske akcije i fokus grupe
kako bi se unaprijedile osobne i profesionalne vještine i znanja mladih. U info centru za mlade
kroz info točke (svaka točka druga tematika) mladi su savjetovani o mogućnostima
zapošljavanja i Garanciji za mlade, volontiranju, europskim mogućnostima za mlade i mobilnosti,
socijalnoj i zdravstvenoj zaštiti te aktivnom sudjelovanju mladih u društvu, a dizajniran je i tiskan
edukativni planer.

Projekt „Samostalnost i neovisno življenje naš je cilj 2“
Projekt  ''Samostalnost i neovisno življenje naš je cilj 2'' odobren je u sklopu poziva za prijavu
prijedloga trogodišnjih programa udruga koje djeluju u području socijalne skrbi pod nazivom
''Razvoj i širenje mreže socijalnih usluga koje pružaju udruge''. Nositelj projekta je Društvo
multiple skleroze Krapinsko-zagorske županije a partneri na projektu su Hrvatski zavod za
zapošljavanje Područni ured Krapina, Krapinsko-zagorska županija, Grad Pregrada, Općina
Bedekovčina i Škola za umjetnost, dizajn, grafiku i odjeću. Vrijednost projekta je 400.000,00
kuna a započeo je 1.6.2017. godine. Cilj projekta je širiti nove usluge te omogućiti: kontinuirana
psihološka savjetovanja, kreativne radionice, predavanja i treninge (o mogućnostima koje nude
OPG-i i modeli njihova financiranja, nova znanja u cilju jačanja financijske pismenosti,
informiranje i savjetovanje o društvenom poduzetništvu te informacije o kretanju na tržištu rada,
mogućnostima prekvalifikacija i samozapošljavanja), savjetovanja o adekvatnoj prehrani,
kontinuirane radionice s fizioterapeutom na više lokacija, a čija će dostupnost i kontinuitet
izravno utjecati na kvalitetu života osoba s invaliditetom, ali i ostalih osjetljivih skupina. Tijekom
provođenja projekta u 2017. godini održane su radionice, grupne vježbe/treninzi uz nazočnost
fizioterapeuta, rehabilitacije uz potporu, tematska predavanja te savjetovanja s psihologom.

Projekt „Baltazar 4“
Projekt „Baltazar 4“ odobren je u sklopu Otvorenog poziva za dostavu projektnih prijedloga
Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta „Osiguravanje pomoćnika u nastavi i stručnih
komunikacijskih posrednika učenicima s teškoćama u razvoju u osnovnoškolskim i
srednjoškolskim odgojno-obrazovnim ustanovama, faza III.“, u okviru Operativnog programa
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Učinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. Nositelj projekta čija je ukupna vrijednost
10.872.432,00 je Krapinsko-zagorska županija, a projekt je s provedbom započeo 24.7.2017. i
trajat će 48 mjeseci te je na taj način prvi put provedba projekta produžena na 4 godine. Cilj
projekta je pružanje potpore uključivanju učenika s teškoćama u razvoju u osnovnoškolskim i
srednjoškolskim odgojno-obrazovnim ustanovama, odnosno osiguravanje uvjeta za poboljšanje
njihovih obrazovnih postignuća, uspješniju socijalizaciju i emocionalno funkcioniranje.
Tokom prvih mjeseci provedbe projekta proveden je selekcijski postupak za zapošljavanje 55
pomoćnika u nastavi za 55 učenika s teškoćama u razvoju te edukacija za pomoćnike koji su
razmješteni u 19 osnovnih škola, 6 srednjih škola i Centar za odgoj i obrazovanje Krapinske
Toplice.

Projekt „Zaslužujem znanje“
Projekt ''Zaslužujem znanje'' odobren je u sklopu poziva na dostavu projektnih prijava na Javni
natječaj HBOR-a za dodjelu donacija u 2017. godini ''I ja želim posao''. Nositelj projekta čija je
vrijednost 50.000,00 kuna je Udruga za prevenciju ovisnosti, pomoć ovisniku i povremenom
uzimatelju opojne droge i obitelji Moji dani. Partneri na projektu su Hrvatski zavod za
zapošljavanje Područni ured Krapina i Pučko otvoreno učilište Krapina,  a projekt je s provedbom
započeo 1.10.2017. i trajat će 12 mjeseci. Svrha projektnih aktivnosti je osnaživanje, motiviranje,
educiranje i poticanje rehabilitiranih ovisnika da iskoriste na pravi način sve mogućnosti i prava
na zapošljavanje, samozapošljavanje i/ili pokretanje socijalnog poduzetništva putem mjera
aktivne politike zapošljavanja HZZ-a, radi održavanja trajne apstinencije i smanjenja socijalne
isključenosti i marginalizacije rehabilitiranih ovisnika.

Projekt „Informiraj i kreiraj! 4.0“
Mreža udruga Zagor provodi projekt pod nazivom „Informiraj i kreiraj! 4.0“ koji je nastavak
istoimenog prethodnog projekta a uz partnerske organizacije Hrvatski zavod za zapošljavanje
Područni ured Krapina, Udrugu za promicanje kvalitetnog obrazovanja mladih s invaliditetom
Zamisli i Krapinsko-zagorskom županijom te uz suradnu organizaciju Centar za mlade Zaprešić.
Projekt je započeo 1.11.2017. godine i  trajati će 12 mjeseci, a sufinanciran je od strane
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku. Projektom se želi pridonijeti
društvenom razvoju lokalne i regionalne zajednice pružanjem poticajnog okruženja za
organizacije civilnog društva i mlade osobe, kako bi se ostvarili uvjeti koji doprinose
zadovoljavanju potreba mladih.

XI. OSTALE AKTIVNOSTI

Deseti Sajam poslova u Krapinsko-zagorskoj županiji
U Krapini je 6. travnja 2017. g. u Sportskoj dvorani Srednje škole Krapina uspješno održan deseti
Sajam poslova u organizaciji Hrvatskog zavoda za zapošljavanje Područnog ureda Krapina pod
pokroviteljstvom Krapinsko-zagorske županije i Grada Krapine te u partnerstvu sa Krapinsko-
zagorskom županijom, Gradom Krapina, HGK Županijskom komorom Krapina, Obrtničkom
komorom KZŽ, Zagorskom razvojnom agencijom d.o.o., Mrežom udruga Zagor, Pučkim
otvorenim učilištem Krapina, Radiom Hrvatsko zagorje–Krapina d.o.o., Srednjom školom
Krapina i Veleučilištem Hrvatsko zagorje Krapina.

Na sajmu se predstavilo 94 izlagača, od čega 49 poduzeća i obrta većinom s područja čitave
Krapinsko – zagorske županije.

Prilikom otvorenja, v.d. predstojnika Hrvatskog zavoda za zapošljavanje Područnog ureda
Krapina Goran Vukmanić istaknuo je kako su trenutno u Krapinsko – zagorskoj županiji otvorena
444 slobodna radna mjesta te kako nezaposlenost pada od 2014. godine, što dokazuje i
činjenica da je nezaposlenost u odnosu na 2013. godinu, kada je na Zavodu za zapošljavanje
bila prijavljena 9131 nezaposlena osoba, smanjena za više od 50 posto, odnosno, prema
podacima s konca veljače, nezaposleno je 4300 Zagoraca. Dodao je i kako, od kada se vodi
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statistika Zavoda, unatrag 30 godina, nikada u ponudi nije bilo više slobodnih radnih mjesta, a
upravo Sajmovi poslova savršena su prilika za sve koji još uvijek traže svoju priliku na tržištu
rada, da uspostave neposredan kontakt s poslodavcima, u neformalnoj atmosferi i bez pritiska
i straha.
Zoran Gregurović, gradonačelnik Grada Krapine koja je već desetu godinu zaredom domaćin
ovog Sajma je istaknuo zadovoljstvo činjenicom da je, od kada se održava ovaj Sajam, čak 600
nezaposlenih pronašlo svoje zaposlenje upravo kod poslodavaca s područja grada Krapine.
Prisutnima su se obratili i potpredsjednik OK KZŽ Tomica Jurinjak te predsjednik HGK ŽK
Krapina Josip Grilec koji su u svojem obraćanju naveli važnost podrške realnom sektoru koji
stvara nove vrijednosti i koji je zaslužan za ove sjajne rezultate.
Sajam poslova otvorio je krapinsko – zagorski župan Željko Kolar.
– Lijepo je slušati pozitivne brojke i moram reći da se vidi da Zagorje velikim koracima kreće
prema naprijed. Županija, općine i gradovi moraju stvoriti uvjete za otvaranje novih radnih mjesta
i opet ponavljam, treba riješiti problem neusklađenosti ponude i potražnje, jer moramo djecu
prestati školovati za burzu rada – rekao je.

Otvorenje su uveličali prigodnim programom učenici Glazbene škole Pregrada te učenici Škole
za umjetnost, dizajn, grafiku i odjeću iz Zaboka revijom odjeće.

U okviru aktivnosti Sajma poslova u prostoru SŠ Krapina održana je 9. Skupština Partnerskog
vijeća za tržište rada KZŽ nakon koje su djelatnici Ministarstva rada i mirovinskog sustava
prezentirali Poziv na dostavu projektnih prijedloga “LOKALNE INICIJATIVE ZA POTICANJE
ZAPOŠLJAVANJA - FAZA III“ usmjeren na razvoj lokalnih partnerstava za zapošljavanje u cilju
prevladavanja regionalnih i lokalnih različitosti te poticanja partnerskog pristupa u pripremi i
donošenju politika vezanih uz stvaranje i jačanje ljudskih potencijala u skladu s lokalnim
potrebama na tržištu rada.

Održano je i niz radionica i tribina za nezaposlene osobe koje su bile dobro posjećene.

Dan profesionalnog usmjeravanja u okviru Sajma poslova objedinio je događanja i aktivnosti
vezane uz pomoć svima zainteresiranima u odabiru zanimanja i stjecanju novih znanja, te
razvoju karijere. Učenici osnovnih i srednjih škola imali su priliku pogledati prezentacije
zanimanja za koja se mogu školovati.

Poslodavci su obavili razgovor s više od 600 potencijalnih posloprimaca i prikupili oko 400
prijava za zaposlenje.

Sudjelovanje u radu regionalnih i lokalnih tijela
Predstavnici HZZ PU Krapina aktivno su sudjelovali u aktivnostima na regionalnoj i lokalnoj
razini. Poseban angažman usmjeren je na poticaj i razvoj partnerstva svih onih koji mogu utjecati
na kretanja na tržištu rada i to kroz sudjelovanje na sastancima/sjednicama Županijske
skupštine KZŽ, Gospodarsko socijalnog vijeća i Savjetodavnog vijeća Hrvatskog zavoda za
zapošljavanje Područnog ureda Krapina, radu Gospodarskog vijeća HGK – županijske komore
Krapina, radu Obrtničke komore KZŽ, obrazovnih ustanova. Također smo surađivali sa civilnim
sektorom, sudjelovali u radu regionalnih odbora te na drugim događanjima na lokalnoj i
regionalnoj razini, uz koordinaciju i vodeću ulogu u Partnerskom vijeću za tržište rada KZŽ.
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