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UVOD 
 
 
 Hrvatski zavod za zapošljavanje sa svojim pridruženim partnerima proveo je anketu 

istraživanja tržišta rada za 2013. godinu kako bi u svrhu što uspješnijeg djelovanja tržišta 

rada mogao prikupiti informacije od poslodavaca o prethodnom i očekivanom kretanju 

zaposlenosti i zapošljavanja te također kako bi prikupio informacije o eventualnim 

poteškoćama pri zapošljavanju, potrebama za zanimanjima, znanjima i vještinama traženih 

radnika, a sve zbog usklađivanja ponude i potražnje radne snage odnosno usklađivanja 

znanja i vještina koje su danas potrebne potencijalnim radnicima u odnosu na potrebe tržišta 

rada. 

  

 Anketa se provodila u cijeloj Republici Hrvatskoj tijekom siječnja i veljače 2013. 

godine po svim područnim uredima. Na razini Republike Hrvatske, anketom je obuhvaćeno 

12.805 poslovnih subjekata, a uzorak obuhvaćenih poslovnih subjekata za Područni ured 

Pula bio je 696 što je 5,4%. 

 Od 696 poslovnih subjekata na čije smo adrese uputili upitnike, 335 (48,1%) poslovna 

subjekta je popunilo i vratilo upitnike i to: 

 

o mikro poduzeća ( od 0 do 9 zaposlenih) – 132 ili 39,4% 

o mala poduzeća ( od 10 do 49 zaposlenih) – 126 ili 37,6% 

o srednja poduzeća ( od 50 do 249 zaposlenih) – 64 ili 19,1% 

o velika poduzeća ( 250 i više zaposlenih) – 13 ili 3,9% 

 

 

 Za odabir poslodavaca koristila se interna baza poslodavaca Hrvatskog zavoda za 

zapošljavanje koja se temelji na podacima dobivenim od Državnog zavoda za statistiku i 

Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje. 

 Istraživanje je provedeno putem Upitnika za poslodavce koji su poštanskim putem 

upućeni na adrese, a sama provedba je potpomognuta telefonskim kontaktiranjem 

poslodavca od strane djelatnika Hrvatskog zavoda za zapošljavanje ili osobnim posjetom 

savjetnika za zapošljavanje. 
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Anketom poslodavaca za 2013. godinu prikupljeni su sljedeći podaci: 

 

 

 opći podaci o poslodavcu: naziv, adresa, matični broj, šifra osnovne djelatnosti, oblik 

vlasništva 

 broj zaposlenih na 31. prosinac 2012. godine: ukupno i prema spolu 

 broj zaposlenih tijekom 2012.godine: prema spolu, statusu zapošljavanja (na 

neodređeno ili određeno vrijeme, u punom i nepunom radnom vremenu, na 

sezonskim poslovima) i prema razini obrazovanja 

 broj radnika koji su prestali raditi tijekom 2012. godine i razlozi prestanka rada 

 način traženja radnika za zapošljavanje u 2012. godini i eventualne poteškoće te 

razlozi poteškoća 

 planirani broj zapošljavanja u 2013. godini prema statusu zaposlenosti ( na 

neodređeno ili određeno vrijeme, u punom ili nepunom radnom vremenu, na 

sezonskim poslovima, pripravnici) 

 planirani broj zapošljavanja osoba kroz Mjeru aktivne politke zapošljavanja – 

osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

 planirano (predviđeno) smanjenje broja zaposlenih radnika u 2013. godini te razlozi 

smanjenja 

 korištenje usluga Hrvatskog zavoda za zapošljavanje te njihova kvaliteta 
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1. REZULTATI ANKETE POSLODAVACA U 2013. GODINI 

 

 

 Na adrese poslodavaca upućeno je 696 anketnih upitnika, a u anketi je sudjelovalo i 

vratilo popunjene upitnike 335 poslovnih subjekata (48,1%). 

  

 Kod anketiranih poslodavaca na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 19046 

radnika, od čega je udio žena  8741 (45,9%) i 10305 muškaraca ( 54,1%) 

  

 U 132 mikro poduzeća na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 519 osoba od 

toga je 271 (52,2%) i 248 (47,8%) muškaraca. Udio zaposlenih u mikro poduzećima u 

odnosu na ukupan broj zaposlenih u uzorku od 335 poslovnih subjekata iznosi 2,7%. 

  

          U 126 malih poduzeća na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 2796 osoba od 

toga 1573 (56,2%) žena i 1223 (43,8%) muškaraca.. Udio zaposlenih u malim poduzećima u 

odnosu na ukupan broj zaposlenih u uzorku od 335 poslovnih subjekata iznosi 14,7%. 

 

 U 64 srednja poduzeća na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 7084 osobe od 

toga je 3249 (45,9%) žena i 3835 (54,1%) muškaraca. Udio zaposlenih u srednjim 

poduzećima u odnosu na ukupan broj zaposlenih iz uzorka iznosi 37,2%. 

 

 U 13 velikih poduzeća na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 8647 osobe od 

toga je 3648 (42,2%) žena i 4999 (57,8%) muškaraca. Udio zaposlenih u velikim poduzećima 

u odnosu na ukupan broj zaposlenih iz uzorka iznosi 45,4%. 

 

 S obzirom na oblik vlasništva: 

 225 poslodavaca ili 67,1% je u privatnom ili pretežito privatnom vlasništvu 

 93 poslovna subjekta ili 27,8% je u državnom/javnom ili pretežito državnom 

vlasništvu 

 15 poslovnih subjekata ili 4,5% su organizirane kao udruge, zajednice i slične 

organizacije 

 2 poslovna subjekta ili 0,5% su u zadružnom vlasništvu 
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 Prema kriteriju broja zaposlenih, najveći je obuhvat radnika kod poslodavaca u 

privatnom i pretežito privatnom vlasništvu zaposleno je 12595 radnika ili 66,1%, zatim u 

državnom/javnom ili pretežito državnom zaposleno je 6348 radnika ili 33,3%. 

 

 U istraživanje su uključeni poslodavci iz cijele Istarske županije koji prema sjedištu 

tvrtke pripadaju ispostavama Područnog ureda Pula. 

 

Najveći broj poslodavaca s najvećim brojem zaposlenih odnosno 116 poslovnih 

subjekata u kojima je zaposleno 9291 radnik, što čini 48,8% pripadaju Ispostavi Pula (koja 

obuhvaća Grad Pulu i okolicu),  50 poslovnih subjekata u kojima je zaposleno 3478 ili 18,3%  

radnika pripadaju Ispostavi Rovinj (koja obuhvaća Grad Rovinj i okolicu); 50 poslovnih 

subjekata u kojima je zaposleno 1962 ili 10,3% radnika pripada Ispostavi Poreč (koja 

obuhvaća Grad Poreč i okolicu); 41 poslovni subjekta u kojem je zaposleno 1173 ili 6,1% 

radnika pripada Ispostavi Umag ( koja obuhvaća Grad Umag i okolicu); 36 poslovnih 

subjekata u kojima je zaposleno 2013 ili 10,6% pripada ispostavi Labin (koja obuhvaća Grad 

Labin i okolicu); 35 poslovnih subjekata u kojima je zaposleno 1012 tj. 5,3% radnika pripada 

Ispostavi Pazin ( koja pokriva Grad Pazin i okolicu) te 7 poslovnih subjekata u kojima je 

zaposleno 117 ili 0,6% radnika pripada Ispostavi Buzet (koja pokriva Grad Buzet i okolicu). 

 

 Promatrano prema područjima Nacionalne klasifikacije djelatnosti (NKD), uzorak je 

projektiran prema broju registriranih poslovnih subjekata u IŽ po djelatnostima. Na kreiranje 

uzorka utjecao je broj registriranih poslovnih subjekata pojedinih djelatnosti i njihovu veličinu 

zastupljenosti u cijelom izorku. Projektirani uzorak prema udjelu poslovnih subjekata prema 

najzastupljenijim djelatnostima u IŽ i broj poslovnih subjekata koji su sudjelovali u istraživanju 

vratili popunjen anketni upitnik,  prikazani su u tablici. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 8 

 

Anketa poslodavaca 2013. 

 

 

Tablica 1. Poslovni subjekti po udjelu u uzorku, prema djelatnostima te broj zaposlenih osoba 

u tim djelatnostima  

 

 

Djelatnost 

 

Broj poslovnih 

subjekata u 

uzorku 

 

Broj poslovnih 

subjekata koji su 

ispunili Upitnik 

 

Ukupno 

zaposleni u 

poduzećima koji 

su ispunili 

Upitnik 

Poljoprivreda, lov i šumarstvo 33 12 295 

Rudarstvo i vađenje 13 1 34 

Prerađivačka industrija 80 34 4852 

Opskrba električnom energijom, plinom, parom i 

klimatizacija 

 

3 

 

1 

 

62 

Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, 

godpodarenje otpadom 

 

21 

 

11 

 

1052 

Građevinarstvo 52 20 977 

Trgovina, popravak motornih vozila i predmeta 

za kućanstvo 

 

78 

 

49 

 

1623 

Prijevoz i skladištenje 37 17 411 

Djelatnosti pružanja smještaja te priprema i 

usluživanje hrane 

 

57 

 

26 

 

3176 

Informacije i komunikacije 33 12 522 

Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 15 2 17 

Poslovanje nekretninama 16 7 49 

Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 35 15 297 

Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 35 17 566 

Javna uprava i obrana; obvezno socijalno 

osiguranje 

 

37 

 

22 

 

801 

Obrazovanje 61 41 1931 

 

Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 

 

38 

 

22 

 

1989 

Umjetnost, zabava i rekreacija 25 10 324 

Ostale uslužne djelatnosti 26 16 68 

Djelatnosti kućanstva 1 0 0 
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Stoga , možemo zaključiti da su u istraživanju sudjelovali poslovni subjekti iz 

djelatnosti Trgovine – 49 poslodavaca ili 14,6%, Obrazovanja – 41 poslodavac ili 12,2%, 

Prerađivačke industrije – 34 poslodavca ili 10,1%, Djelatnosti pružanja smještaja te pripreme 

i usluživanja hrane – 26 poslodavaca ili 7,8%, Građevinarstva -  20 poslodavaca ili 6,0% što 

su ujedno i vodeće djelatnosti u županiji. Povrat anketa vjerno prati projektirani uzorak te su 

se Upitnici proporcionalno vraćali bez većih odstupanja od uzorka, po djelatnostima. 

 

 

1.1. ZAPOSLENOST I ZAPOŠLJAVANJE U 2012. GODINI 

 

1.1.1. Zaposleni krajem prethodne godine 

 

 Informacije o broju zaposlenih radnika kod anketiranih poslodavaca odnose se na 31. 

prosinac 2012. godine i to za 335 poslovnih subjekata u kojima je zaposleno 19046 radnika – 

8741 žena (45,9%) i 10305 muškaraca (54,1%). 

 

 

1.1.2. Zapošljavanje tijekom 2012. godine 

 

 

 Od ukupnog broja poslodavaca (335) koji su sudjelovali u anketi, tijekom 2012. 

godine zaposlilo se 5536 radnika prema Ugovoru o radu -  3176 žena  (57,4%) i 2360 

muškaraca (42,6%). 

  

 U mikro poduzećima ( 132) tijekom 2012. godine zaposlilo se 318 osoba i to 179 

žena ( 56,3%) i 139 ( 43,7%) muškaraca.  

U malim poduzećima (126) tijekom 2012. godine zaposlilo se 659 osoba i to 382 ( 

57,9%) žena i 277 ( 42,1%) muškaraca. 
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 U srednjim poduzećima (64) tijekom 2012. zaposlilo se 1272 osobe i to 627 ( 

49,3%) žena i 645 ( 50,7%) muškaraca. 

 U velikim poduzećima (13) tijekom 2012. godine zaposlilo se 3287 osoba i to 1988 ( 

60,5%) žena i 1299 (39,5%) muškaraca. 

 

 Od 5536 zaposlenih radnika, 316 (5,7%) radnika zaposleno je na neodređeno 

vrijeme, a 5220 (94,3%) na određeno vrijeme. Na određeno vrijeme – na sezonskim 

poslovima zaposlilo se 3485 tj 63% radnika. 

  

Preko Ugovora o djelu, tijekom 2012. godine radilo je 373 osobe – 199 žena (53,3%) i 174 

muškarca (46,7%). 

 

Tablica 2. Zaposleni radnici u 2012. prema Ugovoru o radu 

 

Broj i struktura zaposlenih radnika tijekom 2012. godine 

 

 Ukupno Žene Muškarci 

 Broj % Broj % Broj % 

UKUPNO 5536 100,0 3176 57,4 2360 42,6 

Od toga: Prema Ugovoru o radu 

Na neodređeno 

vrijeme 

 

316 

 

5,7 

 

126 

 

2,3 

 

190 

 

3,4 

Na određeno 

vrijeme 

 

5220 

 

94,3 

 

3050 

 

55,1 

 

2170 

 

39,2 

       

Prema Ugovoru 

o djelu 

 

373 

 

100,0 

 

199 

 

53,3 

 

174 

 

46,7 

 

 

 Prema razini obrazovanja zaposlenih temeljem Ugovora o radu, najviše radnika imalo 

je završeno srednješkolsko obrazovanje ( trogodišnjeg i četverogodišnjeg obrazovnog 

programa) – 4034 osobe ili 72,8%.  Udio radnika koji nisu završili Osnovnu školu te radnici  
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sa završenom Osnovnom školom bio je 11,6% ili 641 radnik. Udio osoba sa završenim 

fakultetom, magisterijem, akademijom ili doktoratom iznosio je 11,5% ili 636 radnika te višom 

školom 4,1% ili 225 radnika.. 

 

 

Razina obrazovanja zaposlenih temeljem Ugovora o radu tijekom 2012. g. 

 

 

 

 Temeljem Ugovora o radu najviše se radnika zaposlilo kod poslodavaca iz djelatnosti 

Pružanja usluga smještaja te pripreme i usluživanja hrane ( 4344 ili 53,2%) od ukupnog broja 

zaposlenih u 2011. godini, Prerađivačke industrije ( 1101 ili 13,5%),  Obrazovanja ( 617 ili 

7,5% ), Trgovine  ( 574 ili 7,0%), Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi  (396 ili 

4,8%), Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti ( 307 ili 3,7%) te iz Građevinarstva 

(232 ili 2,8%). 

 

 Kod anketiranih poslodavaca u 2012. godini zaposlilo  se 373 ( 6,7%) osoba temeljem 

Ugovora o djelu, a ovaj oblik zapošljavanja najviše je bio zastupljen u djelatnosti 

Obrazovanja – 18,5% te Djelatnosti usluga smještaja te pripreme i usluživanja hrane 9,0% . 

Bez OŠ/Osnovna 
škola 
12% 

Srednja škola 
73% 

Viša škola 
4% 

Fakultet 
11% 



 12 

Anketa poslodavaca 2013. 

 

 

1.1.3. Kako su poslodavci pronalazili radnike tijekom 2012. godine? 

 

 Od 335 poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje 42,1% tražilo je radnike uvidom 

u vlastitu bazu životopisa, 40,0% tražilo je radnike posredovanjem Hrvatskog zavoda za 

zapošljavanje, 42,1%, 27,8% je radnike tražilo oglašavenjem u medijima,  25,4% putem 

osobnih poznanastava.  

 

 

Način  traženja radnika tijekom 2012. godine 
 

 

 
 
 
 

Na pitanje jesu li poslodavci imali poteškoća s pronalaženjem radnika i njihovim 

zapošljavanjem tijekom 2012. godine, od ukupno 335 poslovnih subjekata, odgovorilo je 327 

poslodavaca što je 97,6%, a 8 poslodavaca nije odgovorilo na pitanje ( 2,4%). 

  

Od 97,6% poslodavaca, 267 poslodavaca odgovorilo je da nema poteškoće (ponudili 

su odgovor NE), a 60 poslodavaca je odgovorilo da imaju poteškoća (ponudili odgovor DA).  

 

 

 -

 5,0

 10,0

 15,0

 20,0

 25,0

 30,0

 35,0

 40,0

 45,0

Posredovanjem
HZZ-a

Privatne agencije Oglašavanje u
medijima

Uvid u vlastitu
bazu životopisa

Putem osobnih
poznanstava

Putem
obrazovnih
ustanova

Ostali načini

 40,0 %     

3,0 % 

27,8 % 

42,1 % 

25,4 % 

1,8 % 2,4 % 
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Najveći razlog poteškoća naveli su : 

 

 nedostatak radnika traženog zanimanja –  68,3%  

 nezainteresiranost ili nemotiviranost – 35%  

 nedostatak radnika s traženim radnim iskustvom – 30% 

 

 

 Od 60 anketiranih poslodavaca koji su iskazali poteškoće u traženju radnika 

odgovarujućeg zanimanja ili zvanja, evo koja zanimanja i zvanja su naveli  kao ona koja 

najviše nedostaju: 

 

ZANIMANJE Broj ZVANJE Broj 

Sobarica 35 Diplomirani programer/programerka 18 

Kuhinjski radnik/kuhinjska radnica 33 Profesor/profesorica matematike 4 

Turistički animator/turistička animatorica 30 Profesor/profesorica kemije 4 

Konobar/konobarica 13 Diplomirani socijalni radnik/socijalna 

radnica 

4 

Kuhar/kuharica 11 Diplomirani 

informatičar/informatičarka 

3 

Tesar/tesarica 5 Diplomirani inženjer/ inženjerka 

elektrotehnike 

2 

Zidar/zidarica  5 Agronom 2 
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1.1.4. Prestanak rada radnika u 2012. godini 

 

 Tijekom 2012. godine za prestalo je raditi 5642 radnika -  3276 žena (58,1%), i  2366 

(49,1%) muškaraca. 

  

Razlozi prestanka rada radnika u 2012. godini su bili sljedeći: 

 

1) istek Ugovora o radu na određeno vrijeme – 81,6% 

2) sporazumni raskid Ugovora o radu – 6,8% 

3) umirovljenje – 4,2% 

4) otkaz od strane poslodavca  – 3,4% 

5) otkaz od strane radnika – 2,8% 

6) neki drugi razlog – 1,2% 

 

U 132 mikro poduzeća 351 je osoba prestala raditi što je 6,2% od ukupnog broja radnika 

koji su prestali raditi tijekom 2012. Najčešći razlog prestanka radnog odnosa je Istek ugovora 

o radu na određeno vrijeme – 70,6% 

 

U 126 malih poduzeća 631 je osoba prestala što je 11,2% od ukupnog broja radnika koji 

su prestali raditi tijekom 2012. godine i najčešći razlog prestanka je Istek Ugovora o radu na 

određeno vrijeme ( 68,6%). 

 

U 64 srednja poduzeća prestalo je raditi 1287 osoba što je 22,8% od ukupnog broja 

radnika koji su prestali raditi tijekom 2012. godine i najčešći razlog prestanka je Istek 

Ugovora o radu na određeno vrijeme (67,1%). 

 

U 13 velikih poduzeća 3373 su osobe prestale što čini 59,8% od ukupnog broja radnika 

koji su prestali raditi tijekom 2012. godine, a najčešći razlog prestanka je Istek Ugovora o 

radu na određeno vrijeme ( 90,6%). 
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Razlog prestanka radnog odnosa 

 

 

 
Postotak zaposlenih radnika u 2011. godini te onih koji su prestali raditi u odnosu na 

ukupnu zaposlenih anketiranih subjekata 
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2. PLANIRANO ZAPOŠLJAVANJE I VIŠKOVI RADNIKA U 2013. 

GODINI 

 

2.1. Zapošljavanje u 2013. godini 

 

 Anketirani poslodavci izjavili su da tijekom 2013. godine planiraju zaposliti 4405 

radnika od čega: 

 

Broj i struktura planiranog zapošljavanja radnika u 2013. godini 

 

UKUPNO 4045 

Na neodređeno vrijeme 137 

- udio (%) 3,4 

Na određeno vrijeme 3908 

- udio(%) 96,6 

Na sezonskim poslovima - određeno 2669 

- udio (%) 66,0 

Pripravnika 52 

- udio (%) 1,3 

Osoba s invaliditetom 6 

- udio (%) 0,1 

 

Anketirani poslodavci koji su planirali zapošljavati radnike u 2013. godini, prognozirali 

su zapošljavanje  4045 radnika što i ukazuje na stopu planiranog zapošljavanja ( postotak u 

odnosu na ukupni broj zaposlenih kod anketiranih poslodavaca) od 21,2%. 

 

Prema djelatnostima najviše se planira zaposliti u sljedećim djelatnostima: 

 Djelatnost pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane  - 2879 radnika (71,2%), 

a pretežito na sezonskim poslovima – 2168 radnika 

 Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti – 188 radnika ( 4,6%) i to 186 radnika 

na određeno vrijeme 
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 Trgovine – 147 radnika ( 3,6%) – 140 radnika na određeno vrijeme od čega na 

sezonskim poslovima 102 radnika 

 Umjetnost, zabava i rekreacija – 139 (radnika ( 3,4%) – 132 radnika na sezonskm 

poslovima 

 Prerađivačke industrije – 134 radnika ( 3,3%) – na određeno 127 radnika 

 Obrazovanja – 83 radnika ( 2,1%) – 21 na neodređeno i 62 radnika na određeno 

 Građevinarstva – 75 radnika ( 1,8%) – 74 radnika na određeno vrijeme 

 

 Poslodavci su u svojim odgovorima u anketi istakli zanimanja s pripadajućim brojem 

radnika koje u 2013. godini namjeravaju/planiraju zaposliti, i redom slijede ona najčešće 

navedena: 

 

ZANIMANJE Broj ZVANJE Broj 

Konobar/konobarica  362 Odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece 26 

Kuhar/kuharica  255 Viši fizioterapeut/terapeutkinja 7 

Sobarica 224 Diplomirani ekonomist/ekonomistica 6 

Čistačica 183 Diplomirani građevinski inženjer/inženjerka 6 

Recepcionar/recepcionarka 135 Profesor/profesorica matematike 3 

Kuhinjski radnik/radnica  99 Učitelj/učiteljica razredne nastave 3 

Zaštitar/zaštitarka 73 Diplomirani inženjer/inženjerka elektrotehnike 3 

Prodavač/prodavačica 67 Magistar/magistra farmacije 3 

Radnik/radnica u preradi duhana 35   

Turistički animator/animatorica 32   

Vatrogasac/vatrogasica 29   

Pomoćni konobar/konobarica 22   

Vrtlar/vrtlarica 19   

Vodič/vodičica 13   

Stolar/stolarica 8   

Maser/maserka 7   

Radnik/radnica na proizvodnoj liniji 7   

Administrativni službenik/službenica 6   

. 
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Kod planiranja radnika koje  poslodavci namjeravaju zaposliti u 2013. godini, pored 

traženih zanimanja, izrazili su i potrebne kompetencije koje radnik treba posjedovati, a 

ponuđene su im: 

a) teoretska i praktična znanja u okviru zanimanja 

b) korištenje stranih jezika 

c) poznavanje rada na računalu 

d) poznavanje specijaliziranih računalnih programa 

e) komunikacijske i prezentacijske vještine 

f) organizacijske vještine 

g) upravljanje i vođenje drugih 

 

Poslodavci su tražili kompetencije i različite kombinacije kompetencija skladu sa zahtjevima i 

potrebama radnog mjesta na kojem će radnik obavljati svoje radne zadatke pa od ponuđenih 

odgovora koje su neki poslodavci izrazili jesu da će za 2134 radnika koja planiraju zaposliti, a 

različitih zanimanjima i razina obrazovanja najviše tražiti: 

 

a) teoretska i praktična znanja u okviru zanimanja – 1985 odgovora 

b) korištenje stranih jezika – 538 odgovora  

c) poznavanje rada na računalu – 278 odgovora 

d) poznavanje specijaliziranih računalnih programa – 68 odgovora 

e) komunikacijske i prezentacijske vještine – 340 odgovora 

f) organizacijske vještine – 104 odgovora 

g) upravljanje i vođenje drugih – 39 odgovora 

 

Na pitanje Koliko osoba planirate angažirati kroz mjeru Stručno osposobljavanje za rad 

bez zasnivanja radnog odnosa u 2013. godini, 69 poslodavaca je odlučilo je angažirati 

177 osoba koje udovoljavaju uvjetima za navedenu mjeru. Naime riječ je o mjeri koja je 

regulirana Zakonom o radu (NN 149/09 i NN 61/2011) te Zakonom o poticanju zapošljavanja 

(NN 57/2012), a cilj joj je nezaposlenim osobama bez radnog iskustva u zanimanju za koje je 

završila školovanje osigurati ulazak na tržište rada kroz stručno osposobljavanje za rad 

neovisno o tome je li stručni ispit i radno iskustvo, zakonom ili drugim propisom utvrđeno kao 

uvjet za obavljanje poslova radnog mjesta određenog zanimanja. 
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Najviše osoba po ovoj mjeri angažirat će poslodavci iz sljedeći djelatnosti: 

 

 Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje – 12 poslodavaca će angažirati 

68 osoba 

 Obrazovanje -  24 poslodavca će angažirati 51 osobu 

 Djelatnost zdravstvene zaštite i socijalne skrbi – 10 poslodavaca angažirat će 10 

osoba 

 Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom te djelatnost 

sanacije okoliša – 6 poslodavaca angažirat će 10 osoba 

 Umjetnost, zabava i rekreacija – 4 poslodavca angažirat će 8 osoba 

 

 

2.2. Prognozirani višak/manjak radnika u 2013. godini 

 

 Tijekom 2013. godine anketirani poslodavci nagovijestili su promjenu u zapošljavanju 

pa je tako od 335 poslovnih subjekata , 322 je (96,1%) odgovorilo na ovo pitanje, dok 13 

poslodavca nije odgovorilo na ovo pitanje: 

 84  (od 322) poslodavaca planira povećati broj zaposlenih za 409 radnika 

 22 poslodavaca  planira smanjiti broj zaposlenih za 211 radnika 

 216 poslodavaca izjavilo je da ne zna/nema plan 

 

Od 67 poslovnih subjekata koji planiraju smanjiti broj radnika, naveli su da će do smanjenja 

radnika doći iz: 

 

a) gospodarskih razloga ( reorganizacije proizvodnje/radnog procesa, smanjenje   

proizvodnje, gubitka tržišta ) – kod 7 poslodavaca 

b) tehničkih razloga ( uvođenje nove modrene tehnologije koja uvjetuje smanjenje broja 

radnika ) – ni jedan poslodavac 

c) organizacijskih razloga ( pripajanje ili izdvajanje određenih organizacijskih jedinica) – 4 

poslodavaca 

d) prestanka rada poslodavca – 1 poslovni subjekt 

e) drugih razloga – 3 poslovnih subjekata 

 



 20 

Anketa poslodavaca 2013. 

 

 

 

 Kao najčešća zanimanja koja bi se mogla pojaviti kao višak, naveli su: 

 

 

ZANIMANJE 

 

Broj 

Telefonist/telefonistica 12 

Strojarski tehničar/tehničarka 10 

Kontrolor/kontrolorka internog poslovanja 10 

Skladišni radnik/radnica 2 

Prodavač/prodavačica 2 

  

 

U razloge smanjenja određenih zanimanja u poslovnom procesu, neki su posldoavci i 

naveli dodatna obilježja kao radnika koja su doprinijele takvoj odluci, a najčešće su to 

nedostatna kvalifikacija i zastarjela znanja i vještine radnika u tim zanimanjima. 

 

Ostali poslodavci koji su iskazali planirano smanjenje nisu naveli o kojim zanimanjima 

i kojem se broju otpuštenih radnika radi.  
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3. SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOŠLJAVANJE 

  

 Ovom anketom smo željeli dobiti uvid u opseg i spoznati kvalitetu suradnje 

poslodavaca s Hrvatskim zavodom za zapošljavanje. Tražili smo odgovore na pitanja o 

vrstama usluga koje poslodavci koriste pri zapošljavanju radnika te u kojoj mjeri jesu 

zadovoljni dobivenim uslugama. 

 Svi poslodavci odgovorili su  na ovo pitanje, od kojih je 160 ( 47,8%) poslodavaca 

izjavilo da su nisu koristili usluge HZZ-a, dok je 175 odnosno 52,2% izjavilo da je koristilo 

usluge HZZ-a.  

Uslugu  Objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu, 

dnevnom listu ili na Oglasnoj ploči HZZ-a  koristilo je 124 ( 70,8%) poslodavaca od čega 

je 110 ( 88,7%)  izjavilo da su potpuno zadovoljni uslugom, 13 ( 10,5%) djelomično 

zadovoljni  1 ( 0,8%) nezadovoljni uslugom koju su koristili. 

Uslugu  Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim osobama u 

prostorijama HZZ-a ili na Sajmu poslova koristilo je 20 ( 11,4%) poslodavaca od čega je 

16   ( 80%)  izjavilo da su potpuno zadovoljni uslugom, 4 ( 20%) djelomično zadovoljni i ni 

jedan nezadovoljan uslugom koju su koristili. 

Uslugu  Ciljano posredovanje – upućivanje odgovarajućih kandidata na slobodna 

radna mjesta koristilo je 71 ( 40,6%) poslodavac od čega je 58 ( 81,7%)  izjavilo da su 

potpuno zadovoljni uslugom, 4 ( 5,6%) djelomično zadovoljni , 2 ( 2,8%) nezadovoljni 

uslugom koju su koristili. 

Uslugu  Profesionalna selekcija kandidata za zapošljavanje koristilo je 8 ( 4,6%) 

poslodavaca od čega je 7 ( 87,5%)  izjavilo da je potpuno zadovoljno uslugom, 1 ( 12,5 %) 

djelomično zadovoljan. Nezadovoljnih nije bilo. 

Uslugu  Stručne pomoći kod zbrinjavanja tehnološkog viška koristilo je 6 ( 3,4%) 

poslodavaca od čega su 4 ( 66,7%)  izjavila da su potpuno zadovoljni uslugom, 2 ( 33,3%) 

djelomično zadovoljni. Nezadovoljnih nije bilo. 

Uslugu  Korištenje mjera za poticanje zapošljavanja ( sufinanciranje zapošljavanja i/ili 

obrazovanja radnika, stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, 

javni radovi, očuvanje radnih mjesta) koristilo je 60 ( 34,3%) poslodavaca od kojih su 52 ( 

86,7%) izjavila da su potpuno zadovoljni uslugom, 6 ( 10,0%) djelomično zadovoljni i 2 ( 

3,3%) nezadovoljni uslugom koju su koristili. 
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Korištenje usluga Hrvatskog zavoda za zapošljavanje ( odnos ) 

 

 

 

Usluge HZZ-a koje su poslodavci koristili i njihovo zadovoljstvo dobivenim uslugama  
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S A Ž E T A K 

 

U Anketi poslodavaca 2013. godine uzorkom je obuhvaćeno 696 poslovnih subjekata 

(trgovačkih društava, obrtnika, ustanova), a sudjelovanju u anketi odazvalo  se 335 

poslodavca (48,1%). Obuhvat broja poslodavaca (643 kao uzorak u PS Pula iznosio je 5,3% 

u ukupnom uzorku Republike Hrvatske (12036). 

 U Anketi poslodavaca 2013. godine odazvalo se 335 poslodavaca od čega je: 

 

o 132 mikro poduzeća s 0 do 9 zaposlenih – 39,4% 

o 126 malih poduzeća s 1 do 49 zaposlenih – 37,6% 

o 64 srednja poduzeća s 50 do 249 zaposlenih – 19,1% 

o 13 velikih poduzeća s 250 i više zaposlenih – 3,9%. 

 

U Anketi su sudjelovali poslodavci svih oblika vlasništva, iz gotovo svih područja djelatnosti i 

iz svih ispostava Područnog ureda Pula. Većina anketiranih poslodavaca je privatnog ili 

pretežito privatnog vlasništva (67,1%), s apsolutnom većinom zaposlenih ( 66,1%).  

S obzirom na djelatnost NKD-a u istraživanju je sudjelovalo najviše poslodavaca iz 

djelatnosti  Trgovine ( 14,6%), Obrazovanja ( 12,2%) Prerađivačke industrije (10,1%), 

Djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane (7,8%), Djelatnosti 

zdravstvene zaštite i socijalne skrbi ( 6,6%) i Javne uprave i obrane; obveznog socijalnog 

osiguranja (6,6%). 

 

Nadalje, Anketi se odazvalo najviše poslodavaca iz ispostave Pula (48,8%), Rovinja ( 

18,3%), Labina (10,6%), Poreča ( 10,3%), Umaga ( 6,1% ), Pazina ( 5,3%)  u odnosu na 

poslani uzorak. 

 

Kod anketiranih poslodavaca krajem 2012. godine bilo je zaposleno 19046 radnika s većom 

zastupljenosti  muškaraca ( 54,1%) od žena ( 45,9%) 

Tijekom 2012. godine anketirani su poslodavci temeljem ugovora o radu zaposlili ukupno 

5536 osoba i to: 3176 žena (57,4%) te 2360 (42,6%) muškaraca. Na neodređeno vrijeme 

zaposlilo se 316 osoba (5,7%) dok je 5220 radnika zaposleno na određeno vrijeme (94,3%).  

 



 24 

Anketa poslodavaca 2013. 

 

 

 

U sklopu zapošljavanja na određeno vrijeme, na sezonskim poslovima zaposlili su  3485 ili 

63% radnika. 

 

U najvećem su se postotku anketirani poslodavci (42,1%) izjasnili da su tijekom prethodne 

godine radnike tražili Uvidom u vlastitu bazu životopisa te posredovanjem Hrvatskog zavoda 

za zapošljavanje – 40%. 

Na pitanje jesu li imali poteškoća pri pronalaženju radnika odgovorilo je 97,6% poslodavaca 

od ukupno anketiranih, a njihov je najveći problem je bio u pronalaženju radnika traženog 

zanimanja. 

 Zanimanja radnika koja su najčešće nedostajala su: sobarica, kuhinjski radnik/radnica, 

turistički animator/animatorica, konobar/konobarica, tesar/tesarica, zidar/zidarica, diplomirani 

programer/ programerka,  profesor/profesorica matematike, profesor/profesorica kemije te 

diplomirani informatičar/informatičarka,diplomirani inženjer/inženjerka elektrotehnike. 

 

Što se tiče zapošljavanja u 2013. godini anketirani su poslodavci predvidjeli da će u tekućoj 

godini zaposliti 4045 radnika od čega 3,4% na neodređeno radno vrijeme, 96,6% na 

određeno vrijeme te 66% na određeno vrijeme - na sezonskim poslovima.  

Stopa planiranog zapošljavanja kod anketiranih poslodavaca u 2013.g. iznosi 21,2%. 

Najviše se planira zaposliti radnika u Djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja 

hrane (71,2%), Administrativnim i ostalim pomoćnim djelatnostima ( 4,6%), Trgovini ( 3,6%) 

te Umjetnost, zabava i rekreacija (3,4%). 

 

Na neodređeno vrijeme najviše se planira zaposliti radnike u Obrazovanju od ukupnog broja 

planiranog zapošljavanja. 

Zanimanja radnika koja se planiraju zaposliti tijekom 2013. godine su: konobar/konobarica, 

kuhar/kuharica, sobarica, čistačica, recepcionar/recepcionarka, kuhinjski radnik/radnica, 

prodavač/prodavačica, odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece, viši 

fizioterapeut/terapeutkinja,diplomirani ekonomist/ekonomistica te diplomirani građevinski 

inženjer/inženjerka. 

 

Anketom smo također željeli dobiti uvid u opseg i kvalitetu suradnje poslodavaca sa 

Hrvatskim zavodom za zapošljavanje. Poslodavci su se uglavnom izjašnjavali samo o  
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vrstama i opsegu usluga koje koriste, a rezultati su pokazali da se poslodavci najčešće 

koriste uslugu Objavu potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, dnevnom biltenu,  

 

dnevnom listu ili na Oglasnoj ploči HZZ-a (70,8%), uslugom Ciljanog posredovanja (40,6%), 

te uslugom Korištenja za poticanje zapošljavanja (sufinanciranje zapošljavanja i/ili 

obrazovanja radnika, stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, javni 

radovi, očuvanje radnih mjesta) - 34,3%  
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Tablica 1. Broj anketiranih poslodavaca prema obliku vlasništva i brojem zaposlenih radnika na 31. prosinac 2012. 

 

 

Oblik vlasništva 

 

Broj 

poslodavaca 

 

% 

 

Broj zaposlenih radnika 31.12.2012. 

 

Ukupno % Žene Udio žena 

Državno/javno 91 27,2 6129 32,2 4007 21,0 

Pretežito državno 2 0,6 219 1,1 52 0,3 

Privatno 212 63,3 8623 45,3 3514 18,5 

Pretežito privatno 13 3,9 3972 20,8 1107 5,8 

Zadružno 2 0,6 21 0,1 5 0,03 

Nema vlasništva ( udruge, zajednice i 

sl. organizacije) 

 

15 

 

4,5 

 

82 

 

0,1 

 

56 

 

0,3 

 

UKUPNO 

 

362 

 

100,0 

 

19046 

 

100,0 

 

8741 

 

45,9 
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Tablica 2. Broj zaposlenih radnika kod anketiranih poslodavaca 31. 12.2012. po ispostavama 

 

R.b Ispostava Broj 

poslodavaca 

% Broj zaposlenih radnika 31.12.2012. 

Ukupno % Žene Udio žena 

1. UMAG 41 12,2 1173 6,2 637 3,3 

2. BUZET 7 2,1 117 0,6 77 0,4 

3. LABIN 36 10,7 2013 10,6 808 4,2 

4. PAZIN 35 10,4 1012 5,3 356 1,9 

5. POREČ 50 14,9 1962 10,3 992 5,2 

6. PULA 116 34,6 9291 48,8 4090 21,5 

7. ROVINJ 50 14,9 3478 18,3 1781 9,4 

 Ukupno: 335 100,0 19046 100,0 8741 45,9 
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Tablica 3.    Broj zaposlenih radnika kod anketiranih poslodavaca 31.12.2012. prema djelatnostima (NKD) 

 

Područje NKD-a Broj poslodavaca % Broj zaposlenih radnika 31.12.2012. 

Ukupno % Žene Udio žena 

A. Poljoprivreda, ribarstvo, šumarstvo 12 3,5 296 1,5 108 0,6 

B. Rudarstvo i vađenje 1 0,3 34 0,2 10 0,05 

C. Prerađivačka industrija 34 10,1 4852 25,5 1105 5,8 

D. Opskrba električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 11 3,3 1052 5,5 920 4,8 

E. Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom 1 0,3 62 0,3 8 0,04 

F. Građevinarstvo 20 6,0 977 5,1 51 0,3 

G. Trgovina; popravak motornih vozila i predmeta za kućanstvo 49 14,6 1623 8,5 223 1,2 

H. Prijevoz i skladištenje  17 5,1 411 2,2 128 0,7 

I. Djelatnosti pružanja smještaja te priprema i usluživanje hrane 26 7,8 3176 16,7 1785 9,4 

J. Informacije i komunikcacije 12 3,6 522 2,7 128 0,7 

K. Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 2 0,6 17 0,1 15 0,07 

L Poslovanje nekretninama 7 2,9 49 0,3 29 0,2 

M. Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 15 4,5 297 1,6 124 0,6 

N. Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 17 5,1 566 3,0 211 1,1 

O Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 22 6,6 801 4,2 473 2,5 

P. Obrazovanje 41 12,2 1931 10,1 1608 8,4 

Q. Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 22 6,5 1989 10,4 1620 8,4 

R. Umjetnost, zabava i rekreacija 10 3,0 324 1,7 154 0,8 

S. Ostale uslužne djelatnosti 16 4,7 68 0,3 48 0,3 

  

Ukupno 

 

335 

 

100,0 

 

19046 

 

100,0 

 

8741 

 

45,9 
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Tablica 4.  Zaposleni kod anketiranih poslodavaca tijekom 2012. godine temeljem Ugovora o radu i Ugovora o djelu prema 

ispostavama 

 

Ispostava Broj ZAPOSLENIH radnika tijekom 2012.g. temeljem 

UGOVORA O RADU 

Broj ZAPOSLENIH radnika tijekom 2012.g. temeljem 

UGOVORA O DJELU 

  Ukupno % Žene Udio žena Ukupno % Žene Udio žena 

1. Umag 174 3,1 86 1,5 65 17,4 45 12,1 

2. Buzet 11 0,2 2 0,03 0 0 0 0 

3. Labin 384 6,9 182 3,3 12 3,2 11 2,9 

4. Pazin 98 1,8 46 0,8 39 10,4 27 7,2 

5. Poreč 1032 18,6 601 10,8 61 16,4 29 7,8 

6. Pula 1992 36,0 1205 21,8 142 38,1 58 15,5 

7. Rovinj 1845 33,3 1054 19,0 54 14,5 29 7,8 

 Ukupno: 5536 100,0 3176 57,4 373 100,0 199 53,4 
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Tablica 5. Zaposleni kod anketiranih poslodavaca tijekom 2012. godine temeljem Ugovora o radu i Ugovora o djelu prema djelatnostima NKD-a 

Djelatnost Broj ZAPOSLENIH radnika tijekom 2012.g. 

temeljem UGOVORA O RADU 

Broj ZAPOSLENIH radnika tijekom 2012.g. 

temeljem UGOVORA O DJELU 

  Ukupno % Žene Udio žena Ukupno % Žene Udio žena 

A. Poljoprivreda, ribarstvo i šumarstvo 63 1,1 23 0,4 77 20,6 28 7,5 

B. Rudarstvo i vađenje 0 0 0 0 0 0 0 0 

C. Prerađivačka industrija 436 7,9 148 2,7 5 1,3 3 0,8 

D. Opskrba električnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 4 0,07 0 0 0 0 0 0 

E. Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom 153 2,8 16 0,3 4 1,1 1 0,3 

F. Građevinarstvo 107 1,9 3 0,05 0 0 0 0 

G. Trgovina; popravak motornih vozila i predmeta za kućanstvo 394 7,1 254 4,6 13 3,4 7 1,9 

H. Prijevoz i skladištenje 83 1,5 23 0,4 5 1,3 3 0,8 

I. Djelatnost pružanja smještaja te priprema i usluživanje hrane 3034 54,8 1881 34,0 81 21,7 34 9,1 

J. Informacije i komunikacije 111 2,0 27 0,5 1 0,3 0 0 

K. Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 0 0 0 0 0 0 0 

l. Poslovanje nekretninama 19 0,3 5 0,1 2 0,5 1 0,3 

M. Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 25 0,5 13 0,2 0 0 0 0 

N. Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 297 5,4 156 2,8 14 3,8 3 0,8 

O. Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 50 0,9 27 0,5 24 6,4 15 4,1 

P. Obrazovanje 391 7,1 333 6,0 97 26,0 69 18,5 

Q. Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 179 3,2 148 2,7 34 9,1 25 6,7 

R. Umjetnost, zabava i rekreacija 119 2,1 66 1,2 15 4,0 9 2,4 

S. Ostale uslužne djelatnosti 71 1,3 53 0,9 1 0,3 1 0,3 

  

Ukupno 

 

5536 

 

100,0 

 

3157 

 

57,1 

 

373 

 

100,0 

 

199 

 

53,4 
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Tablica 6.      Zaposleni radnici tijekom 2012. godine temeljem Ugovora o radu na neodređeno i određeno vrijeme te određeno – na 

sezonskim poslovima, a po ispostavama 

 

R.B. Ispostava Zaposleni radnici tijekom 2012 g. temeljem Ugovora o radu 

  Neodređeno Određeno Ukupno 

(neodređeno+određeno) 

Određeno – na 

sezonskim posloima 

Udio sezonskog 

zapošljavanja u 

ukupnom 

  Ukupno Žene Ukupno Žene Ukupno Žene Ukupno Žene Ukupno% Žene% 

1. Umag 17 11 157 75 174 86 43 24 0,8 0,4 

2. Buzet 3 2 8 0 11 2 0 0 0 0 

3. Labin 58 13 326 169 384 182 151 93 2,7 1,7 

4. Pazin 13 6 85 40 98 46 0 0 0 0 

5. Poreč 69 30 963 571 1032 601 831 485 15,0 8,8 

6. Pula 109 39 1883 1166 1992 1205 978 681 17,7 12,3 

7. Rovinj 47 25 1798 1029 1845 1054 1482 877 26,8 15,8 

 Ukupno 316 126 5220 3050 5536 3176 3485 2160 63,0 39,0 

 

 

 

 



 33 

Tablica 7. Zaposleni radnici tijekom 2012. godine temeljem Ugovora o radu na neodređeno i određeno vrijeme te određeno – na sezonskim poslovima prema djelatnostima NKD-a 

 

Područje djelatnosti 

Zaposleni radnici tijekom 2012.g. temeljem Ugovora o radu 

Neodređeno Određeno Ukupno 

(neodređeno+određeno) 

Određeno – na 

sezonskim posloima 

Udio sezonskog 

zapošljavanja u ukupnom 

  Ukupno Žene Ukupno Žene Ukupno Žene Ukupno Žene Ukupno% Žene% 

A. Poljoprivreda, ribarstvo, šumarstvo 11 3 52 20 63 23 40 16 0,7 0,3 

B. Rudarstvo i vađenje 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C. Prerađivačka industrija 34 5 394 143 428 148 15 1 0,3 0,01 

D. Opskrba električnom energijom, plinom i parom i 

klimatizacija 

 

0 

 

0 

 

4 

 

0 

 

4 

 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

E. Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, 

gospodarenje otpadom 

 

29 

 

2 

 

124 

 

14 

 

153 

 

16 

 

69 

 

11 

 

0 

 

0 

F. Građevinarstvo 4 0 103 3 107 3 15 1 0,3 0,01 

G. Trgovina; popravak mot. vozila i pred. za kuć. 28 13 366 241 394 254 194 148 3,5 2,7 

H. Prijevoz i skladištenje 9 3 74 20 83 23 4 4 0,8 0,8 

I. Djelatnosti pružanja smještaja te priprema i 

usluživanje hrane 

 

28 

 

9 

 

3006 

 

1872 

 

3034 

 

1881 

 

2909 

 

1816 

 

52,5 

 

32,8 

J. Informacije i komunikacije 23 1 88 26 111 27 0 0 0 0 

K. Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

L. Poslovanje nekretninama 6 4 13 1 19 5 13 1 0,2 0,01 

M. Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 13 5 12 8 25 13 0 0 0 0 

N. Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 29 15 268 141 297 156 125 92 2,3 1,7 

O. Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 13 9 37 18 50 27 0 0 0 0 

P. Obrazovanje 60 44 331 289 391 333 0 0 0 0 

Q. Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 9 5 170 143 179 148 11 11 0,2 0,2 

R. Umjetnost, zabava i rekreacija 8 4 111 62 119 66 30 15 0,5 0,3 

S. Ostale uslužne djelatnosti 4 4 67 49 71 53 60 44 1,1 0,8 

 Ukupno 316 126 5220 3050 5536 3176 3485 2160 63,0 39,0 

 



 34 

Anketa poslodavaca 2013. 

 

 

 

Tablica 8.   Broj radnika koji su prestali raditi tijekom 2012. godine prema razlozima prestanka rada 

 

Red.br. Razlog prestanka Ukupno Žene 

1. Otkaz od strane poslodavca 192 104 

2. Otkaz od strane radnika 159 61 

3. Sporazumni raskid Ugovora o radu  383 156 

4. Istek ugovora o radu na određeno vrijeme 4602 2817 

5. umirovljenje 238 102 

6. Drugi razlozi 68 36 

 UKUPNO: 5642 3276 
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Tablica 9.   Broj radnika koji su prestali raditi u 2012. godini prema razlozima prestanka,a po djelatnostima 

 

DJELATNOST Razlozi prestanja radnog odnosa 

 Otkaz od strane 

poslodavca 

Otkaz od 

strane radnika 

Sporazumni prekid 

Ugovora o radu 

Istek Ugovora o 

radu na određeno 

vrijeme 

Umirovljenje Ostali razlozi UKUPNO 

Poljoprivreda, ribarstvo, šumarstvo 0 0 1 37 1 0 39 

Rudarstvo i vađenje 0 0 0 0 1 0 1 

Prerađivačka industrija 71 39 46 292 28 11 487 

Opskrba električnom energijom, plinom i parom i 

klimatizacija 

 

0 

 

0 

 

1 

 

1 

 

0 

 

0 

 

2 

Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, 

gospodarenje otpadom 

 

0 

 

0 

 

7 

 

110 

 

32 

 

12 

 

161 

Građevinarstvo 3 3 33 34 15 1 89 

Trgovina; popravak mot. vozila i pred. za kuć. 14 45 36 300 42 23 460 

Prijevoz i skladištenje 20 21 42 17 5 1 106 

Djelatnosti pružanja smještaja te priprema i 

usluživanje hrane 

 

23 

 

35 

 

54 

 

2892 

 

30 

 

5 

 

3039 

Informacije i komunikacije 7 9 43 8 1 0 68 

Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 0 0 3 0 0 3 

Poslovanje nekretninama 0 0 1 12 0 0 13 

Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 2 1 9 29 2 0 43 

Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 43 5 36 230 8 2 324 

Javna uprava i obrana; obvezno socijalno 

osiguranje 

 

1 

 

0 

 

13 

 

14 

 

4 

 

2 

 

34 

Obrazovanje 4 1 32 278 34 7 355 

Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 1 0 18 169 31 3 222 

Umjetnost, zabava i rekreacija 1 0 6 118 5 1 131 

Ostale uslužne djelatnosti 2 0 5 58 0 0 65 

Ukupno: 192 159 383 4602 238 68 5642 
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Tablica 10.    Način traženja radnika za zapošljavanje tijekom 2012. godine 

 

Način traženja  

Odgovorilo 

 

% u odnosu na ukupan 

broj odgovora 

 

Nije odgovorilo 

 

UKUPNO 

Posredovanjem HZZ-a 

 

134 40,0 201 335 

Posredovanjem privatnih agencija za 

zapošljavanje 

 

10 

 

3,0 

 

325 

 

335 

Oglašavanjem u medijima ( Internet, 

novine, radio, TV) 

 

93 

 

27,8 

 

242 

 

335 

Uvidom u vlastitu bazu životopisa 

 

141 42,1 194 335 

Putem osobnih poznanstava 

 

84 25,4 251 335 

Posjetom obrazovnim institucijama 

 

6 1,8 329 335 

Na neki drugi način  

8 

 

2,4 

 

327 

 

335 
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Tablica 11.    Planirano zapošljavanje novih radnika u 2012. godini prema vrsti zaposlenja i po ispostavama 

 

R.B. Ispostava Ukupno OD TOGA 

Broj % Neodređeno Određeno vrijeme Određeno-na 

sezonskim 

poslovima 

Pripravnici Osobe s 

invaliditetom 

1. Umag 89 2,2 12 77 52 3 0 

2. Buzet 8 0,2 1 7 1 0 0 

3. Labin 329 8,1 34 295 193 2 0 

4. Pazin 53 1,3 11 42 9 5 2 

5. Poreč 939 23,2 9 930 173 5 0 

6. Pula 1314 32,5 66 1248 1007 25 4 

7. Rovinj 1313 32,5 4 1309 1234 12 0 

  

UKUPNO: 

 

4045 

 

100,0 

 

137 

 

3908 

 

2669 

 

52 

 

6 
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Tablica 12. Planirano zapošljavanje novih radnika u 2012. godini prema vrsti zaposlenja i djelatnostima NKD-a 

 

R. 

b. 

 

Područje djelatnosti 

Ukupno OD TOGA 

 

Broj 

 

% 

 

Neodređeno 

Određeno 

  vrijeme 

Određeno-sezonski  

Pripravnici 

Osobe s 

invaliditetom 

A. Poljoprivreda, ribarstvo, šumarstvo 34 0,8 12 22 5 4 2 

B. Rudarstvo i vađenje 0 0 0 0 0 0 0 

C. Prerađivačka industrija 134 3,3 7 127 29 8 0 

D. Opskrba električnom energijom, plinom i parom i 

klimatizacija 

 

2 

 

0,04 

 

0 

 

2 

 

0 

 

0 

 

0 

E. Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, 

gospodarenje otpadom 

 

70 

 

1,7 

 

5 

 

65 

 

62 

 

1 

 

0 

F. Građevinarstvo 75 1,9 1 74 10 4 0 

G. Trgovina; popravak mot. vozila i pred. za kuć. 49 1,2 7 140 102 0 0 

H. Prijevoz i skladištenje 20 0,5 4 16 4 0 0 

I. Djelatnosti pružanja smještaja te priprema i 

usluživanje hrane 

 

2879 

 

71,2 

 

4 

 

2875 

 

2168 

 

2 

 

0 

J. Informacije i komunikacije 56 1,4 22 34 0 0 0 

K. Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 0 0 0 0 0 0 

L. Poslovanje nekretninama 24 0,6 6 18 15 0 0 

M. Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 23 0,6 10 13 0 11 0 

N. Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 188 4,6 2 186 82 1 0 

O. Javana uprava i obrana; obvezno socijalno 

osiguranje 

 

49 

 

1,2 

 

22 

 

27 

 

10 

 

0 

 

0 

P. Obrazovanje 83 2,1 21 62 8 16 1 

Q. Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 48 1,2 8 40 21 1 2 

R. Umjetnost, zabava i rekreacija 139 3,4 3 136 132 1 0 

S. Ostale uslužne djelatnosti 72 1,8 3 69 21 3 1 

 Ukupno: 4045 100,0 137 3908 2669 52 6 
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Tablica 13. Broj radnika koje poslodavci planiraju zaposliti u 2013. godini u zanimanju pripadajuće razine obrazovanja te potrebnim 
kompetencijama koje traže 
 
 
R.b  

 
Zanimanje (NKZ) 

(razina obrazovanja 2,3,4) 

 
Broj 

osoba 

 
Teoretska i 
praktična 
znanja u 
okviru 

zanimanja 
 

A 
 

 
 

Korištenje 
stranih 
jezika 

 
 

B 

 
Poznavanje 

rada na 
računalu 

 
 
 

C 

 
Poznavanje 

specijaliziranih 
računalnih 
programa 

 
 

D 

 
Komunikacijske i 

prezentacijske 
vještine 

 
 
 

E 

 
Organizacijske 

vještine 
 
 
 
 

F 

 
Upravljanje i 

vođenje drugih 
 
 
 

G 

1. Administrativni službenik/službenica 4 2 3 4  2 1  

2. Alatničar/alatničarka za metalne 
kalupe 

1 1       

3. Agronom/agronomka 2 2  1   1 1 

4. Akademski klavirist/klaviristica 1 1       

5. Armirač/armiračica 1 1       

6. Autolektričar/autoelektričarka 1 1 1 1     

7. Autolimar/autolimarica 1 1 1 1     

8. Automehaničar/automehaničarka 3 2 1 2     

9. Bravar/bravarica 1 1     1 1 

10. Cestar/cestarica 2 1       

11. Čistačica 94 94       

12. Čistač/čistačica ulica 4 4       

13. Diplomirani brodograđevni 
inženjer/diplomirana brodograđevna 
inženjerka 

4 4       

14. Diplomirani 
elektroinženjer/elektroinženjerka 

4 4 4 4 4 4 4 2 

15. Diplomirani ekonomist/diplomirana 
ekonomistica 

5 3 3 2 1 3 1  

16. Diplomirani inženjer 
elektrotehnike/diplomirana 
inženjerka elektrotehnike 

3 2 2 2 2 2 2 2 
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17. Diplomirani geodetski 
projektant/diplomirana geodetska 
projektantica 

1 1  1 1  1  

18. Diplomirani građevinski 
inženjer/diplomirana građevinska 
inženjerka 

6 4  4 3  2 1 

19. Diplomirani informatičar/diplomirana 
informatičarka 

1 1       

20. Diplomirani inženjer 
kemije/diplomirana inženjerka 
kemije 

1 1       

21. Diplomirani inženjer 
računalstva/diplomirana inženjerka 
računalstva 

2 1 1 1 1 1 1 1 

22. Diplomirani rudarski 
inženjer/diplomirana rudarska 
inženjerka 

1 1  1 1  1 1 

23. Diplomirani inženjer sustava za 
programe/diplomirana inženjerka 
sustava za programe 

1 1  1 1 1   

24. Diplomirani knjižničar/diplomirana 
knjižničarka 

2 2 1 2 1 2 1  

25. Diplomirani pravnik/diplomirana 
pravnica 

3 3 1 3 1 1 1  

26. Diplomirani programer 
strojeva/diplomirana programerka 
strojeva 

1 1     1 1 

27. Diplomirani tehnolog/tehnologinja za 
preradu mlijeka i mliječnih proizvoda 

1 1     1 1 

28. Diplomirani sanitarni 
inženjer/diplomirana sanitarna 
inženjerka 

1   1     

29. Doktor/doktorica fizikalne medicine i 
rehabilitacije 

2 1       

30. Doktor/doktorica školske medicine 1   1     

31. Ekonomist/ekonomistica 2 2 1 2 2    

32. Elektroinstalater/elektroinstalaterka 6 6       

33. Električar/električarka održavanja 36 36 2    2  

34. Ekonomski službenik/ekonomska 
službenica 

2 2 1 1  1 1  

35. Elektromehaničar/elektromehaničar
ka 

6 6       
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36. Frizer/frizerka 3 3 1 1     

37. Hotelijersko-turistički 
službenik/službenica 

6 6 6 6 2 6 4  

38. Komercijalist/komercijalistica 3  3  3 3   

39. Komercijalni službenik/službenica 2 2 2 1 1 1   

40. Komunalni radnik/radnica 2 2       

41. Komunalni redar/redarica 1 1       

42. Konobar/konobarica 346 345 92 18 27 55 7 3 

43. Kuhar/kuharica 298 298 53   5 1 1 

44. Kuhinjski radnik/kuhinjska radnica 118 118     1 4 

45. Kućni majstor/majstorica 4 4       

46. Kupališni spasilac/spasiteljica 12 12 12      

47. Kustos/kustosica 1 1 1 1  1 1  

48. Kemijski tehničar/tehničarka 
anorganskih sustava 

1 1 1      

49. Krojač/krojačica 5 3       

50. Klesar/klesarica 2 2       

51. Lučki radnik/radnica 1 1 1      

52. Magistar/magistra farmacije 3 3 2 2  2 2  

53. Medicinska sestra 8 5 1 4  2 2 1 

54. Mehaničar/mehaničarka proizvoda 1 1       

55. Muzejski pedagog/pedagoginja 1 1 1 1 1 1 1 1 

56. Mesar/mesarica 1 1       

57. Maser/maserka 7 7 7      

58. Medicinski laboratorijski 
tehničar/tehničarka 

1   1     

60. Njegovatelj/njegovateljica starijih i 
nemoćnih osoba 

2 2    2   

61. Njegovatelj/njegovateljica djece 1 1 1 1 1 1 1 1 

62. Odgojitelj/odgojiteljica predškolske 
djece 

31 31 7 10 1 24 23 13 

63. Pekar/pekarica 1 1 1   1 1  

64. Pekar/pekarica bureka i pizze 3 2 1      

65. Perač/peračica prozora 2 2       

66. Plinoinstalater/plinoinstalaterka 2 2       

67. Profesor/profesorica matematike 3 3  3  3   

68. Profesor/profesorica glazbenih 
predmeta 

1 1       

69. Profesor/profesorica pedagogije 1 1 1 1     
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70. Profesor/profesorica talijanskog 
jezika 

1 1  1  1   

71. Profesor/profesorica sociologije 1 1       

72. Parkirališni radnik/radnica 7 7       

73. Poljoprivredni radnik/radnica 4 4       

74. Poljoprivredni traktorist/traktoristica 1 1       

75. Poljoprivredni tehničar/tehničarka 1 1       

76. Pomoćni konobar/konobarica 26 23 20   2   

77. Pomoćni kuhar/kuharica 10 10       

78. Pomoćni soboslikar/soboslikarica 3 3       

79. Pomoćni vrtlar/vrtlarica za parkove 2 2       

80. Pomoćni zidar/zidarica 5 5       

81. Posrednik/posrednica nekretninama 5  5 5  5   

82. Poštar/poštarica 1 1    1   

83. Prodavač/prodavačica 66 51 42 9  20 2  

84. Prodavač/prodavačica vozila 11 1 1 1  1 1  

85. Psiholog/psohologinja 1 1  1  1 1  

86. Radnik/radnica bez zanimanja 11        

87. Radnik/radnica niskogradnje 5 5       

88. Radnik/radnica na postrojenju za 
preradu i obradu vode 

1 1       

89. Radnik/radnica na proizvodnoj liniji 7 7       

90. Radnik/radnica u preradi duhana 35        

91. Radni terapeut/terapeutkinja 1 1       

92. Recepcionar/recepcionarka 149 147 149 149 12 90   

93. Rukovatelj/rukovateljica strojevima 
za preradu ribe 

15 15     15  

94. Sanitarni inženjer/sanitarna 
inženjerka 

1 1 1 1  1 1 1 

95. Skladištar/skladištarka 3 3     3  

96. Sobarica 397 396 16      

97. Soboslikar i ličilac/soboslikarica 2 2       

98. Stolar/stolarica 8 8       

99. Strojar/strojarica crpnih stanica 5 5       

100. Šalterski službenik/službenica 
putničke agencije 

2  2 2  2   

101. Školski defektolog/školska 
defektologinja 

2 2 1 1 1 1 1 1 

102. Školski pedagog/školska 1 1 1 1 1 1 1 1 
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pedagoginja 

103. Tajnica 2  2 2  2 2  

104. Turistički animator/animatorica 30 30    30   

105. Turistički djelatnik/djelatnica 2  2 2     

106. Tesar/tesarica 12 12       

107. Učitelj/učiteljica djece s teškoćama 
u razvoju 

1 1       

108. Učitelj/učiteljica tehničke kulture 1 1  1     

109. Učitelj/učiteljica matematike 1 1  1     

110. Učitelj/učiteljica fizike 1 1  1  1 1 1 

111. Učitelj/učiteljica kemije 2 2       

112. Učitelj/učiteljica zemljopisa 1 1       

113. Učitelj/učiteljica hrvatskog jezika 1 1       

114. Učitelj/učiteljica talijanskog jezika 1 1       

115. Učitelji/učiteljica informatike 1 1       

116. Učitelj/učiteljica razredne nastave 6 5  3   3  

117. Utovarivač/utovarivačica otpada 2 2       

118. Vodoinstalater/vodoinstalaterka 3 3 2    2  

119. Voditelj/voditeljica poslovnice 
prodaje 

2 2 2 2  2 2  

120. Vozač/vozačica autobusa 2 2 2      

121. Vozač/vozačica teretnog vozila 13 13 9    3  

122. Vrtlar/vrtlarica 18 18 2 2  2   

123. Vatrogasac/vatrogasica 29 29       

124. Vodič/vodičica 13 13 13   13   

125. Vozač osobnog automobila 1 1       

126. Vozač/vozačica strojeva za čišćenje 
kanalizacije 

2 2    2   

127. Viši fizioterapeut/terapeutkinja 7 7       

128. Vratar/vratarica 6 6 4 4     

129. Viša medicinska sestra 1   1     

130. Zaštitar/zaštitarka osoba i imovine 73 38 38 3 
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131. Zidar/zidarica 21 21       

132. Zemaljska domaćica 8 8 8      

  
Broj odgovora 

 
2134 

 
1985 

 
538 

 
278 

 
68 

 
340 

 
104 

 
39 
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