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Hrvatski zavod za zapoSljavanje sa svojim pridruzenim partnerima proveo je anketu
istraZivanja trziSta rada za 2013. godinu kako bi u svrhu $to uspjesnijeg djelovanja trzista
rada mogao prikupiti informacije od poslodavaca o prethodnom i o&ekivanom kretanju
zaposlenosti i zapoSljavanja te takoder kako bi prikupio informacije o eventualnim
poteSko¢ama pri zaposljavanju, potrebama za zanimanjima, znanjima i vjestinama trazenih
radnika, a sve zbog uskladivanja ponude i potraznje radne shage odnosno uskladivanja
znanja i vjeStina koje su danas potrebne potencijalnim radnicima u odnosu na potrebe trZista

rada.

Anketa se provodila u cijeloj Republici Hrvatskoj tijekom sijeCnja i veljate 2013.
godine po svim podru¢nim uredima. Na razini Republike Hrvatske, anketom je obuhvaceno
12.805 poslovnih subjekata, a uzorak obuhvacenih poslovnih subjekata za Podrucni ured
Pula bio je 696 Sto je 5,4%.

Od 696 poslovnih subjekata na €ije smo adrese uputili upitnike, 335 (48,1%) poslovna

subjekta je popunilo i vratilo upitnike i to:

o mikro poduzeca ( od 0 do 9 zaposlenih) — 132 ili 39,4%
o mala poduzeca ( od 10 do 49 zaposlenih) — 126 ili 37,6%
o srednja poduzeca ( od 50 do 249 zaposlenih) — 64 ili 19,1%

o Vvelika poduzeca ( 250 i viSe zaposlenih) — 13 ili 3,9%

Za odabir poslodavaca koristila se interna baza poslodavaca Hrvatskog zavoda za
zapo$ljavanje koja se temelji na podacima dobivenim od DrZzavnog zavoda za statistiku i
Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje.

Istrazivanje je provedeno putem Upitnika za poslodavce koji su postanskim putem
upuceni na adrese, a sama provedba je potpomognuta telefonskim kontaktiranjem
poslodavca od strane djelatnika Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje ili osobnim posjetom

savjetnika za zaposSljavanje.
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Anketom poslodavaca za 2013. godinu prikupljeni su sljedeci podaci:

opc¢i podaci o poslodavcu: naziv, adresa, mati¢ni broj, Sifra osnovne djelatnosti, oblik
vlasnistva

broj zaposlenih na 31. prosinac 2012. godine: ukupno i prema spolu

broj zaposlenih tijekom 2012.godine: prema spolu, statusu zaposljavanja (na
neodredeno ili odredeno vrileme, u punom i nepunom radnom vremenu, na
sezonskim poslovima) i prema razini obrazovanja

broj radnika koji su prestali raditi tijekom 2012. godine i razlozi prestanka rada

nacin trazenja radnika za zapoSljavanje u 2012. godini i eventualne poteskoce te
razlozi potedkoca

planirani broj zapo$ljavanja u 2013. godini prema statusu zaposlenosti ( na
neodredeno ili odredeno vrijeme, u punom ili nepunom radnom vremenu, na
sezonskim poslovima, pripravnici)

planirani broj zapoSljavanja osoba kroz Mijeru aktivne politke zapo$ljavanja —
osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa

planirano (predvideno) smanjenje broja zaposlenih radnika u 2013. godini te razlozi
smanjenja

koriStenje usluga Hrvatskog zavoda za zaposljavanje te njihova kvaliteta
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1. REZULTATI ANKETE POSLODAVACA U 2013. GODINI

Na adrese poslodavaca upuceno je 696 anketnih upitnika, a u anketi je sudjelovalo i

vratilo popunjene upitnike 335 poslovnih subjekata (48,1%).

Kod anketiranih poslodavaca na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 19046
radnika, od €ega je udio zena 8741 (45,9%) i 10305 muskaraca ( 54,1%)

U 132 mikro poduzeéa na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 519 osoba od
toga je 271 (52,2%) i 248 (47,8%) muSkaraca. Udio zaposlenih u mikro poduzeé¢ima u

odnosu na ukupan broj zaposlenih u uzorku od 335 poslovnih subjekata iznosi 2,7%.

U 126 malih poduze¢a na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 2796 osoba od
toga 1573 (56,2%) Zena i 1223 (43,8%) muskaraca.. Udio zaposlenih u malim poduzeéima u

odnosu na ukupan broj zaposlenih u uzorku od 335 poslovnih subjekata iznosi 14,7%.

U 64 srednja poduzeéa na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 7084 osobe od
toga je 3249 (45,9%) Zena i 3835 (54,1%) muskaraca. Udio zaposlenih u srednjim

poduzec¢ima u odnosu na ukupan broj zaposlenih iz uzorka iznosi 37,2%.

U 13 velikih poduzec¢a na 31. prosinac 2012. godine zaposleno je 8647 osobe od
toga je 3648 (42,2%) Zzena i 4999 (57,8%) muskaraca. Udio zaposlenih u velikim poduzec¢ima

u odnosu na ukupan broj zaposlenih iz uzorka iznosi 45,4%.

S obzirom na oblik vlasnistva:

» 225 poslodavaca ili 67,1% je u privatnom ili pretezito privatnom viasnistvu

» 93 poslovna subjekta ili 27,8% je u drzavnom/javnom ili preteZito drzavnom
vlasnistvu

» 15 poslovnih subjekata ili 4,5% su organizirane kao udruge, zajednice i slicne
organizacije

» 2 poslovna subjekta ili 0,5% su u zadruznom vlasnistvu
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Prema kriteriju broja zaposlenih, najveéi je obuhvat radnika kod poslodavaca u
privatnom i pretezito privatnom vlasniStvu zaposleno je 12595 radnika ili 66,1%, zatim u

drzavnom/javnom ili pretezito drzavnom zaposleno je 6348 radnika ili 33,3%.

U istraZivanje su ukljuéeni poslodavci iz cijele Istarske Zupanije koji prema sjedistu

tvrtke pripadaju ispostavama Podruénog ureda Pula.

Najveci broj poslodavaca s najveéim brojem zaposlenih odnosno 116 poslovnih
subjekata u kojima je zaposleno 9291 radnik, Sto €ini 48,8% pripadaju Ispostavi Pula (koja
obuhvaca Grad Pulu i okolicu), 50 poslovnih subjekata u kojima je zaposleno 3478 ili 18,3%
radnika pripadaju Ispostavi Rovinj (koja obuhvac¢a Grad Rovinj i okolicu); 50 poslovnih
subjekata u kojima je zaposleno 1962 ili 10,3% radnika pripada Ispostavi Pore¢ (koja
obuhvaéa Grad Porec i okolicu); 41 poslovni subjekta u kojem je zaposleno 1173 ili 6,1%
radnika pripada Ispostavi Umag ( koja obuhvac¢a Grad Umag i okolicu); 36 poslovnih
subjekata u kojima je zaposleno 2013 ili 10,6% pripada ispostavi Labin (koja obuhvac¢a Grad
Labin i okolicu); 35 poslovnih subjekata u kojima je zaposleno 1012 tj. 5,3% radnika pripada
Ispostavi Pazin ( koja pokriva Grad Pazin i okolicu) te 7 poslovnih subjekata u kojima je

zaposleno 117 ili 0,6% radnika pripada Ispostavi Buzet (koja pokriva Grad Buzet i okolicu).

Promatrano prema podrudjima Nacionalne klasifikacije djelatnosti (NKD), uzorak je
projektiran prema broju registriranih poslovnih subjekata u IZ po djelatnostima. Na kreiranje
uzorka utjecao je broj registriranih poslovnih subjekata pojedinih djelatnosti i njihovu veli€inu
zastupljenosti u cijelom izorku. Projektirani uzorak prema udjelu poslovnih subjekata prema
najzastupljenijim djelatnostima u 1Z i broj poslovnih subjekata koji su sudjelovali u istraZivanju

vratili popunjen anketni upitnik, prikazani su u tablici.
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Tablica 1. Poslovni subjekti po udjelu u uzorku, prema djelatnostima te broj zaposlenih osoba

u tim djelatnostima

Broj poslovnih Broj poslovnih Ukupno

Djelatnost subjekata u subjekata koji su zaposleni u

uzorku ispunili Upitnik poduzecéima koji
su ispunili
Upitnik

Poljoprivreda, lov i Sumarstvo
Rudarstvo i vadenje

Preradivacka industrija
Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i

klimatizacija

Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda,
godpodarenje otpadom

Trgovina, popravak motornih vozila i predmeta
za kucéanstvo

Prijevoz i skladistenje

Djelatnosti pruzanja smjestaja te priprema i
usluzivanje hrane

Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja

Poslovanje nekretninama
Strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti

Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti
Javna uprava i obrana; obvezno socijalno

osiguranje

Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi

Umijetnost, zabava i rekreacija
Ostale usluzne djelatnosti
Djelatnosti ku¢anstva
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Stoga , mozemo zaklju€iti da su u istrazivanju sudjelovali poslovni subjekti iz
djelatnosti Trgovine — 49 poslodavaca ili 14,6%, Obrazovanja — 41 poslodavac ili 12,2%,
Preradivacke industrije — 34 poslodavca ili 10,1%, Djelatnosti pruZanja smjeStaja te pripreme
i usluzivanja hrane — 26 poslodavaca ili 7,8%, Gradevinarstva - 20 poslodavaca ili 6,0% Sto
su ujedno i vodece djelatnosti u Zupaniji. Povrat anketa vjerno prati projektirani uzorak te su

se Upitnici proporcionalno vrac¢ali bez vecih odstupanja od uzorka, po djelatnostima.

1.1. ZAPOSLENOST | ZAPOSLJAVANJE U 2012. GODINI

1.1.1. Zaposleni krajem prethodne godine

Informacije o broju zaposlenih radnika kod anketiranih poslodavaca odnose se na 31.
prosinac 2012. godine i to za 335 poslovnih subjekata u kojima je zaposleno 19046 radnika —
8741 Zena (45,9%) i 10305 muskaraca (54,1%).

1.1.2. ZaposSljavanje tijekom 2012. qodine

Od ukupnog broja poslodavaca (335) koji su sudjelovali u anketi, tijekom 2012.
godine zaposlilo se 5536 radnika prema Ugovoru o radu - 3176 Zzena (57,4%) i 2360

muskaraca (42,6%).

U mikro poduzeé¢ima ( 132) tijekom 2012. godine zaposlilo se 318 osoba i to 179
zena ( 56,3%) i 139 ( 43,7%) muskaraca.

U malim poduzeé¢ima (126) tijekom 2012. godine zaposlilo se 659 osoba i to 382 (
57,9%) zena i 277 ( 42,1%) muskaraca.
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U srednjim poduzec¢ima (64) tijekom 2012. zaposlilo se 1272 osobe i to 627 (
49,3%) Zena i 645 ( 50,7%) muskaraca.

U velikim poduzeéima (13) tijekom 2012. godine zaposlilo se 3287 osoba i to 1988 (
60,5%) Zena i 1299 (39,5%) muskaraca.

Od 5536 zaposlenih radnika, 316 (5,7%) radnika zaposleno je na neodredeno
vrijeme, a 5220 (94,3%) na odredeno vrieme. Na odredeno vriieme — na sezonskim

poslovima zaposlilo se 3485 tj 63% radnika.

Preko Ugovora o djelu, tijekom 2012. godine radilo je 373 osobe — 199 zena (53,3%) i 174
muskarca (46,7%).

Tablica 2. Zaposleni radnici u 2012. prema Ugovoru o radu

Broj i struktura zaposlenih radnika tijekom 2012. godine

Ukupno Zene Muskarci
Broj % Broj % Broj %

UKUPNO 5536 100,0 3176 57,4 2360 42,6

Od toga: Prema Ugovoru o radu

Na neodredeno
vrijeme 316 57 126 2,3 190 3,4

Na odredeno

vrijeme 5220 94,3 3050 55,1 2170 39,2
Prema Ugovoru
o djelu 373 100,0 199 53,3 174 46,7

Prema razini obrazovanja zaposlenih temeljem Ugovora o radu, najviSe radnika imalo
je zavrSeno srednjeSkolsko obrazovanje ( trogodiSnjeg i CetverogodiSnjeg obrazovnog

programa) — 4034 osobe ili 72,8%. Udio radnika koji nisu zavrsili Osnovnu Skolu te radnici

10
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sa zavrSenom Osnovnom 3kolom bio je 11,6% ili 641 radnik. Udio osoba sa zavrdenim
fakultetom, magisterijem, akademijom ili doktoratom iznosio je 11,5% ili 636 radnika te viSom
Skolom 4,1% ili 225 radnika..

Razina obrazovanja zaposlenih temeljem Ugovora o radu tijekom 2012. g.

Fakultet
11% Bez 05/Osnovna

/ Skola

Visa skola 12%

4%

Srednja Skola
73%

Temeljem Ugovora o radu najviSe se radnika zaposlilo kod poslodavaca iz djelatnosti
Pruzanja usluga smjeStaja te pripreme i usluzivanja hrane ( 4344 ili 53,2%) od ukupnog broja
zaposlenih u 2011. godini, Preradivacke industrije ( 1101 ili 13,5%), Obrazovanja ( 617 ili
7,5% ), Trgovine ( 574 ili 7,0%), Djelatnosti zdravstvene za$tite i socijalne skrbi (396 ili
4,8%), Administrativne i pomocne usluzne djelatnosti ( 307 ili 3,7%) te iz Gradevinarstva
(232 ili 2,8%).

Kod anketiranih poslodavaca u 2012. godini zaposlilo se 373 ( 6,7%) osoba temeljem

Ugovora o djelu, a ovaj oblik zapo$ljavanja najviSe je bio zastuplien u djelatnosti

Obrazovanja — 18,5% te Djelatnosti usluga smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane 9,0% .

11
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1.1.3. Kako su poslodavci pronalazili radnike tijekom 2012. godine?

Od 335 poslodavaca koji su odgovorili na ovo pitanje 42,1% traZilo je radnike uvidom
u vlastitu bazu Zivotopisa, 40,0% traZilo je radnike posredovanjem Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje, 42,1%, 27,8% je radnike traZilo oglasavenjem u medijima, 25,4% putem

osobnih poznanastava.

Nacin trazenja radnika tijekom 2012. godine

45,0

40,0

35,0

30,0

25,0

20,0

15,0

10,0

5,0

Posredovanjem Privatne agencije  Oglasavanje u Uvid u vlastitu Putem osobnih Putem Ostali nacini
HZZ-a medijima bazu Zivotopisa poznanstava obrazovnih
ustanova

Na pitanje jesu li poslodavci imali poteSko¢a s pronalaZenjem radnika i njihovim
zaposljavanjem tijekom 2012. godine, od ukupno 335 poslovnih subjekata, odgovorilo je 327

poslodavaca Sto je 97,6%, a 8 poslodavaca nije odgovorilo na pitanje ( 2,4%).

Od 97,6% poslodavaca, 267 poslodavaca odgovorilo je da nema poteskocée (ponudili

su odgovor NE), a 60 poslodavaca je odgovorilo da imaju poteSkoc¢a (ponudili odgovor DA).

12
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Najveci razlog poteSkoca naveli su :

7

% nedostatak radnika trazenog zanimanja — 68,3%

7

% nezainteresiranost ili nemotiviranost — 35%

7

% nedostatak radnika s trazenim radnim iskustvom — 30%

Od 60 anketiranih poslodavaca koji su iskazali poteSko¢e u trazenju radnika
odgovarujuéeg zanimanja ili zvanja, evo koja zanimanja i zvanja su naveli kao ona koja

najviSe nedostaju:

ZANIMANJE ZVANJE

Sobarica Diplomirani programer/programerka

Kuhinjski radnik/kuhinjska radnica 33 Profesor/profesorica matematike 4

TuristiCki animator/turisticka animatorica 30 Profesor/profesorica kemije 4

Konobar/konobarica 13 Diplomirani socijalni radnik/socijalna 4
radnica

Kuhar/kuharica 11 Diplomirani 3

informati¢ar/informatic¢arka

Tesar/tesarica 5 Diplomirani inzenjer/ inzenjerka 2
elektrotehnike

Zidar/zidarica 5 Agronom 2

13
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1.1.4. Prestanak rada radnika u 2012. godini

Tijekom 2012. godine za prestalo je raditi 5642 radnika - 3276 Zena (58,1%), i 2366

(49,1%) muskaraca.

Razlozi prestanka rada radnika u 2012. godini su bili sliedeci:

1) istek Ugovora o radu na odredeno vrijeme — 81,6%
2) sporazumni raskid Ugovora o radu — 6,8%

3) umirovljenje — 4,2%

4) otkaz od strane poslodavca — 3,4%

5) otkaz od strane radnika — 2,8%

6) neki drugirazlog — 1,2%

U 132 mikro poduzec¢a 351 je osoba prestala raditi Sto je 6,2% od ukupnog broja radnika
koji su prestali raditi tjekom 2012. NajCeS¢i razlog prestanka radnog odnosa je Istek ugovora

0 radu na odredeno vrijeme — 70,6%

U 126 malih poduzec¢a 631 je osoba prestala Sto je 11,2% od ukupnog broja radnika koji
su prestali raditi tijekom 2012. godine i naj¢esSci razlog prestanka je Istek Ugovora o radu na

odredeno vrijeme ( 68,6%).

U 64 srednja poduzec¢a prestalo je raditi 1287 osoba $to je 22,8% od ukupnog broja
radnika koji su prestali raditi tjekom 2012. godine i najCeS¢i razlog prestanka je Istek

Ugovora o radu na odredeno vrijeme (67,1%).
U 13 velikih poduzecéa 3373 su osobe prestale Sto ¢ini 59,8% od ukupnog broja radnika

koji su prestali raditi tijekom 2012. godine, a naj¢es¢i razlog prestanka je Istek Ugovora o

radu na odredeno vrijeme ( 90,6%).

14
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Razlog prestanka radnog odnosa
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ukupnu zaposlenih anketiranih subjekata

B Ukupno zaposleni

Zaposleni u 2012.

M Prestali raditi u 2012.
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2. PLANIRANO ZAPOSLJAVANJE | VISKOVI RADNIKA U 2013.
GODINI

2.1. Zaposljavanje u 2013. godini

Anketirani poslodavci izjavili su da tijekom 2013. godine planiraju zaposliti 4405

radnika od Cega:

Broj i struktura planiranog zaposljavanja radnika u 2013. godini

UKUPNO 4045
Na neodredeno vrijeme 137
Na odredeno vrijeme 3908
R
Na sezonskim poslovima - odredeno 2669
L
Pripravnika

o _

Osoba s invaliditetom

50

Anketirani poslodavci koji su planirali zaposljavati radnike u 2013. godini, prognozirali
su zaposljavanje 4045 radnika Sto i ukazuje na stopu planiranog zaposljavanja ( postotak u

odnosu na ukupni broj zaposlenih kod anketiranih poslodavaca) od 21,2%.

Prema djelatnostima najviSe se planira zaposliti u sljedeéim djelatnostima:
o Djelatnost pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane - 2879 radnika (71,2%),
a pretezito na sezonskim poslovima — 2168 radnika
e Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti — 188 radnika ( 4,6%) i to 186 radnika

na odredeno vrijeme

16
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e Trgovine — 147 radnika ( 3,6%) — 140 radnika na odredeno vrijeme od ¢ega na
sezonskim poslovima 102 radnika

e Umjetnost, zabava i rekreacija — 139 (radnika ( 3,4%) — 132 radnika na sezonskm
poslovima

e Preradivacke industrije — 134 radnika ( 3,3%) — na odredeno 127 radnika

e Obrazovanja — 83 radnika ( 2,1%) — 21 na neodredeno i 62 radnika na odredeno

e Gradevinarstva — 75 radnika ( 1,8%) — 74 radnika na odredeno vrijeme
Poslodavci su u svojim odgovorima u anketi istakli zanimanja s pripadaju¢im brojem

radnika koje u 2013. godini namjeravaju/planiraju zaposliti, i redom slijede ona najCesce

navedena:

ZANIMANJE ZVANJE

Konobar/konobarica Odgojitelj/odgojiteljica predSkolske djece
Kuhar/kuharica 255 Visi fizioterapeut/terapeutkinja 7
Sobarica 224 Diplomirani ekonomist/ekonomistica 6
Cistagica 183 Diplomirani gradevinski inZenjer/inzenjerka 6
Recepcionar/recepcionarka 135 Profesor/profesorica matematike 3
Kuhinjski radnik/radnica 99 Ucitelj/uciteljica razredne nastave 3
Zastitar/zastitarka 73 Diplomirani inzenjer/inzenjerka elektrotehnike 3
Prodavad/prodavacica 67 Magistar/magistra farmacije 3
Radnik/radnica u preradi duhana 35

Turisticki animator/animatorica 32

Vatrogasac/vatrogasica 29

Pomocni konobar/konobarica 22

Vrtlar/vrtlarica 19

Vodi¢/vodicica 13

Stolar/stolarica 8

Maser/maserka 7

Radnik/radnica na proizvodnoj liniji 7

Administrativni sluZzbenik/sluZzbenica 6
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Kod planiranja radnika koje poslodavci namjeravaju zaposliti u 2013. godini, pored
trazenih zanimanja, izrazili su i potrebne kompetencije koje radnik treba posjedovati, a
ponudene su im:

a) teoretska i prakti¢na znanja u okviru zanimanja

b) Kkoristenje stranih jezika

C) poznavanje rada na racunalu

d) poznavanje specijaliziranih racunalnih programa

e) komunikacijske i prezentacijske vjestine

f) organizacijske vjestine

g) upravljanje i vodenje drugih

Poslodavci su trazili kompetencije i razliCite kombinacije kompetencija skladu sa zahtjevima i
potrebama radnog mjesta na kojem ¢e radnik obavljati svoje radne zadatke pa od ponudenih
odgovora koje su neki poslodavci izrazili jesu da ¢e za 2134 radnika koja planiraju zaposliti, a

razli€itih zanimanjima i razina obrazovanja najviSe traziti:

a) teoretska i prakti¢na znanja u okviru zanimanja — 1985 odgovora
b) koristenje stranih jezika — 538 odgovora

C) poznavanje rada na racunalu — 278 odgovora

d) poznavanje specijaliziranih racunalnih programa — 68 odgovora
e) komunikacijske i prezentacijske vjestine — 340 odgovora

f) organizacijske vjestine — 104 odgovora

g) upravljanje i vodenje drugih — 39 odgovora

Na pitanje Koliko osoba planirate angazZirati kroz mjeru Struéno osposobljavanje za rad
bez zasnivanja radnog odnosa u 2013. godini, 69 poslodavaca je odlucilo je angazirati
177 osoba koje udovoljavaju uvjetima za navedenu mjeru. Naime rije¢ je o mjeri koja je
regulirana Zakonom o radu (NN 149/09 i NN 61/2011) te Zakonom o poticanju zapo$ljavanja
(NN 57/2012), a cilj joj je nezaposlenim osobama bez radnog iskustva u zanimanju za koje je
zavrSila Skolovanje osigurati ulazak na trziste rada kroz struéno osposobljavanje za rad
neovisno o tome je li strucni ispit i radno iskustvo, zakonom ili drugim propisom utvrdeno kao

uvjet za obavljanje poslova radnog mjesta odredenog zanimanja.
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NajviSe osoba po ovoj mjeri angazirat ¢e poslodavci iz sljedeci djelatnosti:

< Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje — 12 poslodavaca ¢e angazirati

68 osoba

7
0.0

Obrazovanje - 24 poslodavca ¢e angazirati 51 osobu

7
0.0

Djelatnost zdravstvene zastite i socijalne skrbi — 10 poslodavaca angazirat ¢e 10

osoba

7
0.0

Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom te djelatnost
sanacije okoliSa — 6 poslodavaca angazirat ¢e 10 osoba

« Umjetnost, zabava i rekreacija — 4 poslodavca angazirat ¢e 8 osoba

2.2. Prognozirani visak/manjak radnika u 2013. godini

Tijekom 2013. godine anketirani poslodavci nagovijestili su promjenu u zapo$ljavanju
pa je tako od 335 poslovnih subjekata , 322 je (96,1%) odgovorilo na ovo pitanje, dok 13
poslodavca nije odgovorilo na ovo pitanje:
» 84 (od 322) poslodavaca planira povecati broj zaposlenih za 409 radnika
» 22 poslodavaca planira smanijiti broj zaposlenih za 211 radnika

» 216 poslodavaca izjavilo je da ne zna/nema plan

Od 67 poslovnih subjekata koji planiraju smanijiti broj radnika, naveli su da ¢e do smanjenja

radnika doéi iz:

a) gospodarskih razloga ( reorganizacije proizvodnje/radnog procesa, smanjenje
proizvodnje, gubitka trZiSta ) — kod 7 poslodavaca

b) tehni¢kih razloga ( uvodenje nove modrene tehnologije koja uvjetuje smanjenje broja
radnika ) — ni jedan poslodavac

c) organizacijskih razloga ( pripajanje ili izdvajanje odredenih organizacijskih jedinica) — 4
poslodavaca

d) prestanka rada poslodavca — 1 poslovni subjekt

e) drugih razloga — 3 poslovnih subjekata
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Kao najéesc¢a zanimanja koja bi se mogla pojaviti kao viSak, naveli su:

Telefonist/telefonistica 12
Strojarski tehni€ar/tehniarka 10
Kontrolor/kontrolorka internog poslovanja 10
Skladisni radnik/radnica 2
Prodavacé/prodavacica 2

U razloge smanjenja odredenih zanimanja u poslovnom procesu, neki su posldoavci i
naveli dodatna obiljezja kao radnika koja su doprinijele takvoj odluci, a naj¢eS¢e su to

nedostatna kvalifikacija i zastarjela znanja i vjestine radnika u tim zanimanjima.

Ostali poslodavci koji su iskazali planirano smanjenje nisu naveli o kojim zanimanjima
i kojem se broju otpustenih radnika radi.
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3. SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOSLJAVANJE

Ovom anketom smo Zeljeli dobiti uvid u opseg i spoznati kvalitetu suradnje
poslodavaca s Hrvatskim zavodom za zapoS$ljavanje. Trazili smo odgovore na pitanja o
vrstama usluga koje poslodavci koriste pri zapo$ljavanju radnika te u kojoj mjeri jesu
zadovoljni dobivenim uslugama.

Svi poslodavci odgovorili su na ovo pitanje, od kojih je 160 ( 47,8%) poslodavaca
izjavilo da su nisu koristili usluge HZZ-a, dok je 175 odnosho 52,2% izjavilo da je koristilo
usluge HZZ-a.

Uslugu Objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu,
dnevnom listu ili na Oglasnoj plo¢i HZZ-a koristilo je 124 ( 70,8%) poslodavaca od Cega
je 110 ( 88,7%) izjavilo da su potpuno zadovoljni uslugom, 13 ( 10,5%) djelomi¢no
zadovoljni 1 ( 0,8%) nezadovoljni uslugom koju su koristili.

Uslugu Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim osobama u
prostorijama HZZ-a ili na Sajmu poslova koristilo je 20 ( 11,4%) poslodavaca od &ega je
16 ( 80%) izjavilo da su potpuno zadovoljni uslugom, 4 ( 20%) djelomi€no zadovoljni i ni
jedan nezadovoljan uslugom koju su koristili.

Uslugu Ciljano posredovanje — upuéivanje odgovarajuéih kandidata na slobodna
radna mjesta koristilo je 71 ( 40,6%) poslodavac od Cega je 58 ( 81,7%) izjavilo da su
potpuno zadovoljni uslugom, 4 ( 5,6%) djelomi¢éno zadovoljni , 2 ( 2,8%) nezadovoljni
uslugom koju su koristili.

Uslugu Profesionalna selekcija kandidata za zapoSljavanje koristilo je 8 ( 4,6%)
poslodavaca od Cega je 7 ( 87,5%) izjavilo da je potpuno zadovoljno uslugom, 1 ( 12,5 %)
djelomi¢no zadovoljan. Nezadovoljnih nije bilo.

Uslugu Strué¢ne pomoéi kod zbrinjavanja tehnoloskog viska koristilo je 6 ( 3,4%)
poslodavaca od €ega su 4 ( 66,7%) izjavila da su potpuno zadovoljni uslugom, 2 ( 33,3%)
djelomicno zadovoljni. Nezadovoljnih nije bilo.

Uslugu Koristenje mjera za poticanje zaposljavanja ( sufinanciranje zaposljavanja i/ili
obrazovanja radnika, struéno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa,
javni radovi, o¢uvanje radnih mjesta) koristilo je 60 ( 34,3%) poslodavaca od kojih su 52 (
86,7%) izjavila da su potpuno zadovoljni uslugom, 6 ( 10,0%) djelomi¢no zadovoljni i 2 (

3,3%) nezadovoljni uslugom koju su koristili.
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Koristenje usluga Hrvatskog zavoda za zaposljavanje ( odnos )

Koristili usluge
HZZ-a
52%

Nisu koristili usluge
HZZ-a
48%

Usluge HZZ-a koje su poslodavci koristili i njihovo zadovoljstvo dobivenim uslugama
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U Anketi poslodavaca 2013. godine uzorkom je obuhvaéeno 696 poslovnih subjekata
(trgovackih drudtava, obrtnika, ustanova), a sudjelovanju u anketi odazvalo se 335
poslodavca (48,1%). Obuhvat broja poslodavaca (643 kao uzorak u PS Pula iznosio je 5,3%
u ukupnom uzorku Republike Hrvatske (12036).

U Anketi poslodavaca 2013. godine odazvalo se 335 poslodavaca od ¢ega je:

o 132 mikro poduzeca s 0 do 9 zaposlenih — 39,4%
o 126 malih poduzeéa s 1 do 49 zaposlenih — 37,6%
o 64 srednja poduzeca s 50 do 249 zaposlenih — 19,1%

o 13 velikih poduzec¢a s 250 i viSe zaposlenih — 3,9%.

U Anketi su sudjelovali poslodavci svih oblika vlasniStva, iz gotovo svih podrucja djelatnosti i
iz svih ispostava Podru¢nog ureda Pula. Vecéina anketiranih poslodavaca je privatnog ili
pretezito privatnog vlasnistva (67,1%), s apsoluthom vec¢inom zaposlenih ( 66,1%).

S obzirom na djelatnost NKD-a u istrazivanju je sudjelovalo najviSe poslodavaca iz
djelatnosti Trgovine ( 14,6%), Obrazovanja ( 12,2%) Preradivacke industrije (10,1%),
Djelatnosti pruZanja smjeStaja te pripreme | usluZivanja hrane (7,8%), Dijelatnosti
zdravstvene zastite i socijalne skrbi ( 6,6%) i Javne uprave i obrane; obveznog socijalnog

osiguranja (6,6%).

Nadalje, Anketi se odazvalo najvise poslodavaca iz ispostave Pula (48,8%), Rovinja (
18,3%), Labina (10,6%), Pore¢a ( 10,3%), Umaga ( 6,1% ), Pazina ( 5,3%) u odnosu na

poslani uzorak.

Kod anketiranih poslodavaca krajem 2012. godine bilo je zaposleno 19046 radnika s vecom
zastupljenosti muskaraca ( 54,1%) od Zena ( 45,9%)

Tijekom 2012. godine anketirani su poslodavci temeljem ugovora o radu zaposlili ukupno
5536 osoba i to: 3176 zena (57,4%) te 2360 (42,6%) muSkaraca. Na neodredeno vrijeme

zaposlilo se 316 osoba (5,7%) dok je 5220 radnika zaposleno na odredeno vrijeme (94,3%).
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U sklopu zaposljavanja na odredeno vrijeme, na sezonskim poslovima zaposlili su 3485 ili
63% radnika.

U najveCem su se postotku anketirani poslodavci (42,1%) izjasnili da su tijekom prethodne
godine radnike trazili Uvidom u vlastitu bazu Zivotopisa te posredovanjem Hrvatskog zavoda
za zaposljavanje — 40%.

Na pitanje jesu li imali poteSkoéa pri pronalaZzenju radnika odgovorilo je 97,6% poslodavaca
od ukupno anketiranih, a njihov je najveéi problem je bio u pronalaZzenju radnika trazenog
zanimanja.

Zanimanja radnika koja su najéeS¢e nedostajala su: sobarica, kuhinjski radnik/radnica,
turisticki animator/animatorica, konobar/konobarica, tesar/tesarica, zidar/zidarica, diplomirani
programer/ programerka, profesor/profesorica matematike, profesor/profesorica kemije te

diplomirani informati¢ar/informati¢arka,diplomirani inzenjer/inzenjerka elektrotehnike.

Sto se tige zaposljavanja u 2013. godini anketirani su poslodavci predvidjeli da ¢e u tekucoj
godini zaposliti 4045 radnika od Cega 3,4% na neodredeno radno vrieme, 96,6% na
odredeno vrijeme te 66% na odredeno vrijeme - na sezonskim poslovima.

Stopa planiranog zaposljavanja kod anketiranih poslodavaca u 2013.g. iznosi 21,2%.

NajviSe se planira zaposliti radnika u Djelatnosti pruZanja smjeStaja te pripreme i usluZivanja
hrane (71,2%), Administrativnim i ostalim pomoc¢nim djelatnostima ( 4,6%), Trgovini ( 3,6%)

te Umjetnost, zabava i rekreacija (3,4%).

Na neodredeno vrijeme najviSe se planira zaposliti radnike u Obrazovanju od ukupnog broja
planiranog zapoSljavanja.

Zanimanja radnika koja se planiraju zaposiliti tijekom 2013. godine su: konobar/konobarica,
kuhar/kuharica, sobarica, Cistalica, recepcionar/recepcionarka, kuhinjski radnik/radnica,
prodavac/prodavacica, odgojitelj/odgoijiteljica predskolske djece, visi
fizioterapeut/terapeutkinja,diplomirani ekonomist/ekonomistica te diplomirani gradevinski

inZenjer/inzenjerka.

Anketom smo takoder Zzeljeli dobiti uvid u opseg i kvalitetu suradnje poslodavaca sa

Hrvatskim zavodom za zapo$ljavanje. Poslodavci su se uglavhom izjadnjavali samo o
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vrstama i opsegu usluga koje koriste, a rezultati su pokazali da se poslodavci najéesce

koriste uslugu Objavu potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, dnevnom biltenu,

dnevnom listu ili na Oglasnoj plo¢i HZZ-a (70,8%), uslugom Ciljanog posredovanja (40,6%),
te uslugom Koristenja za poticanje zapoSljavanja (sufinanciranje zapo§ljavanja ilili
obrazovanja radnika, stru¢no osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, javni

radovi, oCuvanje radnih mjesta) - 34,3%

25



&

Anketa poslodavaca 2013.

TABLICE

26



Anketa poslodavaca 2013.

Tablica 1. Broj anketiranih poslodavaca prema obliku vlasniStva i brojem zaposlenih radnika na 31. prosinac 2012.

Oblik vlasnistva Broj Broj zaposlenih radnika 31.12.2012.

poslodavaca

I A O

Drzavno/javno 27,2 6129 32,2 4007 21,0
PreteZito drzavno 2 0,6 219 11 52 0,3
Privatno 212 63,3 8623 45,3 3514 18,5
Pretezito privatno 13 3,9 3972 20,8 1107 5,8
Zadruzno 2 0,6 21 0,1 5 0,03
Nema vlasnistva ( udruge, zajednice i

sl. organizacije) 15 4,5 82 0,1 56 0,3

362 100,0 100,0 8741 45,9

UKUPNO
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Tablica 2. Broj zaposlenih radnika kod anketiranih poslodavaca 31. 12.2012. po ispostavama

Ispostava Broj
poslodavaca

1. UMAG 12,2
2. BUZET 7 2,1
& LABIN 36 10,7
4. PAZIN 35 10,4
5. POREC 50 14,9
6. PULA 116 34,6
7. ROVINJ 14,9

Anketa poslodavaca 2013.

1173
117
2013
1012
1962
9291
3478

Broj zaposlenih radnika 31.12.2012.

0,6
10,6
53
10,3
48,8
18,3

I I N W

77 0,4
808 4,2
356 1,9
992 52
4090 21,5
1781
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Tablica 3. Broj zaposlenih radnika kod anketiranih poslodavaca 31.12.2012. prema djelatnostima (NKD)

Podrucje NKD-a Broj poslodavaca Broj zaposlenih radnika 31.12.2012.
B L I IS N

A Poljoprivreda, ribarstvo, Sumarstvo

B. Rudarstvo i vadenje 1 0,3 34 0,2 10 0,05
C. Preradivacka industrija 34 10,1 4852 25,5 1105 5,8
D. Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 11 3,3 1052 5,5 920 4,8
E. Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom 1 0,3 62 0,3 8 0,04
F. Gradevinarstvo 20 6,0 977 51 51 0,3
G. Trgovina; popravak motornih vozila i predmeta za ku¢anstvo 49 14,6 1623 8,5 223 1,2
H. Prijevoz i skladistenje 17 51 411 2,2 128 0,7
l. Djelatnosti pruzanja smjestaja te priprema i usluzivanje hrane 26 7,8 3176 16,7 1785 9,4
d, Informacije i komunikcacije 12 3,6 522 2,7 128 0,7
K. Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 2 0,6 17 0,1 15 0,07
L Poslovanje nekretninama 7 2,9 49 0,3 29 0,2
M. Struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 15 4,5 297 1,6 124 0,6
N. Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 17 51 566 3,0 211 11
(0] Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 22 6,6 801 4,2 473 2,5
P. Obrazovanje 41 12,2 1931 10,1 1608 8,4
Q. Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 22 6,5 1989 10,4 1620 8,4
R. Umjetnost, zabava i rekreacija 10 3,0 324 1,7 154 0,8
S. Ostale usluzne djelatnosti
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Tablica 4. Zaposleni kod anketiranih poslodavaca tijekom 2012. godine temeljem Ugovora o radu i Ugovora o djelu prema

iIspostavama

Ispostava Broj ZAPOSLENIH radnika tijekom 2012.g. temeljem Broj ZAPOSLENIH radnika tijekom 2012.g. temeljem
UGOVORA O RADU UGOVORA O DJELU

-_ % Udio zena Udio zena

1. Umag 174 31 86 1,5 65 17,4 45 12,1

2. Buzet 11 0,2 2 0,03 0 0 0 0

3. Labin 384 6,9 182 33 12 3,2 11 2,9

4. Pazin 98 1,8 46 0,8 39 10,4 27 7.2

5. Poreg 1032 18,6 601 10,8 61 16,4 29 7.8

6. Pula 1992 36,0 1205 21,8 142 38,1 58 15,5

7. Rovinj 1845 33,3 1054 19,0 14,5

30



Anketa poslodavaca 2013.

Tablica 5. Zaposleni kod anketiranih poslodavaca tijekom 2012. godine temeljem Ugovora o radu i Ugovora o djelu prema djelatnostima NKD-a

Djelatnost Broj ZAPOSLENIH radnika tijekom 2012.g. Broj ZAPOSLENIH radnika tijekom 2012.g.
temeljem UGOVORA O RADU temeljem UGOVORA O DJELU

Ukupno Zene Udio zena Ukupno Zene Udio zena

- Poljoprivreda, ribarstvo i Sumarstvo 63 11 23 0,4 77 20,6 28 7,5
“ Rudarstvo i vadenje 0 0 0 0 0 0 0 0
Preradivacka industrija 436 7,9 148 2,7 5 1,3 3 0,8
“ Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija 4 0,07 0 0 0 0 0 0
- Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda, gospodarenje otpadom 153 2,8 16 0,3 4 11 1 0,3
Gradevinarstvo 107 1,9 3 0,05 0 0 0 0
Trgovina; popravak motornih vozila i predmeta za ku¢anstvo 394 7,1 254 4,6 13 34 7 1,9
Prijevoz i skladistenje 83 1,5 23 0,4 5 1,3 3 0,8
- Djelatnost pruZanja smjestaja te priprema i usluZivanje hrane 3034 54,8 1881 34,0 81 21,7 34 9,1
- Informacije i komunikacije 111 2,0 27 0,5 1 0,3 0 0
- Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 0 0 0 0 0 0 0
- Poslovanje nekretninama 19 0,3 5 0,1 2 0,5 1 0,3
Struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 25 0,5 13 0,2 0 0 0 0
- Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti 297 5,4 156 2,8 14 3,8 3 0,8
“ Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 50 0,9 27 0,5 24 6,4 15 4,1
“ Obrazovanje 391 7.1 333 6,0 97 26,0 69 18,5
“ Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 179 3,2 148 2,7 34 9,1 25 6,7
“ Umijetnost, zabava i rekreacija 119 2,1 66 1,2 15 4,0 9 2,4

Ostale usluzne djelatnosti
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Tablica 6.

sezonskim poslovima, a po ispostavama

Anketa poslodavaca 2013.

Zaposleni radnici tijekom 2012. godine temeljem Ugovora o radu na neodredeno i odredeno vrijeme te odredeno — na

Ispostava

Pula

Rovinj

Ukupno

Neodredeno

17
3
58
13
69
109

47 25

Ukupno

11
2
13
6
30
39

Zaposleni radnici tijekom 2012 g. temeljem Ugovora o radu

Odredeno

Zene

157 75

8 0
326 169
85 40
963 571
1883 1166
1798 1029

(neodredeno+odredeno)

Ukupno

Ukupno Zene
174 86
11 2
384 182
98 46
1032 601
1992 1205
1845 1054
5536 3176

Odredeno — na

sezonskim posloima

Ukupno Zene
43 24

0 0
151 93
0 0
831 485
978 681
1482 877

Udio sezonskog

zaposljavanja u

ukupnom
Ukupno%  Zene%

0,8 0,4
0 0
2,7 1,7
0 0
15,0 8,8
17,7 12,3
26,8 15,8
63,0 39,0
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Tablica 7. zaposleni radnici tijekom 2012. godine temeljem Ugovora o radu na neodredeno i odredeno vrijeme te odredeno — na sezonskim poslovima prema djelatnostima NKD-a

Zaposleni radnici tijekom 2012.g. temeljem Ugovora o radu

Podrucje djelatnosti Neodredeno Odredeno Ukupno Odredeno — na Udio sezonskog
(neodredeno+odredeno) SN NS IInERl  zaposljavanja u ukupnom

- Ukupno Zene Ukupno Zene Ukupno Zene Ukupno Zene Ukupno% Zene%
Poljoprivreda, ribarstvo, umarstvo 11 3 52 20 63 23 40 16 0,7 0,3
“ Rudarstvo i vadenje 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Preradivacka industrija 34 5 394 143 428 148 15 1 0,3 0,01
Opskrba elektricnom energijom, plinom i parom i
H klimatizacija 0 0 4 0 4 0 0 0 0 0
E. Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda,
. gospodarenje otpadom 29 2 124 14 153 16 69 11 0 0
Gradevinarstvo 4 0 103 3 107 3 15 1 0,3 0,01
Trgovina; popravak mot. vozila i pred. za kug. 28 13 366 241 394 254 194 148 3,5 2,7
Prijevoz i skladistenje 9 3 74 20 83 23 4 4 0,8 0,8
Djelatnosti pruzanja smjestaja te priprema i
' usluzivanje hrane 28 9 3006 1872 3034 1881 2909 1816 525 32,8
Informacije i komunikacije 23 1 88 26 111 27 0 0 0 0
Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Poslovanje nekretninama 6 4 13 1 19 5 13 1 0,2 0,01
Struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 13 5 12 8 25 13 0 0 0 0
Administrativne i pomo¢ne usluzne djelatnosti 29 15 268 141 297 156 125 92 2,3 1,7
m Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 13 9 37 18 50 27 0 0 0 0
“ Obrazovanje 60 44 331 289 391 333 0 0 0 0
n Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 9 5 170 143 179 148 11 11 0,2 0,2
“ Umijetnost, zabava i rekreacija 8 4 111 62 119 66 30 15 0,5 0,3
Ostale usluzne djelatnosti 71 53 60 44 1,1 0,8
=
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) Anketa poslodavaca 2013.
2.0,

Tablica 8. Broj radnika koji su prestali raditi tijekom 2012. godine prema razlozima prestanka rada
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Tablica 9. Broj radnika koji su prestali raditi u 2012. godini prema razlozima prestanka,a po djelatnostima

DJELATNOST Razlozi prestanja radnog odnosa

Otkaz od strane Otkaz od Sporazumni prekid Istek Ugovora o Umirovljenje Ostali razlozi UKUPNO
poslodavca strane radnika Ugovora o radu radu na odredeno
vrijeme

Poljoprivreda, ribarstvo, Sumarstvo 0 0 1 37 1 0
Rudarstvo i vadenje 0 0 0 0 1 0

Preradivacka industrija 71 39 46 292 28 11

w

Opskrba elektricnom energijom, plinom i parom i

klimatizacija 0 0 1 1 0 0

Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda,
gospodarenje otpadom 0 0 7 110 32 12

I

14 45 36 300 42 23
20 21 42 17 5 1

Djelatnosti pruzanja smjestaja te priprema i

usluzivanje hrane 23 35 54 2892 30 5 -
7 9 43 8 1 0 “
0 0 0 3 0 0

Javna uprava i obrana; obvezno socijalno

osiguranje 1 0 13 14 4 2
2 0 5 0

Ostale usluzne djelatnosti 58 0

II
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Anketa poslodavaca 2013.

Tablica 10. Nacin trazenja radnika za zaposljavanje tijekom 2012. godine

Nacin trazenja

Posredovanjem HZZ-a

Posredovanjem privatnih agencija za

Odgovorilo % u odnosu na ukupan

broj odgovora

zapoSljavanje

Oglasavanjem u medijima ( Internet,
novine, radio, TV)

Nije odgovorilo

UKUPNO

36



Anketa poslodavaca 2013.

Tablica 11. Planirano zaposljavanje novih radnika u 2012. godini prema vrsti zaposlenja i po ispostavama

Broj % Neodredeno Odredeno vrijeme Odredeno-na Pripravnici Osobe s
sezonskim invaliditetom
poslovima

89

°
329 8,1 34 295 193 2 0
2

Rovinj

UKUPNO:
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Tablica 12. Planirano zaposljavanje novih radnika u 2012. godini prema vrsti zaposlenja i djelatnostima NKD-a

Podrucje djelatnosti Odredeno Odredeno-sezonski Osobe s

Broj % Neodredeno vrijeme Pripravnici invaliditetom

D. Opskrba elektricnom energijom, plinom i parom i

klimatizacija 2 0,04 0 2 0 0 0
E. Opskrba vodom, uklanjanje otpadnih voda,
G. Trgovina; popravak mot. vozila i pred. za 49 1,2 7 140 102 0 0
l. Djelatnosti pruzanja smjestaja te priprema i

usluiivanje hrane 2879 71,2 4 2875 2168 2 0
K. Flnancuske djelatnost| i djelatnosti osi 0 0 0 0 0 0 0
0. Javana uprava i obrana; obvezno socijalno
S. 1
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A Anketa poslodavaca 2013.

O

Tablica 13. Broj radnika koje poslodavci planiraju zaposliti u 2013. godini u zanimanju pripadajuée razine obrazovanja te potrebnim
kompetencijama koje traze

Teoretska i Poznavanje Poznavanje Komunikacijske i | Organizacijske Upravljanje i
. . prakti¢na Koristenje rada na specijaliziranih prezentacijske vjestine vodenje drugih
Zanimanje (NKZ2) znanja u stranih racunalu racunalnih vjestine
(razina obrazovanja 2,3,4) okviru jezika programa
zanimanja
A

Administrativni sluZbenik/sluZbenica 4 2 3 4 2 1
Alatni¢ar/alatni¢arka za metalne 1 1

kalupe
Agronom/agronomka 2 2 1 1 1
Akademski klavirist/klaviristica 1 1
Armiraé/armiradica 1 1
I Autolektricar/autoelektridarka 1 1 1 1
Autolimar/autolimarica 1 1 1 1
IEl Automehanigar/automehanicarka 3 2 1 2
IEl Bravar/bravarica 1 1 1 1
Cestar/cestarica 2 1
Cistagica 94 94
Cista¢/gistagica ulica 4 4
Diplomirani brodogradevni 4 4

inzenjer/diplomirana brodogradevna

inZenjerka
Diplomirani 4 4 4 4 4 4 4 2

elektroinZenjer/elektroinzenjerka
Diplomirani ekonomist/diplomirana 5 3 3 2 1 3 1

ekonomistica
Diplomirani inZenjer 3 2 2 2 2 2 2 2

elektrotehnike/diplomirana

inZenjerka elektrotehnike
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Diplomirani geodetski
projektant/diplomirana geodetska
projektantica

Diplomirani gradevinski
inzenjer/diplomirana gradevinska
inZenjerka

Diplomirani informati¢ar/diplomirana
informatiCarka

Diplomirani inzenjer
kemije/diplomirana inzenjerka
kemije

Diplomirani inzenjer
racunalstva/diplomirana inZenjerka
racunalstva

Diplomirani rudarski
inzenjer/diplomirana rudarska
inzenjerka

Diplomirani inZzenjer sustava za
programe/diplomirana inzenjerka
sustava za programe

Diplomirani knjizni¢ar/diplomirana
knjizniCarka

Diplomirani pravnik/diplomirana
pravnica

Diplomirani programer
strojeva/diplomirana programerka
strojeva

Diplomirani tehnolog/tehnologinja za
preradu mlijeka i mlije€nih proizvoda
Diplomirani sanitarni
inzenjer/diplomirana sanitarna
inzenjerka

Doktor/doktorica fizikalne medicine i
rehabilitacije

Doktor/doktorica Skolske medicine

Ekonomist/ekonomistica
Elektroinstalater/elektroinstalaterka

Elektricar/elektriCarka odrzavanja
Ekonomski sluzbenik/ekonomska
sluzbenica
Elektromehanicar/elektromehanicar
ka
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Frizer/frizerka
Hotelijersko-turisticki
sluzbenik/sluzbenica
Komercijalist/komercijalistica
Komercijalni sluzbenik/sluZzbenica
Komunalni radnik/radnica
Komunalni redar/redarica
Konobar/konobarica
Kuhar/kuharica

Kuhinjski radnik/kuhinjska radnica
Kuéni majstor/majstorica
KupaliSni spasilac/spasiteljica
Kustos/kustosica

Kemijski tehnicar/tehniarka
anorganskih sustava
Krojac/krojacica

Klesar/klesarica

Lucki radnik/radnica
Magistar/magistra farmacije
Medicinska sestra
Mehani¢ar/mehani¢arka proizvoda
Muzejski pedagog/pedagoginja
Mesar/mesarica

Maser/maserka

Medicinski laboratorijski
tehni€ar/tehnicarka
Njegovatelj/njegovateljica starijih i
nemocnih osoba
Njegovatelj/njegovateljica djece
Odgojitelj/odgoijiteljica predSkolske
djece

Pekar/pekarica

Pekar/pekarica bureka i pizze
Perac/peracica prozora
Plinoinstalater/plinoinstalaterka
Profesor/profesorica matematike
Profesor/profesorica glazbenih
predmeta

Profesor/profesorica pedagogije
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Profesor/profesorica talijanskog 1 1 1
jezika

Profesor/profesorica sociologije 1 1

Parkirali$ni radnik/radnica 7 7

Poljoprivredni radnik/radnica 4 4

Poljoprivredni traktorist/traktoristica 1 1

Poljoprivredni tehnigar/tehnicarka 1 1

Pomoéni konobar/konobarica 26 23 20

Pomoc¢ni kuhar/kuharica 10 10

Pomocni soboslikar/soboslikarica 3 3

Pomo¢ni vrtlar/vrtlarica za parkove 2 2

IEIMl Pomocni zidar/zidarica 5 5

Posrednik/posrednica nekretninama 5 5 5

Postar/postarica 1 1

Prodavaé/prodavagica 66 51 42 9

Prodavaé/prodavagica vozila 11 1 1 1

Psiholog/psohologinja 1 1 1

IEFl Radnik/radnica bez zanimanja 11

Radnik/radnica niskogradnje 5 5

Radnik/radnica na postrojenju za 1 1
preradu i obradu vode

IEEM Radnik/radnica na proizvodnoj liniji 7 7

[ElM Radnik/radnica u preradi duhana 35

Radni terapeut/terapeutkinja 1 1

Recepcionar/recepcionarka 149 147 149 149

Rukovatelj/rukovateljica strojevima 15 15
za preradu ribe

Sanitarni inZenjer/sanitarna 1 1 1 1
inZenjerka

Skladistar/skladistarka 3 3

IEEl sobarica 397 396 16

Soboslikar i ligilac/soboslikarica 2 2

IEEll stolar/stolarica 8 8

IEEMl strojar/strojarica crpnih stanica 5 5

i Salterski sluzbenik/sluzbenica 2 2 2
gutniéke agencije

{0y Skolski defektolog/Skolska 2 2 1 1

defektologinja
o7 Skolski pedagog/Skolska 1 1 1 1
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pedagoginja

Tajnica

Turisti¢ki animator/animatorica
Turisticki djelatnik/djelatnica
Tesar/tesarica

Ucitelj/uciteljica djece s teSkocama
u razvoju

Ugitelj/uciteljica tehnicke kulture
Ugitelj/uciteljica matematike
Ucitelj/uciteljica fizike
Ucitelj/uciteljica kemije
Ugitelj/uciteljica zemljopisa
Ucitelj/uciteljica hrvatskog jezika
Ucitelj/uciteljica talijanskog jezika
Ugitelji/uciteljica informatike
Ugitelj/uciteljica razredne nastave
Utovarivac/utovarivacica otpada
Vodoinstalater/vodoinstalaterka
Voditelj/voditeljica poslovnice
prodaje

Vozac/vozacdica autobusa
Vozac/vozacica teretnog vozila
Vrtlar/vrtlarica
Vatrogasac/vatrogasica
Vodi¢/vodicica

Voza¢ osobnog automobila

B \/ozac/vozacica strojeva za CiS¢enje

kanalizacije

Visi fizioterapeut/terapeutkinja
Vratar/vratarica

ViSa medicinska sestra
Zastitar/zastitarka osoba i imovine

Zidar/zidarica
Zemaljska domacica
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HRVATSKI ZAVOD ZA ZAPOSLJAVANJE

PODRUCNI URED

ISPOSTAVA

Ime osobe koja je Sifrirala Upitnik:

(popunjava ured za zaposljavanje)

Napomena: Upitnik moZete popuniti online na adresi www.hzz.hr
Ukoliko popunjavate tiskani upitnik molimo Vas dostavite ga podruénom uredu HZZ-a
najkasnije do 01. ozujka 2013.

UPITNIK ZA POSLODAVCE
2013.

I. OSNOVNI PODACI

Ime i prezime osobe koja je ispunila Upitnik:

Funkcija koju obavlja:

Telefon/Mobitel:

Telefaks:

E-mail:

Datum ispunjavanja Upitnika:

1. Osnovni podaci o poslodavcu:

1.1. Naziv:

1.2. Adresa:

1.3. OIB:

1.4. Sifra osnovne djelatnosti:

1.5. Oblik vlasnistva (zaokruzite slovo ispred odgovora):

a) privatno d) drzavno/javno
b) preteZito privatno e) zadruzno
c) pretezito drzavno f) nema vlasnistva (udruge, zajednice i sl. organizacije)

1l. ZAPOSLJAVANJE U PRETHODNOJ GODINI

2. Promjene u zaposlenosti temeljem ugovora o radu tijekom 2012. godine:

2.1. | Brojzaposlenih na dan 31.12.2011. ‘

2.2. | Brojradnika koje ste zaposlili tijekom 2012.

2.3. | Brojradnika koji je prestao raditi tijekom 2012.

2.4. | Brojzaposlenih na dan 31.12.2012.




3. Navedite broj radnika koje ste zaposlili na temelju UGOVORA O RADU tijekom 2012. godine
(bez obzira jesu li ostali zaposleni do kraja godine).

Ukupno novozaposleni radnici

a)_na neodredeno vrijeme

3.1. | b) naodredeno vrijeme

- od toga na sezonskim poslovima

3. | a) nanepuno radno vrijeme ¢ o E—

_ b) napuno radno vrijeme
a) snezavrsenom/zavrsenom osnovnom skolom
33 b) sa srednjom $kolom u trajanju do 3, 4ili vise godina B

) s dodiplomskim studijem/visom 3kolom
d) sdiplomskim studijem/fakultetom, akademijom

3.4. | Koliko ste zaposlili osoba s invaliditetom?

4. Navedite broj radnika koje ste zaposlili na temelju DRUGIH OBLIKA RADA tijekom 2012. godine
(bez obzira jesu li ostali zaposleni do kraja godine).

4.1. | Koliko ste radnika zaposlili temeljem ugovora o djelu?
Koliko ste realizirali vrijednosnih kupona za sezonski rad u
poljoprivredi?

4.2.

5. Navedite broj radnika koji su prestali raditi tijekom 2012. godine prema razlozima prestanka rada.

Ukupno

a) otkaz od strane poslodavca
b) otkaz od strane radnika

) sporazumni raskid ugovora o radu
d) istek ugovora o radu na odredeno vrijeme
e) umirovljenje

| f) neki drugi, navedite koji:

11l. POTESKOCE PRI ZAPOSLJAVANJU RADNIKA

6. Na koji ste na¢in trazili radnike za zaposljavanje tijekom 2012. godine? Moguce je zaokruZiti vise odgovora.
Ako niste trazili radnike prijedite na pitanje broj 8.
a) posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje
b) posredovanjem privatnih agencija za zaposljavanje
¢) oglasavanjem u medijima (Internet, novine, radio, TV)
d) uvidom u vlastitu bazu Zivotopisa
e) putem osobnih poznanstava
f) posjetom obrazovnim ustanovama

9

na neki drugi nacin, navedite koji:

7. Jeste liimali poteskoca s pronalazenjem potrebnih radnika tijekom 2012. godine?
a) Da b) Ne

Ako je Vas odgovor “Ne” prijedite na pitanje broj 8.

7.1. Koji je bio razlog poteskoca pri pronalazenju potrebnih radnika? Moguce je zaokruziti vise odgovora.
a) nedostatak radnika trazenog zanimanja

b) nedostatak radnika s trazenim radnim iskustvom

c) nedostatak radnika s trazenim znanjem rada na racunalu

d

e

nedostatak radnika s trazenim znanjem stranoga jezika

nedostatak radnika s potrebnim socijalnim vjestinama (komunikativnost, timski rad, spremnost na ucenje i sl.)
f) nezainteresiranost ili nemotiviranost radnika
g) nesto drugo, navedite sto:
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7.2. Ako je jedan od razloga spomenutih poteskoca bio nedostatak radnika trazenog zanimanja,

navedite o kojim se zanimanjima i kojoj razini obrazovanja najéesce radi, te nedostajuci broj radnika.

1) Upisite broj pripadajuce razine obrazovanja uz navedeno zanimanje:
1 - nezavriena/zavriena osnovna skola
2 - srednja $kola u trajanju do 3, 4 ili vise godina

3 - strucni ili sveudilisni dodiplomski studij/visa skola
4 - strucni ili sveudilisni diplomski studij/fakultet, akademija

5 - poslijediplomski specijalisticki studij/magisterij, doktorat

IV. PLANIRANO ZAPOSLJAVANJE | POTENCIJALNI VISKOVI RADNIKA U TEKUCOJ GODINI

8. Koliko radnika planirate zaposliti na temelju UGOVORA O RADU tijekom 2013. godine (bez obzira hoce i ostati zaposleni

do kraja godine)?

. UKUPNO o B
a) naneodredeno vrijeme
8.1. | b) naodredeno vrijeme

- od toga na sezonskim poslovima
a) nanepuno radno vrijeme

8.2.

b) na puno radno vrijeme

83.  pripravnika
84.  osoba s invaliditetom

8.5. Navedite najcesca zanimanja radnika s pripadaju¢om razinom obrazovanja, brojem te potrebnim kompetencijama

radnika koje planirate zaposliti u 2013. godini.

1) Upisite broj pripadajuce razine obrazovanja uz navedeno zanimanje:
1 - nezavriena/zavriena osnovna $kola
2 - srednja $kola u trajanju do 3, 4 li vise godina
3 - strucni ili sveucilisni dodiplomski studij/visa $kola
4 - strucni ili sveucilidni diplomski studij/fakultet, akademija
5 - poslijediplomski specijalisti¢ki studij/magisterij, doktorat

e - komunikacijske i prezentacijske vjestine

f - organizacijske vjestine

g - upravljanje i vodenje drugih

8.6.  Koliko osoba planirate angazirati kroz mjeru Struéno osposobljavanje za rad bez
zasnivanja radnog odnosa u 2013. godini?

2) Upisite slova ispred ponudenih kompetencija radnika (znanja,
vjestine i sposobnosti vazne za obavljanje zanimanja):
a - teoretska i prakti¢na znanja u okviru zanimanja
b - koridtenje stranih jezika
¢ - poznavanje rada na raunalu
d - poznavanje specijaliziranih rac¢unalnih programa

9. Ocekujete li promjenu broja zaposlenih radnika na kraju 2013. u odnosu na broj zaposlenih krajem 2012. godine?

a) Povecan brojradnika - za koliko: —
b) Smanjen broj radnika - za koliko:
¢) Ne znamo/Nemamo plan

Ako ste zaokruzili a) ili ¢) prijedite na pitanje broj 11.
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10. Ako ocekujete jeni broj zaposlenih radnika navedite razloge smanjenja. Moguce je zaokruZziti vise odgovora.
a) gospodarski (npr. reorganizacija proizvodnje/radnoga procesa, smanjenje proizvodnje, gubitak trzista i sl.)
b) tehnicki (uvodenje nove moderne tehnologije koja uvjetuje smanjenje broja radnika)
¢) organizacijski (npr. pripajanje ili izdvajanje odredenih organizacijskih jedinica)
d) prestanak rada poslodavca
e) drugirazlog, navedite koji: B

10.1. Navedite najées¢a zanimanja s pripadajucom razir'wm obrazovanja, brojem te dodatnim obiljezjima radnika koji bi se
mogli pojaviti kao visak.

- — . . = —ll
1) Upisite broj pripadajuce razine obrazovanja uz navedeno zanimanje: 2) Upisite slova ispred ponudenih dodatnih obiljezja radnika:
1 - nezavriena/zavriena osnovna $kola a - nedostatna kvalifikacija
2 - srednja skola u trajanju do 3, 4 li vise godina b - zastarjela znanja i vjestine
3 - strucni ili sveucilisni dodiplomski studij/visa skola ¢ - nezainteresiranost za stjecanje novih znanja
4 - strucni ili sveucilisni diplomski studij/fakultet, akademija d - neodgovarajuci odnos prema radu (sklonost izostancima,
5 - poslijediplomski specijalisticki studij/magisterij, doktorat kasnjenju isl)

V. SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOSLJAVANJE

11. Jeste li pri zaposljavanju radnika u 2012. godini koristili usluge Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje?
a) Da b) Ne
Ako je Vas odgovor “Ne” prijedite na pitanje broj 12.

11.1. Ukoliko ste koristili usluge Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje, navedite koje su to usluge te ocijenite svoje
zadovoljstvo dobivenim uslugama (upisite x za usluge koje ste koristili prema razini zadovoljstva).

a) objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom

biltenu, dnevnom listu ili na oglasnoj ploci HZZ-a

b) predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim
osobama u prostorijama HZZ-a ili na Sajmu poslova HZZ-a

¢) ciljano posredovanje - upucivanje odgovarajucih kandidata na
slobodna radna mjesta

d) profesionalna selekcija kandidata za zaposljavanje
(psihologijsko testiranje...)

e) strucna pomoc kod zbrinjavanja viska radnika

f) koristenje mjera za poticanje zaposljavanja (sufinanciranje
zaposljavanja i/ili obrazovanja radnika, stru¢no osposobljavanje
za rad bez zasnivanja radnog odnosa, javni radovi, o¢uvanje
radnih mjesta) )

g) druga usluga, navedite koja:

ZAHVALJUJEMO NA SURADNJI!
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