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UVOD 

Kao i prethodnih godina, tako i ove 2014. godine, Hrvatski Zavod za zapošljavanje proveo je u 

suradnji sa partnerima: Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska obrtnička komora i Hrvatska udruga 

poslodavaca, istraživanje potreba na tržištu rada. Svrha provođenja Ankete poslodavaca je pružanje 

relevantnih informacija u cilju uspješnijeg djelovanja tržišta rada i smanjenja nesrazmjera između  

traženih znanja i vještina na tržištu rada i postojeće ponude. 

Anketa poslodavaca vrlo je opsežno istraživanje orijentirano na istraživanje kretanja u zaposlenosti, 

te se prikupljanjem podataka o kretanjima u godini koja prethodi anketi i predviđanjima kretanja u 

tekućoj godini dobiva stvarna slika promjene na tržištu rada. Pa se tako prikupljaju informacije o 

promjenama u zaposlenosti, potencijalnim viškovima ili pak potrebama za radnicima. Ovogodišnja 

anketa je, u odnosu na sve do sada, imala jednu znatnu promjenu koja je uvelike unaprijedila  

cjelokupan proces anketiranja, a to je mogućnost ispunjavanja on-line ankete bez obaveze 

registracije poslodavca na portal „Burza rada“. Prijava je bila jednostavna samo uz unos pristupnog 

koda, te je omogućavala ispunjavanje on-line upitnika sa vremenskim prekidima. Period provođenja 

ankete je bio od 20. siječnja do 28. veljače 2014. godine. 

Hrvatski Zavod za zapošljavanje raspolaže internom bazom poslodavaca temeljenom na podacima 

dobivenim od Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje i Hrvatskog zavoda za statistiku i ona je 

služila za odabir poslodavaca sa jednim ili više zaposlenih iz svih djelatnosti. Pri strukturiranju 

anketnog uzorka primijenjen je stratificirani proporcionalni uzorak, a proporcionalnost je na 

županijskoj razini osigurana po dimenzijama područja djelatnosti (NKD) i broja zaposlenih.  

Provedenom anketom poslodavaca za 2014. godinu prikupljeni su sljedeći podaci: 

I. Osnovni podaci o poslodavcu:  
▪ naziv organizacije, oblik vlasništva, te podaci o osobi koja ispunjava upitnik 

II. Zapošljavanje u prethodnoj godini: 
▪ broj zaposlenih na kraju 2012. i 2013. godine temeljem ugovora o radu, ukupno i prema spolu 
▪ broj zaposlenih radnika temeljem ugovora o radu u prethodnoj godini prema vrsti ugovora     
(neodređeno, određeno, sezonski), spolu i razini obrazovanja 
▪ broj zaposlenih osoba temeljem drugih oblika rada u prethodnoj godini 
▪ broj zaposlenika koji su prestali raditi tijekom 2013. godine prema spolu i razlozima prestanka rada 

III. Poteškoće pri zapošljavanju radnika: 
▪ način traženja radnika tijekom 2013. godine 
▪ eventualne poteškoće u pronalasku radnika, razlozi poteškoća i najčešća zanimanja nedostajućih 
radnika 

IV. Planirano zapošljavanje i potencijalni viškovi radnika u tekućoj godini 
▪ planirani broj zapošljavanja radnika u 2014. godini temeljem ugovora o radu prema statusu 
zaposlenosti (neodređeno, određeno, sezonski) i razinama obrazovanja, zanimanje u kojem se 
očekuju najveće potrebe za zapošljavanjem u ovoj godini i broj radnika tog zanimanja, vještinama 
potrebnim za obavljanje tog zanimanja i stupnju obrazovanja najprikladnijem za to zanimanje 
▪ procjena povećanja ili smanjenja broja radnika u 2014. godini: broj, razlozi promjene broja 
zaposlenih radnika, mogućnost postojanja viška u 2014. godini, te karakteristike radnika koji se mogu 
pojaviti kao višak 

V. Obrazovanje i stručna praksa 
▪ usavršavanje radnika - organizirano interno ili provedeno od strane vanjskih edukatora/pružatelja 
obrazovnih usluga, te provedena stručna praksa ili naukovanje učenika ili studenata 
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VI. Suradnja s Hrvatskim Zavodom za zapošljavanje i mjere 
▪ suradnja s Hzz-om prema vrstama usluge i zadovoljstvu pruženim uslugama, te informiranosti o 
mjerama poticanja zapošljavanja i interesom za korištenjem mjera. 
 
U uzorak za anketiranje 2014. godine sa područja Karlovačke županije je uključeno  526  poslodavaca. 
U razdoblju provedbe u anketi je sudjelovalo 340 poslodavaca ili 64,6% od uzorkovanog broja kod 
kojih je bilo zaposleno 12.490 osoba. Na području Republike Hrvatske anketirano je ukupno 10.432 
poslodavca koji ukupno zapošljavaju 493.395 radnika. 
 
 
 

 
 
 
 
Prema broju zaposlenih, najveći broj anketiranih čine mikro poslodavci (do 9 zaposlenih) 180 ili 

52,9%. Nadalje, mali poslodavci (od 10-49 zaposlenih) čine 31,5% ili 107, srednjih je poslodavaca 

anketirano 47 ili 13,8%, dok je najmanje velikih poslodavaca tj. samo  6 ili 1,8%. Bitno je naglasiti i 

staviti u kontekst činjenicu da anketirani veliki poslodavci zapošljavaju 37,1% ukupno zaposlenih 

radnika kod anketiranih poslodavaca što daje dodatnu težinu razmatranju ove skupine. 

 

Tablica 1. Broj obuhvaćenih poslodavaca i zaposlenih radnika prema veličini, tipu i obliku vlasništva 

 

Broj obuhvaćenih 
poslodavaca 

Broj obuhvaćenih 
zaposlenih 

UKUPNO  340 12490 

Veličina poslodavaca 

Mikro – do 9 zaposlenih 180 819 

Mali – 10 – 49 zaposlenih 107 2658 

Srednji – 50 – 249 zaposlenih 47 4386 

Veliki – 250 i više zaposlenih 6 4627 

Tip poslodavca 

Pravna osoba – trgovačko društvo ili ustanova 265 11982 

Obrt 75 508 

Oblik vlasništva 

Privatno/pretežito privatno 222 7164 

Državno/javno/pretežito državno 100 5183 

Ostalo 18 143 

 

U odnosu na prethodne godine kada je samo 50% poslodavaca dobivalo anketni upitnik poštom, a 

ostalim poslodavcima je on uručen od strane matičnih savjetnika, ove godine su svi poslodavci u 

uzorku primjerak anketnog upitnika dobili na adresu poštom, a dodatno su informirani od strane 

matičnih savjetnika i upućeni na postojeće mogućnosti ispunjavanja ankete. Najveći broj anketiranih 

poslodavaca je sa područja Ispostave Karlovac - 162, zatim slijede Duga Resa – 50, Ogulin – 48, Ozalj – 

33, Slunj – 31 i Vojnić – 16. Najveći odaziv bio je u Ispostavi Slunj gdje se odazvalo 100,0% 

I. STRUKTURA ANKETIRANIH POSLODAVACA 
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poslodavaca iz uzorka, zatim slijede Ozalj sa 80,5%, Vojnić  80,0%, Ogulin  78,7%, Duga Resa 76,9% i 

Karlovac sa najmanjim odazivom od 52,6%. 

 

Tablica 2. Struktura uzorka vraćenih anketa prema djelatnosti poslodavaca  

DJELATNOST UZORAK ODGOVORENI % 

(A) POLJOPRIVREDA, ŠUMARSTVO I RIBARSTVO 29 17 58,60% 

(B) RUDARSTVO I VAĐENJE 4 2 50,00% 

(C) PRERAĐIVAČKA INDUSTRIJA 58 45 77,60% 
(E) OPSKRBA VODOM; UKLANJANJE OTPADNIH VODA, 
GOSPODARENJE  
OTPADOM TE DJELATNOST SANACIJE OKOLIŠA 

21 15 71,40% 

(F) GRAĐEVINARSTVO 45 28 62,20% 

(G) TRGOVINA; POPRAVAK MOTOR. VOZILA 45 27 60,00% 

(H) PRIJEVOZ I SKLADIŠTENJE 32 18 56,30% 
(I) DJELATNOST PRUŽANJA SMJEŠTAJA TE PRIPREME I 
USLUŽIVANJA HRANE 

38 22 57,90% 

(J) INFORMACIJE I KOMUNIKACIJE 22 10 45,50% 

(K) FINANCIJSKE DJELATNOSTI I DJELATNOSTI OSIGURANJA 17 6 35,30% 

(L) POSLOVANJE NEKRETNINAMA 10 3 30,00% 

(M) STRUČNE, ZNANSTVENE I TEHNIČKE DJELATNOSTI 28 20 71,40% 

(N) ADMINISTRATIVNE I POMOĆNE USLUŽNE DJELATNOSTI 22 11 50,00% 

(O) JAVNA UPRAVA I OBRANA 25 22 88,00% 

(P) OBRAZOVANJE 37 31 83,80% 

(Q) DJELATNOSTI ZDRAVSTVENE ZAŠTITE  I SOCIJALNE SKRBI 39 29 74,40% 

(R) UMJETNOST, ZABAVA I REKREACIJA 21 11 52,40% 

(S) OSTALE USLUŽNE DJELATNOSTI 29 22 75,90% 

(T) DJELATNOSTI KUĆANSTVA 4 1 25,00% 

UKUPNO 526 340 64,60% 

 

 

 

 

U pitanjima vezanim za zaposlenost i zapošljavanje poslodavci su zatraženi da prikažu fluktuaciju 

radnika u 2013. godini, točnije koliko su imali radnika na kraju 2012. godine te koliko su ih zaposlili, a 

koliko ih je prestalo raditi tijekom 2013. godine. U pitanjima se također traže podaci o strukturi 

novozaposlenih radnika po vrsti ugovora i razini obrazovanja, kao i razlozi prestanka rada bivših 

zaposlenika. 

 

 

II. ZAPOSLENOST I ZAPOŠLJAVANJE U PRETHODNOJ GODINI 
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Tablica 3. Promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca tijekom 2013. godine u Karlovačkoj 

županiji i na razini Republike Hrvatske 

  UKUPNO ŽENE MUŠKARCI 
  Zaposleni 31.12.2012. 12.038 5.266 6.772 

  Zaposleni u 2013. 1.991 776 1.215 

Prestali raditi u 2013. 1.539 667 872 

Zaposleni 31.12.2013. 12.490 5.375 7.115 

Stopa promjene broja  
zaposlenih 2012./2013. 

3,7% 2,1% 2,8% 

Stopa promjene broja  
zaposlenih u RH 2012./2013. 

1,1% 1,8% 0,3% 

 

 

Broj radnika u 2013. godini povećao se za 3,7% ili 452 osobe u odnosu na 2012. godinu, pri čemu se 

broj zaposlenih žena povećao za 109 ili 2,1%, a broj muškaraca za 343 ili 2,8% . Također, struktura 

zaposlenika pokazuje kako ima manje zaposlenih žena (43,0%) nego muškaraca (57,0%). Na razini RH 

stopa promjene je nepovoljnija, pa je tako broj radnika u 2013. godini povećan za 1,1% ili 4.713 

osoba, pri čemu se broj zaposlenih žena povećao za 3.971 ili 1,8%, a broj muškaraca za 742 ili 0,3%. Iz 

navedenog je vidljivo da je promjena u zaposlenosti 12./13. u Karlovačkoj županiji za 2,6 postotna 

boda veća nego promjena na razini Republike Hrvatske. 

U usporedbi sa 2012. godinom veći broj zaposlenih u 2013. godini ostvaren je najviše u sljedećim 

djelatnostima: djelatnosti pružanja smještaja, pripreme i usluživanja hrane + 11,3%, prerađivačka 

industrija  + 9,7%, trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala + 7,4%, ostale 

uslužne djelatnosti sa + 4,7% te djelatnosti informacija i komunikacija sa + 4,1%. Pad zaposlenosti 

bilježimo u 9 djelatnosti od tih najznačajnije: umjetnost, zabava i rekreacija (-4,8%), financijske 

djelatnosti i djelatnosti osiguranja (-4,5%), javna uprava i obrana (-3,9%), te stručne, znanstvene i 

tehničke djelatnosti (-3,8%). Po porastu broja zaposlenih u 2013. godini Karlovačka županija, sa 

porastom od 3,7%, ulazi u prve četiri županije u Hrvatskoj. Ispred naše županije su samo Splitsko – 

dalmatinska sa 6,0%, Požeško – slavonska sa 4,1%, te Zagrebačka županija sa rastom od 3,8%.  
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Tablica 4. Kretanje zapošljavanja i prestanka rada u ukupnoj zaposlenosti anketiranih poslodavaca 

tijekom 2013. godine prema područjima djelatnosti 
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(A) POLJOPRIVREDA, ŠUMARSTVO I RIBARSTVO 597 50 8,4 21,9 57 9,5 22,7 -1,1 -0,8 

(B) RUDARSTVO I VAĐENJE 14 2 14,3 16,5 6 42,9 14,6 -28,6 1,9 

(C) PRERAĐIVAČKA INDUSTRIJA 4.022 777 19,3 19,9 387 9,6 17,1 9,7 2,8 

(E) OPSKRBA VODOM; UKLANJANJE OTPADNIH 
VODA,  
GOSPODARENJE OTPADOM TE DJELATNOST 
SANACIJE OKOLIŠA 

521 46 8,8 12 33 6,3 13,3 2,5 -1,3 

(F) GRAĐEVINARSTVO 1.056 180 17 22,6 159 15,1 24,6 1,9 -2 

(G) TRGOVINA NA VELIKO I NA MALO; POPRAVAK 
MOTOR. VOZILA I MOTOCIKALA 

488 107 21,9 28,3 71 14,5 23,2 7,4 5,1 

(H) PRIJEVOZ I SKLADIŠTENJE 184 39 21,2 16,8 38 20,7 20,9 0,5 -4,1 

(I) DJELATNOST PRUŽANJA SMJEŠTAJA TE 
PRIPREME I USLUŽIVANJA HRANE 

186 107 57,5 83,6 86 46,2 80,4 11,3 3,2 

(J) INFORMACIJE I KOMUNIKACIJE 73 12 16,4 23 9 12,3 17 4,1 6 

(K) FINANCIJSKE DJELATNOSTI I DJELATNOSTI 
OSIGURANJA 

308 3 1 6,6 17 5,5 6,8 -4,5 -0,2 

(L) POSLOVANJE NEKRETNINAMA 7 1 14,3 19,3 2 28,6 15,5 -14,3 3,8 

(M) STRUČNE, ZNANSTVENE I TEHNIČKE 
DJELATNOSTI 

186 11 5,9 22,6 18 9,7 19,9 -3,8 2,7 

(N) ADMINISTRATIVNE I POMOĆNE USLUŽNE 
DJELATNOSTI 

124 61 49,2 69,6 63 50,8 67 -1,6 2,6 

(O) JAVNA UPRAVA I OBRANA 617 163 26,4 17,8 187 30,3 17,6 -3,9 0,2 

(P) OBRAZOVANJE 1.353 183 13,5 16,7 150 11,1 14,3 2,4 2,4 

(Q) DJELATNOSTI ZDRAVSTVENE ZAŠTITE  I 
SOCIJALNE SKRBI 

1.963 185 9,4 9,8 196 10 9,2 -0,6 0,6 

(R) UMJETNOST, ZABAVA I REKREACIJA 125 15 12 20 21 16,8 19,2 -4,8 0,8 

(S) OSTALE USLUŽNE DJELATNOSTI 213 49 23 26,8 39 18,3 23 4,7 3,8 

(T) DJELATNOSTI KUĆANSTVA 1 0 0 54,4 0 0 25,6 0 28,8 

(U) DJELATNOSTI IZVANTERITORIJALNIH 
ORGANIZACIJA I TIJELA 

0 0 0 14,6 0 0 9,8 0 4,8 

UKUPNO 12.038 1.991 16,5 21,9 1.539 12,8 20,8 3,7 1,1 

 

 

Ako gledamo regionalni raspored prema Ispostavama, porast broja zaposlenih u 2013. godini 

ostvaren je u svim Ispostavama Zavoda u Karlovačkoj županiji. U Ispostavi Karlovac porast je najveći 

4,2%, zatim slijede Ispostava Ogulin sa porastom od 3,7%,  Slunj sa 3,6%, Duga Resa 1,8%, dok porast 

broja zaposlenih  manji od 1% bilježe Ispostava Ozalj 0,9% i Ispostava Vojnić 0,5%. 
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Tablica 5. Udio zapošljavanja i prestanka rada u ukupnoj zaposlenosti anketiranih poslodavaca 

tijekom 2013. godine prema Ispostavama 

Ispostava 
Zaposleni 

31.12.2012. 
Zaposleno 

tijekom 2013. 

Udio 
zapošljavanja 

(%) 

Prestalo raditi 
tijekom 2013. 

Udio 
prestanka 
rada (%) 

Karlovac 8.674 1.148 13,2 779 9,0 

Duga Resa 1.082 221 20,4 201 18,6 

Ogulin 1.227 303 24,7 258 21,0 

Slunj 368 147 40,0 134 36,4 

Ozalj 482 74 15,4 70 14,5 

Vojnić 205 98 47,8 97 47,3 

Ukupno 12.038 1.991 16,5 1.539 12,8 

 

 

Zapošljavanje u 2013. godini 

Tijekom 2013. godine ispitani uzorak poslodavaca zaposlio je 1.991 radnika. Iako je zapošljavanje 

žena u odnosu na prethodnu godinu poraslo za 2,1%, udio zaposlenih žena u ukupnom zapošljavanju 

je samo 38,9% ili 667 žena. S druge strane tijekom 2013. godine zapošljavanje muškaraca je poraslo u 

odnosu na prethodnu godinu za 2,8%, a udio muškaraca u ukupnom zapošljavanju iznosio je 61,1% ili 

1.324 radnika muškog spola. 

Ako promatramo zapošljavanje temeljem ugovora o radu, većina novog zapošljavanje je ostvarena 

temeljem ugovora o radu na određeno vrijeme 1.714 radnika ili 86,1%. Od 2010. godine udio 

zapošljavanja na određeno vrijeme je rastao, u 2010. godini 75,7%, u 2011. godini 83,2%, u 2013. 

godini 91,2%. U 2013. godini se postotak zapošljavanja na određeno vrijeme smanjio za 5,1 postotni 

bod. Na razini RH postotak zapošljavanja na određeno vrijeme iznosio je u 2013. godini 83,4% što je 

za 2,7 postotna boda manje nego u Karlovačkoj županiji. Na neodređeno vrijeme je kod anketiranih 

poslodavaca tijekom 2013. godine zaposleno 277 radnika tj. 13,9%.  Također na sezonskim poslovima 

su kod anketiranih poslodavaca tijekom 2013. godine zaposlena 174 radnika ili 8,7%, dok su tijekom 

2013. godine anketirani poslodavci zaposlili 5 osoba sa invaliditetom ili 0,3% od ukupnog broja 

novozaposlenih radnika u 2013. godini. Temeljem drugih oblika rada zaposleno je 688 osoba ili 34,6% 

u odnosu na broj zaposlenih po ugovoru o radu i to najviše po ugovoru o djelu 53,1% ili 365 osoba, 

studentski ili učenički ugovor 26,8% ili 185, te autorski ugovor 20,1% ili 138 osoba. Na razini RH u 

odnosu na broj zaposlenih po ugovoru o radu  temeljem drugih oblika rada zaposleno je 35,5%, čime 

Karlovačka županije ne odstupa u odnosu na državni prosjek.  
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Tablica 6. Broj i struktura novozaposlenih osoba tijekom 2013. godine prema veličini i obliku 

vlasništva poslodavca 
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UKUPNO 1991 13,9 86,1 8,7 0,3 688 53,1 20,1 26,8 

Veličina poslodavca 

Mikro – do 9 zaposlenih 297 42 255 48 2 243 103 75 65 

Mali – 10 – 49 zaposlenih 676 144 532 85 0 185 63 47 75 

Srednji – 50 – 249 zaposlenih 451 81 270 41 1 85 68 15 2 

Veliki – 250 i više zaposlenih 567 10 557 0 2 175 131 1 43 

Oblik vlasništva 

Privatno/pretežito privatno 1362 13,7 86,3 9,1 0,2 205 38,1 10,2 51,7 

Državno/javno/pretežito 
državno 

532 16,9 83,1 9,4 0 354 65,5 18,9 15,6 

Ostalo 97 1 99 0 2,1 129 42,6 38,8 18,6 

 

 

 

Prestanak rada radnika u 2013. godini 

Kod anketiranih poslodavaca je tijekom 2013. godine prestalo raditi ukupno 1.539 radnika ili 12,8% 

ukupno zaposlenih radnika na kraju 2012. godine. Na razini Republike Hrvatske stopa otpuštanja u 

2013. godini iznosila je 20,9% što znači da je stopa otpuštanja u 2013. godini u karlovačkoj županiji 

znatno niža u odnosu na državni prosjek ili 8,1 postotni bod. 

 

Kao najčešći oblik razlog prestanka radnog odnosa u 2013. godini bio je istek ugovora o radu i to u 

55,9% slučajeva, dok su ostali razlozi zastupljeni u manjem opsegu i to: sporazumni raskid ugovora o 

radu 22,4%, otkaz od strane poslodavca 7,6%, umirovljenje 7,4%, otkaz od strane radnika 5,3% i neki 

drugi razlozi 1,4%.   
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Graf 1: Struktura radnika koji su prestali raditi tijekom 2013. godine prema razlozima prestanka 
rada 
 

 
 
Istek ugovora o radu najzastupljeniji je razlog prestanka radnog odnosa kod mikro – 70,6%  i malih – 

65,0% poslodavaca, te kod državnog/javnog oblika vlasništva 69,7%. Sporazumni raskid ugovora o 

radu zastupljeniji je kod velikih – 32,0% i srednjih – 30,8% poslodavaca i kod privatnog vlasništva 

30,3%. Otkaz od strane poslodavca češći je kod srednjih poslodavaca – 11,9%, a rjeđi kod mikro 

poslodavaca – 4,4%, dok je otkaz od strane radnika češći kod malih poslodavaca – 8,8%, a zanemariv 

kod velikih poslodavaca - 0,9%. Umirovljenje kao razlog prestanka radnog odnosa je češće kod velikih 

poslodavaca - 3,7% i kod državnog/javnog oblika vlasništva – 13,6%. Umirovljenje je rijetko razlog 

prestanka radnog odnosa kod malih – 0,5% i mikro poslodavaca – 1,3%. 

 

 

 

Prilikom provođenja istraživanja o poteškoćama pri zapošljavanju radnika 83 poslodavca ili 24,3% 

izjasnilo se da tijekom 2013. godine nisu tražili radnike. Od anketiranih poslodavaca koji su tražili 

radnike njih 46,5% ili 124 se izjasnilo da su, između ostalog, radnike tražili posredstvom Hrvatskog 

Zavoda za zapošljavanje. Osim korištenja usluga posredovanja HZZ-a, poslodavci kao način traženja 

radnika u velikoj mjeri koriste osobna poznanstva 26,1%, uvid u vlastitu bazu životopisa 21,1%, te 

oglašavanje putem interneta 14,8%, kojeg najviše koriste veliki – 33,3% i srednji – 25,5% poslodavci. 

Na razini Republike Hrvatske broj poslodavaca koji su radnike tražili posredstvom Hrvatskog Zavoda 

za zapošljavanje je znatno veći  i iznosi 61,2%, što je 14,7 postotnih bodova više nego na razini 

Karlovačke županije. Također, kao i na razini Karlovačke županije, nakon korištenja posredovanja 

HZZ-a najučestalije se koriste vlastiti resursi, od toga osobna poznanstva 35,2% i uvid u vlastitu bazu 

životopisa 27,4%. 

Otkaz od strane 
poslodavca 

7,6% 
Otkaz od 

strane radnika 
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III. POTEŠKOĆE PRI ZAPOŠLJAVANJU RADNIKA 
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Graf 2: Način traženja radnika za zapošljavanje tijekom 2013. godine (%)  

 

 

 

Razlozi poteškoća pri zapošljavanju radnika 

Na pitanje o poteškoćama s pronalaženjem potrebnih radnika od anketiranih poslodavaca odgovorila 

su ukupno 252 poslodavca, od kojih je 54 ili 21,4% onih koji su odgovorili na navedeno pitanje, 

potvrdilo postojanje poteškoća kod pronalaženja radnika. 

Najveći problem kod pronalaženja radnika je za poslodavce bio nedostatak kandidata sa traženim 

obrazovanjem (55,6% od ukupnog broja poslodavaca koji su imali problema). Osim navedenog, 

problem je također bio nedostatak kandidata sa traženim radnim iskustvom 48,1%, 

nezainteresiranost ili nemotiviranost kandidata (spremnost na učenje) 33,3%, te nedostatak 

kandidata koji su spremni raditi za ponuđenu plaću 22,2%. 

Prema iznesenim podacima anketiranih poslodavaca identificirane su skupine zanimanja za koje su 

poslodavci na karlovačkom području imali najviše poteškoća prilikom pronalaženja potrebnih 

radnika. Kod rodova zanimanja, najviše iskazanih poteškoća s pronalaženjem potrebnih radnika bilo 

je kod zanimanja znanstvenici, inženjeri, stručnjaci – 22 ili 40,7%, zanimanja u obrtu i pojedinačnoj 

proizvodnji – 13 ili 24,1% te kod uslužnih i trgovačkih zanimanja 9 ili 16,7%.  Poslodavci su odgovorili 

da im je u 2013. godini nedostajalo ukupno 47 radnika odnosno 2,4% od ukupnog broja zaposlenih u 

2013. godini, popis kojih možemo vidjeti u tablici 6.   
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Tablica 7. Naziv zanimanja i broj radnika u zanimanjima koja su poslodavci označili da su im bili 

problem prilikom traženja radnika u 2013. Godini 

Naziv zanimanja 

B
ro

j 

n
ed

o
st

aj
u

ći
h

 
ra

d
n

ik
a 

Naziv zanimanja 

B
ro

j 

n
ed

o
st

aj
u

ći
h

 
ra

d
n

ik
a 

Učitelj/ica razredne/predmetne nastave 5 Strojarski tehničar/ka 1 

Konobar/ica 5 Kozmetičar/ka 1 

Doktor/ica medicine 4 Grobar/ka 1 

Diplomirani strojarski inženjer/ka  3 Šumski sjekač/ica 1 

Profesor/ica matematike 3 Mesar/ica 1 

Zidar/ica 3 Obućar/ka, majstor/ica 1 

Limar/ica 2 Šivač/ica 1 

Bravar/ica 2 Zavarivač/ica 1 

Kuhar/ica 2 Keramičar/ka 1 

Stočarski radnik/ca 2 Kovinoglodač/ica 1 

Vozač/ica teretnog vozila s prikolicom 1 Tehničar/ka za mehatroniku 1 

 

 

 

 

Planirano zapošljavanje u 2014. godini 

Planirano zapošljavanje radnika te identifikacija zanimanja u kojima će biti najveće potrebe za 

zapošljavanjem u 2014. godini  jedno je od ključnih poglavlja provedene ankete poslodavaca.  

Prema prikupljenim podacima anketirani poslodavci u 2014. godini planiraju zaposliti 766 radnika 

temeljem ugovora o radu, što je stopa planiranog zapošljavanja (postotak u odnosu na ukupni broj 

zaposlenih kod anketiranih poslodavaca)  od 6,1%. Na državnoj razini stopa planiranog zapošljavanja 

u 2014. godini  iznosi 10,1% što upućuje na činjenicu da je naša županija prema tome pokazatelju 

jedna od županija sa najnižim stopama. Prema Ispostavama najveći se broj planiranog zapošljavanja 

odnosi na Ispostavu Karlovac 447 radnika, te Ispostave Slunj 89, Duga Resa 85 i Ogulin 72 radnika. 

Najmanji broj zapošljavanja planiraju poslodavci iz Ispostava Vojnić 39 i Ozalj 34 radnika. 

 

Struktura planiranog zapošljavanja prema veličini i obliku vlasništva 

Nova zapošljavanja u 2014. godini, mjerena udjelom planiranog zapošljavanja u ukupnom broju 

zaposlenih, u najvećoj mjeri planiraju mikro poslodavci 22,1%. Rastom veličine poslodavca smanjuje 

se stopa planiranog zapošljavanja, pa tako kod malih poslodavaca ona iznosi 9,7%, dok je kod 

srednjih i velikih poslodavaca ona podjednaka. 

IV. PLANIRANO ZAPOŠLJAVANJE I POTENCIJALNI VIŠKOVI RADNIKA U 

TEKUĆOJ GODINI  



       Anketa poslodavaca 2014. godine – rezultati istraživanja u Karlovačkoj županiji 

 
- 13 - 

Tablica 8. Broj i stopa zapošljavanja radnika u 2014. godini prema veličini i obliku vlasništva 

poslodavca 

 
Zaposleni       

31.12.2013. 

Planirano 
zapošljavanje u 

2014. godini 
Stopa planiranog 
zapošljavanja (%) 

UKUPNO 12.490 766 6,1 

Veličina poslodavca 

Mikro – do 9 zaposlenih 819 181 22,1 

Mali – 10 do 49 zaposlenih 2.658 258 9,7 

Srednji – 50 do 249 zaposlenih 4.386 143 3,3 

Veliki – 250 i više zaposlenih 4.627 184 4,0 

Oblik vlasništva 

Privatno/pretežito privatno 7.164 520 7,3 

Državno/javno/pretežito državno 5.183 194 3,7 

Ostalo 143 52 36,4 

 

Struktura planiranog zapošljavanja prema područjima djelatnosti 

Promatrano u apsolutnim pokazateljima, najveći broj radnika bi se mogao zaposliti u prerađivačkoj 

industriji  253 (33% ukupno planiranog zapošljavanja), djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi  

96 ili 12,5%, građevinarstvu  71 ili 9,3%, javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 65 ili 

8,5%, te djelatnosti pružanja smještaja  58 ili 7,6%.  

Promatrano prema broju planiranog zapošljavanja i ukupnog broja zaposlenih u pojedinim 

djelatnostima, najvišta stopa novog zapošljavanja prognozira se u djelatnostima: 

▪ administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti  32,0% 

▪ djelatnosti pružanja smještaja  28,0% 

▪ ostale uslužne djelatnosti  13,5% 

▪ informacije i komunikacije  11,8% 

▪ javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje  11,0% 

Tablica 9. Broj i stopa zapošljavanja radnika u 2014. godini prema područjima djelatnosti 

Područje djelatnosti NKD-a 
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%
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Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 590 20 3,4 

Prerađivačka industrija  4412 253 5,7 

Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda,  
gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okoliša 

534 15 2,8 

Građevinarstvo 1077 77 6,6 
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Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala 524 37 7,1 

Prijevoz i skladištenje 185 15 8,1 

Djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 207 58 28 

Informacije i komunikacije 76 9 11,8 

Financijska djelatnost i djelatnosti osiguranja 294 1 0,3 

Poslovanje nekretninama 6 0 0 

Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 179 13 7,3 

Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 122 39 32 

Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 593 65 11 

Obrazovanje 1386 33 2,4 

Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 1952 46 4,9 

Umjetnost, zabava i rekreacija 119 10 8,4 

Ostale uslužne djelatnosti 223 30 13,5 

Djelatnosti kućanstava kao poslodavaca; djelatnosti kućanstava koja 
proizvode različitu robu i obavljaju različite usluge za vlastite potrebe 

1 1 100,0 

 
 
Struktura planiranog zapošljavanje prema Ispostavama 
 
Ako promatramo planirano zapošljavanje po Ispostavama možemo vidjeti da se više od polovine 
planiranog zapošljavanja odnosi na Ispostavu Karlovac 447 ili 58,4% od ukupno planiranog 
zapošljavanja, što je još jedna potvrda izrazite koncentracije gospodarske aktivnosti u Karlovačkoj 
županiji. Zatim slijede Ispostave, Slunj 89 ili 11,6%, Duga Resa 85 ili 11,1%, te Ogulin sa 72 ili 9,4%. 
Najmanji broj planiranog zapošljavanja bilježe Ispostave Vojnić 39 ili 5,1%, te Ozalj 34 ili 4,4% od 
ukupno planiranog zapošljavanja. 
 
Tablica 10. Broj i stopa zapošljavanja radnika u 2014. godini prema Ispostavama 
 

Ispostava 
Zaposleni 

31.12.2013 

Planirano 
zapošljavanje u 2014. 

godini 

Stopa planiranog 
zapošljavanja ( %) 

Karlovac 9.043 447 4,9 

Duga Resa 1.102 85 7,7 

Ogulin 1.272 72 5,7 

Slunj 381 89 23,4 

Ozalj 486 34 7,0 

Vojnić 206 39 18,9 

Ukupno 12.490 766 6,1 

 
S druge strane, promatrano prema stopi planiranog zapošljavanja možemo uočiti da su planirana 
zapošljavanja iznadprosjećna kod poslodavaca iz Ispostava Slunj – 23,4%, Vojnić – 18,9%, Duga Resa – 
7,7%, te Ispostave Ozalj – 7,0%. Nižu stopu planiranog zapošljavanja bilježe Ispostave Karlovac – 4,9% 
i Ogulin 5,7%. 
 
Struktura planiranog zapošljavanje prema vrsti zapošljavanja i razini obrazovanja 
 
Od planiranog zapošljavanja većina je predviđena za zapošljavanje na određeno vrijeme sa udjelom 
od 85,8% ili 657 radnika, dok je udio planiranog zapošljavanja na neodređeno vrijeme 14,2% ili 109 
radnika. Od ukupno planiranog zapošljavanja, na rad na sezonskim poslovima otpada 21,5% ili 165 
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radnika. Na razini Republike Hrvatske udio planiranog zapošljavanja na određeno vrijeme iznosi 
85,1%, što je približna razina zapošljavanja na određeno vrijeme kao i u Karlovačkoj županiji. Udio 
sezonskog zapošljavanja u ukupnom planiranom zapošljavanju od 42,5% je gotovo dvostruko veća od 
udjela na razini karlovačke županije. 
Rad na neodređeno vrijeme češće planiraju srednje veliki poslodavci 21,0%, zatim mali poslodavci sa 
16,7%, te oni državnog/javnog vlasništva 30,4%. S druge strane, rad na određeno vrijeme češće 
planiraju veliki poslodavci 92,9%, te poslodavci privatnog oblika vlasništva 90,4%. Sezonsko 
zapošljavanje najviše planiraju mali poslodavci 33,3%. Na državnoj razini zapošljavanje na određeno 
vrijeme u nešto većoj mjeri planiraju poslodavci u privatnom sektoru (88,4% od planiranog 
zapošljavanja), ali i u javnom i državnom sektoru ono čini većinu planiranog zapošljavanja (76,9%). 
Sezonsko zapošljavanje najviše planira privatni sektor 46,1%, najviše veliki i srednji poslodavci 
 
 Tablica 11. Struktura planiranog zapošljavanja u 2014. godini prema obliku zaposlenosti 
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UKUPNO 
766 14,2 85,8 21,5 44.198 14,9 85,1 42,5 

Veličina poslodavca 

Mikro  - do 9 zaposlenih 
181 12,7 87,3 26,5 7.099 20,9 79,1 37,3 

Mali – 10 – 49 zaposlenih 
258 16,7 83,3 33,3 8.494 18,0 82,0 33,8 

Srednji – 50 do 249 zaposlenih 
143 21,0 79,0 21,7 12.969 14,1 85,9 42,2 

Veliki – 250 i više zaposlenih 
184 7,1 92,9 0,0 15.636 11,1 88,9 49,8 

Oblik vlasništva: 

Privatno/pretežito privatno 
520 9,6 90,4 22,1 31.167 11,6 88,4 46,1 

Državno/javno/pretežito državno 
194 30,4 69,6 24,7 11.497 23,1 76,9 37,1 

Ostalo 
52 0,0 100,0 3,8 1.534 20,0 80,0 10,4 

 

Sa aspekta razine obrazovanja najveći dio planiranog zapošljavanja je kod srednjoškolskog 

obrazovanja, i to  392 radnika ili 51,2% trogodišnjeg i 145 radnika ili 18,9% četverogodišnjeg 
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obrazovanja i diplomskih studija/fakulteta i akademija sa 14,4% ili 110 radnika. Slijede planirano 

zapošljavanje radnika sa osnovnom školom i nezavršenom osnovnom školom sa 10,7% ili 82 radnika, 

te preddiplomski studij/viša škola sa 4,8% ili 37 radnika. Na razini Republike Hrvatske također je 

najveći dio planiranog zapošljavanja kod srednjoškolskog obrazovanja, no znatno manjeg udjela 

trogodišnjeg obrazovanja 29,6% što je 21,6 pb manje nego u Karlovačkoj županiji. S druge strane 

planirano zapošljavanje radnika četverogodišnjeg obrazovanja iznosi 35,7%, što je 16,8 pb više nego u 

našoj županiji. Radnike niske razine obrazovanja planiraju više zapošljavati veliki poslodavci i 

poslodavci privatnog sektora, dok je na državnoj razini stanje drugačije i radnike niske razine 

obrazovanja više planiraju zapošljavati mikro poslodavci i poslodavci javnog sektora. 

 

Tablica 12. Struktura planiranog zapošljavanja u 2014. godini prema potrebnoj razini obrazovanja 
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UKUPNO 
766 10,7 51,2 18,9 4,8 14,4 44.198 10,7 51,2 18,9 4,8 14,4 

Veličina poslodavaca 

Mikro – do 9 zaposlenih 
21,5 33,7 20,4 6,1 18,2 21,5 7.099 22,1 33,6 31,1 4,5 8,6 

Mali – 10 do 49 zaposlenih 
8,9 54,7 22,1 3,5 10,9 8,9 8.494 19,5 28,0 35,3 4,6 12,6 

Srednji – 50 do 249 zaposlenih 
14,0 35,0 22,4 4,9 23,8 14,0 12.969 13,9 25,9 36,4 8,0 15,9 

Veliki – 250 i više zaposlenih 
0,0 76,1 10,3 5,4 8,2 0,0 15.636 14,8 31,7 37,3 5,6 10,6 

Oblik vlasništva: 

Privatno/pretežito privatno 
4,8 67,1 18,7 3,8 5,6 4,8 31.167 14,0 35,8 38,4 4,8 7,0 

Državno/javno/pretežito 

državno 26,3 17,5 16,0 5,7 34,5 26,3 11.497 23,1 14,0 27,9 8,8 26,2 

Ostalo 
11,5 17,3 32,7 11,5 26,9 11,5 1.534 19,6 20,9 38,9 8,1 12,6 
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Struktura planiranog zapošljavanja prema vještinama radnika i stupnju obrazovanja 

U provedenoj anketi poslodavci su naveli vještine/kompetencije radnika koje planiraju zaposliti 

tijekom 2014. godine. Za ponuđenih 11 vještina iskazivane su ocjene od 1-minimalno potrebne do 5 – 

izrazito potrebne. Promatranjem svih odgovora poslodavaca koji su planirali zapošljavanje tijekom 

2014. godine, možemo zaključiti kako su najpotrebnije vještine radnika, u najtraženijim zanimanjima, 

odgovornost, praktična znanja u okviru zanimanja, fleksibilnost i timski rad. Najmanje potrebna 

vještina prema analiziranim odgovorima je upravljanje ljudima i resursima, dok su rjeđe tražene 

vještine uvjeravanje i empatija.  

Više od 50% planiranog zapošljavanja čini zapošljavanje u prerađivačkoj industriji, građevinarstvu i 

djelatnosti pružanja smještaja koje su ujedno i nositelji gospodarske aktivnosti Karlovačke županije. 

Pregled najtraženijih zanimanja, tj zanimanja kojima poslodavci predviđaju najveće potrebe za 

zapošljavanjem u 2014. godini, dajemo u tablici 13. 

 Tablica 13. Planirano zapošljavanje u 2014. godini prema zanimanjima  

Naziv zanimanja 
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Rukovatelj brojčano upravljanim strojem za 
obradu kovina 

1 130 Prodavač 2 9 

Radnik u održavanju 11 39 Šumski sjekač 3 9 

Konobar 10 30 Diplomirani ekonomist 6 9 

Doktor opće medicine 4 20 Turistički animator 2 8 

Vodograditelj 1 15 Trgovac 4 7 

Prehrambeni tehničar 1 15 Diplomirani građevinski inž. 4 5 

Zidar 5 14 Diplomirani strojarski inž. 2 4 

Zaštitar osoba i imovine 1 10 Strojarski inž. 2 4 

Njegovatelj/ica starijih i nemoćnih 3 10 Građevinski tehničar 2 4 

Kovinoglodač 1 10 Strojarski tehničar 2 4 

 

Očekivane promjene u zaposlenosti 2014. godine 

Četvrtina poslodavaca koja je odgovorila na pitanje o povećanju broja radnika u 2014. godini očekuje 

stvarno povećanje broja radnika. Povećanje broja radnika u kategoriji mali poslodavci očekuje njih   

32,1%, dok je taj postotak nešto niži kod mikro 22,2% i srednjih 21,7% poslodavaca. Veći rast 

zaposlenosti očekuju mikro poslodavci 9,5% i poslodavci privatnog oblika vlasništva 3,7%. 
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Tablica 14. Očekivano povećanje broja radnika na kraju 2014. godine prema veličini i obliku 

vlasništva poslodavaca 
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UKUPNO 334 85 25,4 12373 326 2,6 

Veličina poslodavaca: 

Mikro – do 9 zaposlenih 176 39 22,2 799 76 9,5 

Mali – 10 do 49 zaposlenih 106 34 32,1 2645 101 3,8 

Srednji – 50 do 249 zaposlenih 46 10 21,7 4302 36 0,8 

Veliki – 250 i više zaposlenih 6 2 33,3 4627 113 2,4 

Oblik vlasništva: 

Privatno/pretežito privatno 217 60 27,6 7051 259 3,7 

Državno/javno/pretežito državno 100 21 21,0 5183 51 1,0 

Ostalo 17 4 23,5 139 16 11,5 

 

Tablica 15. Očekivano smanjenje broja radnika na kraju 2014. godine prema veličini i obliku 

vlasništva poslodavaca 
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UKUPNO 334 26 7,8 12373 97 0,8 

Veličina poslodavaca: 

Mikro – do 9 zaposlenih 176 14 8,0 799 35 4,4 

Mali – 10 do 49 zaposlenih 106 9 8,5 2645 15 0,6 

Srednji – 50 do 249 zaposlenih 46 2 4,3 4302 22 0,5 

Veliki – 250 i više zaposlenih 6 1 16,7 4627 25 0,5 

Oblik vlasništva: 

Privatno/pretežito privatno 218 15 6,9 6567 43 0,7 

Državno/javno/pretežito državno 98 8 8,2 5137 42 0,8 

Ostalo 18 3 16,7 143 12 8,4 
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Očekivano povećanje broja radnika u 2014. godini na području Karlovačke županije od 2,6% za 1,1 

postotni bod je manja u odnosu na očekivano povećanje na razini Republike Hrvatske koje iznosi 

3,7%. S druge strane očekivano smanjenje broja radnika u 2014. godini na području Karlovačke 

županije od 0,8% je za 1,4 postotnih bodova manje od očekivanog smanjenja broja radnika na razini 

Republike Hrvatske koje iznosi 2,2%. Ukupna očekivana promjena zaposlenosti u Karlovačkoj županiji 

iznosi +1,8% što daje temelj za pozitivna očekivanja mogućeg kretanja zapošljavanja u 2014. godini. 

Regionalni raspored promjena u zaposlenosti  

Poslodavci sa područja svih Ispostava prognoziraju pozitivne promjene u zaposlenosti tijekom 2014. 

godine. Prognozirana brojka je najveća u Ispostavi Karlovac (131), a zatim od većih slijede Ispostava 

Duga Resa (41) i Ispostava Slunj (32). Gledano prema udjelu, promjenu veću od prosjeka bilježimo u 

Ispostavama Slunj (+9,2%), Vojnić (+5,6%) i Duga Resa (+5,0%), dok manje promjene od prosjeka 

bilježe Ispostave Ogulin (+1,1%), Karlovac (+1,6%) i Ozalj (+1,9%). 

Tablica 16. Broj i postotak očekivane promjene u zaposlenosti na kraju 2014. godine prema 
Ispostavama 

Ispostava 
Broj radnika 

krajem 2013. 

Očekivano 

povećanje u 

2014. 

Očekivano 

smanjenje u 

2014. 

Promjena tijekom 

2014. 

Broj Udio (%) 

Karlovac 8.393 210 79 131 1,6 

Duga Resa 820 46 5 41 5,0 

Ogulin 626 15 8 7 1,1 

Slunj 348 34 2 32 9,2 

Ozalj 364 10 3 7 1,9 

Vojnić 198 11 0 11 5,6 

Ukupno 10.749 326 97 229 2,1 

 

Razlozi promjene broja zaposlenih radnika na kraju 2014. godine 

Kao najznačajniji razlog promjene broja zaposlenih, i kod očekivanog povećanja broja radnika i kod 

očekivanog smanjenja broja radnika, anketirani poslodavci navode gospodarske razloge (npr. širenje 

ili gubitak tržišta). 69,4% ili 59 poslodavaca kao razlog očekivanja povećanja broja radnika navodi 

gospodarske razloge, dok iste razloge za očekivanje smanjenja broja radnika navodi 48,0% ili 13 

poslodavaca. Kod očekivanog povećanja broja radnika značajan udio imaju organizacijski razlozi 

21,2%, dok kod očekivanog smanjenja broja radnika je značajan udio organizacijskih razloga 28,0%  i 

razlog umirovljenja  16,0%. 
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Graf 3. Struktura razloga očekivanog povećanja i smanjenja broja radnika u 2014. godini 

 

 

 

Potencijalni viškovi radnika i obilježja viškova radnika u 2014. godini 

Na pitanje vezano za moguće postojanje viška radnika u 2014. godini izjasnilo se 319 poslodavca ili 

94,0% od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, dok je na razini RH taj postotak znatno manji 

75,6%. Od 319 poslodavaca koji su dali odgovor na ovo pitanje, njih 68,7%  ne očekuje da će se 

zaposlenici bilo kojeg zanimanja pojaviti kao višak.  Njih 93 ili 29,2% je izjavilo da svi zaposlenici imaju 

sličan rizik da postanu višak, s tim da je taj rizik veći kod velikih 40,0% i mikro 36,0% poslodavaca, te 

poslodavaca privatnog sektora 37,5%. Svega 2,2% ili 7 poslodavaca navelo je zanimanja u kojima su 

radnici posebno izloženi kao višak. Njih 5 navelo je zanimanja učitelja razredne nastave u osnovnim 

školama i po jedan kuhara i rukovatelja građevinskim strojevima. Na razini RH postotak poslodavaca 

koji ne očekuju pojavljivanje viška za 4,2 pb je veći nego u Karlovačkoj županiji, dok se za sličan rizik 

od pojavljivanja viška bilo kojeg zanimanja, izjasnilo 24,0% poslodavaca ili 5,2 pb manje nego u 

Karlovačkoj županiji. 
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Tablica 17. Postojanje radnika koji bi tijekom 2014. godine mogli postati višak prema veličini i 

obliku vlasništva poslodavca 

 

Anketirani 
poslodavci 

koji su 
odgovorili na 

pitanje 

Učestalost (%) 

Nije vjerojatno 
da će se 

zaposlenici bilo 
kojeg 

zanimanja 
pojaviti kao 

višak 

Svi 
zaposlenici 
imaju sličan 

rizik da 
postanu višak, 
bez obzira na 

zanimanje 

Posebno su 
izloženi 

radnici u 
pojedinim 

zanimanjima 

UKUPNO 319 68,7 29,2 2,2 

Veličina poslodavaca: 

Mikro – do 9 zaposlenih 172 63,4 36,0 0,6 

Mali – 10 do 49 zaposlenih 99 77,8 21,2 1,0 

Srednji – 50 do 249 zaposlenih 43 69,8 18,6 11,6 

Veliki – 250 i više zaposlenih 5 60,6 40,0 0,0 

Oblik vlasništva: 

Privatno/pretežito privatno 208 62,0 37,5 0,5 

Državno/javno/pretežito državno 95 82,1 11,6 6,3 

Ostalo 16 75,0 25,0 0,0 

 

 

 

Provedenom anketom istraženo je i eventualno usavršavanje radnika tijekom 2013. godine. Da li su 

poslodavci provodili usavršavanje, ako da, koliko je radnika prošlo interno organizirano usavršavanje 

odnosno usavršavanje koje su provodili vanjski edukatori/pružatelji obrazovnih usluga. 

Od ukupnog broja poslodavaca koji su odgovorili na pitanje, njih 335, kod 145 ili 43,3% su radnici 

tijekom 2013. godine prošli neki oblik usavršavanja. S obzirom na udio u broju anketiranih najviše je 

srednjih 73,9% i velikih 66,7% anketiranih poslodavaca koristilo usavršavanje radne snage. Interno 

organiziranim osposobljavanjem obuhvaćeno je 1.476 radnika, što je 12,0% ukupno zaposlenih 

radnika kod anketiranih poslodavaca koji su odgovorili na pitanje ili 17,0% od ukupno zaposlenih 

radnika kod poslodavaca koji su provodili usavršavanje. Usavršavanje koje su provodili vanjski 

edukatori/pružatelji obrazovnih usluga pohađalo je ukupno 1.952 radnika, tj. 15,9% ukupno 

zaposlenih radnika kod poslodavaca koji su odgovorili na pitanje ili 22,4% radnika zaposlenih kod 

poslodavaca koji su provodili usavršavanje. I kod internog i kod usavršavanja provedenog od strane 

vanjskih edukatora najveći broj radnika uključenih u usavršavanje dolazi od srednjih i velikih 

poslodavaca. 

 

V. OBRAZOVANJE I STRUČNA PRAKSA 
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Tablica 18. Usavršavanje radnika tijekom 2013. godine prema veličini i obliku vlasništva 

poslodavaca 
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Interno organizirano 

osposobljavanje 
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edukatori/pružatelji 
obrazovnih usluga 
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UKUPNO 335 145 43,3 1476 12,0 17,0 1952 15,9 22,4 

Veličina poslodavaca: 

Mikro – do 9 zaposlenih 178 60 33,7 95 0,8 1,1 152 1,2 1,7 

Mali – 10 do 49 zaposlenih 105 47 44,8 361 3,0 4,1 364 3,0 4,2 

Srednji – 50 do 249 zaposlenih 46 34 73,9 587 4,8 6,7 676 5,5 7,8 

Veliki – 250 i više zaposlenih 6 4 66,7 433 3,5 5,0 760 6,2 8,7 

Oblik vlasništva 

Privatno/pretežito privatno 219 69 31,5 772 6,3 8,9 974 7,9 11,2 

Državno/javno/pretežito državno 98 67 68,4 675 5,5 7,8 940 7,7 10,8 

Ostalo 18 9 50,0 29 0,2 0,3 38 0,3 0,4 

 

 

 

 

Opseg korištenja usluga Zavoda 

Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca njih 176 ili 51,8% je izjavilo da su pri traženju i 

zapošljavanju radnika koristili usluge Hrvatskog Zavoda za zapošljavanje. Gotovo jednak postotak 

anketiranih poslodavaca na području RH je izjavio da su pri traženju i zapošljavanju radnika koristili 

usluge Zavoda 52,1%. Na području Karlovačke županije 160 ili 47,1% se izjasnilo da nije koristilo 

usluge Zavoda, dok ih 4 ili 1,2% nije odgovorilo na pitanje. Na razini RH usluge Zavoda nije koristilo 

33,5% anketiranih poslodavaca. 

VI. SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOŠLJAVANJE I MJERE 
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Tablica 19. Učestalost korištenja pojedinih usluga Zavoda prema veličini i sektoru vlasništva 
poslodavaca, prosjek % 
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Ukupno 
49,6 29,7 24,7 5,6 3,2 1,0 2,6 

Veličina poslodavaca 

Mikro – do 9 zaposlenih 
36,2 21,8 19,1 3,5 2,4 0,6 3,7 

Mali – 10 do 49 zaposlenih 
61,9 37,9 30,1 4,0 4,0 1,0 2,0 

Srednji – 50 do 249 zaposlenih 
68,1 35,6 32,6 11,6 2,3 2,4 0,0 

Veliki – 250 i više zaposlenih 
49,6 80,0 40,0 60,0 25,0 0,0 0,0 

Oblik vlasništva 

Privatno/pretežito privatno 
 

39,9 25,6 14,2 6,1 2,9 1,5 1,5 

Državno/javno/pretežito državno 
 

70,7 37,9 45,7 3,3 1,1 0,0 1,2 

Ostalo 
 

50,0 35,3 38,9 11,8 17,6 0,0 22,2 

 

Sljedeći podaci pokazuju koji je udio anketiranih poslodavaca koristio pojedine usluge Zavoda u 

odnosu na ukupan broj odgovora prema pojedinim uslugama: 

 Objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu, dnevnom listu ili 
oglasnoj ploči Hzz-a – 166 ili 49,6% 

 Ciljano posredovanje – upućivanje odgovarajućih kandidata na slobodna radna mjesta od 
strane savjetnika HZZ-a –97 ili 29,7%  

 Korištenje mjera za poticanje zapošljavanja – 80 ili 24,7% 
 Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim osobama u prostorijama HZZ-

a ili na Sajmu poslova – 18 ili 5,6% 
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 Profesionalna selekcija kandidata za zapošljavanje (psihologijsko testiranje, intervju) – 10 ili 
3,2% 

 Druge usluge – 8 ili 2,6% 
 Stručna pomoć kod zbrinjavanja viška radnika – 3 ili 1,0% 

 
Prema veličini poslodavaca mikro poslodavci rjeđe objavljuju oglase za radna mjesta putem Zavoda, 

dok veliki poslodavci značajno traže ciljano posredovanje  te su skloni predstavljanju radnih mjesta na 

sajmovima i prostorijama HZZ-a. Također, objavi radnih mjesta putem Zavoda i korištenju mjera 

poticanja zapošljavanja su skloniji poslodavci javnog sektora. Na razini RH znatno je veći postotak 

poslodavaca koristio predstavljanje slobodnog radnog mjesta na Sajmu poslova ili u prostorijama 

Zavoda 12,1% (KŽ 5,6%), te stručnu pomoć kod zbrinjavanja viška radnika 3,9% (KŽ 1,0%).  

Zadovoljstvo dobivenim uslugama Zavoda 

Anketirani poslodavci iskazuju značajan udio zadovoljstva korištenim uslugama koji u svim 

kategorijama prelazi 94,0 %. U najvećoj mjeri je potpuno zadovoljstvo iskazano u usluzi profesionalne 

selekcije kandidata 100,0% ili 10 poslodavca i usluzi objave potrebe za radnikom 90,8% od 163 

poslodavca koji su koristili uslugu. Korištenjem mjere poticanja zapošljavanja u potpunosti je 

zadovoljno 65 od 78 poslodavaca, dok ih samo dvoje ili 2,6% nije zadovoljno. Za usporedbu, na 

nacionalnom nivou razina zadovoljstva se kreće u podjednakim omjerima, pa je tako potpuno 

zadovoljno 86,0% poslodavaca (KŽ 87,0%, 1pb manje), djelomično zadovoljno 12,0% poslodavaca kao 

i u karlovačkoj županiji, te 2,0% nezadovoljnih poslodavaca (u KŽ 1,0%, 1 pb manje) dobivenim 

uslugama Hrvatskog Zavoda za zapošljavanje. 

Tablica 20. Zadovoljstvo dobivenim uslugama Hrvatskog zavoda za zapošljavanje, % 

Vrsta usluge 
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i 

Razina 
zadovoljstva 

N
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ljn
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Objava potrebe za radnikom na web stranici Hzz-a, u dnevnom 
biltenu, dnevnom listu ili oglasnoj ploči Hzz-a 

99,4 90,8 8,6 0,6 

Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim 
osobama u prostorijama Hzz-a ili na Sajmu poslova 

94,1 88,2 5,9 5,9 

Ciljano posredovanje – upućivanje odgovarajućih kandidata na 
slobodna radna mjesta od strane savjetnika Hzz-a 

98,9 84,2 14,7 1,1 

Profesionalna selekcija kandidata za zapošljavanje  
(psihologijsko testiranje, intervju) 

100,0 100,0 0 0 

Stručna pomoć kod zbrinjavanja viška radnika 100,0 66,7 33,3 0 

Korištenje mjera za poticanje zapošljavanja 97,4 83,3 14,1 2,6 

Druge usluge 100,0 100,0 0 0 
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Informiranost o mjerama i zainteresiranost za korištenje mjera za poticanje zapošljavanja 

Od broja poslodavaca koji su odgovorili na pitanje o mjerama poticanja zapošljavanja koje provodi 

HZZ, viši postoci informiranosti bili su kod mjera stručno osposobjavanje za rad bez zasnivanja radnog 

odnosa 47,4% i sufinanciranja zapošljavanja novih radnika 43,8%. Manje poslodavaca je imalo 

informacije o mjerama očuvanja radnih mjesta 29,7%, sufinanciranja obrazovanja novih radnika 

30,5%, te mjerama javnih radova 35,8%. Od poslodavaca koji su zainteresirani za korištenje pojedinih 

mjera Zavoda, najveći je interes za mjere stručnog osposobljavanja za rad 36,5% i mjere 

sufinanciranja zapošljavanja novih radnika 25,7%. 

Anketirani poslodavci koji su iskazali interes za korištenjem mjera poticanja zapošljavanja iskazali su 

mogućnost zapošljavanja ukupno 779 radnika kroz mjere. Najviše radnika za koje je iskazan interes 

zapošljavanja putem mjera HZZ-a spada u kategoriju stručnog osposobljavanja za rad bez zasnivanja 

radnog odnosa 237 ili 30,4%, te javnih radova  222 radnika ili 28,5%. 

Poslodavci koji su izrazili namjeru korištenja mjere stručnog osposobljavanj za rad bez zasnivanja 

radnog odnosa naveli su i jedno zanimanje za koje će se radnici stručno osposobljavati. Najviše je 

odgovora dato za sljedeće rodove zanimanja i zanimanja (NKZ): 

 

Tablica 21. Rodovi zanimanja i zanimanja za koje su poslodavci izrazili namjeru korištenja mjere 

stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

Rod zanimanja 
Broj 

odgovora 
Udio (%) Zanimanje (NKZ) 

Broj 
odgovora 

2. Znanstvenici, inženjeri i stručnjaci 49 55,1 
Diplomirani 
ekonomist/diplomirana 
ekonomistica 

12 

3. Tehničari i stručni suradnici/stručne 
suradnice 

15 16,9 
Diplomirani 
pravnik/diplomirana 
pravnica 

6 

4. Administrativni službenici 12 13,5 
Odgojitelj/odgojiteljica 
predškolske djece 

3 

5. Uslužna i trgovačka zanimanja 6 6,7 Medicinska sestra  3 

7. Zanimanja u obrtu i pojedinačnoj 
proizvodnji 

6 6,7 
Diplomirani 
knjižničar/diplomirana 
knjižničarka 

3 

8. Rukovatelji postrojenjima i strojevima 1 1,1 
Ekonomist/ekonomistica 
računovodstva i financija 

3 

UKUPNO 89 100,0 Kuhar/kuharica 3 
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Uzorak i obuhvat. U anketi poslodavaca 2014. godine je sa područja Karlovačke županije u uzorak 

uključeno 526 poslodavaca, od toga je anketirano 340 poslodavaca ili 64,6% od uzorkovanog broja, 
koji su ukupno zapošljavali 12.490 osoba. Od 340 poslodavaca koji su sudjelovali u anketi, trgovačkih 
društava i ustanova je 265 ili 77,9% a obrta 75 ili  22,1%.  

Struktura anketiranih poslodavaca. Prema veličini poslodavca najveći broj anketiranih čine mikro 
poslodavci (do 9 zaposlenih) – 180 ili 52,9% i mali poslodavci (10 – 49 zaposlenih) – 107 ili 31,5%. 
Nadalje, srednjih je poslodavaca (50 – 249 zaposlenih) 47 ili 13,8%, dok je velikih poslodavaca (250 i 
više zaposlenih) 6 ili 1,8%. S obzirom na sektor vlasništva 222 ili 65,3% poslodavca su privatnog ili 
pretežito privatnog vlasništva, poduzeća i ustanove u državnom ili pretežno državnom vlasništvu 100 
ili 29,4%, te njih 5 ili 1,5% u zadružnom vlasništvu i 13 ili 3,8% predstavlja ostale oblike organizacija. 
Prema Ispostavama najveći broj anketiranih poslodavaca dolazi iz Ispostave Karlovac 162 ili 47,6%, a 
zatim Ispostave Duga Resa 50 ili 14,7% i Ispostave Ogulin 48 ili 14,1%. 

Promjene u zaposlenosti u 2013. godini. Tijekom 2013. godine bilježimo pozitivne promjene u 
kretanju zaposlenosti, pa je tako na godišnjoj razini broj radnika u 2013. povećan za 3,7% ili 452 
osobe u odnosu na 2012. godinu. Ako usporedimo podatke iz 2012. godine možemo vidjeti da je 
porast u zapošljavanju iznosio istih 3,7% kao i u 2013. godini, pa tako od 2011. godine, dvije godine 
uzastopce, bilježimo porast zapošljavanja u Karlovačkoj županiji. Ukupno je tijekom 2013. godine 
zaposlena 1.991 osoba, dok je tijekom godine otpušteno 1.539 osoba. Broj zaposlenih žena povećao 
se za 109 ili 2,1%, dok se broj zaposlenih muškaraca povećao za 343 ili 2,8%.  

Poteškoće pri zapošljavanju radnika. S obzirom na načine traženja radnika, najveći broj anketiranih 
poslodavaca izjasnio se da je radnike tražio posredovanjem Hrvatskog Zavoda za zapošljavanje njih 
124 ili 46,6% anketiranih poslodavaca koji su tražili radnike. Od ostalih načina traženja radnika sa 
većim udjelom prevladavaju: traženje putem osobnih poznanstava 26,1%, uvid u vlastitu bazu 
životopisa 21,1%, te oglašavanje na internetu 14,8%. Da su imali poteškoće prilikom traženja radnika 
potvrdno je odgovorilo 54 ili 21,4% poslodavaca koji su odgovorili na pitanje. Najveći problem kod 
pronalaženja radnika je za poslodavce bio nedostatak kandidata sa traženim obrazovanjem (55,6% od 
ukupnog broja poslodavaca koji su imali problema). Osim navedenog, problem je također bio 
nedostatak kandidata sa traženim radnim iskustvom 48,1%, nezainteresiranost ili nemotiviranost 
kandidata (spremnost na učenje) 33,3%, te nedostatak kandidata koji su spremni raditi za ponuđenu 
plaću 22,2%. 
 
Planirano zapošljavanje u 2013. godini. Novo zapošljavanje u 2014. godini planira manje od pola 
anketiranih poslodavaca 167 ili 49,1%. Planirano je zapošljavanje 766 radnika temeljem ugovora o 
radu, što je stopa planiranog zapošljavanja (postotak u odnosu na ukupni broj zaposlenih kod 
anketiranih poslodavaca) od 6,1%. S obzirom na strukturu vlasništva najveću potrebu za 
zapošljavanjem iskazali su poslodavci iz privatnog/pretežito privatnog sektora 520 radnika, dok 
prema veličini poslodavaca potrebu za novim zapošljavanjem najviše iskazuju mali poslodavci 258 
osoba. Promatrano u apsolutnim pokazateljima najveći broj radnika bi se mogao zaposliti u 
prerađivačkoj industriji  253 (33% ukupno planiranog zapošljavanja), djelatnosti zdravstvene zaštite i 
socijalne skrbi 96 ili 12,5%, građevinarstvu 71 ili 9,3%, javna uprava i obrana; obvezno socijalno 
osiguranje 65 ili 8,5%, te djelatnosti pružanja smještaja 58 ili 7,6%. Od planiranog zapošljavanja 
većina je predviđena za zapošljavanje na određeno vrijeme sa udjelom od 85,8% ili 657 radnika, dok 
je udio planiranog zapošljavanja na neodređeno vrijeme 14,2% ili 109 radnika. Na planirano 

SAŽETAK 
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zapošljavanje za rad na sezonskim poslovima otpada 21,5% ili 165 radnika. Prema Ispostavama, 
najveći se broj planiranog zapošljavanja odnosi na Ispostavu Karlovac 447 radnika, te Ispostave Slunj 
89, Duga Resa 85 i Ogulin 72 radnika. Najmanji broj zapošljavanja planiraju poslodavci iz Ispostava 
Vojnić 39 i Ozalj 34 radnika, što je i logično s obzirom na koncentraciju gospodarske aktivnosti i većeg 
broja  poslodavaca u većim središtima Karlovačke županije.     

Očekivane promjene u zaposlenosti na kraju 2013. godine. Ukupno 85 poslodavca od 334 
anketiranih očekuje povećanje broja radnika u apsolutnom iznosu od 326 radnika, dok smanjenje 
očekuje 26 poslodavaca u apsolutnom iznosu od 97 radnika. Ukupna očekivana promjena 
zaposlenosti u Karlovačkoj županiji iznosi +1,8% što daje temelj za pozitivna očekivanja mogućeg 
kretanja zapošljavanja u 2014. godini i nastavka trenda pozitivnog zapošljavanja treću godinu 
zaredom. Što se tiče povećanja broja radnika, najviše mikro i malih poslodavaca očekuje 
zapošljavanje kao i poslodavci privatnog ili pretežito privatnog oblika vlasništva. Što se tiče 
smanjivanja broja radnika, mali broj malih i srednjih poslodavaca očekuje smanjivanje broja radnika. 

Potencijalni viškovi radnika u 2013. godini. Na pitanje vezano za moguće postojanje viška radnika u 
2014. godini izjasnilo se 319 poslodavaca ili 94,0% od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, dok je 
na razini RH taj postotak znatno manji 75,6%. Od 319 poslodavaca koji su dali odgovor na ovo pitanje, 
njih 68,7%  ne očekuje da će se zaposlenici bilo kojeg zanimanja pojaviti kao višak.  Njih 93 ili 29,2% je 
izjavilo da svi zaposlenici imaju sličan rizik da postanu višak, s tim da je taj rizik veći kod velikih 40,0% 
i mikro 36,0% poslodavaca, te poslodavaca privatnog sektora 37,5%. 

Obrazovanje i stručna praksa. Na pitanje u ovome poglavlju ankete odgovorilo je 335 poslodavaca, a 
kod njih 145 ili 43,3% radnici su prošli neki oblik usavršavanja tijekom 2013. godine. I to najviše kod 
srednjih poslodavaca i poslodavaca privatnog ili pretežito privatnog oblika vlasništva. U anketiranim 
tvrtkama je u interno organizirano osposobljavanje bilo uključeno 12,0% od ukupno zaposlenih 
radnika kod anketiranih poslodavaca, dok je u osposobljavanje provođeno od strane vanjskih 
edukatora/pružatelja obrazovnih usluga bilo uključeno 15,9% od ukupno zaposlenih kod anketiranih 
poslodavaca. 

Suradnja sa Hrvatskim Zavodom za zapošljavanje. Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca njih 
176 ili 51,8% je izjavilo da su pri traženju i zapošljavanju radnika koristili usluge Hrvatskog Zavoda za 
zapošljavanje, 160 ili 47,1% se izjasnilo da nije koristilo usluge Zavoda, dok ih 4 ili 1,2% nije 
odgovorilo na pitanje. Najčešće korištene usluge su:  objava potrebe za radnikom na web stranici Hzz-
a, u dnevnom biltenu, dnevnom listu ili oglasnoj ploči HZZ-a – 166 ili 49,6%; ciljano posredovanje – 
upućivanje odgovarajućih kandidata na slobodna radna mjesta od strane savjetnika HZZ-a –97 ili 
29,7%, te korištenje mjera za poticanje zapošljavanja – 80 ili 24,7%. Anketirani poslodavci iskazuju 
značajan udio zadovoljstva korištenim uslugama koji u svim kategorijama prelazi 94,0%. U najvećoj 
mjeri je potpuno zadovoljstvo iskazano u usluzi profesionalne selekcije kandidata 100,0% ili 10 
poslodavca i usluzi objave potrebe za radnikom 90,8 % od 163 poslodavca koji su koristili uslugu. 
Anketirani poslodavci koji su iskazali interes za korištenjem mjera poticanja zapošljavanja iskazali su 
mogućnost zapošljavanja ukupno 779 radnika kroz mjere. Najviše radnika za koje je iskazan interes 
zapošljavanja putem mjera HZZ-a spada u kategoriju stručnog osposobljavanja za rad bez zasnivanja 
radnog odnosa 237 ili 30,4%, te javnih radova  222 radnika ili 28,5%. 

 
 

   


