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Kao i prethodnih godina, tako i ove 2014. godine, Hrvatski Zavod za zaposljavanje proveo je u
suradnji sa partnerima: Hrvatska gospodarska komora, Hrvatska obrtnicka komora i Hrvatska udruga
poslodavaca, istrazivanje potreba na trzistu rada. Svrha provodenja Ankete poslodavaca je pruzanje
relevantnih informacija u cilju uspjesSnijeg djelovanja trziSta rada i smanjenja nesrazmjera izmedu
trazenih znanja i vjesStina na trzistu rada i postojeée ponude.

Anketa poslodavaca vrlo je opsezno istrazivanje orijentirano na istrazivanje kretanja u zaposlenosti,
te se prikupljanjem podataka o kretanjima u godini koja prethodi anketi i predvidanjima kretanja u
tekucoj godini dobiva stvarna slika promjene na trzistu rada. Pa se tako prikupljaju informacije o
promjenama u zaposlenosti, potencijalnim viskovima ili pak potrebama za radnicima. Ovogodisnja
anketa je, u odnosu na sve do sada, imala jednu znatnu promjenu koja je uvelike unaprijedila
cjelokupan proces anketiranja, a to je moguénost ispunjavanja on-line ankete bez obaveze
registracije poslodavca na portal ,Burza rada“. Prijava je bila jednostavna samo uz unos pristupnog
koda, te je omogucavala ispunjavanje on-line upitnika sa vremenskim prekidima. Period provodenja
ankete je bio od 20. sijecnja do 28. veljace 2014. godine.

Hrvatski Zavod za zaposljavanje raspolaze internom bazom poslodavaca temeljenom na podacima
dobivenim od Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje i Hrvatskog zavoda za statistiku i ona je
sluzila za odabir poslodavaca sa jednim ili viSe zaposlenih iz svih djelatnosti. Pri strukturiranju
anketnog uzorka primijenjen je stratificirani proporcionalni uzorak, a proporcionalnost je na
Zupanijskoj razini osigurana po dimenzijama podrucja djelatnosti (NKD) i broja zaposlenih.

Provedenom anketom poslodavaca za 2014. godinu prikupljeni su sljedeci podaci:

I. Osnovni podaci o poslodavcu:

* naziv organizacije, oblik vlasniStva, te podaci o osobi koja ispunjava upitnik

Il. Zaposljavanje u prethodnoj godini:

* broj zaposlenih na kraju 2012. i 2013. godine temeljem ugovora o radu, ukupno i prema spolu

* broj zaposlenih radnika temeljem ugovora o radu u prethodnoj godini prema vrsti ugovora
(neodredeno, odredeno, sezonski), spolu i razini obrazovanja

* broj zaposlenih osoba temeljem drugih oblika rada u prethodnoj godini

* broj zaposlenika koji su prestali raditi tijekom 2013. godine prema spolu i razlozima prestanka rada
lll. PoteSkoce pri zaposljavanju radnika:

* nacin trazenja radnika tijekom 2013. godine

» eventualne poteskoce u pronalasku radnika, razlozi poteskoca i najcesca zanimanja nedostajucih
radnika

IV. Planirano zaposljavanje i potencijalni viskovi radnika u tekucoj godini

» planirani broj zaposljavanja radnika u 2014. godini temeljem ugovora o radu prema statusu
zaposlenosti (neodredeno, odredeno, sezonski) i razinama obrazovanja, zanimanje u kojem se
ocCekuju najvece potrebe za zaposljavanjem u ovoj godini i broj radnika tog zanimanja, vjeStinama
potrebnim za obavljanje tog zanimanja i stupnju obrazovanja najprikladnijem za to zanimanje

* procjena povecanja ili smanjenja broja radnika u 2014. godini: broj, razlozi promjene broja
zaposlenih radnika, mogucnost postojanja viska u 2014. godini, te karakteristike radnika koji se mogu
pojaviti kao visak

V. Obrazovanje i struc¢na praksa

= usavrsavanje radnika - organizirano interno ili provedeno od strane vanjskih edukatora/pruzatelja
obrazovnih usluga, te provedena strucna praksa ili naukovanje ucenika ili studenata
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VI. Suradnja s Hrvatskim Zavodom za zaposljavanje i mjere
* suradnja s Hzz-om prema vrstama usluge i zadovoljstvu pruzenim uslugama, te informiranosti o
mjerama poticanja zaposljavanja i interesom za koristenjem mjera.

U uzorak za anketiranje 2014. godine sa podrucja Karlovacke Zupanije je uklju¢eno 526 poslodavaca.
U razdoblju provedbe u anketi je sudjelovalo 340 poslodavaca ili 64,6% od uzorkovanog broja kod
kojih je bilo zaposleno 12.490 osoba. Na podrucju Republike Hrvatske anketirano je ukupno 10.432
poslodavca koji ukupno zaposljavaju 493.395 radnika.

I. STRUKTURA ANKETIRANIH POSLODAVACA

Prema broju zaposlenih, najveéi broj anketiranih ¢ine mikro poslodavci (do 9 zaposlenih) 180 ili
52,9%. Nadalje, mali poslodavci (od 10-49 zaposlenih) ¢ine 31,5% ili 107, srednjih je poslodavaca
anketirano 47 ili 13,8%, dok je najmanje velikih poslodavaca tj. samo 6 ili 1,8%. Bitno je naglasiti i
staviti u kontekst Cinjenicu da anketirani veliki poslodavci zapoSljavaju 37,1% ukupno zaposlenih
radnika kod anketiranih poslodavaca sto daje dodatnu teZinu razmatranju ove skupine.

Tablica 1. Broj obuhvaéenih poslodavaca i zaposlenih radnika prema velicini, tipu i obliku vlasnistva

Broj obuhvacenih Broj obuhvacenih
poslodavaca zaposlenih

| UKUPNO 30 | 12490
Velicina poslodavaca
Mikro — do 9 zaposlenih
Mali — 10 — 49 zaposlenih
Srednji — 50 — 249 zaposlenih
Veliki — 250 i viSe zaposlenih
Tip poslodavca
Pravna osoba - trgovacko drustvo ili ustanova
(0] .14
Oblik vlasnistva
Privatno/pretezito privatno
Drzavno/javno/pretezito drzavno
Ostalo

U odnosu na prethodne godine kada je samo 50% poslodavaca dobivalo anketni upitnik poStom, a

ostalim poslodavcima je on urucen od strane matic¢nih savjetnika, ove godine su svi poslodavci u
uzorku primjerak anketnog upitnika dobili na adresu postom, a dodatno su informirani od strane
maticnih savjetnika i upuceni na postojeée mogucnosti ispunjavanja ankete. Najveci broj anketiranih
poslodavaca je sa podrucja Ispostave Karlovac - 162, zatim slijede Duga Resa — 50, Ogulin — 48, Ozalj —
33, Slunj — 31 i Vojni¢ — 16. Najveéi odaziv bio je u Ispostavi Slunj gdje se odazvalo 100,0%
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poslodavaca iz uzorka, zatim slijede Ozalj sa 80,5%, Vojni¢ 80,0%, Ogulin 78,7%, Duga Resa 76,9% i
Karlovac sa najmanjim odazivom od 52,6%.

Tablica 2. Struktura uzorka vracenih anketa prema djelatnosti poslodavaca

DJELATNOST UZORAK ODGOVORENI %

(A) POLIOPRIVREDA, SUMARSTVO | RIBARSTVO 29 17 58,60%

(B) RUDARSTVO | VADENJE 4 2 50,00%

(C) PRERADIVACKA INDUSTRIJA 58 45 77,60%

(E) OPSKRBA VODOM; UKLANJANJE OTPADNIH VODA,

GOSPODARENIJE y 21 15 71,40%

OTPADOM TE DJELATNOST SANACIJE OKOLISA
' (F) GRADEVINARSTVO 45 28 62,20%
‘ (G) TRGOVINA; POPRAVAK MOTOR. VOZILA 45 27 60,00%
\ (H) PRUEVOZ | SKLADISTENJE 32 18 56,30%
S)Sflj;:C;:?:L:i:iANJA SMIJESTAJA TE PRIPREME | 38 22 57,90%
‘ (J) INFORMACIJE | KOMUNIKACIJE 22 10 45,50%
‘ (K) FINANCISKE DJELATNOSTI | DJELATNOSTI OSIGURANJA 17 6 35,30%
‘ (L) POSLOVANJE NEKRETNINAMA 10 3 30,00%
‘ (M) STRUCNE, ZNANSTVENE | TEHNICKE DJELATNOSTI 28 20 71,40%
‘ (N) ADMINISTRATIVNE | POMOCNE USLUZNE DJELATNOSTI 22 11 50,00%
\ (0) JAVNA UPRAVA | OBRANA 25 22 88,00%
' (P) OBRAZOVANJE 37 31 83,80%
‘ (Q) DJELATNOSTI ZDRAVSTVENE ZASTITE | SOCIJALNE SKRBI 39 29 74,40%
‘ (R) UMJETNOST, ZABAVA | REKREACIJA 21 11 52,40%
\ (S) OSTALE USLUZNE DJELATNOSTI 29 22 75,90%
\ (T) DJELATNOSTI KUCANSTVA 4 1 25,00%
| UKUPNO 526 340 64,60%

Il. ZAPOSLENOST | ZAPOSLJIAVANJE U PRETHODNOJ GODINI

U pitanjima vezanim za zaposlenost i zaposljavanje poslodavci su zatrazeni da prikazu fluktuaciju
radnika u 2013. godini, tocnije koliko su imali radnika na kraju 2012. godine te koliko su ih zaposlili, a
koliko ih je prestalo raditi tijekom 2013. godine. U pitanjima se takoder traze podaci o strukturi
novozaposlenih radnika po vrsti ugovora i razini obrazovanja, kao i razlozi prestanka rada bivsih
zaposlenika.
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Tablica 3. Promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca tijekom 2013. godine u Karlovackoj
Zupaniji i na razini Republike Hrvatske

UKUPNO ZENE MUSKARCI

Zaposleni 31.12.2012. 12.038 5.266 6.772
Zaposleni u 2013. 1.991 776 1.215
Prestali raditi u 2013. 1.539 667 872
Zaposleni 31.12.2013. 12.490 5.375 7.115
Stopa promjene broja

79 2,19 2,87
zaposlenih 2012./2013. b/ o i
Stopa promjene broja 1.1% 1,8% 0,3%

zaposlenih u RH 2012./2013.

Broj radnika u 2013. godini povedao se za 3,7% ili 452 osobe u odnosu na 2012. godinu, pri ¢emu se
broj zaposlenih Zena povecao za 109 ili 2,1%, a broj muskaraca za 343 ili 2,8% . Takoder, struktura
zaposlenika pokazuje kako ima manje zaposlenih Zena (43,0%) nego muskaraca (57,0%). Na razini RH
stopa promjene je nepovoljnija, pa je tako broj radnika u 2013. godini povecan za 1,1% ili 4.713
osoba, pri cemu se broj zaposlenih Zena povecao za 3.971 ili 1,8%, a broj muskaraca za 742 ili 0,3%. Iz
navedenog je vidljivo da je promjena u zaposlenosti 12./13. u Karlovackoj Zupaniji za 2,6 postotna
boda veca nego promjena na razini Republike Hrvatske.

U usporedbi sa 2012. godinom veci broj zaposlenih u 2013. godini ostvaren je najvise u sljedeéim
djelatnostima: djelatnosti pruzanja smjestaja, pripreme i usluzivanja hrane + 11,3%, preradivacka
industrija +9,7%, trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala + 7,4%, ostale
usluzne djelatnosti sa + 4,7% te djelatnosti informacija i komunikacija sa + 4,1%. Pad zaposlenosti
biljezimo u 9 djelatnosti od tih najznacajnije: umjetnost, zabava i rekreacija (-4,8%), financijske
djelatnosti i djelatnosti osiguranja (-4,5%), javna uprava i obrana (-3,9%), te stru¢ne, znanstvene i
tehnicke djelatnosti (-3,8%). Po porastu broja zaposlenih u 2013. godini Karlovacka Zupanija, sa
porastom od 3,7%, ulazi u prve Cetiri Zupanije u Hrvatskoj. Ispred nase Zupanije su samo Splitsko —
dalmatinska sa 6,0%, PoZzesko — slavonska sa 4,1%, te Zagrebacka Zupanija sa rastom od 3,8%.
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Tablica 4. Kretanje zaposljavanja i prestanka rada u ukupnoj zaposlenosti anketiranih poslodavaca
tijekom 2013. godine prema podrucjima djelatnosti

Djelatnost

Zaposleni 31.12.2012.
Zaposleni u 2013
(%) Razlika RH

—
X
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<
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>
©
=
n
o
Qo
«
N
2
e
2

Udio zaposljavanja RH (%)
Prestalo raditi tijekom 2013.
Udio prestanka rada (%)
Udio prestanka rada RH (%)

(A) POUJOPRIVREDA, SUMARSTVO | RIBARSTVO 597 50 8,4 21,9 57 9,5 22,7 -1,1 -0,8
(B) RUDARSTVO | VADENJE 14 2 14,3 16,5 6 42,9 14,6 -28,6 1,9
(C) PRERADIVACKA INDUSTRIJA 4.022 777 19,3 19,9 387 9,6 17,1 9,7 2,8
(E) OPSKRBA VODOM; UKLANJANJE OTPADNIH

voba, 521 46 8,8 12 33 6,3 13,3 2,5 -1,3
GOSPODARENJE OTPADOM TE DJELATNOST ! ’ ! ! !
SANACIJE OKOLISA

(F) GRADEVINARSTVO 1.056 180 17 22,6 159 15,1 24,6 1,9 -2

(G) TRGOVINA NA VELIKO | NA MALO; POPRAVAK
MOTOR. VOZILA | MOTOCIKALA

(H) PRIJEVOZ | SKLADISTENJE 184 39 21,2 16,8 38 20,7 | 20,9 05 | -41
(1) DJELATNOST PRUZANJA SMJESTAJA TE

488 107 21,9 28,3 71 14,5 23,2 7,4 51

PRIPREME | USLUZIVANJA HRANE 186 107 57,5 83,6 86 46,2 | 804 | 11,3 | 32
(J) INFORMACIJE | KOMUNIKACIJE 73 12 16,4 23 9 12,3 17 4,1 6
(K) FINANCISKE DJELATNOSTI | DJELATNOSTI

OSIGURANJA 308 3 1 6,6 17 55 | 68 | -45 | -02
(L) POSLOVANJE NEKRETNINAMA 7 1 14,3 19,3 2 28,6 | 155 | -143 | 3,8
(M) STRUCNE, ZNANSTVENE | TEHNICKE

S 186 11 5,9 22,6 18 9,7 19,9 3,8 | 2,7
(N) ADMINISTRATIVNE | POMOCNE USLUZNE

AT 124 61 49,2 69,6 63 50,8 67 -1,6 | 2,6
(0) JAVNA UPRAVA | OBRANA 617 163 26,4 17,8 187 303 | 17,6 39 | o2
(P) OBRAZOVANJE 1.353 183 13,5 16,7 150 11,1 | 14,3 24 | 24
(Q) DJELATNOSTI ZDRAVSTVENE ZASTITE |

T 1.963 185 9,4 9,8 196 10 9,2 0,6 | 0,6
(R) UMJETNOST, ZABAVA | REKREACIJA 125 15 12 20 21 16,8 | 19,2 -48 | o8
(S) OSTALE USLUZNE DJELATNOSTI 213 49 23 26,8 39 18,3 23 4,7 3,8
(T) DJELATNOSTI KUCANSTVA 1 0 0 54,4 0 0 25,6 (] 28,8
(U) DJELATNOSTI IZVANTERITORIJALNIH

ORGANIZACIJA | TUELA 0 0 0 14,6 0 0 9,8 0 4,8

UKUPNO 12.038 1.991 1.539 12,8

Ako gledamo regionalni raspored prema lIspostavama, porast broja zaposlenih u 2013. godini
ostvaren je u svim Ispostavama Zavoda u Karlovackoj Zupaniji. U Ispostavi Karlovac porast je najveci
4,2%, zatim slijede Ispostava Ogulin sa porastom od 3,7%, Slunj sa 3,6%, Duga Resa 1,8%, dok porast
broja zaposlenih manji od 1% biljeZe Ispostava Ozalj 0,9% i Ispostava Vojni¢ 0,5%.
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Tablica 5. Udio zaposljavanja i prestanka rada u ukupnoj zaposlenosti anketiranih poslodavaca

tijekom 2013. godine prema Ispostavama

. Udio - Udio
WEsEE Zaposleni : -Zaposleno FroadlErETE P.r.estalo raditi SERETE
31.12.2012. tijekom 2013. (%) tijekom 2013. rada (%)
Karlovac 8.674 1.148 13,2 779 9,0
Duga Resa 1.082 221 20,4 201 18,6
Ogulin 1.227 303 24,7 258 21,0
Slunj 368 147 40,0 134 36,4
Ozalj 482 74 15,4 70 14,5
Vojnié 205 98 47,8 97 47,3
Ukupno 12.038 1.991 16,5 1.539 12,8

Zaposljavanje u 2013. godini

Tijekom 2013. godine ispitani uzorak poslodavaca zaposlio je 1.991 radnika. lako je zaposljavanje
Zena u odnosu na prethodnu godinu poraslo za 2,1%, udio zaposlenih Zena u ukupnom zaposljavanju
je samo 38,9% ili 667 Zena. S druge strane tijekom 2013. godine zaposljavanje muskaraca je poraslo u
odnosu na prethodnu godinu za 2,8%, a udio muskaraca u ukupnom zaposljavanju iznosio je 61,1% il
1.324 radnika muskog spola.

Ako promatramo zaposljavanje temeljem ugovora o radu, vecina novog zaposljavanje je ostvarena
temeljem ugovora o radu na odredeno vrijeme 1.714 radnika ili 86,1%. Od 2010. godine udio
zaposljavanja na odredeno vrijeme je rastao, u 2010. godini 75,7%, u 2011. godini 83,2%, u 2013.
godini 91,2%. U 2013. godini se postotak zaposljavanja na odredeno vrijeme smanjio za 5,1 postotni
bod. Na razini RH postotak zaposljavanja na odredeno vrijeme iznosio je u 2013. godini 83,4% Sto je
za 2,7 postotna boda manje nego u Karlovackoj Zupaniji. Na neodredeno vrijeme je kod anketiranih
poslodavaca tijekom 2013. godine zaposleno 277 radnika tj. 13,9%. Takoder na sezonskim poslovima
su kod anketiranih poslodavaca tijekom 2013. godine zaposlena 174 radnika ili 8,7%, dok su tijekom
2013. godine anketirani poslodavci zaposlili 5 osoba sa invaliditetom ili 0,3% od ukupnog broja
novozaposlenih radnika u 2013. godini. Temeljem drugih oblika rada zaposleno je 688 osoba ili 34,6%
u odnosu na broj zaposlenih po ugovoru o radu i to najvisSe po ugovoru o djelu 53,1% ili 365 osoba,
studentski ili uc¢enicki ugovor 26,8% ili 185, te autorski ugovor 20,1% ili 138 osoba. Na razini RH u
odnosu na broj zaposlenih po ugovoru o radu temeljem drugih oblika rada zaposleno je 35,5%, ¢ime
Karlovacka Zupanije ne odstupa u odnosu na drzavni prosjek.
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Tablica 6. Broj i struktura novozaposlenih osoba tijekom 2013. godine prema velicini i obliku
vlasnistva poslodavca

ugovora o radu
Neodredeno
Odredeno
drugih oblika rada
Student./
icki ugovor

v

Zaposleni temeljem
ucenic

Zaposleni temeljem
Sezonski poslovi

invaliditetom

Ugovor o djelu
Autorski ugovor

UKUPNO | 1991 | 139 [ e61 ] 87 | 03 | ess | 531201 268 ]

Velicina poslodavca

Mikro — do 9 zaposlenih

Mali — 10 — 49 zaposlenih
Srednji — 50 — 249 zaposlenih
Veliki — 250 i viSe zaposlenih
Oblik vlasnistva

Od toga % Od toga %
|
|
|
|
|
|
|
|

Privatno/pretezito privatno
Drzavno/javno/pretezito
drzavno

Ostalo

Prestanak rada radnika u 2013. godini

Kod anketiranih poslodavaca je tijekom 2013. godine prestalo raditi ukupno 1.539 radnika ili 12,8%
ukupno zaposlenih radnika na kraju 2012. godine. Na razini Republike Hrvatske stopa otpustanja u
2013. godini iznosila je 20,9% Sto znaci da je stopa otpustanja u 2013. godini u karlovackoj Zupaniji
znatno niza u odnosu na drzavni prosjek ili 8,1 postotni bod.

Kao najcesci oblik razlog prestanka radnog odnosa u 2013. godini bio je istek ugovora o radu i to u
55,9% slucajeva, dok su ostali razlozi zastupljeni u manjem opsegu i to: sporazumni raskid ugovora o
radu 22,4%, otkaz od strane poslodavca 7,6%, umirovljenje 7,4%, otkaz od strane radnika 5,3% i neki

drugi razlozi 1,4%.
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Graf 1: Struktura radnika koji su prestali raditi tijekom 2013. godine prema razlozima prestanka
rada

Umirovljenje . Neki drugi razlog Otkaz od strane

7,4% \ 1,4% poslodavca Otkaz od
7,6% strane radnika

5,3%

Sporazumni
raskid

ugovora o
radu
22,4%

Istek ugovora o radu najzastupljeniji je razlog prestanka radnog odnosa kod mikro — 70,6% i malih —
65,0% poslodavaca, te kod drzavnog/javnog oblika vlasnistva 69,7%. Sporazumni raskid ugovora o
radu zastupljeniji je kod velikih — 32,0% i srednjih — 30,8% poslodavaca i kod privatnog vlasnistva
30,3%. Otkaz od strane poslodavca cesci je kod srednjih poslodavaca — 11,9%, a rjedi kod mikro
poslodavaca — 4,4%, dok je otkaz od strane radnika ceS¢i kod malih poslodavaca — 8,8%, a zanemariv
kod velikih poslodavaca - 0,9%. Umirovljenje kao razlog prestanka radnog odnosa je cesée kod velikih
poslodavaca - 3,7% i kod drzavnog/javnog oblika vlasnistva — 13,6%. Umirovljenje je rijetko razlog
prestanka radnog odnosa kod malih —0,5% i mikro poslodavaca — 1,3%.

Ill. POTESKOCE PRI ZAPOSLIAVANJU RADNIKA

Prilikom provodenja istrazivanja o poteSkocama pri zapoSljavanju radnika 83 poslodavca ili 24,3%
izjasnilo se da tijekom 2013. godine nisu trazili radnike. Od anketiranih poslodavaca koji su trazili
radnike njih 46,5% ili 124 se izjasnilo da su, izmedu ostalog, radnike traZili posredstvom Hrvatskog
Zavoda za zaposljavanje. Osim koristenja usluga posredovanja HZZ-a, poslodavci kao nacin trazenja
radnika u velikoj mjeri koriste osobna poznanstva 26,1%, uvid u vlastitu bazu Zivotopisa 21,1%, te
oglasavanje putem interneta 14,8%, kojeg najvise koriste veliki — 33,3% i srednji — 25,5% poslodavci.
Na razini Republike Hrvatske broj poslodavaca koji su radnike trazili posredstvom Hrvatskog Zavoda
za zaposljavanje je znatno veci i iznosi 61,2%, Sto je 14,7 postotnih bodova vise nego na razini
Karlovacke Zupanije. Takoder, kao i na razini Karlovacke Zupanije, nakon koriStenja posredovanja
HZZ-a najucestalije se koriste vlastiti resursi, od toga osobna poznanstva 35,2% i uvid u vlastitu bazu
Zivotopisa 27,4%.
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Graf 2: Nacin trazenja radnika za zaposljavanje tijekom 2013. godine (%)

L4 Republika Hrvatska M Karlovacka Zupanija
|
Posredovanjem HZZ-a 46,5 61,2
|
Putem osobnih poznanstava _T,l) 352
|
Uvidom u vlastitu bazu Zivotopisa 21,1 274

Oglasavanjem na internetu _ﬁszo,o

.
Oglasavanjem u ostalim medijima (novine, -_J 11,0
radio, TV) 8,0

d
Medi osobama koje su bile kod Vas na -_J 10,9
praksi, naukovaniju... 7,4

d
Posredovanjem privatnih agencija za ‘ 2
zaposljavanje 1

Na neki drugi nacin

0 20 40 60 80
% poslodavaca

Razlozi poteskoca pri zaposljavanju radnika

Na pitanje o poteSko¢ama s pronalazenjem potrebnih radnika od anketiranih poslodavaca odgovorila
su ukupno 252 poslodavca, od kojih je 54 ili 21,4% onih koji su odgovorili na navedeno pitanje,
potvrdilo postojanje poteskoca kod pronalaZenja radnika.

Najvedi problem kod pronalaZenja radnika je za poslodavce bio nedostatak kandidata sa trazenim
obrazovanjem (55,6% od ukupnog broja poslodavaca koji su imali problema). Osim navedenog,
problem je takoder bio nedostatak kandidata sa trazenim radnim iskustvom 48,1%,
nezainteresiranost ili nemotiviranost kandidata (spremnost na ucenje) 33,3%, te nedostatak
kandidata koji su spremni raditi za ponudenu plaéu 22,2%.

Prema iznesenim podacima anketiranih poslodavaca identificirane su skupine zanimanja za koje su
poslodavci na karlovackom podrudju imali najvise poteskoca prilikom pronalazenja potrebnih
radnika. Kod rodova zanimanja, najvise iskazanih poteskoca s pronalazenjem potrebnih radnika bilo
je kod zanimanja znanstvenici, inZenjeri, struc¢njaci — 22 ili 40,7%, zanimanja u obrtu i pojedinacnoj
proizvodnji — 13 ili 24,1% te kod usluznih i trgovackih zanimanja 9 ili 16,7%. Poslodavci su odgovorili
da im je u 2013. godini nedostajalo ukupno 47 radnika odnosno 2,4% od ukupnog broja zaposlenih u
2013. godini, popis kojih mozemo vidjeti u tablici 6.
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Tablica 7. Naziv zanimanja i broj radnika u zanimanjima koja su poslodavci oznacili da su im bili

problem prilikom trazenja radnika u 2013. Godini

< <

] ]

Naziv zanimanja g Naziv zanimanja %

Ucitelj/ica razredne/predmetne nastave 5 Strojarski tehniéar/ka 1
Konobar/ica 5 Kozmetiéar/ka 1
Doktor/ica medicine 4 Grobar/ka 1
Diplomirani strojarski inZenjer/ka 3 Sumski sjekaé/ica 1
Profesor/ica matematike 3 Mesar/ica 1
Zidar/ica 3 Obucar/ka, majstor/ica 1
Limar/ica 2 Siva¢/ica 1
Bravar/ica 2 Zavarivaé/ica 1
Kuhar/ica 2 Keramiéar/ka 1
Stocarski radnik/ca 2 Kovinoglodaé/ica 1
Vozaé/ica teretnog vozila s prikolicom 1 Tehniéar/ka za mehatroniku 1

IV. PLANIRANO ZAPOSLJIAVANJE | POTENCIJALNI VISKOVI RADNIKA U

TEKUCOJ GODINI

Planirano zaposljavanje u 2014. godini

Planirano zaposljavanje radnika te identifikacija zanimanja u kojima ce biti najvece potrebe za
zaposljavanjem u 2014. godini jedno je od klju¢nih poglavlja provedene ankete poslodavaca.

Prema prikupljenim podacima anketirani poslodavci u 2014. godini planiraju zaposliti 766 radnika
temeljem ugovora o radu, Sto je stopa planiranog zaposljavanja (postotak u odnosu na ukupni broj
zaposlenih kod anketiranih poslodavaca) od 6,1%. Na drZzavnoj razini stopa planiranog zaposljavanja
u 2014. godini iznosi 10,1% Sto upucuje na Cinjenicu da je nasa Zupanija prema tome pokazatelju
jedna od Zupanija sa najnizim stopama. Prema Ispostavama najveci se broj planiranog zaposljavanja
odnosi na Ispostavu Karlovac 447 radnika, te Ispostave Slunj 89, Duga Resa 85 i Ogulin 72 radnika.
Najmaniji broj zaposljavanja planiraju poslodavci iz Ispostava Vojni¢ 39 i Ozalj 34 radnika.

Struktura planiranog zaposljavanja prema velicini i obliku viasnistva

Nova zaposljavanja u 2014. godini, mjerena udjelom planiranog zaposljavanja u ukupnom broju
zaposlenih, u najvecoj mjeri planiraju mikro poslodavci 22,1%. Rastom veli¢ine poslodavca smanjuje
se stopa planiranog zaposljavanja, pa tako kod malih poslodavaca ona iznosi 9,7%, dok je kod
srednjih i velikih poslodavaca ona podjednaka.
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Tablica 8. Broj i stopa zaposljavanja radnika u 2014. godini prema velicini i obliku vlasnistva
poslodavca

Planirano
Zaposleni zaposljavanje u Stopa planiranog
31.12.2013. 2014. godini zaposljavanja (%)

UKUPNO 12.490 766

Velic¢ina poslodavca

Mikro — do 9 zaposlenih
Mali — 10 do 49 zaposlenih

Srednji — 50 do 249 zaposlenih
Veliki — 250 i viSe zaposlenih
Oblik vlasnistva

Privatno/preteZito privatno

Drzavno/javno/preteZito drzavno
Ostalo

Struktura planiranog zaposljavanja prema podrucjima djelatnosti

Promatrano u apsolutnim pokazateljima, najvedi broj radnika bi se mogao zaposliti u preradivackoj
industriji 253 (33% ukupno planiranog zaposljavanja), djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi
96 ili 12,5%, gradevinarstvu 71 ili 9,3%, javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 65 ili
8,5%, te djelatnosti pruzanja smjestaja 58 ili 7,6%.

Promatrano prema broju planiranog zaposljavanja i ukupnog broja zaposlenih u pojedinim
djelatnostima, najvista stopa novog zaposljavanja prognozira se u djelatnostima:

» administrativne i pomocne usluzne djelatnosti 32,0%

» djelatnosti pruzanja smjestaja 28,0%

= ostale usluzne djelatnosti 13,5%

» informacije i komunikacije 11,8%

* javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 11,0%

Tablica 9. Broj i stopa zaposljavanja radnika u 2014. godini prema podrucjima djelatnosti

] <
- —_—
(o] O =S © ©
- < o L=
- . . - c = C ©
Podrucje djelatnosti NKD-a M = <3
§ 28% gi7
I
(C (0]
N N
Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 590 20 3,4
Preradivacka industrija 4412 253 5,7

Opskrba vodom; uklanjanje otpadnih voda,

. ) . . i 534 15 2,8
gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okolisa

Gradevinarstvo 1077 77 6,6
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Trgovina na veliko i na malo; popravak motornih vozila i motocikala 524 37 7,1
Prijevoz i skladistenje 185 15 8,1
Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane 207 58 28
Informacije i komunikacije 76 9 11,8
Financijska djelatnost i djelatnosti osiguranja 294 1 0,3
Poslovanje nekretninama 6 0 0
Strucne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 179 13 7,3
Administrativne i pomocne usluzne djelatnosti 122 39 32
Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 593 65 11
Obrazovanje 1386 33 2,4
Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 1952 46 4,9
Umjetnost, zabava i rekreacija 119 10 8,4
Ostale usluzne djelatnosti 223 30 13,5
Djelatnosti kucanstava kao poslodavaca; djelatnosti ku¢anstava koja 1 1 100,0
proizvode razli¢itu robu i obavljaju razlicite usluge za vlastite potrebe

Struktura planiranog zaposljavanje prema Ispostavama

Ako promatramo planirano zaposljavanje po Ispostavama moZemo vidjeti da se vise od polovine
planiranog zaposljavanja odnosi na Ispostavu Karlovac 447 ili 58,4% od ukupno planiranog
zaposljavanja, Sto je joS jedna potvrda izrazite koncentracije gospodarske aktivnosti u Karlovackoj
Zupaniji. Zatim slijede Ispostave, Slunj 89 ili 11,6%, Duga Resa 85 ili 11,1%, te Ogulin sa 72 ili 9,4%.
Najmanji broj planiranog zaposljavanja biljeze Ispostave Vojni¢ 39 ili 5,1%, te Ozalj 34 ili 4,4% od
ukupno planiranog zaposljavanja.

Tablica 10. Broj i stopa zaposljavanja radnika u 2014. godini prema Ispostavama

Zaposleni vl?lanir?no Stopa planiranog
Ispostava 31.12.2013 zaposljavan.je. u 2014. e etliaranle)
godini

Karlovac 9.043 447 4,9
Duga Resa 1.102 85 7,7
Ogulin 1.272 72 5,7
Slunj 381 89 23,4
Ozalj 486 34 7,0
Vojni¢ 206 39 18,9
Ukupno 12.490 766 6,1

S druge strane, promatrano prema stopi planiranog zaposljavanja mozemo uociti da su planirana
zaposljavanja iznadprosjeéna kod poslodavaca iz Ispostava Slunj — 23,4%, Vojni¢ — 18,9%, Duga Resa —
7,7%, te Ispostave Ozalj — 7,0%. NiZu stopu planiranog zapoSsljavanja biljeZe Ispostave Karlovac — 4,9%
i Ogulin 5,7%.

Struktura planiranog zaposljavanje prema vrsti zaposljavanja i razini obrazovanja
Od planiranog zaposljavanja vedina je predvidena za zaposljavanje na odredeno vrijeme sa udjelom

od 85,8% ili 657 radnika, dok je udio planiranog zaposljavanja na neodredeno vrijeme 14,2% ili 109
radnika. Od ukupno planiranog zaposljavanja, na rad na sezonskim poslovima otpada 21,5% ili 165
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radnika. Na razini Republike Hrvatske udio planiranog zaposljavanja na odredeno vrijeme iznosi
85,1%, sto je priblizna razina zaposljavanja na odredeno vrijeme kao i u Karlovackoj Zupaniji. Udio
sezonskog zaposljavanja u ukupnom planiranom zaposljavanju od 42,5% je gotovo dvostruko veca od
udjela na razini karlovacke Zupanije.

Rad na neodredeno vrijeme cesce planiraju srednje veliki poslodavci 21,0%, zatim mali poslodavci sa
16,7%, te oni drzavnog/javnog vlasnistva 30,4%. S druge strane, rad na odredeno vrijeme cesce
planiraju veliki poslodavci 92,9%, te poslodavci privatnog oblika vlasniStva 90,4%. Sezonsko
zaposljavanje najviSe planiraju mali poslodavci 33,3%. Na drzavnoj razini zaposljavanje na odredeno
vrijeme u nesto vecoj mijeri planiraju poslodavci u privatnom sektoru (88,4% od planiranog
zaposljavanja), ali i u javhom i drzavhom sektoru ono cini veéinu planiranog zaposljavanja (76,9%).
Sezonsko zapoSljavanje najviSe planira privatni sektor 46,1%, najvise veliki i srednji poslodavci

Tablica 11. Struktura planiranog zaposljavanja u 2014. godini prema obliku zaposlenosti

(S ERET L IEVELIE]
(%)

Vrsta zaposljavanja
(%)

Odredeno vrijeme
Sezonski poslovi
Neodredeno vrijeme
Odredeno vrijeme
Sezonski poslovi

Neodredeno vrijeme
Planirano zaposljavanje u 2014. godini

Planirano zaposljavanje u 2014. godini

u Republici Hrvatskoj

UKUPNO

Velicina poslodavca

Mikro - do 9 zaposlenih

Mali — 10 — 49 zaposlenih
Srednji — 50 do 249 zaposlenih
Veliki — 250 i viSe zaposlenih

Oblik vlasnistva:

Privatno/pretezito privatno

Drzavno/javno/pretezito drzavno

Ostalo

Sa aspekta razine obrazovanja najveci dio planiranog zaposljavanja je kod srednjoskolskog
obrazovanja, i to 392 radnika ili 51,2% trogodiSnjeg i 145 radnika ili 18,9% Ccetverogodisnjeg
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obrazovanja i diplomskih studija/fakulteta i akademija sa 14,4% ili 110 radnika. Slijede planirano
zaposljavanje radnika sa osnovnom skolom i nezavrSenom osnovnom skolom sa 10,7% ili 82 radnika,
te preddiplomski studij/visa skola sa 4,8% ili 37 radnika. Na razini Republike Hrvatske takoder je
najveci dio planiranog zaposljavanja kod srednjoSkolskog obrazovanja, no znatno manjeg udjela
trogodisSnjeg obrazovanja 29,6% Sto je 21,6 pb manje nego u Karlovackoj zupaniji. S druge strane
planirano zaposljavanje radnika ¢etverogodisnjeg obrazovanja iznosi 35,7%, Sto je 16,8 pb viSe nego u
nasoj Zupaniji. Radnike niske razine obrazovanja planiraju viSe zapoSljavati veliki poslodavci i
poslodavci privatnog sektora, dok je na drzavnoj razini stanje drugacije i radnike niske razine
obrazovanja vise planiraju zaposljavati mikro poslodavci i poslodavci javnog sektora.

Tablica 12. Struktura planiranog zaposljavanja u 2014. godini prema potrebnoj razini obrazovanja

Razina obrazovanja (%) KAZUP Razina obrazovanja (%) RH

Planirano zaposljavanje u 2014. godini KAZUP
(o}
Planirano zaposljavanje u 2014. godini RH
(o]

Diplomski studij/fakultet/akademija
Diplomski studij/fakultet/akademija

Preddiplomski studij/visa skola
Preddiplomski studij/vi$a $kola

SS u trajanju do 3 godine
SS u trajanju 4 ili viSe godina
SS u trajanju do 3 godine
SS u trajanju 4 ili viSe godina

Nezavr$ena/zavrsena
Nezavr$ena/zavriena

‘UKUPNO

Velic¢ina poslodavaca

Mikro — do 9 zaposlenih
Mali — 10 do 49 zaposlenih
Srednji — 50 do 249 zaposlenih

Veliki — 250 i viSe zaposlenih

Oblik vlasnistva:

Privatno/preteZito privatno

Drzavno/javno/pretezito
drzavno

Ostalo
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Struktura planiranog zaposljavanja prema vjestinama radnika i stupnju obrazovanja

U provedenoj anketi poslodavci su naveli vjestine/kompetencije radnika koje planiraju zaposliti
tijekom 2014. godine. Za ponudenih 11 vjestina iskazivane su ocjene od 1-minimalno potrebne do 5 —
izrazito potrebne. Promatranjem svih odgovora poslodavaca koji su planirali zaposljavanje tijekom
2014. godine, mozemo zakljuciti kako su najpotrebnije vjestine radnika, u najtrazenijim zanimanjima,
odgovornost, praktiCna znanja u okviru zanimanja, fleksibilnost i timski rad. Najmanje potrebna
vjestina prema analiziranim odgovorima je upravljanje ljudima i resursima, dok su rjede trazene
vjestine uvjeravanje i empatija.

ViSe od 50% planiranog zaposljavanja €ini zapoS$ljavanje u preradivackoj industriji, gradevinarstvu i
djelatnosti pruzanja smjestaja koje su ujedno i nositelji gospodarske aktivnosti Karlovacke Zupanije.
Pregled najtrazenijih zanimanja, tj zanimanja kojima poslodavci predvidaju najvece potrebe za
zaposljavanjem u 2014. godini, dajemo u tablici 13.

Tablica 13. Planirano zaposljavanje u 2014. godini prema zanimanjima

K (]

c s

@© (L]

> >

A0 0

S iz S 7

g 8 s %

Naziv zanimanja i ¢ Naziv zanimanja = <

o o] o o

8 & 8 | &

a = o | =

-§ g c§ g

[ a () a

Rukovatelj Pro;cano upravljanim strojem za 1 | 130 | Prodavaé ) 9

obradu kovina

Radnik u odrzavanju 11 | 39 | Sumski sjekaé 3 9
Konobar 10 | 30 | Diplomirani ekonomist 6 9
Doktor opée medicine 4 20 | Turisticki animator 2 8
Vodograditelj 1 15 | Trgovac 4 7
Prehrambeni tehnicar 1 15 | Diplomirani gradevinski inZ. 4 5
Zidar 5 14 | Diplomirani strojarski inZ. 2 4
Zastitar osoba i imovine 1 10 | Strojarski inZ. 2 4
Njegovatelj/ica starijih i nemoénih 3 10 | Gradevinski tehnicar 2 4
Kovinoglodac 1 10 | Strojarski tehnicar 2 4

Ocekivane promjene u zaposlenosti 2014. godine

Cetvrtina poslodavaca koja je odgovorila na pitanje o povecanju broja radnika u 2014. godini o¢ekuje
stvarno povecanje broja radnika. Povecanje broja radnika u kategoriji mali poslodavci ocekuje njih
32,1%, dok je taj postotak nesSto niZi kod mikro 22,2% i srednjih 21,7% poslodavaca. Vedi rast
zaposlenosti oc¢ekuju mikro poslodavci 9,5% i poslodavci privatnog oblika vlasniStva 3,7%.
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Tablica 14. Ocekivano povecanje broja radnika na

vlasnistva poslodavaca
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©
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UKUPNO
Velic¢ina poslodavaca:
Mikro — do 9 zaposlenih

kraju 2014. godine prema velicini i obliku

Poslodavci koji
ocekuju povecanje
broja radnika
Zaposleni kod
anketiranih
poslodavaca
Ocekivano povecanje
broja radnika

Mali — 10 do 49 zaposlenih

Srednji — 50 do 249 zaposlenih

Veliki — 250 i viSe zaposlenih
Oblik vlasniStva:
Privatno/pretezito privatno

27,6 3,7

Drzavno/javno/pretezito drzavno 100 21 21,0 5183 51 1,0
Ostalo 17 4 23,5 139 16 11,5
Tablica 15. Ocekivano smanjenje broja radnika na kraju 2014. godine prema veli¢ini i obliku

vlasniStva poslodavaca

Anketirani poslodavci

UKUPNO
Velicina poslodavaca:
Mikro — do 9 zaposlenih

broja radnika
Zaposleni kod
ERLGHTERT
poslodavaca
broja radnika

Ocekivano smanjenje

Mali — 10 do 49 zaposlenih

Srednji — 50 do 249 zaposlenih

Veliki — 250 i viSe zaposlenih
Oblik vlasniStva:

Privatno/pretezito privatno

Drzavno/javno/pretezito drzavno

Ostalo

——

-18 -

'



%" Anketa poslodavaca 2014. godine — rezultati istraZivanja u Karlovackoj Zupaniji

Ocekivano povecanje broja radnika u 2014. godini na podrucju Karlovacke Zupanije od 2,6% za 1,1
postotni bod je manja u odnosu na ocekivano povecanje na razini Republike Hrvatske koje iznosi
3,7%. S druge strane ocekivano smanjenje broja radnika u 2014. godini na podrucju Karlovacke
Zupanije od 0,8% je za 1,4 postotnih bodova manje od ocekivanog smanjenja broja radnika na razini
Republike Hrvatske koje iznosi 2,2%. Ukupna ocekivana promjena zaposlenosti u Karlovackoj Zupaniji
iznosi +1,8% Sto daje temelj za pozitivna ocekivanja moguceg kretanja zaposljavanja u 2014. godini.

Regionalni raspored promjena u zaposlenosti

Poslodavci sa podrucja svih Ispostava prognoziraju pozitivhe promjene u zaposlenosti tijekom 2014.
godine. Prognozirana brojka je najveca u Ispostavi Karlovac (131), a zatim od vedih slijede Ispostava
Duga Resa (41) i Ispostava Slunj (32). Gledano prema udjelu, promjenu veéu od prosjeka biljeZimo u
Ispostavama Slunj (+9,2%), Vojni¢ (+5,6%) i Duga Resa (+5,0%), dok manje promjene od prosjeka
biljeze Ispostave Ogulin (+1,1%), Karlovac (+1,6%) i Ozalj (+1,9%).

Tablica 16. Broj i postotak ocekivane promjene u zaposlenosti na kraju 2014. godine prema
Ispostavama

. . Ocekivano Ocekivano Promjena tijekom
Broj radnika .. . 2014.
Ispostava povecanjeu smanjenje u

krajem 2013.
2014. 2014.

Broj Udio (%)

Karlovac 8.393 210 79 131 1,6
Duga Resa 820 46 5 41 5,0
Ogulin 626 15 8 7 1,1
Slunj 348 34 2 32 9,2
Ozalj 364 10 3 7 1,9
Vojnic 198 11 0 11 5,6
Ukupno 10.749 326 97 229 21

Razlozi promjene broja zaposlenih radnika na kraju 2014. godine

Kao najznacajniji razlog promjene broja zaposlenih, i kod ocekivanog povecanja broja radnika i kod
ocekivanog smanjenja broja radnika, anketirani poslodavci navode gospodarske razloge (npr. Sirenje
ili gubitak trzista). 69,4% ili 59 poslodavaca kao razlog ocekivanja povecanja broja radnika navodi
gospodarske razloge, dok iste razloge za ocekivanje smanjenja broja radnika navodi 48,0% ili 13
poslodavaca. Kod ocekivanog povecanja broja radnika znacajan udio imaju organizacijski razlozi
21,2%, dok kod ocekivanog smanjenja broja radnika je znacajan udio organizacijskih razloga 28,0% i
razlog umirovljenja 16,0%.
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Graf 3. Struktura razloga ocekivanog povecanja i smanjenja broja radnika u 2014. godini
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Potencijalni viskovi radnika i obiljeZja viskova radnika u 2014. godini

Na pitanje vezano za moguce postojanje viska radnika u 2014. godini izjasnilo se 319 poslodavca il
94,0% od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, dok je na razini RH taj postotak znatno maniji
75,6%. Od 319 poslodavaca koji su dali odgovor na ovo pitanje, njih 68,7% ne ocekuje da ¢ée se
zaposlenici bilo kojeg zanimanja pojaviti kao visak. Njih 93 ili 29,2% je izjavilo da svi zaposlenici imaju
slican rizik da postanu visak, s tim da je taj rizik veéi kod velikih 40,0% i mikro 36,0% poslodavaca, te
poslodavaca privatnog sektora 37,5%. Svega 2,2% ili 7 poslodavaca navelo je zanimanja u kojima su
radnici posebno izlozeni kao visak. Njih 5 navelo je zanimanja ucitelja razredne nastave u osnovnim
Skolama i po jedan kuhara i rukovatelja gradevinskim strojevima. Na razini RH postotak poslodavaca
koji ne ocekuju pojavljivanje viska za 4,2 pb je veci nego u Karlovackoj zZupaniji, dok se za slican rizik
od pojavljivanja viska bilo kojeg zanimanja, izjasnilo 24,0% poslodavaca ili 5,2 pb manje nego u
Karlovackoj zZupaniji.
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Tablica 17. Postojanje radnika koji bi tijekom 2014. godine mogli postati visSak prema velicini i
obliku vlasnistva poslodavca

Ucestalost (%)
Nije vjerojatno Svi
da ée se zaposlenici Posebno su

Anketirani zaposlenici bilo imaju slican izloZeni
poslodavci kojeg rizik da radnici u
koji su zanimanja postanu visak, pojedinim
odgovorili na pojaviti kao bez obzirana zanimanjima
pitanje visak zanimanje

Velicina poslodavaca:

Mikro — do 9 zaposlenih

Mali — 10 do 49 zaposlenih
Srednji — 50 do 249 zaposlenih

Veliki — 250 i viSe zaposlenih
Oblik vlasniStva:

Privatno/pretezito privatno

Drzavno/javno/pretezito drzavno

Ostalo

V. OBRAZOVANIJE | STRUCNA PRAKSA

Provedenom anketom istrazeno je i eventualno usavrSavanje radnika tijekom 2013. godine. Da li su
poslodavci provodili usavrsavanje, ako da, koliko je radnika proslo interno organizirano usavrSavanje
odnosno usavrSavanje koje su provodili vanjski edukatori/pruzatelji obrazovnih usluga.

Od ukupnog broja poslodavaca koji su odgovorili na pitanje, njih 335, kod 145 ili 43,3% su radnici
tijekom 2013. godine prosli neki oblik usavrSavanja. S obzirom na udio u broju anketiranih najvise je
srednjih 73,9% i velikih 66,7% anketiranih poslodavaca koristilo usavrSsavanje radne snage. Interno
organiziranim osposobljavanjem obuhvaceno je 1.476 radnika, Sto je 12,0% ukupno zaposlenih
radnika kod anketiranih poslodavaca koji su odgovorili na pitanje ili 17,0% od ukupno zaposlenih
radnika kod poslodavaca koji su provodili usavrSavanje. Usavrsavanje koje su provodili vanjski
edukatori/pruzatelji obrazovnih usluga pohadalo je ukupno 1.952 radnika, tj. 15,9% ukupno
zaposlenih radnika kod poslodavaca koji su odgovorili na pitanje ili 22,4% radnika zaposlenih kod
poslodavaca koji su provodili usavrsavanje. | kod internog i kod usavrsavanja provedenog od strane
vanjskih edukatora najveéi broj radnika uklju¢enih u usavrsavanje dolazi od srednjih i velikih
poslodavaca.
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Tablica 18. UsavrSavanje radnika tijekom 2013. godine prema veli¢ini i obliku vlasniStva
poslodavaca

Provodili vanjski
edukatori/pruzatelji
obrazovnih usluga

Interno organizirano

Anketirani . .
osposobljavanje

Broj poslodavaca
Koristili usavrsavanje
Broj radnika
(samo tvrtke koje su provodile
Broj radnika
Udio u odnosu na ukupno zaposlene
(samo tvrtke koje su provodile usavr.)
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Udio u odnosu na ukupno zaposlene
dio u odnosu na ukupno zaposlene (%)

UKUPNO
Velic¢ina poslodavaca:

Mikro — do 9 zaposlenih

Mali — 10 do 49 zaposlenih

Srednji — 50 do 249 zaposlenih

Veliki — 250 i viSe zaposlenih
Oblik vlasnistva

Privatno/pretezito privatno

Drzavno/javno/pretezito drzavno

Ostalo

VI. SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOSLIAVANJE | MJERE

Opseg koristenja usluga Zavoda

Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca njih 176 ili 51,8% je izjavilo da su pri trazenju i
zaposljavanju radnika koristili usluge Hrvatskog Zavoda za zaposljavanje. Gotovo jednak postotak
anketiranih poslodavaca na podrucju RH je izjavio da su pri traZenju i zaposljavanju radnika koristili
usluge Zavoda 52,1%. Na podrucju Karlovacke Zupanije 160 ili 47,1% se izjasnilo da nije koristilo
usluge Zavoda, dok ih 4 ili 1,2% nije odgovorilo na pitanje. Na razini RH usluge Zavoda nije koristilo
33,5% anketiranih poslodavaca.
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Tablica 19. Ucestalost koriStenja pojedinih usluga Zavoda prema velicini i sektoru vlasnistva
poslodavaca, prosjek %

Objava potrebe za radnikom na web stranici Hzz-a, u
dnevnom biltenu, dnevnom listu ili oglasnoj ploci Hzz-a
na slobodna radna mjesta od strane savjetnika Hzz-a
KoriStenje mjera za poticanje zaposljavanja
Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta
nezaposlenim osobama u prostorijama Hzz-a ili na Sajmu
Profesionalna selekcija kandidata za zaposljavanje
(psihologijsko testiranje, intervju)

Struéna pomoc¢ kod zbrinjavanja viska radnika
Druge usluge
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Ukupno

Veli¢ina poslodavaca

Mikro — do 9 zaposlenih

Mali — 10 do 49 zaposlenih

Srednji — 50 do 249 zaposlenih

Veliki — 250 i viSe zaposlenih

Oblik vlasnistva

Privatno/pretezito privatno

Drzavno/javno/pretezito driavno
Ostalo

Sljededi podaci pokazuju koji je udio anketiranih poslodavaca koristio pojedine usluge Zavoda u

odnosu na ukupan broj odgovora prema pojedinim uslugama:

> Objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu, dnevnom listu ili
oglasnoj ploci Hzz-a — 166 ili 49,6%

> Ciljano posredovanje — upudivanje odgovarajucih kandidata na slobodna radna mjesta od
strane savjetnika HZZ-a —97 ili 29,7%

» Koristenje mjera za poticanje zaposljavanja — 80 ili 24,7%

» Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim osobama u prostorijama HZZ-
aili na Sajmu poslova — 18 ili 5,6%
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» Profesionalna selekcija kandidata za zaposljavanje (psihologijsko testiranje, intervju) — 10 ili
3,2%

» Druge usluge — 8ili 2,6%

» Strucna pomoc¢ kod zbrinjavanja viska radnika — 3 ili 1,0%

Prema velicini poslodavaca mikro poslodavci rjede objavljuju oglase za radna mjesta putem Zavoda,
dok veliki poslodavci znacajno traZe ciljano posredovanje te su skloni predstavljanju radnih mjesta na
sajmovima i prostorijama HZZ-a. Takoder, objavi radnih mjesta putem Zavoda i koristenju mjera
poticanja zaposljavanja su skloniji poslodavci javnog sektora. Na razini RH znatno je vedi postotak
poslodavaca koristio predstavljanje slobodnog radnog mjesta na Sajmu poslova ili u prostorijama
Zavoda 12,1% (KZ 5,6%), te stru¢nu pomoc¢ kod zbrinjavanja viska radnika 3,9% (KZ 1,0%).

Zadovoljstvo dobivenim uslugama Zavoda

Anketirani poslodavci iskazuju znacajan udio zadovoljstva koriStenim uslugama koji u svim
kategorijama prelazi 94,0 %. U najvecoj mjeri je potpuno zadovoljstvo iskazano u usluzi profesionalne
selekcije kandidata 100,0% ili 10 poslodavca i usluzi objave potrebe za radnikom 90,8% od 163
poslodavca koji su koristili uslugu. KoriStenjem mjere poticanja zapoSljavanja u potpunosti je
zadovoljno 65 od 78 poslodavaca, dok ih samo dvoje ili 2,6% nije zadovoljno. Za usporedbu, na
nacionalnom nivou razina zadovoljstva se krece u podjednakim omjerima, pa je tako potpuno
zadovoljno 86,0% poslodavaca (KZ 87,0%, 1pb manje), djelomi¢no zadovoljno 12,0% poslodavaca kao
i u karlovackoj Zupaniji, te 2,0% nezadovoljnih poslodavaca (u KZ 1,0%, 1 pb manje) dobivenim
uslugama Hrvatskog Zavoda za zaposljavanje.

Tablica 20. Zadovoljstvo dobivenim uslugama Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, %

Razina
zadovoljstva

Vrsta usluge

Zadovoljni
Nisu zadovoljni

Djelomicno

Objava potrebe za radnikom na web stranici Hzz-a, u dnevhom
biltenu, dnevnom listu ili oglasnoj ploci Hzz-a

Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim
osobama u prostorijama Hzz-a ili na Sajmu poslova

Ciljano posredovanje — upucivanje odgovarajucih kandidata na
slobodna radna mjesta od strane savjetnika Hzz-a

Profesionalna selekcija kandidata za zaposljavanje
(psihologijsko testiranje, intervju)

Struc¢na pomoc¢ kod zbrinjavanja viska radnika

Koristenje mjera za poticanje zaposljavanja

Druge usluge
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Informiranost o mjerama i zainteresiranost za koristenje mjera za poticanje zaposljavanja

Od broja poslodavaca koji su odgovorili na pitanje o mjerama poticanja zaposljavanja koje provodi
HZZ, visi postoci informiranosti bili su kod mjera strucno osposobjavanje za rad bez zasnivanja radnog
odnosa 47,4% i sufinanciranja zaposljavanja novih radnika 43,8%. Manje poslodavaca je imalo
informacije o mjerama ocuvanja radnih mjesta 29,7%, sufinanciranja obrazovanja novih radnika
30,5%, te mjerama javnih radova 35,8%. Od poslodavaca koji su zainteresirani za koriStenje pojedinih
mjera Zavoda, najveci je interes za mjere stru¢nog osposobljavanja za rad 36,5% i mjere
sufinanciranja zaposljavanja novih radnika 25,7%.

Anketirani poslodavci koji su iskazali interes za koriStenjem mjera poticanja zaposljavanja iskazali su
mogucénost zaposljavanja ukupno 779 radnika kroz mjere. NajviSe radnika za koje je iskazan interes
zaposljavanja putem mjera HZZ-a spada u kategoriju stru¢nog osposobljavanja za rad bez zasnivanja
radnog odnosa 237 ili 30,4%, te javnih radova 222 radnika ili 28,5%.

Poslodavci koji su izrazili namjeru koristenja mjere stru¢nog osposobljavanj za rad bez zasnivanja
radnog odnosa naveli su i jedno zanimanje za koje ¢e se radnici stru¢no osposobljavati. Najvise je
odgovora dato za sljedece rodove zanimanja i zanimanja (NKZ):

Tablica 21. Rodovi zanimanja i zanimanja za koje su poslodavci izrazili namjeru korisStenja mjere

strucno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa

. . Broj . . . Broj
Rod zanimanja ) Udio (%) Zanimanje (NKZ) rol
odgovora odgovora
Diplomirani
2. Znanstvenici, inZenjeri i struénjaci 49 55,1 ekonomist/diplomirana 12
ekonomistica
AV . .. . Diplomirani
3. Tehn_lcarl i struéni suradnici/struéne 15 16,9 SR 6
suradnice .
pravnica
4. Administrativni sluzbenici 12 13,5 Odgctjltelj/odg_outeljlca 3
predskolske djece
5. UsluZna i trgovacka zanimanja 6 6,7 Medicinska sestra 3
. . s Diplomirani
7. Z_anlmallja u obrtu  pojedinacnoj 6 6,7 knjizni¢ar/diplomirana 3
proizvodnji PO
knjiznicarka
8. Rukovatelji postrojenjima i strojevima 1 1,1 Ek? nomlst/ekopqmlstlfa 3
racunovodstva i financija
UKUPNO 89 100,0 Kuhar/kuharica 3
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SAZETAK

Uzorak i obuhvat. U anketi poslodavaca 2014. godine je sa podrucja Karlovacke Zupanije u uzorak
uklju¢eno 526 poslodavaca, od toga je anketirano 340 poslodavaca ili 64,6% od uzorkovanog broja,
koji su ukupno zaposljavali 12.490 osoba. Od 340 poslodavaca koji su sudjelovali u anketi, trgovackih
druStava i ustanova je 265 ili 77,9% a obrta 75ili 22,1%.

Struktura anketiranih poslodavaca. Prema veliini poslodavca najveéi broj anketiranih ¢ine mikro
poslodavci (do 9 zaposlenih) — 180 ili 52,9% i mali poslodavci (10 — 49 zaposlenih) — 107 ili 31,5%.
Nadalje, srednijih je poslodavaca (50 — 249 zaposlenih) 47 ili 13,8%, dok je velikih poslodavaca (250 i
vise zaposlenih) 6 ili 1,8%. S obzirom na sektor vlasnistva 222 ili 65,3% poslodavca su privatnog ili
pretezito privatnog vlasniStva, poduzeda i ustanove u drzavnom ili pretezno drzavnom vlasnistvu 100
ili 29,4%, te njih 5 ili 1,5% u zadruznom vlasnistvu i 13 ili 3,8% predstavlja ostale oblike organizacija.
Prema Ispostavama najveci broj anketiranih poslodavaca dolazi iz Ispostave Karlovac 162 ili 47,6%, a
zatim Ispostave Duga Resa 50 ili 14,7% i Ispostave Ogulin 48 ili 14,1%.

Promjene u zaposlenosti u 2013. godini. Tijekom 2013. godine biljeZimo pozitivhe promjene u
kretanju zaposlenosti, pa je tako na godisnjoj razini broj radnika u 2013. povecan za 3,7% ili 452
osobe u odnosu na 2012. godinu. Ako usporedimo podatke iz 2012. godine moZemo vidjeti da je
porast u zaposljavanju iznosio istih 3,7% kao i u 2013. godini, pa tako od 2011. godine, dvije godine
uzastopce, biljeZimo porast zaposljavanja u Karlovackoj Zupaniji. Ukupno je tijekom 2013. godine
zaposlena 1.991 osoba, dok je tijekom godine otpusSteno 1.539 osoba. Broj zaposlenih Zena povedéao
se za 109 ili 2,1%, dok se broj zaposlenih muskaraca povecao za 343 ili 2,8%.

Poteskoce pri zaposijavanju radnika. S obzirom na nacine trazenja radnika, najveci broj anketiranih
poslodavaca izjasnio se da je radnike traZio posredovanjem Hrvatskog Zavoda za zaposljavanje njih
124 ili 46,6% anketiranih poslodavaca koji su trazili radnike. Od ostalih nacina trazenja radnika sa
veéim udjelom prevladavaju: trazenje putem osobnih poznanstava 26,1%, uvid u vlastitu bazu
Zivotopisa 21,1%, te oglasavanje na internetu 14,8%. Da su imali poteskoce prilikom trazenja radnika
potvrdno je odgovorilo 54 ili 21,4% poslodavaca koji su odgovorili na pitanje. Najveci problem kod
pronalazenja radnika je za poslodavce bio nedostatak kandidata sa trazenim obrazovanjem (55,6% od
ukupnog broja poslodavaca koji su imali problema). Osim navedenog, problem je takoder bio
nedostatak kandidata sa trazenim radnim iskustvom 48,1%, nezainteresiranost ili nemotiviranost
kandidata (spremnost na ucenje) 33,3%, te nedostatak kandidata koji su spremni raditi za ponudenu
placu 22,2%.

Planirano zaposljavanje u 2013. godini. Novo zaposljavanje u 2014. godini planira manje od pola
anketiranih poslodavaca 167 ili 49,1%. Planirano je zapoSljavanje 766 radnika temeljem ugovora o
radu, Sto je stopa planiranog zaposljavanja (postotak u odnosu na ukupni broj zaposlenih kod
anketiranih poslodavaca) od 6,1%. S obzirom na strukturu vlasnistva najveéu potrebu za
zaposljavanjem iskazali su poslodavci iz privatnog/pretezito privatnog sektora 520 radnika, dok
prema velicini poslodavaca potrebu za novim zaposljavanjem najvise iskazuju mali poslodavci 258
osoba. Promatrano u apsolutnim pokazateljima najveéi broj radnika bi se mogao zaposliti u
preradivackoj industriji 253 (33% ukupno planiranog zaposljavanja), djelatnosti zdravstvene zastite i
socijalne skrbi 96 ili 12,5%, gradevinarstvu 71 ili 9,3%, javha uprava i obrana; obvezno socijalno
osiguranje 65 ili 8,5%, te djelatnosti pruZanja smjestaja 58 ili 7,6%. Od planiranog zaposljavanja
vecina je predvidena za zaposljavanje na odredeno vrijeme sa udjelom od 85,8% ili 657 radnika, dok
je udio planiranog zaposljavanja na neodredeno vrijeme 14,2% ili 109 radnika. Na planirano
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zaposljavanje za rad na sezonskim poslovima otpada 21,5% ili 165 radnika. Prema Ispostavama,
najveci se broj planiranog zaposljavanja odnosi na Ispostavu Karlovac 447 radnika, te Ispostave Slunj
89, Duga Resa 85 i Ogulin 72 radnika. Najmanji broj zaposljavanja planiraju poslodavci iz Ispostava
Vojni¢ 39 i Ozalj 34 radnika, Sto je i logi¢no s obzirom na koncentraciju gospodarske aktivnosti i veéeg
broja poslodavaca u ve¢im sredistima Karlovacke Zupanije.

Ocekivane promjene u zaposlenosti na kraju 2013. godine. Ukupno 85 poslodavca od 334
anketiranih ocekuje povecanje broja radnika u apsolutnom iznosu od 326 radnika, dok smanjenje
oCekuje 26 poslodavaca u apsolutnom iznosu od 97 radnika. Ukupna ocekivana promjena
zaposlenosti u Karlovackoj zupaniji iznosi +1,8% Sto daje temelj za pozitivha ocekivanja mogudeg
kretanja zapoSljavanja u 2014. godini i nastavka trenda pozitivnhog zaposljavanja tre¢u godinu
zaredom. Sto se ti¢e povecanja broja radnika, najviSe mikro i malih poslodavaca ocekuje
zapodljavanje kao i poslodavci privatnog ili preteZito privatnog oblika vlasnistva. Sto se tice
smanjivanja broja radnika, mali broj malih i srednjih poslodavaca ocekuje smanjivanje broja radnika.

Potencijalni viskovi radnika u 2013. godini. Na pitanje vezano za moguce postojanje viska radnika u
2014. godini izjasnilo se 319 poslodavaca ili 94,0% od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, dok je
na razini RH taj postotak znatno manji 75,6%. Od 319 poslodavaca koji su dali odgovor na ovo pitanje,
njih 68,7% ne ocekuje da ¢e se zaposlenici bilo kojeg zanimanja pojaviti kao visak. Njih 93 ili 29,2% je
izjavilo da svi zaposlenici imaju sli¢an rizik da postanu visak, s tim da je taj rizik veci kod velikih 40,0%
i mikro 36,0% poslodavaca, te poslodavaca privatnog sektora 37,5%.

Obrazovanje i struc¢na praksa. Na pitanje u ovome poglavlju ankete odgovorilo je 335 poslodavaca, a
kod njih 145 ili 43,3% radnici su prosli neki oblik usavrSavanja tijekom 2013. godine. | to najvise kod
srednjih poslodavaca i poslodavaca privatnog ili pretezito privatnog oblika vlasnistva. U anketiranim
tvrtkama je u interno organizirano osposobljavanje bilo uklju¢eno 12,0% od ukupno zaposlenih
radnika kod anketiranih poslodavaca, dok je u osposobljavanje provodeno od strane vanjskih
edukatora/pruzatelja obrazovnih usluga bilo uklju¢eno 15,9% od ukupno zaposlenih kod anketiranih
poslodavaca.

Suradnja sa Hrvatskim Zavodom za zaposljavanje. Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca njih
176 ili 51,8% je izjavilo da su pri traZenju i zaposljavanju radnika koristili usluge Hrvatskog Zavoda za
zaposljavanje, 160 ili 47,1% se izjasnilo da nije koristilo usluge Zavoda, dok ih 4 ili 1,2% nije
odgovorilo na pitanje. Najcesce koristene usluge su: objava potrebe za radnikom na web stranici Hzz-
a, u dnevnom biltenu, dnevnom listu ili oglasnoj plo¢i HZZ-a — 166 ili 49,6%; ciljano posredovanje —
upucivanje odgovarajucih kandidata na slobodna radna mjesta od strane savjetnika HZZ-a —97 ili
29,7%, te koristenje mjera za poticanje zaposljavanja — 80 ili 24,7%. Anketirani poslodavci iskazuju
znacajan udio zadovoljstva koristenim uslugama koji u svim kategorijama prelazi 94,0%. U najvecoj
mjeri je potpuno zadovoljstvo iskazano u usluzi profesionalne selekcije kandidata 100,0% ili 10
poslodavca i usluzi objave potrebe za radnikom 90,8 % od 163 poslodavca koji su koristili uslugu.
Anketirani poslodavci koji su iskazali interes za koriStenjem mjera poticanja zaposljavanja iskazali su
mogucnost zaposljavanja ukupno 779 radnika kroz mjere. NajviSe radnika za koje je iskazan interes
zaposljavanja putem mjera HZZ-a spada u kategoriju stru¢nog osposobljavanja za rad bez zasnivanja
radnog odnosa 237 ili 30,4%, te javnih radova 222 radnika ili 28,5%.
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