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UVOD 

U svrhu uspješnijeg djelovanja tržišta rada te usklađivanja ponude i potražnje radne snage 

Hrvatski zavod za zapošljavanje provodi istraživanje kojim se prikupljaju informacije od 

poslodavaca o prethodnom i očekivanom kretanju zaposlenosti i zapošljavanja, o eventualnim 

poteškoćama pri zapošljavanju te potrebama u pogledu zanimanja, znanja i vještina radnika.  

Dakle ova anketa ima nekoliko karakteristika: 

• Ovom anketom se radi istraživanje koje se provodi na cijelom teritoriju RH putem 

područnih ureda i ispostava HZZ-a 

• Cilj istraživanja - uspješnije djelovanje tržišta rada putem usklađivanja ponude i 

potražnje radne snage - prikupljanjem informacija od poslodavaca o prethodnom i 

očekivanom kretanju zaposlenosti i zapošljavanja, o eventualnim poteškoćama pri 

zapošljavanju te potrebama u pogledu zanimanja, znanja i vještina radnika  

• Provedba: veljača/travanj 2013. godine 

• Planirani obuhvat: 842 poslodavaca (trgovačka društva, obrti, ustanove) 

Anketa poslodavaca u 2013. godini predstavlja opsežno istraživanje kojim je obuhvaćen 

relativno veliki broj poslodavaca svih oblika vlasništva, iz gotovo svih područja djelatnosti i na 

cijelom teritoriju Splitsko-dalmatinske županije. 

Anketa se provodila tijekom veljače i ožujka 2013. godine. Anketiranjem je obuhvaćeno 

684 poslodavaca (trgovačkih društava, obrtnika, ustanova koji su vratili ispunjeni upitnik) s 

ukupnim brojem zaposlenih od 38.491 radnika, što čini oko 28,1% ukupne zaposlenosti u 

Splitsko-dalmatinskoj županiji. Za odabir poslodavaca korištena je interna baza poslodavaca 

Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje, koja se temelji na podacima dobivenim od Državnoga 

zavoda za statistiku i Hrvatskoga zavoda za mirovinsko osiguranje.  

Istraživanje je provedeno putem upitnika koji je poštom upućen poslodavcima, a provedba 

anketiranja je potpomognuta telefonskim kontaktiranjem poslodavaca od strane djelatnika 

područnih službi HZZ-a ili osobnim posjetom savjetnika, radi kvalitetnijeg popunjavanja i 

pravovremenog dostavljanja upitnika nadležnom uredu za zapošljavanje. 

 

 

 

 

 



 

 

 

Anketom poslodavaca za 2013. godinu prikupljani su sljedeći podaci: 

• opći podaci o poslodavcu: naziv, adresa, matični broj, šifra osnovne djelatnosti i oblik 

vlasništva; 

•  broj zaposlenih dana 31.12.2011. godine: ukupno i prema spolu, razini obrazovanja te 

statusu u zaposlenosti (na neodređeno i određeno vrijeme, u punom ili nepunom 

radnom vremenu); 

• broj zaposlenih osoba tijekom prethodne godine: prema spolu, prema vrsti 

zapošljavanja (na novootvorena i ispražnjena radna mjesta, na neodređeno i određeno 

vrijeme, u punom ili nepunom radnom vremenu, na sezonskim poslovima) i stupnju 

obrazovanja; 

• način traženja radnika za zapošljavanje u prethodnoj godini, eventualne poteškoće u 

pronalaženju radnika te razlozi poteškoća; 

• broj radnika koji su prestali raditi u 2012. godini prema spolu i razlozima prestanka 

rada; 

• planirani broj zapošljavanja u 2013. godini prema statusu zaposlenosti (na 

novootvorena i ispražnjena radna mjesta, na neodređeno i određeno vrijeme, u punom 

i nepunom radnom vremenu, na sezonskim poslovima, pripravnici); 

• prognozirano smanjenje broja radnika u 2013. godini: razlozi smanjenja, broj i 

obilježja te najčešća zanimanja radnika potencijalnih viškova; 

• potrebe za izobrazbom radnika potencijalnih viškova prema vrsti znanja i vještina; 

• opseg korištenja i kvaliteta usluga Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje. 



 

 

 

I. OSNOVNI PODACI 

Na adrese poslodavaca u Splitsko-dalmatinskoj županiji poslano je ukupno 842 anketnih 

upitnika, a sudjelovanju u anketi odazvao se 684 poslodavac, tj. 81,2%. Kod anketiranih je 

poslodavaca bilo zaposleno 38.491 radnika, što čini udio od 28,1% u odnosu na ukupni broj 

zaposlenih u Splitsko-dalmatinskoj županiji u prosincu 2012. godine. S obzirom na oblik 

vlasništva poslodavaca koji su sudjelovali u anketi 467 ili 68,3% je privatnog ili pretežito 

privatnog vlasništva, 152 ili 22,2% su poduzeća i ustanove u državnom ili pretežito državnom 

vlasništvu te 65 subjekata ili 9,5% bez definiranog vlasništva. Prema kriteriju broja zaposlenih 

najveći je obuhvat radnika kod poslodavaca u privatnom ili pretežito privatnom vlasništvu 

(48,6%), zatim u državnom ili pretežito državnom (49,3%), te nedefiniranom vlasništvu (2,1%). 

Promatrano prema područjima Nacionalne klasifikacije djelatnosti, u istraživanju je 

sudjelovalo najviše subjekata iz područja trgovine (91 ili 13,3%), zatim građevinarstva (77 ili 

11,3%), zatim prerađivačke industrije (67 ili 9,8 %), zatim djelatnost pružanja smještaja i 

pripreme hrane, (57 ili 8,3 %), itd.  

Redoslijed anketiranih subjekata prema broju zaposlenih je različit je od prethodne 

klasifikacije: prerađivačka industrija obuhvaća 21,4 % anketirane zaposlenosti (8.241 radnika), 

zatim djelatnost trgovine 17,2 % (6.633 radnika), djelatnost zdravstvene zaštite 13,8 % (5.314 

radnika), građevine 6,7 % (2.577 radnika), itd. 

U istraživanje su uključeni poslodavci iz svih ispostava u Splitsko-dalmatinskoj županiji. 

Najveći je broj anketiranih poslodavaca (359, tj. 52,5 %) s najvećim brojem zaposlenih radnika 

(27.934, tj. 72,6 %) iz ispostave Split. Međutim, odaziv poslodavaca na sudjelovanje u anketi je 

bio različit, pa rezultati pokazuju razlike u postignutome obuhvatu po pojedinim ispostavama.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

II. ZAPOŠLJAVANJE U PRETHODNOJ GODINI 

Zaposleni krajem godine 

Informacije o broju zaposlenih kod anketiranih poslodavaca odnose se na stanje 31. 

prosinca 2012. godine, a obuhvaćaju strukturu zaposlenih prema spolu. 

Broj i struktura zaposlenih radnika 31. prosinca 2012. 

 

Ukupno Žene Muškarci 

Broj % Broj Udio Broj Udio 

Ukupno 38.491 100,0 20.035 52,1 18.456 47,9 

 

Kod anketiranih je poslodavaca krajem 2012. godine bilo zaposleno ukupno 38.491 radnika 

(oko 28,1% od ukupnoga broja zaposlenih u Splitsko-dalmatinskoj županiji). S obzirom na spol, 

u anketiranoj je zaposlenosti bila veća zastupljenost žena (52,1%) od muškaraca (47,9%).  

Zapošljavanje tijekom 2012. godine 

Od ukupnoga broja poslodavaca koji su se odazvali anketi njih 320 ili 46,8 % su izjavila da 

su povećali broj radnika u prethodnoj godini, dok je 364 ili 53,2% poslodavaca smanjilo broj 

zaposlenih tijekom 2012. godine.  

Tijekom 2012. godine anketirani su poslodavci temeljem ugovora o radu zaposlili ukupno 

7.546 osobe, i to: 4.158 žena (55,1%) te 3.388 (44,9%) muškaraca. Struktura novoga 

zapošljavanja je bila sljedeća: 

• na neodređeno vrijeme – 715 ili 9,5%, 

• puno radno vrijeme – 7.123 ili 94,4%, 

• na sezonskim poslovima –  1.756 ili 23,3%, 

• osobe s invaliditetom – svega 9 osoba. 

Dakle, kao što je posljednjih godina uobičajeno, većina novog zapošljavanja ostvaruje se 

temeljem ugovora o radu na određeno vrijeme, pa je zabilježen znatno manji postotak 

zapošljavanja na neodređeno vrijeme.  

Prema obrazovnoj strukturi zaposlenih temeljem ugovora o radu gotovo dvije trećine 

zaposlenih radnika je sa završenim srednjoškolskim obrazovanje 72,4% (5.462). Udio 

zaposlenih sa završenim fakultetom bio je 15,1% (1.143) te s višom školom 5,2% (393) 



 

 

 

zaposlenih. Nadalje 6,8% (511) zaposlenih imalo je osnovnu školu, a tek 0,5% (37) zaposlenih 

osoba nema završenu  osnovnu školu.   

Obrazovna struktura novozaposlenih temeljem ugovora o radu tijekom 2012. godine 

Visoka škola; 
15,1%

Viša škola; 5,2%

Srednja škola; 
72,4%

Osnovna škola ; 
6,8%

Nezavršena 
osnovna škola; 

0,5%

 

Temeljem ugovora o radu najviše se radnika zaposlilo kod poslodavaca iz područja 

djelatnosti trgovine na veliko i malo sa 1.955 ili 25,9%, zatim djelatnost pružanja smještaja i 

usluživanja hrane sa 1.476 novih zapošljavanje ili 19,6% te djelatnost obrazovanja njih 701 ili 

9,3% ukupnog zapošljavanja.  

Kod anketiranih je poslodavaca u 2012. godini zaposleno i 457 osoba temeljem ugovora o 

djelu. Ovaj oblik zapošljavanja najviše je zastupljen u djelatnosti poljoprivrede, ribarstva i 

šumarstva (215 osoba ili 47,1 %). 

Tijekom 2012. godine 7.288 osoba je prestalo raditi od čega je 3.519 ili 48,3% žena te 

3.769 ili 51,7% muškaraca.  

Glavni razlog prestanka rada je istek ugovora o radu na određeno vrijeme te je 4.880 

radnika zbog ovog razloga prestalo raditi što je 67,0% ukupnog prestanka rada. Drugi razlog 

prestanka je sporazumni raskid ugovora gdje je 759 osoba ili 10,4%. Ukupno je 696 ili 9,5% 

radnika dalo otkaz poslodavcu dok ih je 359 ili 4,9% umirovljeno. Ukupno je 259 ili 3,6% osoba 

dobilo otkaz od strane poslodavca. Od raznih ostalih razloga prestanka rada bilo je 335 (4,6%) 

osoba koje su tijekom 2012. godina prestale raditi.  

 

 

 

 

 



 

 

 

III. POTEŠKOĆE PRI ZAPOŠLJAVANJU RADNIKA 

Kako su poslodavci pronalazili radnike za zapošljavanje tijekom 2012. godine 

Dio anketiranih poslodavaca, njih 288 (42,1%) izjasnila da su, između ostalog, radnike 

tražili u većoj mjeri posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje. Nadalje, veliki broj 

poslodavaca zapošljavao je radnike putem osobnih poznanstava njih 142 ili (20,8%), putem 

vlastite baze njih 152 (22,2%), njih 77 (11,3%) ili oglašavanjem u nekom od medija, a tek je 16 

(2,3%) anketiranih poslodavaca koristilo usluge privatnih agencija za zapošljavanje što 

možemo objasniti skromnim postojanjem agencija u Splitsko-dalmatinskoj županiji te putem 

škole svega 6 (0,9%).  

 

Način i opseg traženja radnika tijekom 2012. godine 

putem HZZ-a; 
40,7%

putem 
oglašavanja; 

10,9%

putem 
poznanstva; 

20,1%

putem 
agencije; 2,3% ostalo; 3,7%

 

 

Anketom smo, među ostalim, istraživali jesu li poslodavci imali poteškoća s pronalaženjem 

radnika i njihovim zapošljavanjem u prethodnoj godini.  

Broj poslodavaca koji su imali poteškoća s zapošljavanjem iznosi 68 ili 9,9%, dok 616 ili 

90,1% poslodavaca nisu imali poteškoća s zapošljavanjem. Najčešće su poteškoće s 

pronalaženjem radnika imali poslodavci iz prerađivačke djelatnosti (13), zatim iz djelatnosti 

zdravstvene zaštite (10), zatim iz trgovina na veliko i malo (9), itd.   

 

 

 

 



 

 

 

Razlozi i značaj poteškoća s pronalaženjem radnika tijekom 2012. godine 

Nedostatak radnika traženog zanimanja

Nedostatak radnika s traženim radnim iskustvom

Nedostatak radnika s traženim znanjem na računalu

Nedostatak radnika s traženim znanjem stranog jezika

Nedostatak radnika s potrebnim socijalnim vještinama

Nezainteresiranost ili nemotiviranost radnika

Nešto drugo

6

14

25

8

Razlog poteškoća Broj poslodavaca

40

31

3

 

Kao što vidimo, poslodavci su najčešće poteškoće imali s pronalaženjem radnika traženog 

zanimanja (40). Nadalje, kao poteškoću izdvojili su i nedostatak radnika s traženim radnim 

iskustvom (31), te nezainteresiranost i nemotiviranost radnika za rad na ponuđenim radnim 

mjestima (25). 

Nedostatak radnika traženog zanimanja najviše je zastupljen u sljedećim djelatnostima: 

• trgovina: prodavač, komercijalist, trgovac; 

• prerađivačka industrija: brodostrojar, brusač, samostalni istraživač 

brodogradnje, zavarivač 

• građevinarstvo: zidar, tesar, armirač, bušač; 

• poslovanje nekretninama: posrednik, knjigovođa; 

• hoteli i restorani: konobar, kuhar.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

IV. PLANIRANO ZAPOŠLJAVANJE I POTENCIJALNI  VIŠKOVI RADNIKA                              

U TEKUĆOJ GODINI 

Zapošljavanje u 2013. godini 

Ukupne rezultate istraživanja o planiranome zapošljavanju u 2013. godini prikazujemo u 

sljedećoj tablici. 

UKUPNO 3.970

Neodređeno vrijeme 349

 - udio (%) 8,8%

Određeno vrijeme 3.621

 - udio (%) 91,2%

Puno radno vrijeme 3.832

 - udio (%) 96,5%

Na sezonskim poslovima 1.896

 - udio (%) 47,8%

Pripravnika 203

 - udio (%) 5,1%

Osoba s invaliditetom 20

 - udio (%) 0,5%

Broj i struktura planiranoga zapošljavanja radnika u 2013. godini

 

Anketirani su poslovni subjekti prognozirali da će u 2013. godini zaposliti ukupno 3.970 

radnika, što ukazuje na stopu planiranog zapošljavanja (postotak u odnosu na ukupni broj 

zaposlenih kod anketiranih poslodavaca) od 10,3%. Zapošljavanje na određeno vrijeme 

predviđa se za 3.621 radnika (ili 91,2%), te se planirano zapošljavanje uglavnom odnosi na rad 

u punom radnom vremenu (3.832 ili 96,5%).  

Poslovni subjekti svih oblika vlasništva planirali su novo zapošljavanje u 2013. godini, a 

kudikamo najveće potrebe za zapošljavanjem iskazali su poslodavci iz privatnog ili pretežito 

privatnog sektora 61,3%. Unutar državnog ili pretežito državnog sektora obuhvat ukupnoga 

planiranog zapošljavanja iznosi 34,8%, te ostali 3,9%. 



 

 

 

Struktura planiranog zapošljavanja u 2013. godini prema obliku vlasništva 

poslodavaca 

 

 

 

Regionalni raspored planiranog zapošljavanja u 2013. godini  

Dobiveni rezultati unutar anketiranog broja poslovnih subjekata ukazuju na neravnomjeran 

regionalni raspored prognoziranih potreba za zapošljavanjem novih radnika po pojedinim 

područjima Splitsko-dalmatinske županije iako je on vrlo sličan prema zastupljenosti 

registriranih nezaposlenih osoba te pomalo različit od zapošljavanja s evidencije Zavoda.  

Promatrano u apsolutnim pokazateljima najveći broj planiranoga zapošljavanja odnosi se 

na poslodavce s područja ispostave Split odnosno 1.587 osoba ili 40% od ukupnog planiranog 

zapošljavanja, a zatim slijede: ispostava Hvar sa 585 osoba ili 14,7%, ispostava Makarska 487 

osoba ili 12,3%, ispostava Kaštela sa 272 osoba ili 6,9%, ispostava Trogir sa 229 osoba ili 

5,8% itd. 

 

 

 

 

 

 

 

privatno; 61,3

državno; 34,8

ostalo; 3,9



 

 

 

Planirano zapošljavanje u 2013. godini po ispostavama 

Ispostava Plan zapošljavanja Udio

Ispostava HVAR 585 14,7%

Ispostava IMOTSKI 87 2,2%

Ispostava KAŠTELA 272 6,9%

Ispostava MAKARSKA 487 12,3%

Ispostava matična Split 1587 40,0%

Ispostava OMIŠ 173 4,4%

Ispostava SINJ 226 5,7%

Ispostava SOLIN 87 2,2%

Ispostava SUPETAR 62 1,6%

Ispostava TRILJ 4 0,1%

Ispostava TROGIR 229 5,8%

Ispostava VIS 47 1,2%

Ispostava VRGORAC 124 3,1%

Ukupno: 3970

Međutim, ako opseg planiranoga zapošljavanja promatramo u odnosu na ukupni broj 

zaposlenih kod anketiranih poslodavaca uočavamo značajne različitosti.  

Planirano zapošljavanje u 2013. godini po ispostavama s obzirom na broj zaposlenih 

Ispostava
Broj 

zaposlenih

Plan 

zapošljavanja
Intenzitet

Ispostava HVAR 591 585 99,0%
Ispostava IMOTSKI 455 87 19,1%
Ispostava KAŠTELA 1376 272 19,8%
Ispostava MAKARSKA 876 487 55,6%
Ispostava matična Split 27934 1587 5,7%
Ispostava OMIŠ 884 173 19,6%
Ispostava SINJ 1010 226 22,4%
Ispostava SOLIN 1352 87 6,4%
Ispostava SUPETAR 604 62 10,3%
Ispostava TRILJ 73 4 5,5%
Ispostava TROGIR 2363 229 9,7%
Ispostava VIS 157 47 29,9%
Ispostava VRGORAC 816 124 15,2%

Ukupno: 38491 3970 10,3%  

  

Najjači intenzitet plana zapošljavanja pokazuju „turističke ispostave“ što je i logično jer su u 

tim ispostavama najjača sezonska zapošljavanja u turizmu. Ovdje se vjerojatno radi o 

fluktuacijama radne snage u okviru postojećih radnih mjesta.   



 

 

 

Struktura planiranog zapošljavanja prema područjima djelatnosti  

Potrebe za novim zapošljavanjem iskazali su poslodavci iz svih područja djelatnosti s 

različitim intenzitetom, što prikazujemo u sljedećim tablicama. 

Planirano zapošljavanje u 2013. godini prema djelatnostima 

Djelatnost Plan zapošljavanja Udio

(A) POLJOPRIVREDA, ŠUMARSTVO I RIBARSTVO 96 2,4%

(B) RUDARSTVO I VAĐENJE 6 0,2%

(C) PRERAĐIVAČKA INDUSTRIJA 272 6,9%

KLIMATIZACIJA 0 0,0%

GOSPODARENJE OTPADOM TE DJELATNOSTI SANACIJE 76 1,9%

(F) GRAĐEVINARSTVO 223 5,6%

VOZILA I MOTOCIKALA 348 8,8%

(H) PRIJEVOZ I SKLADIŠTENJE 147 3,7%

USLUŽIVANJA HRANE 1481 37,3%

(J) INFORMACIJE I KOMUNIKACIJE 28 0,7%

(K) FINANCIJSKE DJELATNOSTI I DJELATNOSTI OSIGURANJA 62 1,6%

(L) POSLOVANJE NEKRETNINAMA 10 0,3%

(M) STRUČNE, ZNANSTVENE I TEHNIČKE DJELATNOSTI 7 0,2%

(N) ADMINISTRATIVNE I POMOĆNE USLUŽNE DJELATNOSTI 82 2,1%

(O) JAVNA UPRAVA 195 4,9%

(P) OBRAZOVANJE 338 8,5%

(Q) DJELATNOSTI ZDRAVSTVENE ZAŠTITE I SOCIJALNE SKRBI 370 9,3%

(R) UMJETNOST, ZABAVA I REKREACIJA 114 2,9%

(S) OSTALE USLUŽNE DJELATNOSTI 115 2,9%

Ukupno: 3970
 

Prema predviđanjima anketiranih poslodavaca najveći bi se broj radnika mogao zaposliti u 

djelatnosti pružanja smještaja i usluživanja hrane njih 1481 ili 37,3%, zatim u djelatnosti 

zdravstvene zaštite njih 370 ili 9,3%, zatim u trgovačkoj djelatnosti njih 348 osoba ili 8,8% te u 

djelatnosti obrazovanja 338 radnika ili 8,5%. 

Najmanje zapošljavanja očekuje se u rudarstvu, poslovanju nekretninama, opskrbom 

električnom energijom te stručnim i znanstvenim djelatnostima. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Planirano zapošljavanje u 2013. godini prema djelatnostima i broj zaposlenih 

Djelatnost Broj zaposlenih
Plan 

zapošljavanja
Intenzitet

(A) POLJOPRIVREDA, ŠUMARSTVO I RIBARSTVO 632 96 15,2%

(B) RUDARSTVO I VAĐENJE 141 6 4,3%

(C) PRERAĐIVAČKA INDUSTRIJA 8241 272 3,3%

(D) OPSKRBA ELEKTRIČNOM ENERGIJOM, PLINOM, PAROM I 

KLIMATIZACIJA
1 0 0,0%

(E) OPSKRBA VODOM; UKLANJANJE OTPADNIH VODA, 

GOSPODARENJE OTPADOM TE DJELATNOSTI SANACIJE OKOLIŠA
905 76 8,4%

(F) GRAĐEVINARSTVO 2577 223 8,7%

(G) TRGOVINA NA VELIKO I NA MALO; POPRAVAK MOTORNIH 

VOZILA I MOTOCIKALA
6633 348 5,2%

(H) PRIJEVOZ I SKLADIŠTENJE 1335 147 11,0%

(I) DJELATNOSTI PRUŽANJA SMJEŠTAJA TE PRIPREME I 

USLUŽIVANJA HRANE
2007 1481 73,8%

(J) INFORMACIJE I KOMUNIKACIJE 207 28 13,5%

(K) FINANCIJSKE DJELATNOSTI I DJELATNOSTI OSIGURANJA 1915 62 3,2%

(L) POSLOVANJE NEKRETNINAMA 112 10 8,9%

(M) STRUČNE, ZNANSTVENE I TEHNIČKE DJELATNOSTI 282 7 2,5%

(N) ADMINISTRATIVNE I POMOĆNE USLUŽNE DJELATNOSTI 786 82 10,4%

(O) JAVNA UPRAVA 2355 195 8,3%

(P) OBRAZOVANJE 2522 338 13,4%

(Q) DJELATNOSTI ZDRAVSTVENE ZAŠTITE I SOCIJALNE SKRBI 5314 370 7,0%

(R) UMJETNOST, ZABAVA I REKREACIJA 1192 114 9,6%

(S) OSTALE USLUŽNE DJELATNOSTI 1327 115 8,7%

(T) DJELATNOSTI KUĆANSTAVA KAO POSLODAVACA 7

38491 3970 10,3%
 

Iskazano u relativnim pokazateljima, kudikamo najviše stope novog zapošljavanja u 2013. 

godini (kao udio prognoziranog zapošljavanja u ukupnoj zaposlenosti pojedine djelatnosti) 

prognozirane su u djelatnostima pružanja smještaja te pripreme i posluživanja hrane sa 73,8% 

intenziteta što korespondira s podacima o regionalnom planu zapošljavanja gdje dominiraju 

„turističke ispostave“. Zatim slijedi poljoprivreda sa 15,2% intenziteta, informacije i 

komunikacije sa 13,5% intenziteta te djelatnost obrazovanja sa 13,4% plana zapošljavanja.  

Jako slab intenzitet zapošljavanja očekuje se u djelatnosti opskrbe električnom energijom, 

građevinarstvu te prerađivačka industrija.  

 

 

 

 

 



 

 

 

Struktura prognoziranoga zapošljavanja prema zanimanjima  

Poslodavci su svojim odgovorima u anketi istaknuli najčešća zanimanja, s pripadajućim 

brojem radnika, koje namjeravaju zaposliti u 2013. godini.  

Prema iskazanim planovima, a grupirano prema rodovima zanimanja, najviše će se 

zapošljavati osobe sljedećih zanimanja: 

• Direktori: direktori marketinga, komercijale, voditelji trgovine; 

• Stručnjaci i znanstvenici: doktor medicine, diplomirani građevinski inženjer, 

diplomirani inženjer elektrotehnike, defektolog, socijalni radnik, učitelj hrvatskog 

jezika, učitelj matematike, učitelj engleskog jezika, diplomirani knjižničar, 

diplomirani ekonomist, magistar farmacije, diplomirani strojarski inženjer;  

• Inženjeri, tehničari i srodna zanimanja: učitelj razredne nastave, odgojitelj 

predškolske djece, medicinska sestra, komercijalist, ekonomist, turistički animator, 

građevinski tehničar, strojarski tehničar, strojarski inženjer, elektrotehničar, upravni 

pravnik, građevinski tehničar;   

• Uredski i šalterski službenici: recepcionar, administrativni službenik, knjigovođa, 

hotelijersko turistički službenik, šalterski službenik, pomoćni kljižničar, skladištar; 

• Uslužna i trgovačka zanimanja: prodavač, konobar, kuhar, trgovac, pomoćni kuhar, 

pomoćni konobar, čuvar, zemaljska domaćica, zaštitar, vatrogasac;  

• Poljoprivredni, lovno-uzgojni, šumarski radnici i ribari: vrtlar, cvjećar, rasadničar;  

• Zanimanja u obrtu i pojedinačnoj proizvodnji: zidar, tesar, zavarivač, armirač, 

bravar, brodomonter, brodocjevar, elektroinstalater, pekar, šivač, stolar, instalater 

grijanja i klimatizacije, brusač, slastičar;  

• Rukovatelji vozilima, strojevima i sastavljači proizvoda: vozač lakog dostavnog 

vozila, vozač autobusa, vozač osobnog automobila, rukovatelj građevniskih 

strojeva, vozač teretnog vozila, dizaličar, skelar;  

• Jednostavna zanimanja: sobarica, čistačica, radnik bez zanimanja, kuhinjski radnik, 

šumski radnik, poljoprivredni radnik, radnik na proizvodnoj liniji, pralja, hotelski 

radnik, skladišni radnik, transportni radnik, radnik niskogradnje, čistač ulica;  

 

Promjene broja zaposlenih radnika 

Anketiranjem poslodavaca nastojali smo, između ostaloga, utvrditi i očekivanja 

poslodavaca u pogledu smanjenja broja zaposlenih radnika, razloge smanjenja, najčešća 



 

 

 

zanimanja potencijalnih viškova radnika te potrebe izobrazbe radnika potencijalnih viškova 

radi njihovog zadržavanja u radnom odnosu. 

Promjene broja radnika očekuje ukupno 197 poslodavaca što je 28,8% od ukupnog broja 

anketiranih. Jedan dio, njih 147 očekuje povećan broj radnika što je 74,6% ukupnog broja. Ono 

što je važnije ovih 147 poslodavaca očekuje da će zaposliti 667 radnika, dok 50 poslodavaca 

očekuje smanjenje broja radnika, njih ukupno 322 radnika.    

Razlozi smanjenja broja zaposlenih radnika  

Poslodavci koji planiraju smanjenje broja radnika, njih ukupno 50, planiraju smanjiti broj 

zaposlenih za 322 radnika.  

Razlozi smanjenja broja radika u 2013. godini 

Gospodarski; 
76,5%

Tehnički; 9,9%

Organizacijski; 
8,9%

Ostalo; 4,7%

 

Najveći broj poslodavaca njih 54,1% navode gospodarske razloge smanjenja radnika, 

zatim njih 5,1% tehničke razloge (npr. Uvođenje nove tehnologija), njih 9,7% navode 

organizacijske poteškoće kao razlog smanjenja broja zaposlenih. U ostale razloge smanjenja 

broja radnika najvećim dijelom spadaju umirovljenje, istek ugovora, tehnološki višak.   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

V. POTREBE ZA DODATNOM IZOBRAZBOM RADNIKA 

Poslodavci su iznosili svoje mišljenje u pogledu potrebe za daljnjom izobrazbom radnika te 

u kojim vrstama znanja i vještina.  

Manji broj poslodavaca, njih 195 ili 17,9% ima potrebu za dodatnom izobrazbom radnika u 

smislu osposobljavanja, usavršavanja, dokvalifikacije ili prekvalifikacija s ciljem njihovog 

zadržavanja u radnom odnosu. 

Vrste znanja i vještine potrebnih za izobrazbu 

   U većoj mjeri U manjoj mjeri 

Uža strukovna i tehnička znanja 18,5% 20,0% 

Znanje rada na računalu 12,8% 14,4% 

Znanje stranih jezika 14,4% 11,3% 

Vještina ophođenja s klijentima 19,5% 6,7% 

Vještina timske suradnje i komunikacije 17,9% 10,8% 

Ostalo 7,2% 2,6% 

 

Među danim odgovorima najčešće se kao vrsta potrebne izobrazbe radnika pojavljuju uža 

strukovna i tehnička znanja (18,5% od ukupnih odgovora) i to u većoj mjeri, zatim vještine 

ophođenja s klijentima (19,5%), zatim timska suradnja i komunikacija (17,9 %) znanje rada na 

računalu (12,8%), znanje stranih jezika (14,4%) te ostalo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

VI. SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOŠLJAVANJE 

Anketom smo željeli dobiti uvid u opseg i kvalitetu suradnje poslodavaca s Hrvatskim 

zavodom za zapošljavanje. Tražili smo odgovore na pitanja o vrstama usluga HZZ-a koje 

poslodavci koriste pri zapošljavanju radnika te u kojoj su mjeri zadovoljni dobivenim uslugama. 

Od ukupnog broja anketiranih 620 ili 56,8% poslodavaca je koristilo neku od usluga Zavoda.  

Korištenje usluga Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje 

Vrsta usluge 
Potpuno 

zadovoljni 
Djelomično 
zadovoljni 

Nismo 
zadovoljni 

objava potrebe za radnikom na oglasnoj ploči 
HZZ-a 

252 11 1 

predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog 
mjesta nezaposlenim osobama  

46 8 2 

ciljano posredovanje  110 7 2 

profesionalna selekcija kandidata   20 2 2 

stručna pomoć kod zbrinjavanja tehnološkog 
viška 

12 2 1 

korištenje mjera za poticanje zapošljavanja  107 9 8 

ostale usluge 10 0 0 

 

Iz prethodne tablice podacima koji su na njoj prezentirani vidljivo je kako su poslodavci 

uglavnom zadovoljni s uslugama oglašavanja radnih mjesta. 

S ostalim uslugama, primjerice predstavljanje tvrtke, profesionalne selekcije, aktivne mjere 

politike zapošljavanje te ciljano posredovanje, poslodavci su u većoj mjeri zadovoljni.  

 

 

 

 

 


