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UVOD 
 
 

U cilju usklađivanja ponude i potražnje radne snage, odnosno neusklađenosti znanja i vještina koje 
poslodavci traže kod potencijalnih radnika i onoga što potencijalni radnici mogu ponuditi, Hrvatski 
zavod za zapošljavanje u suradnji s partnerima: Hrvatskom gospodarskom komorom, Hrvatskom 
obrtničkom komorom i Hrvatskom udrugom poslodavaca, i ove godine je proveo istraživanje 
potreba na tržištu rada.  
 
Spomenutim istraživanjem nastojimo od poslodavaca prikupiti relevantne informacije o 
zapošljavanju i promjenama zaposlenosti u protekloj godini, o eventualnim poteškoćama pri 
zapošljavanju i njihovim razlozima, o planiranom zapošljavanju i potencijalnom viškovima radnika u 
tekućoj godini te potrebama za dodatnim obrazovanjem radnika. 
 
Anketa se provodila tijekom siječnja i veljače 2012. godine putem upitnika koji su poslodavcima 
dostavljeni poštom, a upitnik je bio dostupan i na web stranici HZZ-a (www.hzz.hr) gdje se mogao 
ispuniti online. 
Za odabir poslodavaca korištena je interna baza poslodavaca Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje, 
koja se temelji na podacima dobivenim od Državnoga zavoda za statistiku i Hrvatskoga zavoda za 
mirovinsko osiguranje, a obuhvaćeni su poslodavci s pet i više zaposlenih iz svih djelatnosti osim 
javne uprave. 
 
Anketom poslodavaca za 2012. godinu prikupljani su sljedeći podaci: 

� osnovni podaci o poslodavcu: naziv, adresa, OIB, šifra osnovne djelatnosti i oblik vlasništva; 
� broj zaposlenih osoba krajem 2010. i 2011. godine: ukupno i prema spolu; 
� broj zaposlenih osoba tijekom prethodne godine: prema spolu, prema vrsti zapošljavanja (na 

neodređeno i određeno vrijeme, u punom ili nepunom radnom vremenu, na sezonskim 
poslovima) i stupnju obrazovanja; 

� broj radnika koji su prestali raditi u 2011. godini prema spolu i razlozima prestanka rada; 
� način traženja radnika za zapošljavanje u prethodnoj godini, eventualne poteškoće u 

pronalaženju radnika, razlozi poteškoća, te broj nedostajućih radnika prema zanimanja; 
� planirano zapošljavanje u 2012. godini prema statusu zaposlenosti (na neodređeno i 

određeno vrijeme, u punom i nepunom radnom vremenu, na sezonskim poslovima, 
pripravnici, osobe sa invaliditetom), te broj radnika koji se planiraju zaposliti prema 
zanimanja; 

� prognozirano povećanje broja radnika u 2012. g. ili smanjenje broja radnika u 2012. godini: 
broj, razlozi smanjenja i obilježja te najčešća zanimanja radnika potencijalnih viškova; 

� potrebe za dodatnom izobrazbom radnika prema vrsti znanja i vještina; 
� suradnja sa Hrvatskim zavodom za zapošljavanje prema vrstama usluge i zadovoljstvom 

dobivenim uslugama. 
 
Rezultati navedenog istraživanja služe za sagledavanje stanja na tržištu rada Krapinsko-zagorske 
županije, a dobivene informacije Hrvatskom zavodu za zapošljavanje pomoći će pri savjetovanju, 
usmjeravanju te dodatnom obrazovanju nezaposlenih osoba prema potrebama tržišta rada, te kao 
podloga za donošenje preporuka za obrazovnu upisnu politiku i politiku stipendiranja na području 
Krapinsko-zagorske županije. 
 
  



 4 

REZULTATI ANKETE POSLODAVACA U 2012. GODINI 
 

Na adrese poslodavaca u Krapinsko-zagorskoj županiji distribuirano je ukupno 575 anketnih 
upitnika s pozivom za sudjelovanjem u anketi. Tijekom razdoblja provedbe od šest tjedana 
anketiranju se odazvalo 487 poslodavaca, odnosno 87,4%. 
 
I.   STRUKTURA ANKETIRANIH POSLODAVACA 
 
Anketiranjem je obuhvaćeno 487 poslodavca (trgovačkih društava, obrtnika, ustanova) s ukupnim 
brojem zaposlenih od 16.927 radnika, od čega 7.974 muških što čini 47,1% i 8.953 žene, odnosno 
52,9%. 
Prema raspoloživim podacima Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje na dan 31.12.2011. 
godine zaposlenost na području Krapinsko-zagorske županije obuhvaća 33.673 osobe (podaci bez 
zaposlenih u poljoprivredi, MUP-u i HV-u), pa obuhvat istraživanja čini 50,3% ukupne zaposlenosti 
u poslovnim subjektima na području naše županije. 
Anketni upitnik popunilo je 326 trgovačkih društava i ustanova (66,9%) i 161 poslodavaca obrtnika 
(33,1%). 
 
Veličina poslodavaca 
Prema veličini poslodavaca, uzimajući u obzir broj zaposlenih, najveći broj anketiranih čine male 
tvrtke (do 50 zaposlenih) - 405 ili 83,2% od ukupnog broja poslodavaca uključenih u istraživanje, 
73 ili 15,0% su srednji poslodavci sa 50-249 zaposlenih i njih 9 odnosno 1,8% su veliki poslodavci 
sa 250 i više zaposlenih. 

T - 1 
Broj i struktura anketiranih poslodavaca prema veličini 

 Broj 
anketiranih 

poslodavaca 

Struktura 
% 

Trgovačka društva Obrti 

Broj Udio Broj Udio 

Mali 405 83,2 246 60,7 159 39,3 

Srednji 73 15,0 71 97,3 2 2,7 

Veliki 9 1,8 9 100,0 0 0,0 

Ukupno 487 100,0 326 65,4 161 34,6 

 
Oblik vlasništva poslodavaca 
S obzirom na oblik vlasništva poslodavaca koji su sudjelovali u anketi 381 ili 78,2% je privatnog ili 
pretežito privatnog vlasništva, 94 poslodavaca ili 19,4% je poduzeće odnosno ustanova u 
državnom/javnom ili pretežito državnom vlasništvu, 6 ili 1,2% je zadružnog vlasništva i kod 6 
poslodavaca ili 1,2% nema vlasništva. 

T - 2 

Broj i struktura anketiranih poslodavaca i broja zaposlenih prema obliku vlasništva 

Oblik 
vlasništva 

Broj  
poslodavaca 

Struktura 
% 

Broj zaposlenih radnika 31.12.2011. 

Ukupno Struktura % Muškarci Udio  Žene Udio 

Privatno 374 76,8 10.472 61,9 5.906 56,4 4.566 43,6 

Pretežito privatno 7 1,4 592 3,5 315 53,2 277 46,8 

Državno/javno 86 17,7 5.349 31,6 1.509 28,2 3.840 71,8 

Pretežito državno 8 1,7 270 1,6 140 51,9 130 48,1 

Zadružno 6 1,2 184 1,1 89 48,4 95 51,6 

Nema vlasništva 6 1,2 60 0,3 15 25,0 45 75,0 

Ukupno 487  16.927  7.974 47,1 8.953 52,9 

 
Regionalna zastupljenost anketiranih poslodavaca 
Najveći broj anketiranih subjekata je s područja Ispostave Zabok (120 od 146 poslana upitnika), 
zatim slijede Ispostava Krapina (100 od 114 poslanih upitnika), D. Stubica (92 od 101 poslana 
upitnika) i Zlatar (82 od 90 poslanih upitnika), te Pregrada (sa 60 od 68 poslanih upitnika) i na kraju 
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Klanjec (33 od 38 poslanih upitnika). Na temelju dobivenih podataka vidljivo je da je najveći odaziv 
na području Ispostava Donja Stubica i Zlatar – 91,1%, a najmanji na području Ispostave Zabok – 
82,2%. 

OBUHVAT ISTRAŽIVANJA U 2012. GODINI 
T - 3  

ISPOSTAVA 
Odaslano 
upitnika 

Vraćeni 
upitnici 

Odaziv posl. 
subjekata % 

Broj 
zaposlenih 

Udio 
zaposl. % 

Muškarci Žene 

D. Stubica 101 92 91,1 2.589 15,3 1.126 1.463 

Klanjec 38 33 86,8 901 5,3 485 416 

Krapina 114 100 87,7 3.161 18,7 1.211 1.950 

Pregrada 68 60 88,2 2.830 16,7 1.712 1.118 

Zabok 146 120 82,2 5.593 33,0 2.555 3.038 

Zlatar 90 82 91,1 1.853 11,0 885 968 

PS KRAPINA 557 487 87,4 16.927 100,0 7.974 8.953 

 
Područja djelatnosti anketiranih poslodavaca 
Promatrano prema područjima Nacionalne klasifikacije djelatnosti, u istraživanju je sudjelovalo 
najviše subjekata iz područja prerađivačke industrije (115 ili 23,6%), slijede subjekti iz djelatnosti 
građevinarstva (74 ili 15,2%), zatim iz trgovine, popravaka motornih vozila (60 ili 12,3%), te 
obrazovanja (57 ili 11,7%) i pružanja smještaja i priprema hrane (34 ili 7,0%). 
 

PREGLED BROJA ANKETIRANIH POSLOVNIH SUBJEKATA I BROJA ZAPOSLENIH PREMA 
DJELATNOSTI 

T - 4 

PODRUČJE  NKD-a 
Br. 

poslod. 
% 

Br. 
zapo

sl, 
% D. Stubica Klanjec Krapina Pregrada Zabok Zlatar 

A 
Poljoprivr., šumarstvo i 
ribarstvo 

14 2,9 247 1,5 4 33 2 17 2 77 1 15 1 77 4 28 

B Rudarstvo i vađenje 4 0,8 162 1,0 0 0 1 19 1 29 1 39 0 0 1 75 

C Prerađivačka  industrija 115 23,6 5985 35,4 24 950 8 204 20 1337 18 1828 29 1344 16 322 

D 
Opskrba el. energijom, 
plinom, parom i klima. 

8 1,6 148 0,9 1 23 2 41 1 22 2 25 1 25 1 12 

E 
Opskrba vodom, sanacija 
otpada 

5 1,0 339 2,0 0 0 0 0 1 80 0 0 3 213 1 46 

F Građevinarstvo 74 15,2 1507 8,9 11 78 4 187 14 158 9 117 23 688 13 279 

G 
Trgovina  na veliko  i malo; 
popravak  mot. vozila ... 

60 12,3 1835 10,8 12 604 3 78 13 135 6 100 16 711 10 207 

H Prijevoz i skladištenje 28 5,8 629 3,7 2 12 2 22 10 337 6 201 3 23 5 34 

I 
Pružanje smještaja i priprema 
hrane 

34 7,0 387 2,3 9 61 2 142 4 26 1 10 9 93 9 55 

J Informacije i komunikacije 10 2,1 77 0,4 3 20 0 0 4 39 0 0 2 12 1 6 

K Financijsko posredovanje 3 0,6 106 0,6 0 0 0 0 1 8 0 0 2 98 0 0 

L Poslovanje nekret. 1 0,2 14 0,1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 14 0 0 

M 
Stručne, znanstvene i 
tehničke djelatnosti 

27 5,6 310 1,8 4 62 3 37 6 46 3 27 7 89 4 49 

N 
Administrativne i pomoćne 
uslužne djelatnosti 

8 1,6 104 0,6 2 37 0 0 1 28 2 10 2 17 1 12 
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P Obrazovanje 57 11,7 2393 14,1 9 346 5 148 11 465 9 328 13 680 10 426 

Q 
Zdravstvena zaštita i soc. 
skrb 

29 6,0 2569 15,2 9 302 0 0 9 362 1 123 5 1491 5 291 

R 
Umjetnost, zabava i 
rekreacija 

2 0,4 63 0,4 1 55 0 0 1 8 0 0 0 0 0 0 

S Ostale uslužne djelatnosti 8 1,6 52 0,3 1 6 1 6 1 4 1 7 3 18 1 11 

 UKUPNO: 487 100,0 16927 100,0 92 2589 33 901 100 3161 60 2830 120 5593 82 1853 

 % 100,0  100,0  18,9 15,3 6,8 5,3 20,5 18,7 12,3 16,7 24,7 33,0 16,8 11,0 

 
Promatrano prema broju zaposlenih po djelatnostima, klasifikacija anketiranih subjekata pokazuje 
da je istraživanjem obuhvaćeno najviše zaposlenih radnika u prerađivačkoj djelatnosti (5.985 ili 
35,4%), zatim slijede djelatnost zdravstvene zaštite i socijalne skrbi sa 2.569 ili 15,2% zaposlenih, 
djelatnost obrazovanja (sa 2.393 zaposlena radnika ili 14,1%), kao i trgovine na veliko i malo (sa 
1.835 zaposlenih radnika ili 10,8%), te građevinarstva sa 1.507 zaposlenih ili 8,9%.  
 
 
II.   ZAPOŠLJAVANJE U PRETHODNOJ GODINI 
 
U 2011. godini ostvarene su negativne promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca, pa je 
ostvaren manji broj novoga zapošljavanja od broja otpuštanja, odnosno prestanka rada radnika. 

T – 5 
Promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca tijekom 2011. godine 

 
Ukupno 

Žene Muškarci 
Broj Udio % Broj Udio % 

Broj zaposlenih na dan 31.12.2010. 17.200 9.159 53,3 8.041 46,7 

Zaposleno tijekom 2011. 2.739 1.234 45,1 1.505 54,9 

- udio zapošljavanja - % 15,9 13,5 - 18,7 - 

Prestalo raditi tijekom 2011. 3.012 1.440 47,8 1.572 52,2 

- udio prestanka rada - % 17,5 15,7  19,5 - 

Broj zaposlenih na dan 31.12.2011. 16.927 8.953 52,9 7.974 47,1 
- promjena u zaposlenosti 
2011/2010. – razlika 

-273 -206 - -67 - 

- promjena u zaposlenosti 
2011/2010. - % 

-1,6 -2,2 - -0,8 - 

 
Tijekom 2011. godine anketirani su poslodavci zaposlili ukupno 2.739 radnika, što čini 15,9% u 
odnosu na prethodnu zaposlenost (31.12.2010.) anketiranih subjekata, i to 1.505 muškarca 
(54,9%) te 1.234 žene (45,1%). Zapošljavanje je prisutno kod 356 poslodavca što čini 73,1% 
anketiranih.  
Pri tome je najveći udio među anketiranim poslodavcima koji su zapošljavali nove radnike u 
proteklih godinu dana s područja Ispostave Donja Stubica od 79,3%, slijede poslodavci s područja 
Ispostave Pregrada 78,3%, Ispostave Zabok 77,5% i Ispostave Krapina 71,4%, dok su najmanje 
zapošljavali nove radnike poslodavci s područja Ispostave Zlatar 62,2% i Ispostave Klanjec 63,6%. 

T - 6 

Ispostava 
Anketirano 

poslodavaca 

Zapošljavanje u 2011. 
godini – BROJ 
poslodavaca 

Udio 
Zapošljavanje/ 
Anketirano % 

% 

D. Stubica 92 73 79,3 20,5 

Klanjec 33 21 63,6 5,9 

Krapina 100 71 71,0 20,0 

Pregrada 60 47 78,3 13,2 

Zabok 120 93 77,5 26,1 

Zlatar 82 51 62,2 14,3 

UKUPNO 487 356 73,1 100,0 
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Istodobno 131 poslodavac, odnosno 26,9% poslodavaca nije zaposlilo ni jednu osobu. 
 
             T - 7 

Ispostava 
Zapošljavanje u 
2011. godini – 

BROJ RADNIKA 
% 

D. Stubica 533 19,5 

Klanjec 158 5,8 

Krapina 442 16,1 

Pregrada 384 14,0 

Zabok 866 31,6 

Zlatar 356 13,0 

UKUPNO 2.739 100,0 

 
Promjene u zaposlenosti tijekom 2011. godine 
Veći broj zaposlenih na kraju 2011. godine u usporedbi s prethodnom godinom ostvaren je u 9 
djelatnosti: administrativnim i pomoćnim uslužnim djelatnostima (10,6%), trgovini na veliko i na 
malo; popravku mot. vozila (10,4%), djelatnosti prijevoza i skladištenja (6,8%), djelatnosti 
umjetnost, zabava i rekreacija (5,0%), obrazovanju (2,7%), stručne, znanstvene i tehničke 
djelatnosti (2,3%), opskrba ekektr. energijom, plinom, parom i klimat. (2,1%), opskrba vodom; 
sanacija otpada (1,8%), te zdravstvenoj zaštiti i socijalnoj skrbi (1,7%). 
 
U djelatnosti financijsko posredovanje nije bilo promjena u broju zaposlenih. 
 
Pad zaposlenosti ostvaren je u 8 područja djelatnosti: poslovanju nekretninama (22,2%), djelat. 
pružanja smještaja te pripreme i usluž. hrane (20,9%), poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo (10,2%), 
prerađivačka industrija (7,2%), informacije i komunikacije (4,9%), ostale stručne djelatnosti (3,7%), 
rudarstvo i vađenje (2,4%) i građevinarstvo (0,7%). 
 
S obzirom na regionalni raspored, porast broja zaposlenih u 2011. godini ostvaren je u ispostavi 
Pregrada (za 4,8%), ispostavi Klanjec (za 2,4%) i ispostavi Krapina (1,8%), dok je u svim ostalim 
ispostavama smanjen broj zaposlenih, a najviše u ispostavi Zlatar (za 15,6%), te ispostavama D. 
Stubica (2,0%) i Zabok (1,5%). 
 
Struktura novoga zapošljavanja tijekom 2011. godine 
Struktura novoga zapošljavanja bila je slijedeća: 

� na neodređeno vrijeme      –    667 osoba ili 24,4% 
� na određeno vrijeme  – 2.072 osobe ili 75,6% 
� na sezonskim poslovima    –      93 osobe ili   3,4% 
� puno radno vrijeme            – 2.550 osoba ili 93,1% 
� nepuno radno vrijeme –    189 osoba ili   6,9% 
� osoba s invaliditetom         –        4 osobe ili   0,1% 
� ugovor o djelu   –    178 osoba ili   6,5% 

 
Kao i prethodnih godina, većina novog zapošljavanja ostvarena je temeljem ugovora o radu na 
određeno vrijeme (2.072 osobe ili 75,6%), a zabilježen je znatno manji postotak zapošljavanja na 
neodređeno vrijeme (24,4% - 667 osoba).  

 
Također, uobičajeno je bilo zapošljavanje 2.550 osoba ili 93,1% na puno radno vrijeme, dok je 189 
osoba odnosno 6,9% zaposleno na nepuno radno vrijeme. Nadalje, anketirani su poslodavci 
tijekom 2011. godine zaposlili 93 osobe ili 3,4% na sezonskim poslovima te 4 osobe s invaliditetom 
(0,1%). 

  
Prema obrazovnoj strukturi zaposlenih osoba kod anketiranih poslovnih subjekata najveći udio od 
66,8% zauzimaju osobe sa završenom srednjom školom, zatim osobe sa završenim fakultetom 
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15,5% a slijede osobe sa završenom osnovnom školom 11,7% i višom školom 5,5%, dok se 
najmanji udio od 0,5% odnosi na osobe bez škole i sa nezavršenom osnovnom školom. 

  

 
Kod anketiranih je poslodavaca u 2011. godini zaposlena i 178 osoba ili 6,5% temeljem ugovora o 
djelu. Ovaj oblik zapošljavanja najviše je bio zastupljen u djelatnostima zdravstvene zaštite i 
socijalne skrbi (72 osobe ili 40,4%) i obrazovanja (67 osoba ili 37,6%). 
 
 
Prestanak rada radnika u 2011. godini 
Negativni tijekovi prema kojima je u 2011. godini ostvaren manji broj zapošljavanja od broja 
otpuštanja rezultirali su smanjenjem broja zaposlenih za 273 radnika, odnosno za 1,6% u odnosu 
na zaposlenost krajem 2010. godine. Naime, kako je prethodno navedeno tijekom 2011. godine 
ukupno je zaposleno 2.739 radnika, što čini 15,9% u odnosu na ukupnu zaposlenost anketiranih 
subjekata, a istodobno je prestalo raditi 3.012 radnika ili 17,5% od ukupnog broja zaposlenih. 
Među radnicima koji su prestali raditi tijekom 2011. godine bilo je 1.440 žena (ili 47,8%) te 1.572 
muškarca (52,2%). 
 
Razlozi prestanka rada radnika u 2011. bili su slijedeći: 

� istek ugovora o radu na određeno vrijeme  - 1.267 ili 42,1%, 
� sporazumni raskid ugovora o radu   -    671 ili 22,3%, 
� otkaz od strane poslodavaca   -    551 ili 18,3%, 
� otkaz od strane radnika   -    254 ili   8,4%, 
� umirovljenje     -    161 ili   5,3%, 
� neki drugi razlozi    -    108 ili   3,6%. 
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5,3%

neki drugi
razlozi; 3,6%
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III.   POTEŠKOĆE PRI ZAPOŠLJAVANJU RADNIKA 
 
Vezano uz način traženja potencijalnih kandidata za zapošljavanje, najveći broj - 216 ili 44,4% 
anketiranih poslodavaca izjasnilo se da su, između ostalog, radnike tražili posredovanjem 
Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje. 
                           T - 8 

Način traženja 
Broj 

odgovora 

% u odnosu 
na broj 

anketiranih 
poslodavaca 

% 
Broj 

odgovora 

Posredovanjem HZZ-a 216 44,4 37,2 

Posredovanjem  privatnih agencija za  
zapošljavanje 

1 0,2 0,2 

Oglašavanje u medijima 107 22,0 18,5 

Vlastita baza životopisa 94 19,3 16,2 

Putem osobnih poznanstva 148 30,4 25,5 

Posjetom obrazovnim ustanovama 3 0,6 0,5 

Nešto drugo 11 2,3 1,9 

UKUPNO: 580 119,1 100,0 

 
Bitno je napomenuti da su poslodavci mogli odabrati više odgovora vezano uz način traženja 
radnika. Stoga zbroj svih odgovora značajno prelazi broj poslodavaca koji su zapošljavali (356 
poslodavca ili 73,1% anketiranih) ali i ukupan broj anketiranih poslodavaca. 
 
 Prema strukturi dobivenih odgovora 37,2% poslodavaca traži radnike putem posredovanja Zavoda 
za zapošljavanje, a ujedno su poslodavci u velikoj mjeri koristili i osobna poznanstva (25,5%). 
Nadalje, znatan udio poslodavaca (18,5%) zapošljavao je radnike oglašavanjem u medijima, a dio 
poslodavaca (16,2%) raspolaže vlastitim bazama podataka. Izuzetno malo poslodavaca koristilo je 
usluge privatnih agencija za zapošljavanje (0,2%) a i zapošljavanje posjetom obrazovnim 
ustanovama (0,5%) mogućnost je koja u našoj županiji također nije dovoljno iskorištena.  
 

 
 

Područje našeg istraživanja, između ostalog, bilo je utvrditi jesu li poslodavci imali teškoća prilikom 
pronalaženja potrebnih radnika i njihovog zapošljavanja tijekom 2011. godine, na što se tek jedan 
manji dio anketiranih poslodavaca, odnosno točnije 63 poslodavaca ili 12,9%, izjasnio potvrdno. 

 
Njih 314 što čini 64,5% anketiranih poslodavaca nije imalo poteškoća u pronalaženju 
odgovarajućih kadrova, dok se 110 poslodavca ili 22,6% nije izjasnio na ovo pitanje. 
 
Razlozi poteškoća i njihov značaj prikazan je u sljedećoj tablici. 
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T - 9 
Poteškoće pri zapošljavanju radnika prema razlozima poteškoća 

Razlog poteškoća 

Broj odgovora % 

Ukupno 
Značaj poteškoća 

Ukupno 
Značaj poteškoća 

Veći Manji Veći Manji 

Nedostatak radnika traženog zanimanja 51 39 12 35,4 76,5 23,5 
Nedostatak radnika s traženim radnim 
iskustvom 

31 24 7 21,5 77,4 22,6 

Nedostatak radnika s traženim znanjem na 
računalu 

8 2 6 5,6 25,0 75,0 

Nedostatak radnika traženim znanjem 
stranog jezika 

10 4 6 6,9 40,0 60,0 

Nedostatak radnika s potrebnim socijalnim 
vještinama 

16 10 6 11,1 62,5 37,5 

Nezainteresiranost ili nemotiviranost radnika 27 19 8 18,8 70,4 29,6 

Nešto drugo 1 0 1 0,7 0,0 100,0 

Ukupno: 144 98 46 100,0   

 
I kod ovog pitanja postojala je mogućnost višestrukih odgovora, pa je ukupan broj odgovora veći 
od broja poslodavaca koji su izjavili da su imali poteškoće pri zapošljavanju radnika. Iz podataka je 
vidljivo da su poslodavci najčešće imali poteškoće s pronalaženjem radnika traženog zanimanja 
(35,4%), te su dali veći značaj tom problemu u 76,5% slučajeva. Nadalje, kao poteškoću izdvojili 
su nedostatak radnika s traženim radnim iskustvom (21,5%) te nezainteresiranost i nemotiviranost 
radnika za rad na ponuđenim radnim mjestima (18,8%). 
Sve više se uočava i nedostatak kandidata sa potrebnim socijalnim vještinama kao što su 
primjerice, komunikativnost, timski rad i spremnost na učenje (11,1%), dok kao prisutne teškoće, 
iako sa manjim značajem poslodavci navode nedostatak radnika sa znanjem stranog jezika 
(6,9%), te znanjem rada na računalu (5,6%). 
 
Prema iznesenim podacima anketiranih poslodavaca vidljiv je nedostatak radnika u 2011. godini u 
obimu od 169 radnika. 
Najveći nedostatak od 66 radnika ili 39,0%, osjetila su poduzeća srednje veličine, 63 potreba za 
radnicima ili 37,3% nisu mogla realizirati mala poduzeća, dok velika poduzeća nisu realizirala 
potrebe za 40 radnika odnosno 23,7%. 
 
Nedostatak radnika traženog zanimanja najviše je zastupljen u sljedećim djelatnostima: 

� Građevinarstvo      - 51 radnik   ili 30,2% 
� Prerađivačka industrija    - 39 radnika ili 23,1% 
� Trgovina na veliko i malo; popravak mot. vozila - 28 radnika ili 16,6% 
� Obrazovanje       - 13 radnika ili   7,7% 
� Prijevoz i skladištenje     - 11 radnika ili   6,5% 
� Zdravstvena zaštita i socijalna skrb   - 10 radnika ili   5,9% 
� Pružanje smještaja, priprema i usluživanje hrane -   9 radnika ili   5,3% 

 
Kada je razlog poteškoća nedostatak radnika traženog zanimanja, najčešće se radi o slijedećim 
zanimanjima: 

T - 10 

Zanimanje 
Broj 

radnika 
Zanimanje 

Broj 
radnika 

zidar/zidarica 23 monter/monterka građ. elemenata 5 
prodavač/prodavačica 20 pekar/pekarica 5 
tesar/tesarica 20 šivač/šivačica 5 
rukovatelj/rukovateljica strojem za 
ravno šivanje odjeće 

15 kuhar/kuharica 4 

vozač/vozačica teretnog vozila s 
prikolicom 

10 profesor/profesorica matematike 3 

konobar/konobarica 8 cvjećar/cvjećarica 3 
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Kod toga su anketirani poslodavci imali najviše poteškoća pri zapošljavanju prije svega zanimanja 
iz djelatnosti građevinarstva (zidar/zidarica, tesar/tesarica, monter/monterka građevinskih 
elemenata), zanimanja vezanih uz tekstilnu industriju (rukovatelj/rukovateljica strojem za ravno 
šivanje odjeće, šivači/šivačice), te ugostiteljskih zanimanja (konobar/konobarica, kuhar/kuhrica). 

T - 11 

Ispostava zidar/ 
zidarica 

prodavač/ 
prodavačica 

tesar/ 
tesarica 

rukovatelj/ 
ica strojem za 
ravno šivanje 

odjeće 

vozač/ 
vozačica 

teretnog vozila 
s prikolicom 

konobar/ 
konobarica 

monter/ 
monterka 

građevinskih 
elemenata 

pekar/ 
pekarica 

šivač/ 
šivačica 

kuhar/ 
kuharica 

D. Stubica  20    3    1 

Klanjec 20  20        

Krapina    15  2    1 

Pregrada 3    10   3 2  

Zabok      1 5 2 3 1 

Zlatar      2    1 

UKUPNO 23 20 20 15 10 8 5 5 5 4 

 
 
 
IV.  PLANIRANO ZAPOŠLJAVANJE I POTENCIJALNI VIŠKOVI RADNIKA U 2012. g. 
 
U upitniku koji je distribuiran u poslovne subjekte jedno od ključnih poglavlja odnosi se na  
planirano zapošljavanje te potrebe za novim radnicima u 2012. g. prema zanimanja. 
 
Manje od polovine anketiranih poslodavaca, odnosno 216 anketiranih poslodavaca ili 44,4% 
planira novo zapošljavanje u 2012. g., a 55,6% njih to nema u planu. 
 
Prema povratnim informacijama anketirani su poslodavci u 2012. godini planirali zapošljavanje 857 
radnika, što ukazuje na stopu planiranog zapošljavanja (postotak u odnosu na ukupni broj 
zaposlenih kod anketiranih poslodavca) od 5,1%. 
 
Struktura planiranog zapošljavanja prema Ispostavama 
Najveći udio poslodavaca od 53,3% među anketiranim poslodavcima koji planira novo 
zapošljavanje čine poslodavci u Ispostavi Pregrada, zatim sa 51,5% poslodavci iz Ispostave 
Klanjec, a slijede Ispostave D. Stubica sa 48,9% i Zlatar sa 43,9%, dok najmanji udio zauzimaju 
poslodavci iz Ispostave Zabok sa 39,2% i na kraju poslodavci iz Ispostave Krapina sa 39,0%. 
            T - 12 

Ispostava 
Planirano 

zapošljavanje-broj 
poslodavaca 

% Planirano 
zapošljavanje/ 

anketirani 

Planirano 
zapošljavanje- 

broj radnika 
% 

D. Stubica 45 48,9 190 22,2 
Klanjec 17 51,5 65 7,6 
Krapina 39 39,0 129 15,0 

Pregrada 32 53,3 119 13,9 
Zabok 47 39,2 222 25,9 

Zlatar 36 43,9 132 15,4 

UKUPNO 216 44,4 857 100,0 
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Od ukupnog broja planiranog zapošljavanja čak 222 radnika ili 25,9% odnosi se na Ispostavu 
Zabok, zatim 190 radnika ili 22,2% na Ispostavu D. Stubica, 132 radnika ili 18,2% na Ispostavu 
Zlatar, zatim slijedi Krapina sa 129 radnika ili 15,0%, te Pregrada sa 119 radnika ili 13,9% i na 
kraju Klanjec sa 62 radnika odnosno 7,6%. 
 
Struktura planiranog zapošljavanja prema statusu zaposlenosti 
Iako se najvećim dijelom predviđa zapošljavanje na puno radno vrijeme (95,9%), tendencije prema 
fleksibilnijim oblicima zapošljavanja dovode do planiranog zapošljavanja uglavnom na određeno 
vrijeme (76,7%), od čega 8,9% na sezonskim poslovima. Potrebno je navesti da poslodavci 
planiraju zaposliti 70 pripravnika, odnosno 8,2%, a iskazan je i interes za zapošljavanje 6 osoba s 
invaliditetom. 
          T - 13 

Broj i struktura planiranog zapošljavanja prema statusu zaposlenosti u 
2012. godini 

Status Broj Struktura % 

UKUPNO 857 100,0 

Neodređeno vrijeme 200 23,3 

Određeno vrijeme 657 76,7 

Određeno – na sezonskim poslovima 76 8,9 

Puno radno vrijeme 822 95,9 

Nepuno radno vrijeme 35 4,1 

Osoba s invaliditetom 6 0,7 

Pripravnika 70 8,2 

 
Struktura planiranog zapošljavanja prema obliku vlasništva 
S obzirom na strukturu vlasništva anketiranih poslodavaca koji planiraju novo zapošljavanje u 
2012. godini, najveće potrebe za zapošljavanjem iskazali su poslodavci iz privatnog ili pretežito 
privatnog sektora (656 radnika ili 76,5 %). Unutar državnog ili pretežito državnog sektora obuhvat 
ukupnoga planiranog zapošljavanja iznosi 22,7 % (177 radnika), a preostali se dio planiranog 
zapošljavanja odnosi na poslodavce iz zadružnog sektora vlasništva (1,3 % ili 11 radnika) i one koji 
nemaju vlasništvo, tj. udruge, organizacije i sl. (1,5% ili 13 radnika). 
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Struktura planiranog zapošljavanja prema veličini poslodavaca 
U ukupnom planiranom zapošljavanju najveći udio od 411 radnika što čini gotovo polovinu 
predviđenog zapošljavanju ili točnije 48,0% zauzimaju male tvrtke, a slijede srednje tvrtke sa 
planom zapošljavanja 323 radnika ili 37,7%, dok se najmanji udio od 123 radnika ili 14,3% odnosi 
na planirano zapošljavanje u velikim tvrtkama. 
 
Struktura planiranoga zapošljavanja prema područjima djelatnosti 
Analizirano prema područjima djelatnosti najveći bi se broj radnika mogao zaposliti u prerađivačkoj 
industriji (205 radnika ili 23,9%), građevinarstvu (170 radnika odnosno 19,8%), trgovini na veliko i 
malo, popravku motornih vozila (107 radnika ili 12,5%), obrazovanju (95 radnika odnosno 11,1%), 
djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (82 radnika ili 9,6%), te u području pružanja 
smještaja i pripreme hrane (54 radnika ili 6,3%). 

T - 14 

Područje djelatnosti Broj radnika Struktura % 
Stopa planiranog 
zapošljavanja % 

A) Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 22 2,6 8,9 
B) Rudarstvo i vađenje 8 0,9 4,9 
C) Prerađivačka industrija 205 23,9 3,4 
D) Opskrba el. energijom, plinom, parom 3 0,4 2,0 
E) Opskrba vodom, sanacija otpada 3 0,4 0,9 
F) Građevinarstvo  170 19,8 11,3 
G) Trgovina, popravak motornih vozila  107 12,5 5,8 
H) Prijevoz, skladištenje i veze  48 5,6 7,6 
I) Pružanje smještaja i priprema hrane 54 6,3 14,0 
J) Informacije i komunikacije 2 0,2 2,6 
K) Financijske djelatnosti i osiguranje 2 0,2 1,9 
L) Poslovanje nekretninama 1 0,1 7,1 
M) Stručne, znanstvene i tehn. djelatnosti 25 2,9 8,1 
N) Administrativne i pom. uslužne djelat. 18 2,1 17,3 
P) Obrazovanje 95 11,1 4,0 
Q) Zdravstvena zaštita i socijalna skrb 82 9,6 3,2 
R) Umjetnost, zabava i rekreacija 9 1,0 14,3 
S) Ostale uslužne djelatnosti 3 0,4 5,8 

UKUPNO 857 100,0 5,1 
 
Planirano zapošljavanje u 2012. godini u odnosu na zaposlenost 2011. iznosi 5,1%, a promatrano 
po pojedinim djelatnostima najviša stopa novoga zapošljavanja u 2012. godini prognozirana je u 
djelatnostima: 

� administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti   - 17,3% 
� umjetnost, zabava i rekreacija    - 14,3% 
� pružanje smještaja te priprema i posluživanje hrane - 14,0% 
� građevinarstvo      - 11,3% 

 

privatno; 74,2%

pretežito privatno; 
2,3%

državno/javno; 
18,4%

pretežito državno; 
2,3%

nema vlasništva; 
1,5%

zadružno; 1,3%
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Najniže stope zapošljavanja prognozirane su u djelatnostima opskrbe vodom, sanaciji otpada 
(0,9%), financijskim i djelatnostima osiguranja (1,9%), opskrbe električnom energijom, plinom i 
parom (2,0 %), informacije i komunikacije (2,6%), zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (3,2%), te 
prerađivačkoj industriji (3,4%). 
 
Struktura planiranog zapošljavanja prema zanimanjima 
Poslodavci su u anketi naveli najčešća zanimanja s pripadajućim brojem radnika koje namjeravaju 
zaposliti u 2012. godini, a predviđa se najveće zapošljavanje osoba sljedećih zanimanja: 
 

T - 15 

Zanimanje 
Broj 

radnika 
Zanimanje 

Broj 
radnika 

prodavač/prodavačica 66 strojarski tehničar/strojarska tehničarka 9 

zidar/zidarica 47 
poljoprivredni tehničar/poljoprivredna 
tehničarka 

9 

tesar/tesarica 32 viša medicinska sestra 9 

čistačica 31 bravar/bravarica 9 
sastavljač/sastavljačica elektroničkih 
sklopova 

30 elektrotehničar/elektrotehničarka 8 

konobar/konobarica 29 monter/monterka građevinskih elemenata 8 

vozač/vozačica teretnog vozila 26 strojobravar/strojobravarica 7 
poslužitelj/poslužiteljica linije za preradu 
voća i povrća 

25 
pomoćni rukovatelj/pomoćna rukovateljica 
strojem za brizganje polimera 

7 

kuhar/kuharica 20 
diplomirani građevinski 
inženjer/diplomirana građevinska 
inženjerka 

6 

radnik/radnica niskogradnje 20 
diplomirani komercijalist/diplomirana 
komercijalistica 

6 

medicinska sestra 19 viši fizioterapeut/viša fizioterapeutkinja 6 

odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece 19 vodoinstalater/vodoinstalaterka 6 

radnik/radnica visokogradnje 19 vrtlarski radnik/vrtlarska radnica 6 

doktor/doktorica medicine 17 razredni učitelj/razredna učiteljica 5 
rukovatelj/rukovateljica strojem za ravno 
šivanje odjeće 

15 
ekonomski službenik/ekonomska 
službenica 

5 

kovinotokar/kovinotokarica 14 službenik/službenica prodaje 5 

šivač/šivačica 13 
komercijalni službenik/komercijalna 
službenica 

5 

rukovatelj/rukovateljica građevinskim 
strojevima 

13 
njegovatelj/njegovateljica starijih i 
nemoćnih osoba 

5 

vozač/vozačica teretnog vozila s prikolicom 11 elektroinstalater/elektroinstalaterka 5 

ekonomist/ekonomistica 10 
rukovatelj/rukovateljica strojevima za 
predenje 

5 

zaštitar osoba i imovine 10 
rukovatelj/rukovateljica šivaćim strojem za 
tekstil 

5 

zavarivač/zavarivačica 10 radnik/radnica na proizvodnoj liniji 5 
diplomirani strojarski inženjer/diplomirana 
strojarska inženjerka 

9 zidar šamoter/zidarica šamoterica 4 

 
Sumiranjem potreba po ispostavama možemo izdvojiti nekoliko zanimanja za kojima su poslodavci 
s područja Krapinsko-zagorske županije predvidjeli najviše zapošljavanja u 2012. godini. To su 
prvenstveno u djelatnosti trgovine prodavači/prodavačice, u građevinarstvu zidari/zidarice, 
tesari/tesarice i radnici/radnice niskogradnje, te u djelatnosti ugostiteljstva konobari/konobarice i 
kuhari/kuharice. 
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T - 16 

Ispostava prodavač/ 
prodavačica

zidar/ 
zidarica

tesar/ 
tesarica 

čistačica 

sastavljač/ 
sastavljačica 
elektroničkih 

sklopova 

konobar/ 
konobarica 

vozač/ 
vozačica 
teretnog 

vozila 

poslužitelj/ 
poslužiteljica linije 
za preradu voća i 

povrća 

kuhar/ 
kuharica

radnik/ 
radnica 

niskogradnje 

D.Stubica 24 7 1 7  6  25 2 12 

Klanjec 1 10 10 3  4 3    

Krapina 1 4 1 7  1 5  5 3 

Pregrada 7 10 2 1   16  1 3 

Zabok 27 8 8 10  9 1  7 2 

Zlatar 6 8 10 3 30 9 1  5  

Ukupno 66 47 32 31 30 29 26 25 20 20 

 
Uz planirano zapošljavanje navedenih zanimanja niže razine obrazovanja, među zanimanjima sa 
završenom višom školom ili fakultetom najviše se planira zapošljavanje slijedećih zanimanja: 
odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece, doktor/doktorica medicine, ekonomist/ekonomistica, viša 
medicinska sestra, te diplomirani strojarski inženjer/diplomirana strojarska inženjerka. 

T - 17 

Ispostava 

odgojitelj/ 
odgojiteljica 
predškolske 

djece 

doktor/ 
doktorica 
medicine 

ekonomist/ 
ekonomistica

viša 
medicinska 

sestra 

diplomirani 
strojarski 
inženjer/ 

diplomirana 
strojarska 
inženjerka 

viši  
fizioterapeut/ 

viša 
fizioterapeutkinja 

diplomirani 
građevinski 

inženjer/ 
diplomirana 
građevinska 
inženjerka 

diplomirani 
komercijalist/ 
diplomirana 

komercijalistica 

razredni 
učitelj/ 

razredna 
učiteljica 

D. Stubica 1 3   2 3  1 3 

Klanjec 1  2    5 1 1 

Krapina 10 2 1  2     

Pregrada 1  1  4  1  1 

Zabok 6 12 4 9 1 2  4  

Zlatar   2   1    

Ukupno 19 17 10 9 9 6 6 6 5 

  
 

PLANIRANO ZAPOŠLJAVANJE PREMA RAZINI OBRAZOVANJA 
                   T - 18 

Razina obrazovanja UKUPNO % 

Bez škole, nezavršena OŠ, završena OŠ 161 18,8 

SŠ za zanimanja do 3 god., KV i VKV 430 50,2 

SŠ za zanimanja u od 4 god. i više 89 10,4 

Gimnazija 0 0,0 

Viša škola, I stupanj fakulteta i stručni studij 65 7,6 

Fakultet, akademija, magisterij, doktorat 112 13,0 

UKUPNO: 857 100,0 

 
Većina svih predviđenih zapošljavanja u 2012. godini promatrano prema razini obrazovanja odnosi 
se i dalje na zanimanja trogodišnjih strukovnih škola, odnosno na KV i VKV zanimanja sa 430 ili 
50,2%, a slijede zapošljavanja osoba sa nezavršenom i završenom osnovnom školom (161 ili 
18,8%). Značajan udio u strukturi planiranog zapošljavanja čine osobe sa završenim fakultetom 
(112 ili 13,0%), kao i osobe sa četverogodišnjim srednjim školama (89 ili 10,4%). Najmanje 
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zapošljavanja predviđa se za osobe sa višom školom (65 ili 7,6%), dok se ne planira zapošljavanje 
osoba sa završenom gimnazijom. 
 

 
 
 

PROMJENE U ZAPOSLENOSTI 
 

Vezano uz promjenu broja zaposlenih krajem 2012. godine u odnosu na broj zaposlenih krajem 
2011. godine poslodavci prognoziraju blagi rast zaposlenosti. Povećanje broja zaposlenih u 
odnosu na 2011. godinu predviđa 135 poslodavaca ili 27,7% za 484 radnika dok istodobno nešto 
manji dio poslodavaca, točnije 109 poslodavca ili 22,4% predviđa smanjenje broja zaposlenih u 
2012. godini ukupno za 457 radnika. Preostala 243 poslodavca, odnosno 49,9% nastojati će 
zadržati isti broj radnika. 

T - 19 
Očekivano povećanje broja radnika prema obliku vlasništva poslodavaca na kraju 2012. godine 

Oblik vlasništva Broj poslodavaca Struktura % Broj radnika Struktura % 

Državno/javno 20 14,8 37 7,7 

Pretežno državno 1 0,7 2 0,4 

Pretežno privatno 1 0,7 20 4,1 

Privatno  109 80,8 415 85,7 

Zadružno  2 1,5 3 0,6 

Nema vlasnika 2 1,5 7 1,5 

Ukupno 135 100,0 484 100,0 

 
Očekivano povećanje (80,8%), ali i smanjenje (78,0%) broja radnika u najvećem obimu 
prognoziraju poslodavci iz privatnog sektora. 

T - 20 
Očekivano smanjenje broja radnika prema obliku vlasništva poslodavaca na kraju 2012. godine 

Oblik vlasništva Broj poslodavaca Struktura % Broj radnika Struktura % 

Državno/javno 17 15,6 75 16,4 

Pretežno državno 3 2,8 7 1,5 

Pretežno privatno 2 1,8 4 0,9 

Privatno  85 78,0 368 80,5 

Zadružno  1 0,9 2 0,5 

Nema vlasnika 1 0,9 1 0,2 

Ukupno 109 100,0 457 100,0 

 
 
 
 

Bez škole, 
nezavršena OŠ, 

završena OŠ; 
18,8%

SŠ za zanimanja 
do 3 god., KV i 

VKV; 50,2%

SŠ za zanimanja u 
od 4 god. i više; 

10,4%

Viša škola, I 
stupanj fakulteta i 

stručni studij; 
7,6%

Fakultet, 
akademija, 
magisterij, 

doktorat; 13,0%
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Struktura promjena u zaposlenosti prema djelatnostima 
Promatramo li zbirne promjene na razini područja djelatnosti prema prognozama poslodavaca za 
očekivati je da će u većini njih ipak doći do povećanja broja zaposlenih. 

 
Najveće povećanje broja zaposlenih očekuje se u trgovini (za 63 radnika), prijevozu i skladištenju 
(za 51 radnika), građevinarstvu (za 31 radnika) i djelatnost pružanja smještaja te pripreme i 
usluživanja hrane (za 18 radnika). Najveće smanjenje broja zaposlenih radnika predviđa se u 
slijedećim djelatnostima: prerađivačka industrija (za 109 radnika), opskrba vodom, gospodarenje 
otpadom te sanacija okoliša (za 28 radnika), te u obrazovanju (za 12 radnika). 

T - 21 
Očekivane promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca prema područjima djelatnosti na kraju 

2012. u odnosu na 2011. godinu 

Djelatnost NKD 2007. 
Broj radnika 

Povećanje Smanjenje Razlika 

Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 6 8 -2 

Rudarstvo i vađenje 5 0 5 

Prerađivačka industrija  126 235 -109 

Opskrba električnom energijom, plinom parom i klimatizacija   1 -1 
Opskrba vodom, gospodarenje otpadom te sanacija okoliša   2 30 -28 
Građevinarstvo  103 72 31 
Trgovina na veliko i na malo, popravak mot. vozila i motocikala 77 14 63 
Prijevoz i skladištenje 61 10 51 

Djelatnost pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 31 13 18 

Informacije i komunikacije 4 2 2 

Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 5 -5 

Poslovanje nekretninama 0 2 -2 

Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 18 14 4 

Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 4 3 1 

Obrazovanje  23 35 -12 

Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 21 11 10 

Umjetnost, zabava i rekreacija 0 1 -1 

Ostale uslužne djelatnosti 3 1 2 

Ukupno 484 457 27 

 
Kao što je vidljivo iz sljedeće tablice ukupno prognozirano povećanje broja zaposlenih iznosi 0,2%, 
ali postoje značajne razlike između poslodavaca iz različitih djelatnosti. 

T - 22 
Broj i postotak očekivane promjene u zaposlenosti prema djelatnosti NKD-a tijekom 2012. godine 

Djelatnost NKD 2007. 
Broj radnika 
krajem 2011. 

Promjene tijekom 2012. 
Broj % 

Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 247 -2 -0,8 

Rudarstvo i vađenje 162 5 3,1 

Prerađivačka industrija  5.985 -109 -1,8 

Opskrba električnom energijom, plinom parom i klimatizacija  148 -1 -0,7 

Opskrba vodom, gospodarenje otpadom te sanacije okoliša 339 -28 -8,3 

Građevinarstvo  1.507 31 2,1 
Trgovina na veliko i na malo, popravak mot. vozila i motocikala 1.835 63 3,4 
Prijevoz i skladištenje 629 51 8,1 

Djelatnost pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 387 18 4,7 

Informacije i komunikacije 77 2 2,6 

Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 106 -5 -4,7 

Poslovanje nekretninama 14 -2 -14,3 
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Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 310 4 1,3 

Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 104 1 1,0 

Obrazovanje  2.393 -12 -0,5 

Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 2.569 10 0,4 

Umjetnost, zabava i rekreacija 63 -1 -1,6 

Ostale uslužne djelatnosti 52 2 3,8 

Ukupno 16.927 27 0,2 

 
Najveće postotno povećanje broja zaposlenih od 8,1% očekuje se u prijevozu i skladištenju, u 
djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane za 4,7%, te ostalim uslužnim 
djelatnostima za 3,8%. Ove podatke potrebno je razmatrati imajući u vidu mali apsolutni broj 
zaposlenih u navedenim djelatnostima. Optimistične su i prognoze poslodavaca iz trgovine, te 
očekuju povećanje broja zaposlenih za 3,4%.  
 
Nasuprot tome, pad broja zaposlenih očekuju poslodavci u poslovanju nekretninama za 14,3%, u 
opskrbi vodom, gospodarenju otpadom te sanaciji okoliša za 8,3%, te u financijskim djelatnostima i 
djelatnostima osiguranja za 4,7%. Zbog malog broja zaposlenih u ovim djelatnostima i ove je 
podatke potrebno uzeti sa određenom dozom rezerve. 
 
Regionalni raspored promjena u zaposlenosti 
Promatrano regionalno, pozitivne promjene u zaposlenosti tijekom 2012. godine prognoziraju 
anketirani poslodavci na području većine ispostava, a najveće (za 72 radnika) u Ispostavi 
Pregrada. Istodobno, negativna razlika između predviđenog povećanja i smanjenja broja 
zaposlenih radnika očekuje se na području Ispostave Krapina (za 62 radnika) i Ispostave Zabok 
(za 51 radnika). 

T - 23 
Očekivane promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca po Ispostavama na kraju 2012. u 

odnosu na 2011. godinu 
Ispostava Broj radnika 

 Povećanje Smanjenje Razlika 

D. Stubica 81 58 23 

Klanjec 54 17 37 

Krapina 63 125 -62 

Pregrada 105 33 72 

Zabok 104 155 -51 

Zlatar 77 69 8 

PS KRAPINA 484 457 27 

 
 
POTENCIJALNI VIŠKOVI 
 
Poslodavci su za 2012. godinu iskazali nešto veći broj najavljenih viškova nego 2011. godine. 
Održavanje zaposlenosti u velikoj mjeri ovisit će o općoj gospodarskoj situaciji u širem okruženju. 
Osim toga, najavljene investicije od strane Vlade RH i sezona otvaraju nove poslovne mogućnosti 
za mnoge poslodavce, posebice u građevini i djelatnosti pružanje smještaja, te postoji mogućnost 
da se kod nekih poslodavaca prognozirani viškovi neće ni ostvariti. S druge strane, neki poslodavci 
koji viškove nisu prognozirali, možda ih zbog krize i teških uvjeta poslovanja neće moći izbjeći. 
 
Razlozi smanjenja broja radnika 
Gospodarski razlozi navedeni su kao prioritetni uzrok smanjenja broja radnika, kod 80 poslodavaca 
što čini 66,1% od ukupnog broja odgovora, a najviše iz djelatnosti: prerađivačka industrija (28), 
građevinarstvo (17) i trgovina (8). Uz njih u značajnoj mjeri od 22,3% prisutni su drugi razlozi među 
kojima su poslodavci naveli istek ugovora na određeno vrijeme te umirovljenje i to najviše u 
djelatnosti obrazovanja (11), prerađivačke industrije (4) i djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne 
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skrbi (4). Organizacijski razlozi, tehnički razlozi, te prestanak rada poslodavaca prisutni su u daleko 
manjem obimu. 

T - 24 
Očekivano smanjenje broja radnika prema razlozima smanjenja u 2012. godini 

Razlog smanjenja Broj odgovora Struktura % 

Gospodarski  80 66,1 

Tehnički  5 4,2 

Organizacijski  8 6,6 

Prestanak rada poslodavaca  1 0,8 

Drugi razlog 27 22,3 

Ukupno 121 100,0 

 
Obilježja radnika potencijalnih viškova 
Sveukupno se 85 poslodavaca izjasnilo da očekuje viškove, a istaknuta obilježja od ukupno 333 
radnika koji bi se mogli pojaviti kao višak u 2012. godini su (mogućnost višestrukih odgovora): 

� ostala obilježja (uglavnom gospodarske okolnosti i kriza) – 40,4% 
� niža razina stručnosti (16,5%), 
� neodgovarajuća zanimanja (14,7%), 
� starija dob (11,0%), 
� nezainteresiranost za stjecanje novih znanja (9,2%), te 
� zastarjela znanja i vještine (8,2%). 

T - 25 
Struktura odgovora poslodavaca o obilježjima radnika potencijalnih viškova u 2012. godini 

Obilježje Broj odgovora Struktura % 

Neodgovarajuće zanimanje  16 14,7 

Niže razine stručnosti 18 16,5 

Starije dobi 12 11,0 

Zastarjelih znanja i vještina 9 8,2 

Nezainteresirani za stjecanje novih znanja 10 9,2 

Nešto drugo 44 40,4 

Ukupno 109 100,0 

 
Zanimanja radnika potencijalnih viškova 
Među zanimanjima koja bi se mogla pojaviti kao višak u 2012. godini nalaze se:  

T - 26 

Zanimanje 
Broj 

radnika 
Zanimanje 

Broj 
radnika 

radnik/radnica na proizvodnoj liniji 69 instalater/instalaterka grijanja i klimatizacije 5 

radnik/radnica visokogradnje 26 automehaničar/automehaničarka 5 

prodavač/prodavačica 19 šivač/šivačica gornjišta obuće 5 

radnik/radnica niskogradnje 16 
poslužitelj/poslužiteljica postrojenja za 
izradu parketa 

5 

tekstilni radnik/tekstilna radnica 13 
razvrstavač i slagar/razvrstavačica i 
slagarica lamelnih i mozaičnih parketa 

5 

šivač/šivačica 12 čistačica 5 

ljevač/ljevačica keramičkih proizvoda 10 
ekonomski službenik/ekonomska 
službenica 

4 

glazer/glazerka keramike 10 konobar/konobarica 4 
rukovatelj/rukovateljica strojevima za 
predenje 

10 zidar/zidarica 4 

veterinarski tehničar/veterinarska 
tehničarka 

7 soboslikar i ličilac/soboslikarica i ličiteljica 4 

krojač/krojačica 6 pomoćni bravar/pomoćna bravarica 4 

vozač/vozačica teretnog vozila 6 
monter/monterka telekomunikacijskih 
mreža, specijalizirani/specijalizirana 

4 

staklarski radnik/staklarska radnica 6 veterinar/veterinarka 3 
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V.    POTREBE ZA DODATNIM OBRAZOVANJEM RADNIKA 

 
Većina anketiranih poslodavaca (352 ili 72,3%) navela je kako nema potrebu za dodatnim 
obrazovanjem postojećih radnika u smislu dodatnog osposobljavanja, usavršavanja, dokvalifikacije 
ili prekvalifikacije. Manji broj poslodavaca (90 ili 18,5%) planira dodatno obrazovanje radnika, a 45 
poslodavaca ili 9,2% nije se izjasnio na postavljeno pitanje. 
 

 
 

Struktura odgovora o vrsti znanja i vještina u kojima je potrebno obrazovanje radnika je sljedeća: 
uža strukovna i tehnička znanja (24,0% od ukupnog broja odgovora) i to u većoj mjeri, zatim 
znanje rada na računalu (21,4%), znanje stranih jezika (18,2%), vještine timske suradnje i 
komunikacije (17,7%) te vještine ophođenja s klijentima (15,1%). 
 

T - 27 
Broj i struktura odgovora poslodavaca o potrebi dodatnog obrazovanja radnika prema vrsti znanja i 

vještina 

Vrsta znanja ili vještina 
Broj 

odgovora 
Struktura 

% 
U kojoj mjeri 

Većoj Udio Manjoj Udio 
Uža strukovna i tehnička znanja 46 24,0 27 58,7 19 41,3 

Znanja rada na računalu 41 21,4 19 46,3 22 53,7 

Znanje stranih jezika 35 18,2 20 57,1 15 42,9 

Vještina ophođenja s klijentima 29 15,1 17 58,6 12 41,4 

Vještina timske suradnje i komunikacije 34 17,7 21 61,8 13 38,2 

Neka druga 7 3,6 3 42,9 4 57,1 

Ukupno: 192 100,0 107 55,7 85 44,3 

 
 

VI.   SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOŠLJAVANJE  
 

U zaključnom dijelu upitnika poslodavci su imali priliku izjasniti se o opsegu i kvaliteti suradnje sa 
Hrvatskim zavodom za zapošljavanje.  

 
Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, njih 225 ili 46,2% koristilo je usluge HZZ-a pri traženju 
ili zapošljavanju radnika, 245 poslodavaca ili 50,3% izjasnilo se kako nije koristilo neku od 
navedenih usluga, dok 17 poslodavaca ili 3,5% nije odgovorilo na ovo pitanje. 

DA; 18,5%

NE; 72,3%

Bez odgovora; 
9,2%
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U nastavku prikazujemo u kojoj su mjeri korištene pojedine usluga HZZ-a: 

 
� objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a – 179 ili 31,0% 
� objava potrebe za radnikom u dnevnom biltenu ili oglasnoj ploči HZZ-a – 160 ili 27,7% 
� ciljano posredovanje - upućivanje odgovarajućih kandidata na slobodna radna mjesta – 85 

ili 14,7% 
� korištenje mjera za poticanje zapošljavanja – 72 ili 12,5% 
� predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta NO u prostorijama HZZ-a – 47 ili 8,2% 
� profesionalna selekcija kandidata - psihologijsko testiranje, liječnički pregled i intervju – 17 

ili 3,0% 
� stručna pomoć kod zbrinjavanja tehnološkog viška – 11 ili 1,9% 
� ostale usluge – 6 ili 1,0% 

 
Zadovoljstvo dobivenim uslugama HZZ-a 
Od ukupnoga broja odgovora, u 88,2 % slučajeva (509 odgovora) poslodavci su potpuno 
zadovoljni korištenim uslugama, u 8,3% (48 odgovora) poslodavci su djelomično zadovoljni 
uslugama, a tek 3,5% odgovora (20) ukazuje na nezadovoljstvo korištenim uslugama. Iz 
navedenog se može konstatirati da su anketirani poslodavci općenito zadovoljni dobivenim 
uslugama od strane HZZ-a. 
Podaci ukazuju kako anketirani poslodavci od navedenih usluga u najvećoj mjeri iskazuju potpuno 
zadovoljstvo korištenom uslugom objave potrebe za radnikom u dnevnom biltenu ili oglasnoj ploči 
HZZ-a (93,1%), kao i objavom potrebe za radnikom na WEB stranici HZZ-a (92,7%), a slijedi 
stručna pomoć kod zbrinjavanja tehnološkog viška (90,9%) i ciljano posredovanje - upućivanje 
odgovarajućih kandidata na slobodna radna mjesta (83,5%). 
 

 
 

DA; 46,2%

NE; 50,3%

Bez odgovora; 
3,5%

92,7

93,1

83,5

77,8

78,7

82,3

90,9

100,0

6,2

5,6

13,0

11,1

14,9

11,8

0,0

0,0

1,1

1,3

3,5

11,1

6,4

5,9

9,1

0,0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a

Objava potrebe za radnikom u dnevnom biltenu ili:

Ciljano posredovanje - upućivanje odgovarajućih:

Korištenje mjera za poticanje zapošljavanja

Predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta NO u:

Profesionalna selekcija kandidata - psihologijsko:

Stručna pomoć kod zbrinjavanja tehnološkog viška

Ostale usluge

Potpuno zadovoljni Djelomično zadovoljni Nisu zadovoljni
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SAŽETAK 
 
Uzorak i obuhvat. U anketi poslodavaca za 2012. godinu uzorkom je obuhvaćeno 575 
poslodavaca, dok se sudjelovanju u anketi odazvalo 487 poslodavaca (87,4%), od čega 326 
trgovačkih društava i ustanova (66,9%) i 161 obrtnika (33,1%). 
Anketirani poslodavci zapošljavali su 16.927 radnika, što čini 50,3% ukupne zaposlenosti u 
poslovnim subjektima na području naše županije. 
Struktura anketiranih poslodavaca. Najveći broj anketiranih čine male tvrtke (do 50 zaposlenih) - 
405 ili 83,2%, a većina anketiranih poslodavaca je privatnog ili pretežito privatnog vlasništva (381 
ili 78,2%). S obzirom na djelatnost NKD-a u istraživanju je sudjelovalo najviše poslodavaca iz 
područja prerađivačke industrije (115 ili 23,6%), građevinarstva (74 ili 15,2%), zatim iz trgovine, 
popravaka motornih vozila i motocikala (60 ili 12,3%), te obrazovanja (57 ili 11,7%) i pružanja 
smještaja i priprema hrane (34 ili 7,0%). Prema Ispostavama, najveći odaziv je na području 
Ispostava Donja Stubica i Zlatar – 91,1%, a najmanji na području Ispostave Zabok – 82,2%. 
Promjene u zaposlenosti u 2011. godini. Negativni tijekovi prema kojima je u 2011. godini 
ostvaren manji broj zapošljavanja od broja otpuštanja rezultirali su smanjenjem broja zaposlenih za 
273 radnika, odnosno za 1,6% u odnosu na zaposlenost krajem 2010. godine. Naime, tijekom 
2011. godine ukupno je zaposleno 2.739 radnika, što čini 15,9% u odnosu na ukupnu zaposlenost 
anketiranih subjekata, a istodobno je prestalo raditi 3.012 radnika ili 17,5% od ukupnog broja 
zaposlenih. Promatrano prema spolu, broj zaposlenih žena smanjio se za 206 ili 2,2%, dok je pad 
broja zaposlenih kod muškaraca manji i iznosi 67 ili 0,8%. 
Poteškoće pri zapošljavanju radnika. Najveći broj anketiranih poslodavaca - 216 ili 44,4% 
izjasnio se da su radnike tražili posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje. Prema 
strukturi dobivenih odgovora 37,2% poslodavaca traži radnike posredovanjem Zavoda za 
zapošljavanje, a slijede zapošljavanja putem osobnih poznanstva (25,5%), oglašavanjem u 
medijima (18,5%) te korištenjem vlastitih baza podataka (16,2%). Poteškoće s pronalaženjem 
radnika i zapošljavanjem imalo je tek 63 poslodavaca ili 12,9%, a kao najčešći razlog poteškoća 
bio je nedostatak radnika traženog zanimanja (35,4%), a značajni su i nedostatak radnika s 
traženim radnim iskustvom (21,5%) te nezainteresiranost i nemotiviranost radnika za rad na 
ponuđenim radnim mjestima (18,8%).  
Prema iznesenim podacima anketiranih poslodavaca vidljiv je nedostatak radnika u 2011. godini u 
obimu od 169 radnika, a najviše u građevinarstvu (51 radnik ili 30,2%), prerađivačkoj industriji (39 
radnika ili 23,1%) i u trgovina na veliko i malo; popravak mot. vozila (28 radnika ili 16,6%). 
Planirano zapošljavanje u 2012. godini. Manje od polovine anketiranih poslodavaca, odnosno 
216 anketiranih poslodavaca ili 44,4% planira novo zapošljavanje u 2012. g. Planirano je 
zapošljavanje 857 radnika, što ukazuje na stopu planiranog zapošljavanja (postotak u odnosu na 
ukupni broj zaposlenih kod anketiranih poslodavca) od 5,1%. 
Najvećim dijelom predviđa se zapošljavanje na puno radno vrijeme (95,9%), te uglavnom na 
određeno vrijeme (76,7%), od čega 8,9% na sezonskim poslovima. Poslodavci planiraju zaposliti 
70 pripravnika, odnosno 8,2%, a iskazan je i interes za zapošljavanje 6 osoba s invaliditetom. 
Od ukupnog broja planiranog zapošljavanja najviše se odnosi na Ispostavu Zabok (222 radnika ili 
25,9%) i na Ispostavu D. Stubica (190 radnika ili 22,2%), a najmanje na ispostavu Klanjec (62 
radnika odnosno 7,6%) te Ispostavu Pregrada (119 radnika ili 13,9%). 
S obzirom na strukturu vlasništva anketiranih poslodavaca koji planiraju novo zapošljavanje u 
2012. godini, najveće potrebe za zapošljavanjem iskazali su poslodavci iz privatnog ili pretežito 
privatnog sektora (656 radnika ili 76,5 %), a s obzirom na veličinu poslodavaca u ukupnom 
planiranom zapošljavanju najveći udio od 411 radnika ili 48,0% zauzimaju male tvrtke i srednje 
tvrtke (323 radnika ili 37,7%). 
Analizirano prema područjima djelatnosti najveći bi se broj radnika mogao zaposliti u prerađivačkoj 
industriji (205 radnika ili 23,9%), građevinarstvu (170 radnika odnosno 19,8%), trgovini na veliko i 
malo, popravka motornih vozila (107 radnika ili 12,5%), obrazovanju (95 radnika odnosno 11,1%), 
djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (82 radnika ili 9,6%), te u području pružanja 
smještaja i pripreme hrane (54 radnika ili 6,3%). 
Istodobno, najviša stopa planiranog zapošljavanja u 2012. godini (udio prognoziranog 
zapošljavanja u ukupnoj zaposlenosti) a promatrano prema djelatnostima NKD-a predviđa se u 
administrativnim i pomoćnim uslužnim djelatnostima (17,3%), djelatnosti umjetnost, zabava i 
rekreacija (14,3%), pružanju smještaja te pripremi i posluživanju hrane (14,0%) te u građevinarstvu 
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(11,3%). Najniže stope zapošljavanja prognozirane su u djelatnostima opskrbe vodom, sanaciji 
otpada (0,9%), financijskim i djelatnostima osiguranja (1,9%), opskrbe električnom energijom, 
plinom i parom (2,0 %), informacije i komunikacije (2,6%), zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 
(3,2%), te prerađivačkoj industriji (3,4%). 
Zanimanja radnika koja su u planu zapošljavanja tijekom 2012. godine, u većini slučajeva su 
zanimanja koja se kontinuirano traže i prethodnih godina i to prvenstveno u djelatnosti trgovine 
prodavači/prodavačice, u građevinarstvu zidari/zidarice, tesari/tesarice i radnici/radnice 
niskogradnje, te u djelatnosti ugostiteljstva konobari/konobarice i kuhari/kuharice. Među 
zanimanjima sa završenom višom školom ili fakultetom najviše se planira zapošljavanje slijedećih 
zanimanja: odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece, doktor/doktorica medicine, 
ekonomist/ekonomistica, viša medicinska sestra, te diplomirani strojarski inženjer/diplomirana 
strojarska inženjerka. 
Očekivane promjene u zaposlenosti na kraju 2012. godine. Vezano uz promjenu broja 
zaposlenih krajem 2012. godine u odnosu na broj zaposlenih krajem 2011. godine poslodavci 
prognoziraju blagi rast zaposlenosti za 27 radnika ili 0,2%. Povećanje broja zaposlenih u odnosu 
na 2011. godinu predviđa 135 poslodavaca ili 27,7% za 484 radnika dok istodobno nešto manji dio 
poslodavaca, točnije 109 poslodavca ili 22,4% predviđa smanjenje broja zaposlenih u 2012. godini 
ukupno za 457 radnika. Ovaj pokazatelj je još nešto niži nego prošle godine kada su očekivane 
promjene u zaposlenosti iznosile 1,0% (191 radnik) iz čega možemo zaključiti da poslodavci još 
uvijek osjećaju posljedice gospodarske krize, te ne očekuju značajno poboljšanje uvjeta poslovanja 
ni u 2012. godini. 
Očekivano povećanje (80,8%), ali i smanjenje (78,0%) broja radnika u najvećem obimu 
prognoziraju poslodavci iz privatnog sektora. 
Najveće povećanje broja zaposlenih očekuje se u trgovini (za 63 radnika), prijevozu i skladištenju 
(za 51 radnika), građevinarstvu (za 31 radnika) i djelatnost pružanja smještaja te pripreme i 
usluživanja hrane (za 18 radnika). Najveće smanjenje broja zaposlenih radnika predviđa se u 
slijedećim djelatnostima: prerađivačka industrija (za 109 radnika), opskrba vodom, gospodarenje 
otpadom te sanacija okoliša (za 28 radnika), te u obrazovanju (za 12 radnika). 
Potencijalni viškovi. Gospodarski razlozi navedeni su kao prioritetni uzrok smanjenja broja 
radnika, kod 80 poslodavaca što čini 66,1% od ukupnog broja odgovora, a najviše iz djelatnosti: 
prerađivačka industrija (28), građevinarstvo (17) i trgovina (8). Uz njih u značajnoj mjeri od 22,3% 
prisutni su drugi razlozi među kojima su poslodavci naveli istek ugovora na određeno vrijeme te 
umirovljenje i to najviše u djelatnosti obrazovanja (11), prerađivačke industrije (4) i djelatnosti 
zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (4). Organizacijski razlozi, tehnički razlozi, te prestanak rada 
poslodavaca prisutni su u daleko manjem obimu. 
Najčešća obilježja od ukupno 333 radnika koji bi se mogli pojaviti kao višak u 2012. godini su 
ostala obilježja (uglavnom gospodarske okolnosti i kriza) – 40,4%, niža razina stručnosti (16,5%), 
neodgovarajuća zanimanja (14,7%), starija dob (11,0%), nezainteresiranost za stjecanje novih 
znanja (9,2%), te zastarjela znanja i vještine (8,2%). 
Zanimanja koja bi se mogla pojaviti kao višak su: radnik/radnica na proizvodnoj liniji, radnik/radnica 
visokogradnje, prodavač/prodavačica, radnik/radnica niskogradnje, tekstilni radnik/tekstilna 
radnica, šivač/šivačica, i dr. 
Potrebe za dodatnim obrazovanjem radnika. Manji broj poslodavaca (90 ili 18,5%) planira 
dodatno obrazovanje radnika, a struktura odgovora o vrsti znanja i vještina u kojima je potrebno 
obrazovanje radnika je sljedeća: uža strukovna i tehnička znanja (24,0% od ukupnog broja 
odgovora) i to u većoj mjeri, zatim znanje rada na računalu (21,4%), znanje stranih jezika (18,2%), 
vještine timske suradnje i komunikacije (17,7%) te vještine ophođenja s klijentima (15,1%). 
Suradnja s Hrvatskim zavodom za zapošljavanje. Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, 
njih 225 ili 46,2% koristilo je usluge HZZ-a pri traženju ili zapošljavanju radnika, a najčešće 
korištene usluge su: objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a (179 ili 31,0%), objava 
potrebe za radnikom u dnevnom biltenu ili oglasnoj ploči HZZ-a (160 ili 27,7%), ciljano 
posredovanje - upućivanje odgovarajućih kandidata na slobodna radna mjesta (85 ili 14,7%) i 
korištenje mjera za poticanje zapošljavanja (72 ili 12,5%). 
Od ukupnoga broja odgovora, u 88,2 % slučajeva (509 odgovora) poslodavci su potpuno 
zadovoljni korištenim uslugama, u 8,3% (48 odgovora) poslodavci su djelomično zadovoljni 
uslugama, a tek 3,5% odgovora (20) ukazuje na nezadovoljstvo korištenim uslugama. 
 


