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UVOD 

 
 

U cilju uspješnijeg djelovanja tržišta rada te usklađivanja ponude i potražnje radne snage, odnosno 
neusklađenosti znanja i vještina koje poslodavci traže kod potencijalnih radnika i onoga što 
potencijalni radnici mogu ponuditi, Hrvatski zavod za zapošljavanje u suradnji s partnerima: 
Hrvatskom gospodarskom komorom, Hrvatskom obrtničkom komorom i Hrvatskom udrugom 
poslodavaca, i 2013. godine je proveo istraživanje potreba na tržištu rada „Anketa poslodavaca“.  
 
Spomenutim istraživanjem nastojimo od poslodavaca prikupiti relevantne informacije o 
zapošljavanju i promjenama zaposlenosti u protekloj godini, o eventualnim poteškoćama pri 
zapošljavanju i njihovim razlozima, te o planiranom zapošljavanju i potencijalnom viškovima 
radnika u tekućoj godini uz identificiranje profila radnika koji bi se mogli zaposliti ili eventualno 
pojaviti kao višak. 
 
Anketa se provodila od 21. siječnja do 01. ožujka 2013. godine putem upitnika koji su poslodavcima 
dostavljeni poštom, a upitnik je bio dostupan i na web stranici HZZ-a (www.hzz.hr) gdje se mogao 
ispuniti online. 
Za odabir poslodavaca korištena je interna baza poslodavaca Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje, 
koja se temelji na podacima dobivenim od Državnoga zavoda za statistiku i Hrvatskoga zavoda za 
mirovinsko osiguranje, a obuhvaćeni su poslodavci s jednim i više zaposlenih iz svih djelatnosti. 
 
Anketom poslodavaca za 2013. godinu prikupljani su slijedeći podaci: 

� osnovni podaci o poslodavcu: naziv, adresa, OIB, šifra osnovne djelatnosti i oblik vlasništva; 
� broj zaposlenih osoba krajem 2011. i 2012. godine: ukupno i prema spolu; 
� broj zaposlenih osoba tijekom prethodne godine: prema spolu, prema vrsti zapošljavanja (na 

neodređeno i određeno vrijeme, u punom ili nepunom radnom vremenu, na sezonskim 
poslovima) i razini obrazovanja; 

� broj zaposlenih radnika na temelju ugovora o djelu i sezonskog rada u poljoprivredi; 
� broj radnika koji su prestali raditi u 2012. godini prema spolu i razlozima prestanka rada; 
� način traženja radnika za zapošljavanje u prethodnoj godini, eventualne poteškoće u 

pronalaženju radnika, razlozi poteškoća, te broj nedostajućih radnika prema zanimanja i 
razini obrazovanja; 

� planirano zapošljavanje u 2013. godini prema statusu zaposlenosti (na neodređeno i 
određeno vrijeme, u punom i nepunom radnom vremenu, na sezonskim poslovima, 
pripravnici, osobe sa invaliditetom), te broj radnika koji se planiraju zaposliti prema 
zanimanja, razini obrazovanja i potrebnim kompetencijama; 

� planirano zapošljavanje u 2013. godini kroz mjeru Stručno osposobljavanje za rad bez 
zasnivanja radnog odnosa; 

� prognozirano povećanje broja radnika u 2013. g. ili smanjenje broja radnika u 2013. godini: 
broj, razlozi smanjenja te najčešća zanimanja radnika potencijalnih viškova prema razini 
obrazovanja i dodatnim obilježjima; 

� suradnja sa Hrvatskim zavodom za zapošljavanje prema vrstama usluge i zadovoljstvom 
dobivenim uslugama. 

 
Rezultati navedenog istraživanja služe za otkrivanje trenutnih oblika zapošljavanja i prepoznavanje 
trendova u potrebama tržišta rada za različitim profilima radnika, a dobivene informacije Hrvatskom 
zavodu za zapošljavanje pomoći će pri savjetovanju, usmjeravanju te dodatnom obrazovanju 
nezaposlenih osoba prema potrebama tržišta rada, te kao podloga za donošenje preporuka za 
obrazovnu upisnu politiku i politiku stipendiranja na području Krapinsko-zagorske županije. 
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REZULTATI ANKETE POSLODAVACA U 2013. GODINI 
 

Na adrese poslodavaca u Krapinsko-zagorskoj županiji distribuirana su ukupno 503 anketna 
upitnika s pozivom za sudjelovanjem u anketi. Tijekom razdoblja provedbe od šest tjedana 
anketiranju se odazvalo 458 poslodavaca, odnosno 91,1%. 
 
I.   STRUKTURA ANKETIRANIH POSLODAVACA 
 
Anketiranjem je obuhvaćeno 458 poslodavca (trgovačkih društava, obrtnika, ustanova) s ukupnim 
brojem zaposlenih od 14.597 radnika, od čega 6.803 muških što čini 46,6% i 7.794 žene, odnosno 
53,4%. 
Prema raspoloživim podacima Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje na dan 31.12.2012. 
godine zaposlenost na području Krapinsko-zagorske županije obuhvaća 32.646 osoba (podaci bez 
zaposlenih u poljoprivredi, MUP-u i HV-u), pa obuhvat istraživanja čini 44,7% ukupne zaposlenosti 
u poslovnim subjektima na području naše županije. 
Anketni upitnik popunilo je 286 trgovačkih društava i ustanova (62,4%) i 172 poslodavaca obrtnika 
(37,6%). 
 
Veličina poslodavaca 
Prema veličini poslodavaca, uzimajući u obzir broj zaposlenih, najveći broj anketiranih čine mikro 
tvrtke (do 9 zaposlenih) – 257 ili 56,1% od ukupnog broja poslodavaca uključenih u istraživanje, 
male tvrtke (10-49 zaposlenih) - 132 ili 28,8%, 59 ili 12,9% su srednji poslodavci sa 50-249 
zaposlenih i njih 10 odnosno 2,2% su veliki poslodavci sa 250 i više zaposlenih. 

T - 1 
Broj i struktura anketiranih poslodavaca prema veličini 

Veličina 
poslodavaca 

Broj 
anketiranih 

poslodavaca 

Struktura 
% 

Trgovačka društva Obrti 

Broj Udio Broj Udio 

Mikro 257 56,1 111 43,2 146 56,8 

Mali 132 28,8 107 81,1 25 18,9 

Srednji 59 12,9 58 98,3 1 1,7 

Veliki 10 2,2 10 100,0 0 0,0 

Ukupno 458 100,0 286 62,4 172 37,6 

 
Oblik vlasništva poslodavaca 
S obzirom na oblik vlasništva poslodavaca koji su sudjelovali u anketi 340 ili 74,3% je privatnog ili 
pretežito privatnog vlasništva, 96 poslodavaca ili 20,9% je poduzeće odnosno ustanova u 
državnom/javnom ili pretežito državnom vlasništvu, 6 ili 1,3% je zadružnog vlasništva i kod 16 
poslodavaca ili 3,5% nema vlasništva. 

T - 2 
Broj i struktura anketiranih poslodavaca i broja zaposlenih prema obliku vlasništva 

Oblik 
vlasništva 

Broj 
poslodavaca 

Struktura 
% 

Broj zaposlenih radnika 31.12.2012. 

Ukupno Struktura % Muškarci Udio  Žene Udio 

Privatno 338 73,8 9.012 61,7 5.052 56,1 3.960 43,9 

Pretežito privatno 2 0,5 452 3,1 159 35,2 293 64,8 

Državno/javno 89 19,4 4.694 32,2 1.387 29,5 3.307 70,5 

Pretežito državno 7 1,5 184 1,3 93 50,5 91 49,5 

Zadružno 6 1,3 166 1,1 85 51,2 81 48,8 

Nema vlasništva 16 3,5 89 0,6 27 30,3 62 69,7 

Ukupno 458  14.597  6.803 46,6 7.794 53,4 

 
Regionalna zastupljenost anketiranih poslodavaca 
Najveći broj anketiranih subjekata je s područja Ispostave Zabok (113 od 131 poslanih upitnika), D. 
Stubica (91 od 91 poslanih upitnika), zatim slijede Ispostava Krapina (84 od 98 poslanih upitnika), 
Zlatar (75 od 84 poslanih upitnika), te Pregrada (sa 56 od 56 poslanih upitnika) i na kraju Klanjec 
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(39 od 43 poslanih upitnika). Na temelju dobivenih podataka vidljivo je da je najveći odaziv na 
području Ispostava Donja Stubica i Pregrada – 100,0%, a najmanji na području Ispostave Krapina 
85,7% i Zabok – 86,3%. 

T - 3  
Obuhvat istraživanja u 2013. godini 

ISPOSTAVA 
Odaslano 
upitnika 

Vraćeni 
upitnici 

Odaziv posl. 
subjekata % 

Broj 
zaposlenih 

Udio 
zaposl. % 

Muškarci Žene 

D. Stubica 91 91 100,0 2.307 15,8 1.079 1.228 

Klanjec 43 39 90,7 791 5,4 390 401 

Krapina 98 84 85,7 3.214 22,0 1.429 1.785 

Pregrada 56 56 100,0 2.543 17,4 1.489 1.054 

Zabok 131 113 86,3 4.470 30,7 1.803 2.667 

Zlatar 84 75 89,3 1.272 8,7 613 659 

UKUPNO 503 458 91,1 14.597 100,0 6.803 7.794 

 
Područja djelatnosti anketiranih poslodavaca 
Promatrano prema područjima Nacionalne klasifikacije djelatnosti, u istraživanju je sudjelovalo 
najviše subjekata iz područja prerađivačke industrije (70 ili 15,3%), slijede subjekti iz trgovine na 
veliko i malo, popravaka motornih vozila (46 ili 10,0%), zatim iz djelatnosti građevinarstva (43 ili 
9,4%), te obrazovanja (39 ili 8,5%) i zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (35 ili 7,6%). 

T - 4 
Pregled broja anketiranih poslovnih subjekata i broja zaposlenih prema djelatnosti 

PODRUČJE  NKD-a 
Br. 

poslod. 
% 

Br. 
zapo

sl, 
% D. Stubica Klanjec Krapina Pregrada Zabok Zlatar 

A 
Poljoprivr., šumarstvo i 
ribarstvo 

19 4,1 293 2,0 5 106 2 22 2 43 2 16 3 95 5 11 

B Rudarstvo i vađenje 5 1,1 157 1,1 0 0 2 21 1 29 1 37 0 0 1 70 

C Prerađivačka  industrija 70 15,3 5168 35,4 14 544 4 138 13 1571 10 1700 19 954 10 261 

D 
Opskrba el. energijom, 
plinom, parom i klima. 

6 1,3 119 0,8 1 23 1 28 1 22 1 9 1 25 1 12 

E 
Opskrba vodom, sanacija 
otpada 

6 1,3 638 4,4 1 309 0 0 2 85 0 0 2 198 1 46 

F Građevinarstvo 43 9,4 655 4,5 8 35 4 146 7 112 5 39 15 218 4 105 

G 
Trgovina  na veliko  i malo; 
popravak  mot. vozila ... 

46 10,0 1573 10,8 9 552 5 79 8 85 4 100 13 599 7 158 

H Prijevoz i skladištenje 27 5,9 561 3,8 3 4 1 2 6 290 10 242 2 8 5 15 

I 
Pružanje smještaja i priprema 
hrane 

31 6,8 395 2,7 6 64 3 137 4 24 2 8 11 121 5 41 

J Informacije i komunikacije 15 3,3 67 0,5 4 15 0 0 5 30 0 0 2 11 4 11 

K Financijsko posredovanje 5 1,1 12 0,1 1 1 0 0 1 2 1 1 2 8 0 0 

L Poslovanje nekretninama 6 1,3 23 0,2 2 3 1 4 0 0 0 0 2 15 1 1 

M 
Stručne, znanstvene i 
tehničke djelatnosti 

30 6,5 253 1,7 6 25 3 36 4 14 4 29 8 102 5 47 

N 
Administrativne i pomoćne 
uslužne djelatnosti 

14 3,1 49 0,3 3 8 2 3 1 8 2 10 4 17 2 3 

O 
Javna uprava i obrana; 
obvezno soc. osiguranje 

26 5,7 443 3,0 4 39 3 18 7 216 2 14 4 41 6 115 
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P Obrazovanje 39 8,5 1482 10,1 7 251 4 90 9 304 5 209 8 492 6 136 

Q 
Zdravstvena zaštita i 
socijalna skrb 

35 7,6 2567 17,6 8 262 2 56 8 366 3 124 9 1536 5 223 

R 
Umjetnost, zabava i 
rekreacija 

9 2,0 71 0,5 3 58 0 0 1 4 1 2 2 5 2 2 

S Ostale uslužne djelatnosti 25 5,5 70 0,5 6 8 2 11 4 9 2 2 6 25 5 15 

T 
Djelatnosti kućanstava kao 
poslodavaca; ... 

1 0,2 1 0,0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 

 UKUPNO: 458 100,0 14597 100,0 91 2307 39 791 84 3214 56 2543 113 4470 75 1272 

 % 100,0  100,0  19,9 15,8 8,5 5,4 18,3 22,0 12,2 17,4 24,7 30,7 16,4 8,7 

 
Promatrano prema broju zaposlenih po djelatnostima, klasifikacija anketiranih subjekata pokazuje 
da je istraživanjem obuhvaćeno najviše zaposlenih radnika u prerađivačkoj djelatnosti (5.168 ili 
35,4%), zatim slijede djelatnost zdravstvene zaštite i socijalne skrbi sa 2.567 ili 17,6% zaposlenih, 
trgovine na veliko i malo (sa 1.573 zaposlenih radnika ili 10,8%), kao i djelatnost obrazovanja (sa 
1.482 zaposlena radnika ili 10,1%), te građevinarstva sa 655 zaposlenih ili 4,5%.  
 
 
II.   ZAPOŠLJAVANJE U PRETHODNOJ GODINI 
 
U 2012. godini ostvarene su pozitivne promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca, pa je 
ostvaren veći broj novoga zapošljavanja od broja otpuštanja, odnosno prestanka rada radnika. 

T – 5 
Promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca tijekom 2012. godine 

 
Ukupno 

Žene Muškarci 
Broj Udio % Broj Udio % 

Broj zaposlenih na dan 31.12.2011. 14.451 7.668 53,1 6.783 46,9 

Zaposleno tijekom 2012. 2.206 1.056 47,9 1.150 52,1 

- udio zapošljavanja - % 15,3 13,8 - 17,0 - 

Prestalo raditi tijekom 2012. 2.060 930 45,1 1.130 54,9 

- udio prestanka rada - % 14,3 12,1 - 16,7 - 

Broj zaposlenih na dan 31.12.2012. 14.597 7.794 53,4 6.803 46,6 
- promjena u zaposlenosti 2012/2011. – 
razlika 

146 126 - 20 - 

- promjena u zaposlenosti 2012/2011. - % 1,0 1,6 - 0,3 - 

 
Tijekom 2012. godine anketirani su poslodavci zaposlili ukupno 2.206 radnika, što čini 15,3% u 
odnosu na prethodnu zaposlenost (31.12.2011.) anketiranih subjekata, i to 1.150 muškarca 
(52,1%) te 1.056 žene (47,9%). Zapošljavanje je prisutno kod 293 poslodavca što čini 64,0% 
anketiranih.  
Pri tome je najveći udio među anketiranim poslodavcima koji su zapošljavali nove radnike u 
proteklih godinu dana s područja Ispostave Krapina od 75,0%, slijede poslodavci s područja 
Ispostave Pregrada 71,4% i Ispostave Zabok 64,6%, dok su najmanje zapošljavali nove radnike 
poslodavci s područja Ispostave Zlatar 54,7%, Donja Stubica 58,2% i Ispostave Klanjec 59,0%. 

T - 6 

Ispostava 
Anketirano 

poslodavaca 

Zapošljavanje u 2012. 
godini – BROJ 
poslodavaca 

Udio 
Zapošljavanje/ 
Anketirano % 

% 

D. Stubica 91 53 58,2 18,1 

Klanjec 39 23 59,0 7,8 

Krapina 84 63 75,0 21,5 

Pregrada 56 40 71,4 13,7 

Zabok 113 73 64,6 24,9 

Zlatar 75 41 54,7 14,0 

UKUPNO 458 293 64,0 100,0 
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Istodobno 165 poslodavaca, odnosno 36,0% poslodavaca nije zaposlilo ni jednu osobu. 
 
             T - 7 

Ispostava 
Zapošljavanje u 
2012. godini – 

BROJ RADNIKA 
% 

D. Stubica 472 21,4 

Klanjec 98 4,4 

Krapina 515 23,4 

Pregrada 458 20,8 

Zabok 510 23,1 

Zlatar 153 6,9 

UKUPNO 2206 100,0 

 
Promjene u zaposlenosti tijekom 2012. godine 
Veći broj zaposlenih na kraju 2012. godine u usporedbi s prethodnom godinom ostvaren je u 12 
djelatnosti, a najviše u: poslovanju nekretninama (4,5%), opskrba vodom; sanacija otpada (3,2%), 
obrazovanju (3,1%), djelatnosti prijevoza i skladištenja (2,4%), trgovini na veliko i na malo; 
popravku mot. vozila (1,7%) te opskrbi električnom energijom, plinom, parom i klimat. (1,7%). 
 
U djelatnosti informacije i komunikacije te djelatnosti kućanstava kao poslodavaca nije bilo 
promjena u broju zaposlenih. 
 
Pad zaposlenosti ostvaren je u 6 područja djelatnosti: administrativnim i pomoćnim uslužnim 
djelatnostima (36,4%), financijskom posredovanju (7,7%), djelat. pružanja smještaja te pripreme i 
usluž. hrane (4,1%), rudarstvu i vađenju (3,1%), građevinarstvu (2,1%), te javnoj upravi i obrani; 
obvezno socijalnom osiguranju (1,3%). 
 
S obzirom na regionalni raspored, porast broja zaposlenih u 2012. godini ostvaren je u Ispostavi 
Zabok (6,5%), Ispostavi Krapina (3,9%) i Ispostavi Klanjec (za 1,0%), dok je u ostalim Ispostavama 
smanjen broj zaposlenih, a najviše u Ispostavi Pregrada (za 3,4%), Zlatar (za 3,2%), te Ispostavi 
Donja Stubica (0,3%). 
 
Struktura novoga zapošljavanja tijekom 2012. godine 
Struktura novoga zapošljavanja bila je slijedeća: 

� na neodređeno vrijeme      –    433 osobe ili 19,6% 
� na određeno vrijeme  – 1.773 osobe ili 80,4% 
� na sezonskim poslovima    –    111 osoba ili   5,0% 
� puno radno vrijeme            – 2.085 osoba ili 94,5% 
� nepuno radno vrijeme –    121 osoba ili   5,5% 
� osoba s invaliditetom         –        3 osobe ili   0,1% 

 
Kao i prethodnih godina, većina novog zapošljavanja ostvarena je temeljem ugovora o radu na 
određeno vrijeme (1.773 osobe ili 80,4%), a zabilježen je znatno manji postotak zapošljavanja na 
neodređeno vrijeme (19,6% - 433 osobe).  
 
Također, uobičajeno je bilo zapošljavanje 2.085 osoba ili 94,5% na puno radno vrijeme, dok je 121 
osoba odnosno 5,5% zaposlena na nepuno radno vrijeme. Nadalje, anketirani su poslodavci 
tijekom 2012. godine zaposlili 111 osoba ili 5,0% na sezonskim poslovima te 3 osobe s 
invaliditetom (0,1%). 
 
Prema obrazovnoj strukturi zaposlenih osoba kod anketiranih poslovnih subjekata najveći udio od 
67,7% zauzimaju osobe sa završenom srednjom školom, zatim osobe sa završenim stručnim ili 
sveučilišnim diplomskim studijem/fakultetom, akademijom 15,3% i osobe bez škole, sa 
nezavršenom osnovnom školom i završenom osnovnom školom 12,4%, dok se najmanji udio od 
4,6% odnosi na osobe sa završenim stručnim ili sveučilišnim dodiplomskim studijem/višom školom. 



 8 

 

 
 
Kod anketiranih je poslodavaca u 2012. godini zaposleno i 197 osoba temeljem ugovora o djelu. 
Ovaj oblik zapošljavanja najviše je bio zastupljen u djelatnostima obrazovanja (77 osoba ili 39,1%) 
i zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (71 osoba ili 36,0%). 
Istovremeno, 3 poslodavca su tijekom 2012. godine realizirala 432 vrijednosna kupona za sezonski 
rad u poljoprivredi. 
 
Prestanak rada radnika u 2012. godini 
Pozitivni tijekovi prema kojima je u 2012. godini ostvaren veći broj zapošljavanja od broja 
otpuštanja rezultirali su povećanjem broja zaposlenih za 146 radnika, odnosno za 1,0% u odnosu 
na zaposlenost krajem 2011. godine. Naime, kako je prethodno navedeno tijekom 2012. godine 
ukupno je zaposleno 2.206 radnika, što čini 15,3% u odnosu na ukupnu zaposlenost anketiranih 
subjekata, a istodobno je prestalo raditi 2.060 radnika ili 14,3% od ukupnog broja zaposlenih. 
Među radnicima koji su prestali raditi tijekom 2012. godine bilo je 930 žena (ili 45,1%) te 1.130 
muškarca (54,9%). 
 
Razlozi prestanka rada radnika u 2012. bili su slijedeći: 

� istek ugovora o radu na određeno vrijeme  -    892 ili 43,3%, 
� sporazumni raskid ugovora o radu   -    455 ili 22,1%, 
� otkaz od strane poslodavaca   -    323 ili 15,7%, 
� otkaz od strane radnika   -    144 ili   7,0%, 
� umirovljenje     -    132 ili   6,4%, 
� neki drugi razlozi    -    114 ili   5,5%. 
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otkaz od strane 
radnika; 7,0%
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III.   POTEŠKOĆE PRI ZAPOŠLJAVANJU RADNIKA 
 
Vezano uz način traženja potencijalnih kandidata za zapošljavanje, najveći broj - 192 ili 41,9% 
anketiranih poslodavaca izjasnilo se da su, između ostalog, radnike tražili posredovanjem 
Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje. 
                           T - 8 

Način traženja 
Broj 

odgovora 

% u odnosu 
na broj 

anketiranih 
poslodavaca 

% 
Broj 

odgovora 

Posredovanjem HZZ-a 192 41,9 42,2 

Posredovanjem  privatnih agencija za  
zapošljavanje 

3 0,7 0,6 

Oglašavanje u medijima 59 12,9 13,0 

Vlastita baza životopisa 87 19,0 19,1 

Putem osobnih poznanstva 110 24,0 24,2 

Posjetom obrazovnim ustanovama 0 0,0 0,0 

Nešto drugo 4 0,9 0,9 

UKUPNO: 455 99,3 100,0 

 
Bitno je napomenuti da su poslodavci mogli odabrati više odgovora vezano uz način traženja 
radnika. Stoga zbroj svih odgovora značajno prelazi broj poslodavaca koji su zapošljavali (293 
poslodavca ili 64,0% anketiranih). 
 
Prema strukturi dobivenih odgovora 42,2% poslodavaca traži radnike putem posredovanja Zavoda 
za zapošljavanje, a ujedno su poslodavci pri zapošljavanju u velikoj mjeri koristili i osobna 
poznanstva (24,2%). Nadalje, znatan udio poslodavaca raspolaže vlastitim bazama podataka 
(19,1%), a dio poslodavaca (13,0%) zapošljavao je radnike oglašavanjem u medijima (Internet, 
novine, radio, TV). Izuzetno malo poslodavaca koristilo je usluge privatnih agencija za 
zapošljavanje (0,6%), a zapošljavanje posjetom obrazovnim ustanovama mogućnost je koja u 
našoj županiji nije korištena. 
 

 
 
Područje našeg istraživanja, između ostalog, bilo je utvrditi jesu li poslodavci imali teškoća prilikom 
pronalaženja potrebnih radnika i njihovog zapošljavanja tijekom 2012. godine, na što se tek jedan 
manji dio anketiranih poslodavaca, odnosno točnije 52 poslodavaca ili 11,4%, izjasnio potvrdno. 
 
Njih 241 što čini 52,6% anketiranih poslodavaca nije imalo poteškoća u pronalaženju 
odgovarajućih kadrova, dok se 165 poslodavca ili 36,0% nije izjasnio na ovo pitanje. 
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Razlozi poteškoća prikazani su u slijedećoj tablici. 
T - 9 

Poteškoće pri zapošljavanju radnika prema razlozima poteškoća 

Razlog poteškoća Ukupno 
% 

Ukupno 
Nedostatak radnika traženog zanimanja 35 37,6 

Nedostatak radnika s traženim radnim iskustvom 18 19,4 

Nedostatak radnika s traženim znanjem na računalu 1 1,1 

Nedostatak radnika s traženim znanjem stranog jezika 5 5,4 

Nedostatak radnika s potrebnim socijalnim vještinama 9 9,7 

Nezainteresiranost ili nemotiviranost radnika 23 24,7 

Nešto drugo 2 2,1 

UKUPNO: 93 100,0 

 
I kod ovog pitanja postojala je mogućnost višestrukih odgovora, pa je ukupan broj odgovora veći 
od broja poslodavaca koji su izjavili da su imali poteškoće pri zapošljavanju radnika. Iz podataka je 
vidljivo da su poslodavci najčešće imali poteškoće s pronalaženjem radnika traženog zanimanja 
(37,6%). Nadalje, kao poteškoću izdvojili su nezainteresiranost i nemotiviranost radnika za rad na 
ponuđenim radnim mjestima (24,7%) te nedostatak radnika s traženim radnim iskustvom (19,4%). 
Uočava se i nedostatak kandidata sa potrebnim socijalnim vještinama kao što su primjerice, 
komunikativnost, timski rad i spremnost na učenje (9,7%), dok kao prisutne teškoće poslodavci 
navode i nedostatak radnika sa znanjem stranog jezika (5,4%), te znanjem rada na računalu 
(1,1%). 
 
Prema iznesenim podacima anketiranih poslodavaca vidljiv je nedostatak radnika u 2012. godini u 
obimu od 152 radnika. 
Najveći nedostatak od 77 radnika ili 50,7% osjetila su poduzeća srednje veličine, 29 potreba za 
radnicima ili 19,1% nisu mogla realizirati mala poduzeća, velika poduzeća nisu realizirala potrebe 
za 25 radnika odnosno 16,4%, dok je mikro poduzećima nedostajao 21 radnik ili 13,8%. 
 
Nedostatak radnika traženog zanimanja najviše je zastupljen u slijedećim djelatnostima: 

� Prerađivačka industrija    - 69 radnika ili 45,4% 
� Građevinarstvo      - 21 radnik   ili 13,8% 
� Prijevoz i skladištenje     - 16 radnika ili 10,5% 
� Obrazovanje       - 14 radnika ili   9,2% 
� Zdravstvena zaštita i socijalna skrb   - 10 radnika ili   6,6% 

 
Kada je razlog poteškoća nedostatak radnika traženog zanimanja uglavnom su nedostajali radnici 
sa završenom srednjom školom u trajanju do 3, 4 ili više godina – 80,3%, a najčešće se radi o 
slijedećim zanimanjima: 

T - 10 

Zanimanje 
Broj 

radnika 
Zanimanje 

Broj 
radnika 

zavarivač/zavarivačica 30 obućar/obućarka 8 
bravar/bravarica 17 tesar/tesarica 5 
šivač/šivačica gornjišta obuće 10 vozač/vozačica autobusa 5 

vozač/vozačica teretnog vozila 10 armirač/armiračica 5 
konobar/konobarica 8 kuhar/kuharica 4 
zidar/zidarica 8 pekar/pekarica 3 

 
Kod toga su anketirani poslodavci imali najviše poteškoća pri zapošljavanju prije svega zanimanja 
iz djelatnosti obrade metala (zavarivač/zavarivačica i bravar/bravarica), zanimanja vezanih uz 
izradu obuće (šivač/šivačica gornjišta obuće, obućar/obućarka), prijevoz (vozač/vozačica teretnog 
vozila, vozač/vozačica autobusa), te ugostiteljskih zanimanja (konobar/konobarica, kuhar/kuharica) 
i građevinarstva (zidar/zidarica, tesar/tesarica, armirač/armiračica). 
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T - 11 

Ispostava zavarivač/ 
zavarivačica 

bravar/ 
bravarica 

šivač/ 
šivačica 
gornjišta 
obuće 

vozač/ 
vozačica 
teretnog 
vozila 

konobar/ 
konobarica 

zidar/ 
zidarica 

obućar/ 
obućarka 

tesar/ 
tesarica 

vozač/ 
vozačica 
autobusa 

armirač/ 
armiračica 

D. Stubica  10         

Klanjec           

Krapina 30        5  

Pregrada    10 1      

Zabok  7 10  7 8 8 5  5 

Zlatar           

UKUPNO 30 17 10 10 8 8 8 5 5 5 

 
 
 
IV.  PLANIRANO ZAPOŠLJAVANJE I POTENCIJALNI VIŠKOVI RADNIKA U 2013. g. 
 
U upitniku koji je distribuiran u poslovne subjekte jedno od ključnih poglavlja odnosi se na  
planirano zapošljavanje te potrebe za novim radnicima u 2013. g. prema zanimanja. 
 
Manje od polovine anketiranih poslodavaca, odnosno 206 anketiranih poslodavaca ili 45,0% 
planira novo zapošljavanje u 2013. g., a 55,0% njih to nema u planu. 
 
Prema povratnim informacijama anketirani su poslodavci u 2013. godini planirali zapošljavanje 885 
radnika, što ukazuje na stopu planiranog zapošljavanja (postotak u odnosu na ukupni broj 
zaposlenih kod anketiranih poslodavca) od 6,1%. 
 
Struktura planiranog zapošljavanja prema Ispostavama 
Najveći udio poslodavaca od 57,1% među anketiranim poslodavcima koji planira novo 
zapošljavanje čine poslodavci u Ispostavi Pregrada, zatim sa 51,2% poslodavci iz Ispostave 
Krapina, a slijede Ispostave Klanjec sa 48,7% i D. Stubica sa 45,1%, dok najmanji udio zauzimaju 
poslodavci iz Ispostave Zlatar sa 33,3% i poslodavci iz Ispostave Zabok sa 40,7%. 
 
            T - 12 

Ispostava 
Planirano 

zapošljavanje-broj 
poslodavaca 

% Planirano 
zapošljavanje/ 

anketirani 

Planirano 
zapošljavanje- 

broj radnika 
% 

D. Stubica 41 45,1 150 16,9 
Klanjec 19 48,7 48 5,4 
Krapina 43 51,2 183 20,7 

Pregrada 32 57,1 175 19,8 
Zabok 46 40,7 277 31,3 
Zlatar 25 33,3 52 5,9 

UKUPNO 206 45,0 885 100,0 
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Od ukupnog broja planiranog zapošljavanja čak 277 radnika ili 31,3% odnosi se na Ispostavu 
Zabok, zatim 183 radnika ili 20,7% na Ispostavu Krapina, 175 radnika ili 19,8% na Ispostavu 
Pregrada, zatim slijedi D. Stubica sa 150 radnika ili 16,9%, te Zlatar sa 52 radnika ili 5,9% i na 
kraju Klanjec sa 48 radnika odnosno 5,4%. 
 
Struktura planiranog zapošljavanja prema statusu zaposlenosti 
Iako se najvećim dijelom predviđa zapošljavanje na puno radno vrijeme (95,3%), tendencije prema 
fleksibilnijim oblicima zapošljavanja dovode do planiranog zapošljavanja uglavnom na određeno 
vrijeme (75,1%), od čega 13,9% na sezonskim poslovima. Potrebno je navesti da poslodavci 
planiraju zaposliti 45 pripravnika, odnosno 5,1%, a iskazan je i interes za zapošljavanje 2 osobe s 
invaliditetom. 
          T - 13 

Broj i struktura planiranog zapošljavanja prema statusu zaposlenosti u 
2013. godini 

Status Broj Struktura % 

UKUPNO 857 100,0 

Neodređeno vrijeme 220 24,9 

Određeno vrijeme 665 75,1 

Određeno – na sezonskim poslovima 123 13,9 

Puno radno vrijeme 843 95,3 

Nepuno radno vrijeme 42 4,7 

Osoba s invaliditetom 2 0,2 

Pripravnika 45 5,1 

 
Struktura planiranog zapošljavanja prema obliku vlasništva 
S obzirom na strukturu vlasništva anketiranih poslodavaca koji planiraju novo zapošljavanje u 
2013. godini, najveće potrebe za zapošljavanjem iskazali su poslodavci iz privatnog ili pretežito 
privatnog sektora (621 radnik ili 70,2 %). Unutar državnog ili pretežito državnog sektora obuhvat 
ukupnoga planiranog zapošljavanja iznosi 26,8% (237 radnika), a preostali se dio planiranog 
zapošljavanja odnosi na poslodavce koji nemaju vlasništvo, tj. udruge, organizacije i sl. (2,9% ili 26 
radnika) i poslodavce sa zadružnim vlasništvom (0,1% ili 1 radnik). 
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Struktura planiranog zapošljavanja prema veličini poslodavaca 
U ukupnom planiranom zapošljavanju najveći udio od 273 radnika što čini gotovo trećinu 
predviđenog zapošljavanju ili točnije 30,8% zauzimaju srednje tvrtke, slijede mikro i male tvrtke sa 
planom zapošljavanja 235 radnika ili 26,6% odnosno 224 radnika ili 25,3%, dok se najmanji udio 
od 153 radnika ili 17,3% odnosi na planirano zapošljavanje u velikim tvrtkama. 
 
Struktura planiranoga zapošljavanja prema područjima djelatnosti 
Analizirano prema područjima djelatnosti najveći bi se broj radnika mogao zaposliti u prerađivačkoj 
industriji (241 radnik ili 27,2%), djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (106 radnika ili 
12,0%), građevinarstvu (91 radnik odnosno 10,3%), trgovini na veliko i malo, popravku motornih 
vozila (91 radnik ili 10,3%), javnoj upravi i obrani; obveznom socijalnom osiguranju (78 radnika ili 
8,8%) te obrazovanju (61 radnik odnosno 6,9%). 

T - 14 

Područje djelatnosti Broj radnika Struktura % 
Stopa planiranog 
zapošljavanja % 

A) Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 42 4,8 14,3 
B) Rudarstvo i vađenje 4 0,5 2,5 
C) Prerađivačka industrija 241 27,2 4,7 
D) Opskrba el. energijom, plinom, parom 3 0,3 2,5 
E) Opskrba vodom, sanacija otpada 1 0,1 0,2 
F) Građevinarstvo  91 10,3 13,9 
G) Trgovina, popravak motornih vozila  91 10,3 5,8 
H) Prijevoz, skladištenje i veze  49 5,5 8,7 
I)  Pružanje smještaja i priprema hrane 55 6,2 13,9 
J) Informacije i komunikacije 10 1,1 14,9 
M) Stručne, znanstvene i tehn. djelatnosti 13 1,5 5,1 
N) Administrativne i pom. uslužne djelat. 7 0,8 14,3 
O) Javna uprava i obrana; obvezno soc. osig. 78 8,8 17,6 
P) Obrazovanje 61 6,9 4,1 
Q) Zdravstvena zaštita i socijalna skrb 106 12,0 4,1 
R) Umjetnost, zabava i rekreacija 26 2,9 36,6 
S) Ostale uslužne djelatnosti 7 0,8 10,0 

UKUPNO 885 100,0 6,1 
 
Planirano zapošljavanje u 2013. godini u odnosu na zaposlenost 2012. iznosi 6,1%, a promatrano 
po pojedinim djelatnostima najviša stopa novoga zapošljavanja u 2013. godini prognozirana je u 
djelatnostima: 

� umjetnost, zabava i rekreacija     - 36,6% 
� javna uprava i obrana; obvezno soc. osiguranje  - 17,6% 
� informacije i komunikacije     - 14,9% 
� poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo    - 14,3% 
� administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti  - 14,3% 

Radi se o djelatnostima u kojima je zaposlen manji broj radnika. 

privatno; 67,9%
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Najniže stope zapošljavanja prognozirane su u djelatnostima opskrbe vodom, sanaciji otpada 
(0,2%), rudarstvu i vađenju (2,5%), opskrbi električnom energijom, plinom i parom (2,5%), 
obrazovanju (4,1%), zdravstvenoj zaštiti i socijalnoj skrbi (4,1%), te prerađivačkoj industriji (4,7%). 
 
Struktura planiranog zapošljavanja prema zanimanjima 
Poslodavci su u anketi naveli najčešća zanimanja s pripadajućim brojem radnika koje namjeravaju 
zaposliti u 2013. godini, a predviđa se najveće zapošljavanje osoba slijedećih zanimanja: 
 

T - 15 

Zanimanje 
Broj 

radnika 
Zanimanje 

Broj 
radnika 

prodavač/prodavačica 60 doktor/doktorica medicine 15 

vrtlarski radnik/vrtlarska radnica 49 viša medicinska sestra 12 
rukovatelj/rukovateljica šivaćim strojem za 
tekstil 

42 kovinotokar/kovinotokarica 12 

zavarivač/zavarivačica 35 
komercijalni službenik/komercijalna 
službenica 

11 

zidar/zidarica 34 vozač/vozačica autobusa 11 

medicinska sestra 33 tesar/tesarica 10 

konobar/konobarica 32 vozač/vozačica hitne pomoći 10 

vinogradarski radnik/vinogradarska radnica 32 kućna pomoćnica 10 

vozač/vozačica teretnog vozila 31 radnik/radnica niskogradnje 10 

bravar/bravarica 26 diplomirani pravnik/diplomirana pravnica 9 
pomoćni rukovatelj/pomoćna rukovateljica 
strojem za brizganje polimera 

25 vodič/vodičica 9 

diplomirani ekonomist/diplomirana 
ekonomistica 

18 radnik/radnica visokogradnje 8 

strojobravar/strojobravarica 18 magistar/magistra farmacije 7 

čistačica 17 monter/monterka metalnih konstrukcija 7 

kuhar/kuharica 16 strojarski tehničar/strojarska tehničarka 6 

 
Sumiranjem potreba po ispostavama možemo izdvojiti nekoliko zanimanja za kojima su poslodavci 
s područja Krapinsko-zagorske županije predvidjeli najviše zapošljavanja u 2013. godini. To su 
prvenstveno u djelatnosti trgovine prodavači/prodavačice, zatim vrtlarski radnici/vrtlarske radnice, u 
tekstilnoj industriji rukovatelji/rukovateljice šivaćim strojem za tekstil, u obradi metala 
zavarivači/zavarivačice i bravari/bravarice, u građevinarstvu zidari/zidarice, u medicini medicinske 
sestre, te u djelatnosti ugostiteljstva konobari/konobarice. 
 

T - 16 

Ispostava prodavač/ 
prodavačica

vrtlarski 
radnik/ 

vrtlarska 
radnica 

rukovatelj/ 
rukovateljica 

šivaćim strojem 
za tekstil 

zavarivač/ 
zavarivačica 

zidar/ 
zidarica 

medicinska 
sestra 

konobar/ 
konobarica 

vinogradarski 
radnik/ 

vinogradarska 
radnica 

vozač/ 
vozačica 
teretnog 
vozila 

bravar/ 
bravarica 

D.Stubica 23 21 0 2 9 2 1 0 2 7 

Klanjec 0 6 0 0 0 4 4 0 0 1 

Krapina 1 18 2 30 8 10 3 0 0 4 

Pregrada 6 0 40 0 3 2 2 0 28 0 

Zabok 26 0 0 3 14 15 17 32 0 14 

Zlatar 4 4 0 0 0 0 5 0 1 0 

Ukupno 60 49 42 35 34 33 32 32 31 26 

 
Uz planirano zapošljavanje navedenih zanimanja niže razine obrazovanja, među zanimanjima sa 
završenom stručnim ili dodiplomskim studijem/višom školom odnosno stručnim ili sveučilišnim 
diplomskim studijem/fakultetom, akademijom najviše se planira zapošljavanje slijedećih zanimanja: 
diplomirani ekonomist/diplomirana ekonomistica, doktor/doktorica medicine, viša medicinska 
sestra, diplomirani pravnik/diplomirana pravnica, magistar/magistra farmacije, odgojitelj/ 
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odgojiteljica predškolske djece, te diplomirani građevinski inženjer/diplomirana građevinska 
inženjerka. 

T - 17 

Ispostava 

diplomirani 
ekonomist/ 
diplomirana 

ekonomistica 

doktor/ 
doktorica 
medicine 

viša 
medicinska 

sestra 

diplomirani 
pravnik/ 

diplomirana 
pravnica 

magistar/ 
magistra 
farmacije 

odgojitelj/ 
odgojiteljica 
predškolske 

djece 

diplomirani građevinski 
inženjer/ 

diplomirana građevinska 
inženjerka 

D. Stubica 2 2 0 0 5 0 0 

Klanjec 6 0 0 0 0 1 0 

Krapina 1 10 0 5 1 3 2 

Pregrada 0 2 1 0 1 0 0 

Zabok 7 1 11 0 0 2 2 

Zlatar 2 0 0 4 0 0 1 

Ukupno 18 15 12 9 7 6 5 

  
 

PLANIRANO ZAPOŠLJAVANJE PREMA RAZINI OBRAZOVANJA 
                          T - 18 

Razina obrazovanja UKUPNO % 

Bez škole, nezavršena OŠ, završena OŠ 177 20,1 

SŠ za zanimanja u trajanju do 3, 4 ili više godina 527 59,7 

Stručni ili sveučilišni dodiplomski studij/viša škola 47 5,3 

Stručni ili sveučilišni diplomski studij/fakultet, akademija 131 14,8 

Poslijediplomski specijalistički studij/magisterij, doktorat 1 0,1 

UKUPNO: 883 100,0 

 
Većina svih predviđenih zapošljavanja u 2013. godini promatrano prema razini obrazovanja odnosi 
se i dalje na zanimanja srednjih škola u trajanju do 3, 4 ili više godina sa 527 ili 59,7%, a slijede 
zapošljavanja osoba bez škole, sa nezavršenom i završenom osnovnom školom (177 ili 20,1%). 
Značajan udio u strukturi planiranog zapošljavanja čine osobe sa završenim stručnim ili 
sveučilišnim diplomskim studijem/fakultetom, akademijom (131 ili 14,8%). Najmanje zapošljavanja 
predviđa se za osobe sa stručnim ili sveučilišnim dodiplomskim studijem/višom školom (47 ili 
5,3%), dok se planira zapošljavanje 1 osobe sa završenim poslijediplomskim specijalističkim 
studijem/magisterijem, doktoratom. 
 

 
 
 
 

Bez škole, 
nezavršena OŠ, 

završena OŠ; 
20,1%

SŠ za zanimanja u 
trajanju do 3, 4 ili 

više godina; 
59,7%

Stručni ili 
sveučilišni 

dodiplomski 
studij/viša škola; 

5,3%

Stručni ili 
sveučilišni 
diplomski 

studij/fakultet, 
akademija; 14,8%

Poslijediplomski 
specijalistički 

studij/magisterij, 
doktorat; 0,1%
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Potrebne kompetencije ranika koje poslodavci planiraju zaposliti u 2013. godini 
Osim zanimanja s pripadajućom razinom obrazovanja i broja radnika poslodavci su naveli i 
kompetencije radnika koje planiraju zaposliti u 2013. godini i to (mogućnost višestrukog odabira): 

• teoretska i praktična znanja u okviru zanimanja  – 863 radnika ili 55,0% 
• poznavanje rada na računalu   – 234 radnika ili 14,9% 
• komunikacijske i prezentacijske vještine  – 136 radnika ili  8,7% 
• korištenje stranih jezika    – 122 radnika ili  7,8%  
• organizacijske vještine    – 112 radnika ili  7,1% 
• poznavanje specijaliziranih računalnih programa –   62 radnika ili  4,0% 
• upravljanje i vođenje drugih    –   39 radnika ili  2,5% 

 
Promatrano prema razini obrazovanja radnika pojedinih kompetencija kod teoretskih i praktičnih 
znanja u okviru zanimanja raspored je sličan udjelu ukupnog planiranog zapošljavanja prema 
razinama obrazovanja (najviše SŠ za zanimanja u trajanju do 3, 4 ili više godina – 60,3%, slijedi 
bez škole, nezavršena OŠ, završena OŠ – 20,5% i stručni ili sveučilišni diplomski studij/fakultet, 
akademija 14,0%). Kod svih ostalih kompetencija udio radnika bez škole, sa nezavršenom OŠ, 
završenom OŠ je zanemariv (uglavnom ispod 1%), a značajno raste udio radnika sa stručnim ili 
sveučilišnim diplomskim studijem/fakultetom, akademijom – kod upravljanja i vođenja drugih 
61,5%, kod korištenja stranog jezika 41,0%, kod komunikacijskih i prezentacijskih vještina 40,4% 
te kod poznavanja rada na računalu 35,9%. 
 
Zapošljavanje kroz mjeru Stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 
Kroz mjeru Stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa u 2013. godini 97 
poslodavaca planira zaposliti 223 radnika. Prema obliku vlasništva pretežno se radi o 
zapošljavanju kod državnog/javnog ili pretežito državnog sektora (163 radnika ili 73,1%), a prema 
područjima djelatnosti najviše zapošljavanja kroz navedenu mjeru je predviđeno u javnoj upravi i 
obrani; obveznom socijalnom osiguranju (57 radnika ili 25,6%), djelatnosti zdravstvene zaštite i 
socijalne skrbi (56 radnika ili 25,1%) te u obrazovanju (37 radnika ili 16,6%). 
 
 
PROMJENE U ZAPOSLENOSTI 
 
Vezano uz promjenu broja zaposlenih krajem 2013. godine u odnosu na broj zaposlenih krajem 
2012. godine poslodavci prognoziraju rast zaposlenosti. Povećanje broja zaposlenih u odnosu na 
2012. godinu predviđa 96 poslodavaca ili 21,0% za 427 radnika dok istodobno manji dio 
poslodavaca, točnije 33 poslodavca ili 7,2% predviđa smanjenje broja zaposlenih u 2013. godini 
ukupno za 135 radnika. Preostalih 329 poslodavca odnosno 71,8% nije znalo ili nije imalo plan 
vezano za promjenu broja zaposlenih u 2013. g., te će nastojati zadržati isti broj radnika. 
 

T - 19 
Očekivano povećanje broja radnika prema obliku vlasništva poslodavaca na kraju 2013. godine 

Oblik vlasništva Broj poslodavaca Struktura % Broj radnika Struktura % 

Državno/javno 13 13,6 64 15,0 

Pretežno državno 2 2,1 2 0,5 

Pretežno privatno 1 1,0 20 4,7 

Privatno  80 83,3 341 79,8 

Zadružno  0 0,0 0 0,0 

Nema vlasnika 0 0,0 0 0,0 

Ukupno 96 100,0 427 100,0 

 
Očekivano povećanje (79,8%), ali i smanjenje (90,4%) broja radnika u najvećem obimu 
prognoziraju poslodavci iz privatnog sektora. 
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T - 20 
Očekivano smanjenje broja radnika prema obliku vlasništva poslodavaca na kraju 2013. godine 

Oblik vlasništva Broj poslodavaca Struktura % Broj radnika Struktura % 

Državno/javno 5 15,2 12 8,9 

Pretežno državno 0 0,0 0 0,0 

Pretežno privatno 0 0,0 0 0,0 

Privatno  27 81,8 122 90,4 

Zadružno  1 3,0 1 0,7 

Nema vlasnika 0 0,0 0 0,0 

Ukupno 33 100,0 135 100,0 

 
Struktura promjena u zaposlenosti prema djelatnostima 
Promatramo li zbirne promjene na razini područja djelatnosti prema prognozama poslodavaca za 
očekivati je da će u većini njih ipak doći do povećanja broja zaposlenih. 
 
Najveće povećanje broja zaposlenih očekuje se u prerađivačkoj industriji (za 109 radnika), trgovini 
(za 34 radnika), djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (za 32 radnika), građevinarstvu (za 
31 radnika) i djelatnost pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane (za 30 radnika). 
Smanjenje broja zaposlenih radnika predviđa se u slijedećim djelatnostima: rudarstvo i vađenje (za 
3 radnika), administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti te ostale uslužne djelatnosti (za 2 
radnika) i u opskrbi električnom energijom, plinom, parom i klimatizacijom (za 1 radnika). 
 

T - 21 
Očekivane promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca prema područjima djelatnosti na kraju 

2013. u odnosu na 2012. godinu 

Djelatnost NKD 2007. 
Broj radnika 

Povećanje Smanjenje Razlika 

A) Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 10 4 6 

B) Rudarstvo i vađenje 0 3 -3 

C) Prerađivačka industrija 182 73 109 

D) Opskrba električnom energijom, plinom parom i klimatizacija  0 1 -1 
E) Opskrba vodom, gospodarenje otpadom te sanacija okoliša 0 0 0 
F) Građevinarstvo 32 1 31 
G) Trgovina na veliko i na malo, popravak mot. vozila i motocikala 42 8 34 
H) Prijevoz i skladištenje 35 22 13 

I) Djelatnost pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 31 1 30 

J) Informacije i komunikacije 6 2 4 

K) Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 0 0 0 

L) Poslovanje nekretninama 0 0 0 

M) Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 9 2 7 

N) Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 0 2 -2 

O) Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 25 0 25 

P) Obrazovanje 10 4 6 

Q) Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 42 10 32 

R) Umjetnost, zabava i rekreacija 3 0 3 

S) Ostale uslužne djelatnosti 0 2 -2 

T) Djelatnosti kućanstava kao poslodavaca; : 0 0 0 

Ukupno 427 135 292 

 
Kao što je vidljivo iz slijedeće tablice ukupno prognozirano povećanje broja zaposlenih iznosi 2,0%, 
ali postoje značajne razlike između poslodavaca iz različitih djelatnosti. 
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T - 22 
Broj i postotak očekivane promjene u zaposlenosti prema djelatnosti NKD-a tijekom 2013. godine 

Djelatnost NKD 2007. 
Broj radnika 
krajem 2012. 

Promjene tijekom 2013. 
Broj % 

A) Poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo 293 6 2,0 

B) Rudarstvo i vađenje 157 -3 -1,9 

C) Prerađivačka industrija  5168 109 2,1 

D) Opskrba električnom energijom, plinom parom i klimatizacija 119 -1 -0,8 

E) Opskrba vodom, gospodarenje otpadom te sanacija okoliša 638 0 0,0 

F) Građevinarstvo 655 31 4,7 
G) Trgovina na veliko i na malo, popravak mot. vozila i motocikala 1573 34 2,2 
H) Prijevoz i skladištenje 561 13 2,3 

I) Djelatnost pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 395 30 7,6 

J) Informacije i komunikacije 67 4 6,0 

K) Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 12 0 0,0 

L) Poslovanje nekretninama 23 0 0,0 

M) Stručne, znanstvene i tehničke djelatnosti 253 7 2,8 

N) Administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti 49 -2 -4,1 

O) Javna uprava i obrana; obvezno socijalno osiguranje 443 25 5,6 

P) Obrazovanje 1482 6 0,4 

Q) Djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi 2567 32 1,2 

R) Umjetnost, zabava i rekreacija 71 3 4,2 

S) Ostale uslužne djelatnosti 70 -2 -2,9 

T) Djelatnosti kućanstava kao poslodavaca; : 1 0 0,0 

Ukupno 14597 292 2,0 

 
Najveće postotno povećanje broja zaposlenih od 7,6% očekuje se u djelatnosti pružanja smještaja 
te pripreme i usluživanja hrane, u informacijama i komunikacijama za 6,0%, u javnoj upravi i 
obrani, obveznom socijalnom osiguranju za 5,6% te u građevinarstvu za 4,7%. Ove podatke 
potrebno je razmatrati imajući u vidu mali apsolutni broj zaposlenih u navedenim djelatnostima. 
 
Nasuprot tome, pad broja zaposlenih očekuju poslodavci u administrativnim i pomoćnim uslužnim 
djelatnostima za 4,1%, u ostalim uslužnim djelatnostima za 2,9%, u rudarstvu i vađenju za 1,9%, te 
u opskrbi električnom energijom, plinom, parom i klimatizacijom za 0,8%. Zbog malog broja 
zaposlenih u ovim djelatnostima i ove je podatke potrebno uzeti sa određenom dozom rezerve. 
 
Regionalni raspored promjena u zaposlenosti 
Promatrano regionalno, pozitivne promjene u zaposlenosti tijekom 2013. godine prognoziraju 
anketirani poslodavci na području svih ispostava, a najveće (za 124 radnika) u Ispostavi Pregrada, 
Ispostavi Donja Stubica (za 66 radnika) i Ispostavi Krapina (za 59 radnika). 

T - 23 
Očekivane promjene u zaposlenosti anketiranih poslodavaca po Ispostavama na kraju 2013. u 

odnosu na 2012. godinu 
Ispostava Broj radnika 

 Povećanje Smanjenje Razlika 

D. Stubica 76 12 64 

Klanjec 22 3 19 

Krapina 95 36 59 

Pregrada 134 10 124 

Zabok 91 70 21 

Zlatar 9 4 5 

UKUPNO 427 135 292 
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POTENCIJALNI VIŠKOVI 
Sveukupno se 33 poslodavaca izjasnilo da očekuje višak od 135 radnika u 2013. g., s time da su 
naveli zanimanja radnika s obilježjima radnika potencijalnih viškova za ukupno 102 radnika. 
Poslodavci su za 2013. godinu iskazali značajno manji broj najavljenih viškova nego 2012. godine. 
Ovisno o općoj gospodarskoj situaciji u širem okruženju postoji mogućnost da se kod nekih 
poslodavaca prognozirani viškovi neće ni ostvariti, dok s druge strane, neki poslodavci koji viškove 
nisu prognozirali, možda ih zbog krize i teških uvjeta poslovanja neće moći izbjeći. 
 
Razlozi smanjenja broja radnika 
Gospodarski razlozi navedeni su kao prioritetni uzrok smanjenja broja radnika, kod 22 poslodavca 
što čini 57,9% od ukupnog broja odgovora, a najviše iz djelatnosti: prerađivačka industrija (5) i 
poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo (3). Uz njih u značajnoj mjeri od 34,2% prisutni su drugi razlozi 
među kojima su poslodavci naveli istek ugovora na određeno vrijeme te umirovljenje i to najviše u 
djelatnosti obrazovanja (3). Prestanak rada poslodavaca prisutan je u daleko manjem obimu, a 
tehnički i organizacijski razlozi smanjenja broja radnika ove godine nisu iskazani. 

T - 24 
Očekivano smanjenje broja radnika prema razlozima smanjenja u 2013. godini 

Razlog smanjenja Broj odgovora Struktura % 

Gospodarski  22 57,9 

Tehnički  0 0,0 

Organizacijski  0 0,0 

Prestanak rada poslodavaca  3 7,9 

Drugi razlog 13 34,2 

Ukupno 38 100,0 

 
Zanimanja radnika potencijalnih viškova 
Među zanimanjima koja bi se mogla pojaviti kao višak u 2013. godini nalaze se:  

T - 25 

Zanimanje 
Broj 

radnika 
Zanimanje 

Broj 
radnika 

obućarski radnik/obućarska radnica 30 šivač/šivačica 5 
špediterskoagencijski službenik/ 
špediterskoagencijska službenica 

22 krojač/krojačica 3 

administrativni službenik/administrativna 
službenica 

9 konobar/konobarica 2 

radnik/radnica na proizvodnoj liniji 8 pomoćni cvjećar/pomoćna cvjećarica 2 

prodavač/prodavačica 6 vozač/vozačica teretnog vozila 2 

 
Najviše radnika koji su potencijalni višak promatrano prema razini obrazovanja je sa završenom 
srednjom školom u trajanju do 3, 4 ili više godina (54 ili 52,9%) i bez završene škole, sa 
nezavršenom i završenom osnovnom školom (45 ili 44,1%), dok se planira otpuštanje i 3 osobe sa 
završenim stručnim ili sveučilišnim dodiplomskim studijem/višom školom. 
 
Obilježja radnika potencijalnih viškova 
Istaknuta obilježja radnika koji bi se mogli pojaviti kao višak u 2013. godini su (mogućnost 
višestrukih odgovora) nedostatna kvalifikacija (62,9%), zastarjela znanja i vještine (19,0%), 
nezainteresiranost za stjecanje novih znanja (11,2%), te neodgovarajući odnos prema radu (6,9%). 

T - 26 
Struktura odgovora poslodavaca o obilježjima radnika potencijalnih viškova u 2013. godini 

Obilježje Broj odgovora Struktura % 

Nedostatna kvalifikacija 73 62,9 

Zastarjela znanja i vještine 22 19,0 

Nezainteresiranost za stjecanje novih znanja 13 11,2 

Neodgovarajući odnos prema radu 8 6,9 

Ukupno 116 100,0 
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V.   SURADNJA S HRVATSKIM ZAVODOM ZA ZAPOŠLJAVANJE  
 
U zaključnom dijelu upitnika poslodavci su imali priliku izjasniti se o opsegu i kvaliteti suradnje sa 
Hrvatskim zavodom za zapošljavanje.  
 
Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, njih 240 ili 52,4% koristilo je usluge HZZ-a pri traženju 
ili zapošljavanju radnika, 171 poslodavac ili 37,3% izjasnio se kako nije koristio neku od navedenih 
usluga, dok 47 poslodavaca ili 10,3% nije odgovorilo na ovo pitanje. 
 

 
 
U nastavku prikazujemo u kojoj su mjeri korištene pojedine usluge HZZ-a: 

 
� objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu, dnevnom listu ili na 

oglasnoj ploči HZZ-a – 204 ili 41,6% 
� korištenje mjera za poticanje zapošljavanja – 114 ili 23,3% 
� ciljano posredovanje - upućivanje odgovarajućih kandidata na slobodna radna mjesta – 92 

ili 18,8% 
� predstavljanje tvrtke i slobodnog radnog mjesta nezaposlenim osobama u prostorijama 

HZZ-a ili na Sajmu poslova HZZ-a – 54 ili 11,0% 
� profesionalna selekcija kandidata za zapošljavanje (psihologijsko testiranje, ...) – 13 ili 2,7% 
� druge usluge – 7 ili 1,4% 
� stručna pomoć kod zbrinjavanja viška radnika – 6 ili 1,2% 

 
Zadovoljstvo dobivenim uslugama HZZ-a 
Od ukupnoga broja odgovora, u 91,0% slučajeva (446 odgovora) poslodavci su potpuno zadovoljni 
korištenim uslugama, u 7,6% (37 odgovora) poslodavci su djelomično zadovoljni uslugama, a tek 
1,4% odgovora (7) ukazuje na nezadovoljstvo korištenim uslugama. Iz navedenog se može 
konstatirati da su anketirani poslodavci općenito zadovoljni dobivenim uslugama od strane HZZ-a. 
 
Podaci ukazuju kako anketirani poslodavci od navedenih usluga u iskazuju potpuno zadovoljstvo 
korištenim uslugama stručne pomoći kod zbrinjavanja viška radnika i drugim uslugama (100,0%). 
Kod toga treba imati na umu mali ukupni broj korištenja navedenih usluga (6 odnosno 7). Od 
ostalih usluga najveće zadovoljstvo poslodavci su iskazali kod korištenja objava potrebe za 
radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu, dnevnom listu ili na oglasnoj ploči HZZ-a 
(94,1%). 
 

DA; 52,4%NE; 37,3%

Bez odgovora; 
10,3%
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SAŽETAK 
 
Uzorak i obuhvat. U anketi poslodavaca za 2013. godinu uzorkom su obuhvaćena 503 
poslodavca, dok se sudjelovanju u anketi odazvalo 458 poslodavaca (91,1%), od čega 286 
trgovačkih društava i ustanova (62,4%) i 172 obrtnika (37,6%). 
Anketirani poslodavci zapošljavali su 14.597 radnika, što čini 44,7% ukupne zaposlenosti u 
poslovnim subjektima na području naše županije. 
Struktura anketiranih poslodavaca. Najveći broj anketiranih čine mikro tvrtke (do 9 zaposlenih) - 
257 ili 56,1% i male tvrtke (10-49 zaposlenih) - 132 ili 28,8%, a većina anketiranih poslodavaca je 
privatnog ili pretežito privatnog vlasništva (340 ili 74,3%). S obzirom na djelatnost NKD-a u 
istraživanju je sudjelovalo najviše poslodavaca iz područja prerađivačke industrije (70 ili 15,3%), iz 
trgovine na veliko i malo, popravaka motornih vozila i motocikala (46 ili 10,0%), zatim iz djelatnosti 
građevinarstva (43 ili 9,4%), te obrazovanja (39 ili 8,5%) i zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (35 
ili 7,6%). Prema Ispostavama, najveći odaziv je na području Ispostava Zabok (113 ili 24,7%) i 
Donja Stubica (91 ili 19,9%), a najmanji na području Ispostave Klanjec (39 ili 8,5%). 
Promjene u zaposlenosti u 2012. godini. U 2012. godini ostvarene su pozitivne promjene u 
zaposlenosti anketiranih poslodavaca – ostvaren je veći broj novoga zapošljavanja od broja 
otpuštanja. Naime, tijekom godine anketirani su poslodavci zaposlili ukupno 2.206 radnika, što čini 
15,3% u odnosu na prethodnu zaposlenost (31.12.2011.), dok je istodobno prestalo raditi 2.060 
radnika ili 14,3% od ukupnoga broja zaposlenih. Dakle, na godišnjoj je razini ostvareno povećanje 
zaposlenosti od 146 radnika ili 1,0%, pri čemu se broj zaposlenih žena povećao za 126 ili 1,6%, a 
muškaraca za 20 ili 0,3%. Kretanja u zaposlenosti kod anketiranih subjekata 2012. godine 
napokon ukazuju na pozitivne promjene, s obzirom na činjenicu da je prethodne tri godine ostvaren 
veći broj otpuštanja od broja zapošljavanja radnika, tj. ostvarene su negativne stope promjena u 
zaposlenosti od -1,6% u 2011., -1,3% u 2010. godini, te -2,7% u 2009. godini. 
Poteškoće pri zapošljavanju radnika. Najveći broj anketiranih poslodavaca - 192 ili 41,9% 
izjasnio se da su radnike tražili posredovanjem Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje, a slijede 
zapošljavanja putem osobnih poznanstva (24,0%), korištenjem vlastitih baza podataka (19,0%) te 
oglašavanjem u medijima (12,9%). Poteškoće s pronalaženjem radnika i zapošljavanjem imala su 
tek 52 poslodavca ili 11,4%, a kao najčešći razlog poteškoća bio je nedostatak radnika traženog 
zanimanja (37,6%), a značajni su i nezainteresiranost ili nemotiviranost radnika za prihvaćanje 
ponuđenoga zaposlenja (24,7%) te nedostatak radnika s traženim radnim iskustvom (19,4%). 
Prema iznesenim podacima anketiranih poslodavaca vidljiv je nedostatak radnika u 2012. godini u 
obimu od 152 radnika, a najviše u prerađivačkoj industriji (69 radnika ili 45,4%), građevinarstvu (21 
radnik ili 13,8%) i u prijevozu i skladištenju (16 radnika ili 10,5%). 
Planirano zapošljavanje u 2013. godini. Manje od polovine anketiranih poslodavaca, odnosno 
206 anketiranih poslodavaca ili 45,0% planira novo zapošljavanje u 2013. g. Planirano je 
zapošljavanje 885 radnika, što ukazuje na stopu planiranog zapošljavanja (postotak u odnosu na 
ukupni broj zaposlenih kod anketiranih poslodavca) od 6,1%. 
Najvećim dijelom predviđa se zapošljavanje na puno radno vrijeme (95,3%), te uglavnom na 
određeno vrijeme (75,1%), od čega 13,9% na sezonskim poslovima. Poslodavci planiraju zaposliti 
45 pripravnika, odnosno 5,1%, a iskazan je i interes za zapošljavanje 2 osobe s invaliditetom. 
Od ukupnog broja planiranog zapošljavanja najviše se odnosi na Ispostavu Zabok (277 radnika ili 
31,3%) i na Ispostavu Krapina (183 radnika ili 20,7%), a najmanje na ispostavu Klanjec (48 radnika 
odnosno 5,4%) te Ispostavu Zlatar (52 radnika ili 5,9%). 
S obzirom na strukturu vlasništva anketiranih poslodavaca koji planiraju novo zapošljavanje u 
2013. godini, najveće potrebe za zapošljavanjem iskazali su poslodavci iz privatnog ili pretežito 
privatnog sektora (621 radnik ili 70,2%), a s obzirom na veličinu poslodavaca u ukupnom 
planiranom zapošljavanju najveći udio od 273 radnika ili 30,8% zauzimaju srednje tvrtke, mikro 
tvrtke (235 radnika ili 26,6%) te male tvrtke (224 radnika ili 25,3%). 
Analizirano prema područjima djelatnosti najveći bi se broj radnika mogao zaposliti u prerađivačkoj 
industriji (241 radnik ili 27,2%), djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (106 radnika ili 
12,0%), građevinarstvu (91 radnik odnosno 10,3%), trgovini na veliko i malo, popravku motornih 
vozila (91 radnik ili 10,3%), javnoj upravi i obrani; obveznom socijalnom osiguranju (78 radnika ili 
8,8%) te obrazovanju (61 radnik odnosno 6,9%). 
Istodobno, najviša stopa planiranog zapošljavanja u 2013. godini (udio prognoziranog 
zapošljavanja u ukupnoj zaposlenosti) a promatrano prema djelatnostima NKD-a predviđa se u 
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umjetnosti, zabavi i rekreaciji (36,6%), javnoj upravi i obrani; obveznom socijalnom osiguranju 
(17,6%), informacijama i komunikacijama (14,9%), poljoprivredi, šumarstvu i rudarstvu (14,3% te u 
administrativnim i pomoćnim uslužnim djelatnostima (14,3%). Najniže stope zapošljavanja 
prognozirane su u djelatnostima opskrbe vodom, sanaciji otpada (0,2%), rudarstvu i vađenju 
(2,5%), opskrbi električnom energijom, plinom i parom (2,5%), obrazovanju (4,1%), zdravstvenoj 
zaštiti i socijalnoj skrbi (4,1%), te prerađivačkoj industriji (4,7%). 
Zanimanja radnika koja su u planu zapošljavanja tijekom 2013. godine su prvenstveno u djelatnosti 
trgovine prodavači/prodavačice, zatim vrtlarski radnici/vrtlarske radnice, u tekstilnoj industriji 
rukovatelji/rukovateljice šivaćim strojem za tekstil, u obradi metala zavarivači/zavarivačice i 
bravari/bravarice, u građevinarstvu zidari/zidarice, u medicini medicinske sestre, te u djelatnosti 
ugostiteljstva konobari/konobarice. Među zanimanjima sa završenim stručnim ili sveučilišnim 
dodiplomskim/diplomskim studijem (viša škola ili fakultet) najviše se planira zapošljavanje 
slijedećih zanimanja: diplomirani ekonomist/diplomirana ekonomistica, doktor/doktorica medicine, 
viša medicinska sestra, diplomirani pravnik/diplomirana pravnica, magistar/magistra farmacije, 
odgojitelj/odgojiteljica predškolske djece, te diplomirani građevinski inženjer/inženjerka. 
Kroz mjeru Stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa u 2013. godini 97 
poslodavaca planira zaposliti 223 radnika. 
Očekivane promjene u zaposlenosti na kraju 2013. godine. Vezano uz promjenu u 
zaposlenosti na kraju godine, ukupno je 96 poslodavaca (21,0%) izjavilo da očekuju povećani broj 
zaposlenih za 427 radnika, dok istodobno 33 poslodavca ili 7,2% predviđa smanjenje broja 
zaposlenih u 2013. godini za 135 radnika. Razlika između očekivanog povećanja i smanjenja broja 
radnika je pozitivna – 292 radnika ili 2,0%.  
Očekivano povećanje (79,8%), ali i smanjenje (90,4%) broja radnika u najvećem obimu 
prognoziraju poslodavci iz privatnog sektora. 
Najveće povećanje broja zaposlenih očekuje se u prerađivačkoj industriji (za 109 radnika), trgovini 
(za 34 radnika), djelatnosti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (za 32 radnika), građevinarstvu (za 
31 radnika) i djelatnost pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane (za 30 radnika). 
Smanjenje broja zaposlenih radnika predviđa se u slijedećim djelatnostima: rudarstvo i vađenje (za 
3 radnika), administrativne i pomoćne uslužne djelatnosti te ostale uslužne djelatnosti (za 2 
radnika) i u opskrbi električnom energijom, plinom, parom i klimatizacijom (za 1 radnika). 
Potencijalni viškovi. Sveukupno se 33 poslodavaca izjasnilo da očekuje višak od 135 radnika u 
2013. g., s time da su naveli zanimanja radnika s obilježjima radnika potencijalnih viškova za 
ukupno 102 radnika. Gospodarski razlozi navedeni su kao prioritetni uzrok smanjenja broja 
radnika, kod 22 poslodavca što čini 57,9% od ukupnog broja odgovora, a najviše iz djelatnosti: 
prerađivačka industrija (5) i poljoprivreda, šumarstvo i ribarstvo (3). Uz njih u značajnoj mjeri od 
34,2% prisutni su drugi razlozi među kojima su poslodavci naveli istek ugovora na određeno 
vrijeme te umirovljenje i to najviše u djelatnosti obrazovanja (3). 
Zanimanja koja bi se mogla pojaviti kao višak su: obućarski radnik/obućarska radnica, 
špediterskoagencijski službenik/špediterskoagencijska službenica, administrativni službenik/ 
administrativna službenica, radnik/radnica na proizvodnoj liniji, prodavač/prodavačica, i dr. 
Istaknuta obilježja radnika koji bi se mogli pojaviti kao višak u 2013. godini su nedostatna 
kvalifikacija (62,9%), zastarjela znanja i vještine (19,0%), nezainteresiranost za stjecanje novih 
znanja (11,2%), te neodgovarajući odnos prema radu (6,9%). 
Suradnja s Hrvatskim zavodom za zapošljavanje. Od ukupnog broja anketiranih poslodavaca, 
njih 240 ili 52,4% koristilo je usluge HZZ-a pri traženju ili zapošljavanju radnika, a najčešće 
korištene usluge su: objava potrebe za radnikom na web stranici HZZ-a, u dnevnom biltenu, 
dnevnom listu ili na oglasnoj ploči HZZ-a (204 ili 41,6%), korištenje mjera za poticanje 
zapošljavanja (114 ili 23,3%) te ciljano posredovanje - upućivanje odgovarajućih kandidata na 
slobodna radna mjesta (92 ili 18,8%). 
Od ukupnoga broja odgovora, u 91,0% slučajeva (446 odgovora) poslodavci su potpuno zadovoljni 
korištenim uslugama, u 7,6% (37 odgovora) poslodavci su djelomično zadovoljni uslugama, a tek 
1,4% odgovora (7) ukazuje na nezadovoljstvo korištenim uslugama. 


