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Na sjednici održanoj dana 15. studenog 2012. godine Vlada Republike Hrvatske donijela je odluku o 

produženju primjene Nacionalnog plana za poticanje zapošljavanja za 2011. i 2012. godinu do 01. 

srpnja 2013. godine. 

 

Produženjem primjene nastavlja se s provoñenjem postojećih mjera, uz redefinirane kriterije za 

olakšano korištenje pojedinih mjera iz nadležnosti Hrvatskog zavoda za zapošljavanje. 

 

Od 2009. godine Hrvatski zavod za zapošljavanje provodi mjere aktivne politike prema nacionalnim 

planovima za poticanje zapošljavanja koji se donose za dvogodišnja razdoblja i koji su temeljeni na 

Zajedničkom memorandumu o prioritetima politika zapošljavanja (JAP) koji je pripremljen u okviru 

Predpristupne strategije EU za RH na području zapošljavanja i socijalnog uključivanja.  

 

Zajednički memorandum o prioritetima politika zapošljavanja (JAP) potpisan je izmeñu Vlade RH i 

Opće uprave za zapošljavanje, socijalna pitanja i jednake mogućnosti Europske komisije s ciljem 

pripreme RH za sudjelovanje u metodi otvorene koordinacije na području zapošljavanja. Ovaj 

dokument analizira gospodarsko stanje i stanje na tržištu rada, kao i politiku zapošljavanja te utvrñuje 

izazove i predlaže prioritete za djelovanje. 

 

Nacionalni plan za poticanje zapošljavanja 2011. - 2012. predstavlja nastavak aktivnosti koje su 

sadržane u Nacionalnom planu za poticanje zapošljavanja za 2009. i 2010. godinu te se strateški 

ciljevi i mjere provode i u 2013. sve do ulaska Republike Hrvatske u Europsku uniju. 

 

Provedbene aktivnosti iz Nacionalnog plana za poticanje zapošljavanja usmjerene su na skupine 

nezaposlenih i neaktivnih osoba koje zbog svoje razine obrazovanja, nedostataka radnog iskustva, 

godina života, obiteljskih i socijalnih uvjeta nisu konkurentne, a niti pokretljive na tržištu rada. Dio 

provedbenih aktivnosti, a time i osigurana sredstva usmjerena su na poslodavce kojima prijete teškoće 

u poslovanju kako bi zadržali u zaposlenosti osobe kojima prijeti gubitak radnog mjesta zbog 

nedostatka stručnih znanja i vještina.  

  

II   ZAKONODAVNA PODLOGA 

 

Mjere iz nadležnosti Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje usmjerene su na poticanje motivacije za  

zapošljavanje, sufinanciranje i financiranje obrazovanja i sufinanciranje zapošljavanja dugotrajno 

nezaposlenih osoba i drugih skupina nezaposlenih kojima prijeti socijalna isključenost kao i skupinama 

kojima prijeti dugotrajna nezaposlenost zbog gubitka zaposlenja. 

 

Provedbene mjere iz nadležnosti Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje (potpore za zapošljavanje, 

potpore za usavršavanje, financiranje obrazovanja nezaposlenih osoba, zapošljavanje u javnim 

radovima i ostale mjere iz nadležnosti HZZ-a) temelje se na člancima 34. – 36. Zakona o 

posredovanju pri zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti (NN, broj 80/08).  

 

− Člankom 34. propisuje se način donošenja i sadržaj aktivne politike zapošljavanja. 

− Člankom 35. definiraju se sadržaj i glavni ciljevi mjera za poticanje zapošljavanja. 

I  UVOD 
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− Člankom 36. utvrñuju se uvjeti i načini korištenja sredstava za provoñenje mjera iz nadležnosti 

Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje.  

 

Potpore za zapošljavanje i usavršavanje usklañene su sa Zakonom o državnim potporama (140/05), 

te imaju obilježja horizontalnih potpora, namijenjenih svim poduzetnicima, ali isključuju poduzetnike u 

teškoćama. 

 

Potpore za zapošljavanje iz nadležnosti Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje usklañene su s 

definicijama iz članaka 40. i 41. Odluke o objavljivanju općih pravila o skupnim izuzećima u području 

državnih potpora koja su sadržana u Uredbi Komisije (EZ-a) BR.800/2008. Potpore za zapošljavanje 

mogu se dodijeliti u obliku subvencije za plaće za zapošljavanje radnika u nepovoljnom položaju na 

tržištu rada i zapošljavanje radnika s invaliditetom.  

Intenzitet potpore za zapošljavanje radnika u nepovoljnom položaju u obliku subvencija za plaće 

može iznositi do najviše 50 posto opravdanih troškova, pri čemu se opravdanim troškovima smatraju 

troškovi plaća u razdoblju od najviše 12 mjeseci nakon zapošljavanja, a ako je dotični radnik u izrazito 

nepovoljnom položaju, opravdanim troškovima smatraju se troškovi plaća u razdoblju od najviše 24 

mjeseca nakon zapošljavanja. Intenzitet potpore za zapošljavanje osoba s invaliditetom može iznositi 

najviše 75 posto opravdanih troškova. 

 

Potpore za usavršavanje iz nadležnosti Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje usklañene su sa 

definicijama iz članka 38. Odluke1 o objavljivanju općih pravila o skupnim izuzećima u području 

državnih potpora koja su sadržana u Uredbi Komisije (EZ-a) BR.800/2008. Potpore za usavršavanje 

dodjeljuju se za obuke novozaposlenih radnika ili radnika kojima prijeti gubitak radnog mjesta zbog 

nedostatka stručnih znanja i vještina. 

Intenzitet potpore za usavršavanje iznosi maksimalno 25 posto opravdanih troškova za posebno 

usavršavanje i 60 posto za opće usavršavanje, uz mogućnost uvećanja za 10 postotnih bodova, 

ako se usavršavanje provodi za radnike s invaliditetom ili radnike u nepovoljnom položaju ili za 10 

postotnih bodova, ako se dodjeljuje srednjem poduzetniku te za 20 postotnih bodova, ako se 

dodjeljuje malom poduzetniku  

Opravdani troškovi potpora za usavršavanje su troškovi predavača, putni troškovi predavača i 

polaznika, uključujući smještaj, tekući troškovi materijala i potrošne robe izravno vezani uz projekt, 

amortizacija alata i opreme, troškovi usmjeravanja i savjetovanja u vezi s projektom te troškovi 

polaznika i opći indirektni troškovi (administrativni, najam..) 

Uredbom se definiraju skupine nezaposlenih i zaposlenih osoba za čije se zapošljavanje i 

usavršavanje mogu dodijeliti potpore te se potpore mogu dodijeliti za zapošljavanje i zadržavanje u 

zaposlenosti za  „radnike u nepovoljnom položaju“.  

 
 

                                                
1 COMMISSION REGULATION (EC) No 800/2008 of 6 August 2008, declaring certain categories of aid compatible 
with the common market in application of Articles 87 and 88 of the Treaty (General block exemption 
Regulation). 
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IIIIII      MMJJEERREE  IIZZ  NNAADDLLEEŽŽNNOOSSTTII  HHRRVVAATTSSKKOOGGAA  ZZAAVVOODDAA  ZZAA  ZZAAPPOOŠŠLLJJAAVVAANNJJEE  

 

Mjere iz nadležnosti HZZ-a usmjerene su prema nezaposlenim osobama koje su u nepovoljnom 

položaju na tržištu rada i zaposlenima kojima prijeti gubitak radnog mjesta i čine slijedeće pakete 

mjera: 

 

1. PAKET MJERA ZA MLADE „MLADI I KREATIVNI“ 

- „Uz pola – pola do prvog posla“ – potpora za zapošljavanje mladih osoba bez radnog staža 

- „Tvoja inicijativa – tvoje radno mjesto“ – potpora za samozapošljavanje mladih osoba 

- „Zajedno smo jači” – potpora za zapošljavanje upravitelja zadruge 

- „Učim uz posao“ – potpora za usavršavanje novozaposlenih osoba 

- „Znanje se isplati“ – obrazovanje nezaposlenih  

- „Rad i staž“ – stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa  

- „Pomoć sebi i drugima“ – zapošljavanje kroz pojedinačne projekte javnih radova   

 

2. PAKET MJERA ZA POSEBNE SKUPINE: „I POSEBNOST JE PREDNOST“ 

- „Pola – pola“ – potpora za zapošljavanje ostalih ranjivih skupina 

- „Tvoja inicijativa – tvoje radno mjesto“ – potpora za samozapošljavanje  

- „Zajedno smo jači” – potpora za zapošljavanje upravitelja zadruge 

- „Dijeljeno radno mjesto” – sufinanirano zapsošljavanje dviju osoba na istom radnom mjestu 

- „Učim uz posao“ – potpora za usavršavanje novozaposlenih osoba 

- „Znanje se isplati“ – obrazovanje nezaposlenih  

- „Rad i staž“ – stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

- „Radom za zajednicu i sebe“ – su/financirano zapošljavanje u javnom radu 

- „Pomoć sebi i drugima“ – zapošljavanje kroz pojedinačne projekte javnih radova  

 

3. PAKET MJERA ZA OSOBE S INVALIDITETOM“ UKLJUČENI“ 

- „Pola – pola za uključivanje“ – potpora za zapošljavanje  

- „Tvoja inicijativa – tvoje radno mjesto“- potpora za samozapošljavanje  

- „Zajedno smo jači” - potpora za zapošljavanje upravitelja zadruge 

- „Dijeljeno radno mjesto” – sufinanirano zapošljavanje”dviju osoba na istom radnom mjestu” 

- „Učim uz posao“ – potpora za usavršavanje novozaposlenih osoba 

- „Znanje se isplati“ – obrazovanje nezaposlenih  

- „Rad i staž“– stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

- „Radom za zajednicu i sebe“ – su/financirano zapošljavanje u javnom radu 

- „Pomoć sebi i drugima“ – zapošljavanje kroz pojedinačne projekte javnih radova 

 

4. PAKET MJERA ZA STARIJE OSOBE „ VAŽNO JE ISKUSTVO“ 

- „Pola – pola“ – potpora za zapošljavanje  

- „Tvoja inicijativa“ – tvoje radno mjesto“- potpora za samozapošljavanje  

- „Zajedno smo jači” – potpora za zapošljavanje upravitelja zadruge 

- „Dijeljeno radno mjesto” – sufinanirano zapošljavanje”dviju osoba na istom radnom mjestu” 

- „Učim uz posao“ – potpora za usavršavanje novozaposlenih osoba 

- „Znanje se isplati“ – obrazovanje nezaposlenih  

- „Radom za zajednicu i sebe“ – su/financirano zapošljavanje u javnom radu 

- „Komunalni javni radovi“ – su/financiranje zapošljavanja 

- „Pomoć sebi i drugima“ – zapošljavanje kroz pojedinačne projekte javnih radova 
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5. PAKET MJERA ZA DUGOTRAJNO NEZAPOSLENE“ I MI SMO ZA NOVI POSAO I UČENJE“ 

- „Pola – pola“ – potpora za zapošljavanje  

- „Tvoja inicijativa – tvoje radno mjesto“- potpora za samozapošljavanje  

- „Zajedno smo jači” – potpora za zapošljavanje upravitelja zadruge 

- „Dijeljeno radno mjesto” – sufinanirano zapošljavanje”dviju osoba na istom radnom mjestu” 

- „Zamjenski radnik” – potpora za zapošljavanje za radnika na obrazovanju  

- „Učim uz posao“ – potpora za usavršavanje novozaposlenih osoba 

- „Znanje se isplati“ – obrazovanje nezaposlenih  

- „Rad i staž“ – stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

- „Radom za zajednicu i sebe“ – su/financirano zapošljavanje u javnom radu 

- „Komunalni javni radovi“ – su/financiranje zapošljavanja 

- „Pomoć sebi i drugima“ – zapošljavanje kroz pojedinačne projekte javnih radova 

 

6. PAKET MJERA ZA NEZAPOSLENE OSOBE ROMSKE NACIONALNE MANJINE 

- „Pola – pola“ – potpora za zapošljavanje  

- „Tvoja inicijativa“ – tvoje radno mjesto“- potpora za samozapošljavanje  

- „Zajedno smo jači” – potpora za zapošljavanje upravitelja zadruge 

- „Učim uz posao“ – potpore za usavršavanje novozaposlenih osoba 

- „Znanje se isplati“ – obrazovanje nezaposlenih  

- „Radom za zajednicu i sebe“ – su/financirano zapošljavanje u javnom radu 

- „Pomoć sebi i drugima“ – zapošljavanje kroz pojedinačne projekte javnih radova 

 

7. PAKET MJERA ZA POSLODAVCE U TEŠKOĆAMA „VAŽNO JE OČUVATI RADNO MJESTO“ 

- „Ostanak u zaposlenosti“- potpora za zapošljavanje kod drugog poslodavca 

- „Znanje se isplati i za zaposlene“ – potpore za usavršavanje – sufinanciranje obrazovanja 

zaposlenih u uvjetima uvoñenja novih tehnologija, viših standarda i promjene proizvodnog 

programa poslodavca 

- „Neradni petak“ – potpora za očuvanje radnih mjesta 

- „Stalni sezonci“ – sufinanciranje doprinosa za produženo mirovinsko osiguranje stalnim 

sezonskim radnicima 

- „Rad i nakon ljeta“ – potpora za zapošljavanje u turizmu 

- „Mobilni timovi Zavoda za zapošljavanje“ 

 

Sve navedene mjere se mogu razvrstati prema vrsti aktivnosti i intervenciji te financijskoj podršci a 

koje su prilagoñene EUROSTAT-ovoj metodologiji. 

1. potpore za zapošljavanje 

2. potpore za samozapošljavanje, 

3. potpore za usavršavanje, 

4. obrazovanje nezaposlenih, 

5. stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa, 

6. javni radovi, 

7. potpore za očuvanje radnih mjesta. 
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Opis mjera po vrsti intervencije 

1. Potpore za zapošljavanje 

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 50% godišnjeg troška 

bruto plaće za malog i srednjeg poslodavaca, a 30% za velikog poslodavaca za sve skupine osoba 

koje se zapošljavaju uz potporu.  

 

Za osobe s invaliditetom i osobe koje se zapošljavaju na dijeljenom radnom mjestu iznos subvencije je 

75% godišnjeg troška bruto plaće.  

 

1.1. „Uz pola-pola do prvog posla” – potpora za zapošljavanja mladih osoba bez radnog staža 

 

Cilj mjere je financijski djelovati na poslodavce da omoguće mladim osobama do 25, odnosno 29 

godina prvo zapošljavanje za stjecanje potrebnog radnog iskustva kao uvjeta za ulazak u dugotrajnu 

zaposlenost. 

Potporom se osigurava prvo zaposlenje mladim tražiteljima zaposlenja s ciljem integracije na tržištu 

rada i pune zaposlenosti, odnosno potiče zapošljavanje osoba koje duže čekaju na prvo zaposlenje i 

ne spadaju u kategorije osoba koje imaju zanimanja tražena na tržištu rada i brzo su zapošljive.  

 

Ciljane skupine: 

1. Nezaposlene mlade osobe do 25 godina bez završenog srednjoškolskog obrazovanja i bez 

radnog staža:  

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih,  

- potpisan Profesionalni plan. 

2. Nezaposlene mlade osobe do 25 godina sa zanimanjima stečenim po programima 

srednjoškolskog obrazovanja bez radnog staža:  

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih,  

- potpisan Profesionalni plan. 

3. Nezaposlene mlade osobe do 29 godina bez radnog staža, sa zanimanjima stečenim po 

programima visokoškolskog obrazovanja: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih,  

- potpisan Profesionalni plan.  

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 50% godišnjeg troška 

bruto plaće (bez doprinosa na plaću) za malog i srednjeg poslodavaca, a 30% za velikog poslodavaca 

za sve skupine osoba koje se zapošljavaju uz potporu.  

 

Trajanje sufinanciranja: 12 mjeseci 

 

Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/VSS 

Sufinanciranje zapošljavanja 
mladih osoba bez radnog iskustva 

mali, 
srednji 

16.884,00 25.567,80 31.468,00 

veliki 10.130,40 15.340,70 18.880,80 
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1.2. „Pola-pola” -  potpora za zapošljavanje 

 
Potporama za zapošljavanje cilj je integrirati na tržište rada sve one skupine nezaposlenih osoba 

kojima prijeti trajna nezaposlenost i socijalna isključenost zbog razine obrazovanja, godina života, 

socio-ekonomskih uvjeta življenja, zdravstvenih i drugih osobina ličnosti. Osiguranjem zaposlenja uz 

redovita primanja utječe se na ekonomsku neovisnost nezaposlene osobe i pozitivan stav prema 

poslovnom i obiteljskom okruženju. Ovim aktivnostima ranjive skupine se dodatno motiviraju za rad i 

ostanak na tržištu rada. 

Zapošljavanje uz financijsku potporu ima preventivno djelovanje na sve skupine nezaposlenih, a 

posebice na starije osobe, jer iz godine u godinu povećava se učešće starijih osoba u ukupnoj 

nezaposlenosti, a stopa njihove zaposlenosti je ispod prosjeka EU.  

Cilj mjere je posebno djelovati na zapošljavanje kvalificiranih nezaposlenih osoba kako bi obnovile i 

prezentirale stručna znanja i vještine za koje poslodavci pretpostavljaju da su ih dugotrajnom 

nezaposlenošću izgubile te ih zbog rizika neproduktivnosti nerado zapošljavaju.  

Potporom za zapošljavanje poslodavce se potiče na zapošljavanje osoba koje su, zbog dugotrajne 

nezaposlenosti u nepovoljnom položaju na tržištu rada i nisu u mogućnosti iskazati prednosti svojeg 

prethodno stečenog radnog iskustva. Financijskom potporom privatnom sektoru osigurava se 

potrebna radna snaga te umanjuje na ukupan trošak rada.  

 
Ciljane skupine: 
 

1. Nezaposleni hrvatski branitelji, djeca i supružnici poginulih i nestalih hrvatskih branitelja, 

roditelji s 4 i više malodobne djece, roditelji djece s posebnim potrebama, roditelji djece 

oboljele od malignih bolesti, samohrani roditelji, povratnici s odsluženja zatvorske kazne, 

osobe na uvjetnoj kazni: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih,  

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

2. Liječeni ovisnici, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilanti, mlade osobe koje su 

izašle iz sustava skrbi domova za djecu:  

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih,  

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

3. Dugotrajno nezaposlene osobe bez obzira na dob, radni staž i razinu obrazovanja: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih najmanje 6 mjeseci, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

4. Nezaposlene osobe iznad 50 godina: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih,  

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 50% godišnjeg troška 

bruto plaće za malog i srednjeg poslodavaca, a 30% za velikog poslodavaca za sve skupine osoba 

koje se zapošljavaju uz potporu. Napomena: osobe koje nemaju staža osiguranja subvencija ne 

uključuje doprinose na plaću. 

 

Trajanje sufinanciranja: 12 mjeseci 
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Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/ VSS 

Sufinanciranje zapošljavanja dugotrajno 
nezaposlenih osoba 

Sufinanciranje zapošljavanja posebnih skupina 
nezaposlenih osoba 

Sufinanciranje zapošljavanja u turizmu 

bez 
radnog 
iskustva 

mali i 
srednji 

16.884,00 25.567,80 31.468,00 

veliki 10.130,40 15.340,70 18.880,80 

s radnim 
iskustvom 

mali i 
srednji 

19.450,44 29.479,60 36.282,64 

veliki 11.670,24 17.687,80 21.769,60 

Sufinanciranje zapošljavanja osoba iznad 50 godina 

mali i 
srednji 

19.450,44 29.479,60 36.282,64 

veliki 11.670,24 17.687,80 21.769,60 

 

1.3. „Pola–pola za uključivanje” – potpora za zapošljavanja osoba s invaliditetom 

 
Potporama za zapošljavanje cilj je integrirati na tržište rada osobe s invaliditetom budući se radi o 

skupinama kojima prijeti trajna nezaposlenost i socijalna isključenost zbog invaliditeta, razine 

obrazovanja, nedostatka radnog iskustva, stručnih znanja i vještina, socio-ekonomskih uvjeta življenja, 

zdravstvenih i drugih osobina ličnosti. Osiguranjem zaposlenja uz redovita primanja utječe se na 

ekonomsku neovisnost osoba s invaliditetom i pozitivan stav prema poslovnom i obiteljskom 

okruženju. Ovim aktivnostima se dodatno motiviraju za rad i ostanak na tržištu rada, a poslodavci 

senzibiliziraju te po pozitivnom iskustvu promiču i potiču zapošljavanje osoba s invaliditetom. 

 

Ciljana skupina: 

Nezaposlene osobe s invaliditetom:  

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 75% godišnjeg troška 

bruto plaće osobe koja se zapošljava uz potporu za sve skupine poslodavaca. Napomena: za osobe 

koje nemaju staža osiguranja subvencija ne uključuje doprinose na plaću. 

 

Trajanje sufinanciranja: 12 mjeseci 

 

Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/VSS 

Sufinanciranje zapošljavanja osoba s 
invaliditetom   

bez 
radnog 
iskustva 

mali, 
srednji, 
veliki 

25.326,00 46.021,92 70.803,00 

s radnim 
iskustvom 

mali, 
srednji, 
veliki 

29.175,60 53.063,28 81.635,88 
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1.4. „Zamjenski radnik“ - potpora za zapošljavanje za radnika na obrazovanju 

 
Cilj mjere je poslodavcima osigurati radnu snagu na upražnjenim radnim mjestima radnika koji su na 

obrazovanju/usavršavanju ili neplaćenom dopustu, dok se zamjenskim radnicima omogućava ponovni 

ulazak u zaposlenost te stjecanje dodatnih znanja i vještina. Ova mjera može se koristiti u najdužem 

trajanju do 12 mjeseci. 

 
Ciljana skupina: 

      1. Dugotrajno nezaposlene osobe prijavljene u evidenciju nezaposlenih najmanje 6 mjeseci 

 
Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 50% godišnjeg troška 

bruto plaće za malog i srednjeg poslodavaca, a 30% za velikog poslodavaca za sve skupine osoba 

koje se zapošljavaju uz potporu. 

 
Trajanje sufinanciranja: u najdužem trajanju do 12 mjeseci 
 
Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/VSS 

Sufinanciranje zapošljavanja zamjenskog radnika za radnika 
koji je na obrazovanju 

mali, 
srednji 

1.620,87 2.947,96 4.535,33 

veliki 972,52 1.768,78 2.721,20 

 

1.5. „Pola –pola i za osobe romske nacionalne manjine” – potpora za zapošljavanja osoba 

romske nacionalne manjine 

 
Potporama za zapošljavanje cilj je integrirati na tržište rada osobe romske nacionalne manjine budući 

se radi o skupinama kojima prijeti trajna nezaposlenost i socijalna isključenost zbog razine 

obrazovanja, nedostatka radnog iskustva, stručnih znanja i vještina, socio-ekonomskih uvjeta življenja, 

zdravstvenih i drugih osobina ličnosti. Osiguranjem zaposlenja uz redovita primanja utječe se na 

ekonomsku neovisnost osoba i pozitivan stav prema poslovnom i obiteljskom okruženju. Ovim 

aktivnostima se dodatno motiviraju za rad i ostanak na tržištu rada, a poslodavci senzibiliziraju te po 

pozitivnom iskustvu promiču i potiču zapošljavanje osobe romske nacionalne manjine. 

 

Ciljana skupina: 

1. Nezaposlene osobe romske nacionalne manjine  

- prijavljene u evidenciju Hrvatskog zavoda za zapošljavanje, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 75% opravdanih troškova 

za sve skupine osoba romske nacionalne koje se zapošljavaju uz potporu. Pod opravdanim 

troškovima smatra se godišnji trošak bruto plaće. U odnosu na druge skupine nezaposlenih osoba, za 

osobe romske nacionalne manjine opravdani troškovi računaju se na bazi dvije godine i povećanom 

iznosu u prvih 6 mjeseci, a što je u skladu s EU smjernicama u području potpora za zapošljavanje jer 

se radi o skupinama nezaposlenih osoba koje su u izuzetno nepovoljnom položaju na tržištu rada. 

 

Trajanje sufinanciranja: 24 mjeseca 
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Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/VSS 

Sufinanciranje zapošljavanja osoba romske nacionalne 
manjine 

mali, 
srednji, 
veliki 

49.598,52 

 

1.6.  „Zajedno smo jači” - potpora za zapošljavanje upravitelja zadruge 

 

Potpora za zapošljavanje upravitelja zadruge namijenjena je svim osobama bez ograničenje na staž 

osiguranja ili radno iskustvo, zanimanje ili kvalifikaciju uz uvjet da imaju iskustva u voñenju i 

upravljanju, a koje se zapošljavaju u zadrugama čiji su osnivači/zadrugari korisnici sredstava za 

samozapošljavanje. 

 

Ciljane skupine: 

1. Nezaposlene osobe bez obzira na dob, radni staž, zanimanje i kvalifikaciju: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.   

2. Nezaposlene osobe s invaliditetom bez obzira na dob,radni staž, zanimanje i kvalifikaciju: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih,  

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 50% godišnjeg troška 

bruto plaće za malog i srednjeg poslodavaca, a 30% za velikog poslodavaca za sve skupine osoba 

koje se zapošljavaju uz potporu. 

 

Trajanje sufinanciranja:  12 mjeseci 

 

Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/VSS 

Sufinanciranje zapošljavanja upravitelja 
zadruge 

osobe s 
invaliditet. 

mali 29.175,60 44.219,40 54.423,92 

ostali mali 19.450,44 29.479,60 36.282,64 

 

1.7.  „Dijeljeno radno mjesto” – sufinancirano zapošljavanje dviju osoba na istom radnom 

mjestu 

 

Cilj mjere je promovirati i osigurati dostupnost rada u nepunom radnom vremenu, a posebice osobama 

kojima prijeti socijalna isključenost i nezaposlenost što prvenstveno uključuje i osobe s invaliditetom i 

osobe iznad 50 godina. Kroz radnu aktivnost u nepunom radnom vremenu osobe se integriraju na 

tržište rada i zaposlenost te time jačaju svoju ekonomsku i socijalnu sigurnost i motiviranost za  

zapošljavanje, a poslodavci uz minimalan trošak osiguravaju potrebnu radnu snagu. 

Poslodavac može koristiti jednu potporu za zapošljavanje na istom radnom mjestu dvije osobe uz uvjet 

da osobe zajedno moraju raditi u punom radnom vremenu 40 sati tjedno. 
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Ciljane skupine: 

- nezaposlene osobe s invaliditetom bez obzira na radni staž, zanimanje i kvalifikaciju, 

- nezaposlene osobe iznad 50 godina bez obzira na radni staž, zanimanje i kvalifikaciju, 

- nezaposleni hrvatski branitelji, djeca i supružnici poginulih i nestalih hrvatskih branitelja, 

roditelji s 4 i više malodobne djece, roditelji djece s posebnim potrebama, roditelji djece 

oboljele od malignih bolesti, samohrani roditelji, povratnici s odsluženja zatvorske kazne, 

osobe na uvjetnoj kazni, 

- liječeni ovisnici, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilanti 

- mlade osobe koje su  izašle iz sustava skrbi domova za djecu 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.  

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 75% godišnjeg troška 

bruto plaće osobe koja se zapošljava uz potporu za sve skupine poslodavaca. Napomena: za osobe 

koje nemaju staža osiguranja subvencija ne uključuje doprinose na plaću. 

 

Trajanje sufinanciranja: 12 mjeseci 

 

Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/VSS 

Sufinanciranje zapošljavanja nezaposlenih 
osoba na dijeljenom radnom mjestu 

bez 
radnog 
iskustva 

mali, 
srednji, 
veliki 

25.326,00 46.021,92 70.803,00 

s radnim 
iskustvom 

mali, 
srednji, 
veliki 

29.175,60 53.063,28 81.635,88 

2. Potpore za samozapošljavanje 

 

2.1. „Tvoja inicijativa – tvoje radno mjesto“ 

 
Potpora za samozapošljavanje namijenjena je svim osobama bez ograničenja staža osiguranja ili 

radnog iskustva, zanimanja ili kvalifikacije. Osobama koje iskažu interes za samozapošljavanje 

osigurava se stručna pomoć Zavoda te na jednom mjestu mogu dobiti sve relevantne informacije o 

samozapošljavanju, edukaciju i pomoć u razradi poduzetničke ideje i izradi Poslovnog plana, načinu 

registracije, besplatnim i drugim edukacijama, potporama i subvencijama drugih davatelja te 

koordinatora za suradnju i povezivanje svih dionika na lokalnom tržištu rada, a prije svega HOK-a, 

HGK-a te razvojnih agencija i poduzetničkih centara, inkubatora i slično. Zavod osigurava stručnu 

podršku u prvoj godini rada. 

 

Ciljane skupine: 

1. Nezaposlene osobe bez obzira na radni staž, zanimanje i kvalifikaciju: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja uz evidentiranu aktivnost za 

samozapošljavanjem te izrañen Poslovni Plan.  
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2. Nezaposlene osobe s invaliditetom bez obzira na radni staž, zanimanje i kvalifikaciju: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja uz evidentiranu aktivnost za 

samozapošljavanjem te izrañen Poslovni Plan. 

Potpora se može odobriti za udruživanja do četiri suvlasnika istog poslovnog subjekta.  

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 50% godišnjeg troška 

bruto plaće 

 

Trajanje sufinanciranja: 12 mjeseci 

 

Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/VSS 

Sufinanciranje samozapošljavanja 
nezaposlenih osoba 

ostali mali 

18.880,80 

25.567,80 

29.479,60 

35.401,50 

osobe s 
invaliditet. 

mali 

28.321,20 

38.351,60 

44.219,40 

53.102,25 

 

3. Potpore za usavršavanje 

 

3.1. „Učim uz posao“- potpora za usavršavanje novozaposlenih osoba 

 

Mjera je usmjerena na zapošljavanje uz obrazovanje nezaposlenih osoba za zanimanja na poslovima i 

radnim mjestima za koje Zavod ne može iz redovite evidencije Hrvatskog zavoda za zapošljavanje 

osigurati poslodavcima traženu kvalificiranu radnu snagu odnosno radnu snagu sa specifičnim 

vještinama i znanjima. 

Mjerom se utječe na ublažavanje odreñenih deficita na pojedinom lokalnom tržištu rada, a 

poslodavcima se smanjuje trošak rada do postizanja pune produktivnosti rada osoba koje su 

zaposlene, uz potrebu dodatnog obrazovanje/ osposobljavanje. 

 

Ciljana skupina: 

Nezaposlene osobe bez obzira na radni staž, zanimanje i kvalifikaciju. 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni  plan. 

 

Trajanje sufinanciranja: u najdužem trajanju do 6 mjeseci, odnosno do 30.11. uz uvjet da je ugovor 

potpisan do 30.06 
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Visina potpore: 

Intenzitet potpore za usavršavanje iznosi maksimalno 35% opravdanih troškova za posebno 

usavršavanje za male i srednje poslodavce odnosno 25% za velike poslodavce te 70% za opće 

usavršavanje za male i srednje poslodavce odnosno 60% za velike poslodavce. 

Prema izračunu prosječnog troška obrazovanja, a u odnosu na intenzitet opravdanog troška odreñena 

je gornja granica iznosa potpore za usavršavanje prema statusu poslodavca i vrsti usavršavanja kako 

slijedi: 
 

Napomena: samo u iznimnim slučajevima može se odobriti max. iznos potpore za usavršavanje i to 

7.500 kuna za posebno usavršavanje i 15.000 kuna za opće usavršavanje. 
 

Vrsta 
usavršavanja 

Status 
poslodavca 

Intenzitet 
opravdanog 

troška 

Maksimalan iznos potpore 
za usavršavanje po osobi 

Opće mali i srednji 70% 11.400,00 

veliki 60% 9.771,00 

Posebno 
mali i srednji 35% 5.700,00 

veliki 25% 4.071,00 

 

„Opće usavršavanje“ je usavršavanje koje uključuje poduku koja nije samo ili prvenstveno primjenjiva 

na trenutni ili budući položaj zaposlenika kod poduzetnika, već koja pruža kvalifikacije koje su većinom 

prenosive na druge poduzetnike i poslovna područja. 

„Posebno usavršavanje“ je usavršavanje koje uključuje poduku izravno i prvenstveno primjenjivu na 

trenutni ili budući položaj zaposlenika kod poduzetnika, koja pruža kvalifikacije koje nisu prenosive ili 

su samo ograničeno prenosive na druge poduzetnike ili poslovna područja. 

Opravdani troškovi su: troškovi predavača, putni troškovi predavača i polaznika, uključujući i smještaj, 

drugi tekući troškovi kao što su materijali i potrošna roba izravno vezani uz projekt, amortizacija alata i 

opreme, u opsegu u kojem se isključivo koriste za projekt usavršavanja i troškovi usmjeravanja i 

savjetovanja u vezi s projektom usavršavanja. 

 

3.2. „Znanje se isplati i za zaposlene“- sufinanciranje obrazovanja zaposlenih u uvjetima 

uvoñenja novih tehnologija i viših standarda i promjene proizvodnog programa 

poslodavca 

 

Mjera je usmjerena na osiguranje zadržavanja radnih mjesta radnicima koji su dugotrajno zaposleni 

kod istog poslodavca, a poslodavac prelazi na nove ili više tehnologije te razina vještina i stručnih 

znanja postojećih radnika ne osigurava nastavak zaposlenja.  

Mjera se primjenjuje u uvjetima kada poslodavac uvodi nove standarde ili je u zakonskoj obvezi podići 

razinu kvalificiranosti postojeće radne snage (usklañivanja s EU zakonodavstvom u pojedinoj 

djelatnosti). 

Potpore za usavršavanje u cilju zadržavanja radnog mjesta neće se odobravati za programe 

posebnog stručnog usavršavanja kraće od 30 dana s ciljem podizanja razine usluge ili praćenja 

standarda u djelatnosti poslodavca. 

Ova mjera ima za cilj podizanje razine kvalificiranosti zaposlene radne snage te omogućiti stjecanje 

potrebnih znanja i vještina zaposlenih osoba kod uvoñenja novih proizvodnih programa i novih 

tehnologija kod poslodavca.  

Isto tako utječe na zadržavanje stupnja zaposlenosti osoba koje nemaju završeno srednjoškolsko 

obrazovanje, osoba s invaliditetom, osoba više životne dobi i drugih osoba kojima gubitkom radnog 

mjesta prijeti dugotrajna nezaposlenost.  
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Ciljana skupina: 

1. Zaposlene osobe kojima prijeti gubitak radnog mjesta zbog promjene proizvodnog programa, 

uvoñenja novih tehnologija i viših standarda: 

- prema odabiru poslodavca uz uvjet da su u radnom odnosu na neodreñeno vrijeme 

najmanje 12  mjeseci. 

2. Zaposlene osobe iznad 50 godina kojima prijeti gubitak radnog mjesta u uvjetima kada 

poslodavac prelazi na nove proizvodne programe ili nove tehnologije: 

- prema odabiru poslodavca uz uvjet da su u radnom odnosu na neodreñeno vrijeme 

najmanje 12 mjeseci. 

 

Trajanje sufinanciranja: u najdužem trajanju do 6 mjeseci, odnosno do 30.11. uz uvjet da je ugovor 

potpisan do 30.06 

 

Visina potpore: 

Intenzitet potpore za usavršavanje iznosi maksimalno 35% opravdanih troškova za posebno 

usavršavanje za male i srednje poslodavce odnosno 25% za velike poslodavce te 70% za opće 

usavršavanje za male i srednje poslodavce odnosno 60% za velike poslodavce. 

Prema izračunu prosječnog troška obrazovanja, a u odnosu na intenzitet opravdanog troška odreñena 

je gornja granica iznosa potpore za usavršavanje prema statusu poslodavca i vrsti usavršavanja kako 

slijedi: 

 

Napomena: samo u iznimnim slučajevima može se odobriti max. iznos potpore za usavršavanje i to 

7.500 kuna za posebno usavršavanje i 15.000 kuna za opće usavršavanje. 

 

Vrsta 
usavršavanja 

Status 
poslodavca 

Intenzitet 
opravdanog 

troška 

Maksimalan iznos potpore 
za usavršavanje po osobi 

Opće mali i srednji 70% 11.400,00 

veliki 60% 9.771,00 

Posebno 
mali i srednji 35% 5.700,00 

veliki 25% 4.071,00 
 
 

„Opće usavršavanje“ je usavršavanje koje uključuje poduku koja nije samo ili prvenstveno primjenjiva 

na trenutni ili budući položaj zaposlenika kod poduzetnika, već koja pruža kvalifikacije koje su većinom 

prenosive na druge poduzetnike i poslovna područja. 

„Posebno usavršavanje“ je usavršavanje koje uključuje poduku izravno i prvenstveno primjenjivu na 

trenutni ili budući položaj zaposlenika kod poduzetnika, koja pruža kvalifikacije koje nisu prenosive ili 

su samo ograničeno prenosive na druge poduzetnike ili poslovna područja. 

Opravdani troškovi su: troškovi predavača, putni troškovi predavača i polaznika, uključujući i smještaj, 

drugi tekući troškovi kao što su materijali i potrošna roba izravno vezani uz projekt, amortizacija alata i 

opreme, u opsegu u kojem se isključivo koriste za projekt usavršavanja i troškovi usmjeravanja i 

savjetovanja u vezi s projektom usavršavanja. 
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4. Obrazovanje nezaposlenih 

 

4.1.  „Znanje se isplati“ 

 

Cilj je obrazovanjem povećati zapošljivost nezaposlenih osoba te stvaranje potrebne kvalificirane 

radne snagu te smanjiti nesrazmjer ponude i potražnje na svim razinama tržišta rada. Putem 

programa obrazovanja osobe mijenjaju zanimanja, stječu nova znanja i stručne vještine te jačaju 

vlastite kompentencije i položaj na tržištu rada. 

Adekvatnim obrazovanjem dugotrajno nezaposlenim i ostalim ranjivim skupinama nezaposlenih 

podiže se razina kvalificiranosti i otklanja rizik od dugotrajne nezaposlenosti te se utječe na razvoj 

stavova o potrebi cjeloživotnog učenja. 

 

Ciljana skupina: 

Nezaposlene osobe bez obzira na radni staž, zanimanje i kvalifikaciju: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.   

 

HZZ snosi ukupan trošak obrazovanja obrazovnoj ustanovi, trošak osiguranja po propisima HZMO-a, 

trošak liječničkog pregleda te polazniku isplaćuje novčanu pomoć utvrñenu Zakonom o posredovanju 

pri zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti (NN 80/09). 

 

Trajanje financiranje:  prosječno trajanje 6 mjeseci  

 
Troškovi NPPZ-a 

- 100% troškova obrazovanja (trošak nastave i materijalni troškovi praktične nastave) 
obrazovnoj ustanovi,  

- troškovi liječničkih pregleda zdravstvenim ustanovama, 
- troškovi zaštitne odjeće.  

Ostali troškovi 
- novčana pomoć u iznosu reguliranom Zakonom o posredovanju pri zapošljavanju i pravima za 

vrijeme nezaposlenosti, 
- troškovi prijevoza, 

- troškovi osiguranja po propisima HZMO-a (137,63), 
- troškovi udžbenika, 

- troškovi hranarine za one polaznike obrazovanja koji se obrazuju izvan prebivališta i po 
licenciranim i posebnim programima pod ingerencijom Ministarstva unutarnjih poslova i 

Hrvatskog centra za razminiravanje. 
 

5. Stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

 

5.1. „Rad i staž“ – stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa  

 

Cilj mjere je nezaposlenim osobama bez radnog iskustva u zanimanju za koje je završila školovanje  i 

osigurati ulazak na tržište rada kroz stručno osposobljavanje za rad neovisno o tome je li stručni ispit 

ili radno iskustvo, zakonom ili drugim propisom utvrñeno kao uvjet za obavljanje poslova radnog 

mjesta odreñenog zanimanja. 
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Ciljane skupine  

1. Nezaposlene osobe prijavljene u evidenciji nezaposlenih duže od 30 dana sa završenim 

preddiplomskim, diplomskim ili integriranim preddiplomskim i diplomskim sveučilišnim 

studijem, odnosno preddiplomskim ili specijalističkim diplomskim stručnim studijem:  

- do godine dana evidentiranog staža u zvanju za kojeg se obrazovala, bez obzira na 

ukupno evidentiran staž u mirovinskom osiguranju.   

2. Nezaposlene osobe prijavljene u evidenciji nezaposlenih duže od 30 dana sa završenim 

srednjoškolskim obrazovanjem u obrtničkim zanimanjima u vezanom obrtu i zanimanjima u 

kojima je obavljanje poslova uvjetovano članstvom u strukovnim udrugama osnovanim 

sukladno posebnim propisima: 

- do godine dana evidentiranog staža u zvanju za kojeg se obrazovala, bez obzira na 

ukupno evidentiran staž u mirovinskom osiguranju.   

3. Nezaposlene osobe prijavljene u evidenciju nezaposlenih duže od 30 dana sa završenim 

preddiplomskim, diplomskim ili integriranim preddiplomskim i diplomskim sveučilišnim 

studijem, odnosno preddiplomskim ili specijalističkim diplomskim stručnim studijem koje 

prema članku 41. Zakona o radu imaju zakonom ili drugim zakonskim propisom utvrñeno kao 

uvjet za obavljanje poslova radnog mjesta odreñenog zanimanja stručni ispit ili radno iskustvo: 

- do godine dana evidentiranog staža u zvanju za kojeg se obrazovala, bez obzira na 

ukupno evidentiran staž u mirovinskom osiguranju.   

4. Nezaposlene osobe prijavljene u evidenciju nezaposlenih duže od 30 dana sa završenom 

srednjoškolskim obrazovanjem u četverogodišnjem trajanju zvanja koje prema članku 41. 

Zakona o radu imaju zakonom ili drugim zakonskim propisom utvrñeno kao uvjet za obavljanje 

poslova radnog mjesta odreñenog zanimanja stručni ispit ili radno iskustvo: 

- do godine dana evidentiranog staža u zvanju za kojeg se obrazovala, bez obzira na 

ukupno evidentiran staž u mirovinskom osiguranju.   

 

Poslodavcu se refundira uplata obaveznih doprinosa mirovinskog osiguranja prema člancima 43. i 44. 

Zakona o doprinosima izračunata na bazi mjesečne osnovice koja je umnožak iznosa prosječne plaće 

u RH prema objavi Državnog zavoda za statistiku i koeficijenta 0,35. Budući da je prema zadnjoj objavi 

Državnog zavoda za statistiku prosječna plaća za RH 7.867 kn osnovica za uplatu doprinosa iznosi 

2.753,45 kn. 

Osim uplate doprinosa polaznicima stručnog osposobljavanja za rad financira se novčana pomoć u 

visini neoporezivog dijela studentske stipendije (trenutno iznosi 1.600 kuna mjesečno) za pokrivanje 

osnovnih troškova prijevoza, toplog obroka i drugog.  

 

Polaznicima koji imaju ostvarenog staža Zavod uplaćuje doprinose za zdravstveno osiguranje i zaštitu 

na radu prvih 12 mjeseci trajanja stručnog osposobljavanja za rad, dok u preostalom ugovornom 

razdoblju do 24, odnosno 36 mjeseci obvezu plaćanja doprinosa za zdravstveno osiguranje i zaštitu 

na radu preuzima poslodavac.  

 

Trajanje osposobljavanja: u najdužem trajanju do 36 mjeseci. 

 

Troškovi NPPZ-a: 

- uplata obveznih doprinosa HZMO (550,69 kn za 2013. godinu) što za 12 mjeseci iznosi 

6.608,28 kn, za 24 mjeseca 13.216,56 kn te za 36 mjeseci 19.824,84 kn. 

- uplata obveznih doprinosa HZZO (371,71 kn za 2013. godinu) što za 12 mjeseci iznosi 

4.460,52 kn 
 

Ostali troškovi 

-  novčana pomoć polazniku u visini neoporezivog iznosa stipendije prema posebnom propisu 
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6. Javni radovi 

 

6.1. „Radom za zajednicu i sebe“ – su/financiranje zapošljavanja u javnim radovima  

 

Cilj zapošljavanja nezaposlenih osoba u javnim radovima je društveno korisnim radom potaknuti i 

ublažiti socijalne posljedice nezaposlenosti kroz suradnju jedinica lokalne samouprave i institucija u 

njihovu vlasništvu, nevladinih udruga te povećati motiviranost za zapošljavanje dugotrajno 

nezaposlenih osoba i drugih ranjivih skupina nezaposlenih, s osobitim naglaskom na njihovu socijalnu 

uključenost. 

 

Ciljane skupine:  

1. Nezaposlene osobe bez obzira na radni staž, zanimanje i kvalifikaciju: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih najmanje 12 mjeseci odnosno 36 mjeseci, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.  

2. Nezaposlene osobe s područja otoka i područja od posebne državne skrbi:  

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih najmanje 12 mjeseci, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.  

2. Nezaposlenih hrvatski branitelji, djeca i supružnici poginulih i nestalih hrvatskih branitelja, 

roditelji s 4 i više malodobne djece, roditelji djece s posebnim potrebama, roditelji djece 

oboljele od malignih bolesti, samohrani roditelji, povratnici s odsluženja zatvorske kazne, 

osobe na uvjetnoj kazni: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih najmanje 6 mjeseci, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.  

3. Liječeni ovisnici, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilanti, mlade osobe koje su 

izašle iz sustava skrbi domova za djecu, osobe s invaliditetom:  

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

4. Nezaposlene osobe koje su u 2012. godine bile uključene u javni rad u trajanju kraćem od 6 

mjeseci 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

5. Osobe romske nacionalne manjine  

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja. 

 

Inicijator i izvoñač javnog rada mogu biti jedinice lokalne samouprave i institucije u njihovom 

vlasništvu, nevladine udruge i sl. institucije, te drugi poslodavci ako ponude kvalitetan program pod 

sljedećim uvjetima: 

- program se mora temeljiti na društveno korisnom radu, 

- program mora biti neprofitan i nekonkurentan postojećem gospodarstvu u tom području,  

- projekti javnih radova moraju biti visoko radno-intenzivni, 

- projekti javnih radova moraju biti planirani i locirani na područjima visoke nezaposlenosti, 

- plaća sudionika programa ne smije biti viša od plaće za taj tip posla, niti manja od minimalne 

plaće, 

- kod financiranja zapošljavanja u programu javnog rada, inicijator i izvoñač programa  trebaju 

osigurati materijalna sredstva za rad kod financiranja zapošljavanja u programu javnog rada, 

inicijator i izvoñač programa trebaju osigurati materijalna sredstva za rad,  
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- programi javnog rada koji uključuju više od 3 sudionika ugovorno moraju biti definirani što 

znači da je inicijator jedinica lokalne uprave, a izvoñač drugi poslodavac, 

- područja djelovanja u kojima se mogu provoditi programi javnih radova su: skrb o starijima i 

nemoćnima u kućanstvu ili institucijama, skrb o osobama s invaliditetom, zdravstvena skrb, 

briga za djecu, pomoć djeci i mladima s poteškoćama, stanovanje,edukacija, revitalizacija 

javnih površina, turizam, kulturna baština, lokalni razvoj kulture, gospodarenje otpadom, 

gospodarenje vodama, zaštita i očuvanje prirode, kontrola onečišćenja i sl.  

 

Trajanje financiranja/sufinanciranja: u najdužem trajanju do 6 mjeseci 

 

Visina financiranja/sufinanciranja: 

Iznosi subvencija odreñuju se prema dužini prijave u evidenciju nezaposlenih, a na bazi osnovice za 
obračun doprinosa prema minimalnoj plaći koja iznosi 2.814,00 kuna prema objavi Državnog zavoda 

za statistiku (NN br. 60/12 i  61/12) uvećane za doprinose na bruto plaću, te ukupno iznosi 3.241,73 
kuna i to: 

 
Sufinanciranje zapošljavanja nezaposlenih osoba u javnom radu: 
 

- nezaposlene osobe s prebivalištem izvan područja posebne državne skrbi i otoka koje su u 

evidenciji nezaposlenih najmanje 12 mjeseci, odnosno 6 mjeseci ukoliko su hrvatski branitelji, 

djeca i supružnici poginulih i nestalih hrvatskih branitelja, roditelji s 4 i više malodobne djece, 

roditelji djece s posebnim potrebama, roditelji djece oboljele od malignih bolesti, samohrani 

roditelji, povratnici s odsluženja zatvorske kazne, osobe na uvjetnoj kazni:  

- 85% od 3.241,73 kuna što iznosi 2.755,47 kuna mjesečno,  

- troškove prijevoza max 400 kuna po osobi. 

 
Financiranje zapošljavanja nezaposlenih osoba u javnom radu: 
 

- nezaposlene osobe koje su u evidenciji nezaposlenih najmanje 36 mjeseci  
- hrvatski branitelji, djeca i supružnici poginulih i nestalih hrvatskih branitelja, roditelji s 4 i više 

malodobne djece, roditelji djece s posebnim potrebama, roditelji djece oboljele od malignih 
bolesti, samohrani roditelji, povratnici s odsluženja zatvorske kazne, osobe na uvjetnoj kazni s 

prebivalištem na području otoka i području posebne državne skrbi koji su u evidenciji 
nezaposlenih najmanje 6 mjeseci  

- nezaposlene osobe s područja otoka i područja od posebne državne skrbi koje su u evidenciji 
najmanje 12 mjeseci 

- liječeni ovisnici, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilanti, mlade osobe koje su 
izašle iz sustava skrbi domova za djecu, osobe s invaliditetom prijavljeni u evidenciju 

nezaposlenih 
- osobe romske nacionalne manjine prijavljene u evidenciju nezaposlenih 

- 100% troška bruto plaće od 3.241,73 kuna mjesečno, 
- troškovi prijevoza max. 400 kuna po osobi. 

 
Troškovi prijevoza plaćaju se samo u slučajevima kada se nezaposlena osoba uključuje u javni rad 

izvan mjesta prebivališta i u gradovima gdje je nužno koristiti javni prijevoz. Dokaze o troškovima 

prijevoza Izvoñač javnog rada je u obvezi dostaviti uz mjesečne liste prisutnosti i zahtjeve za isplatu 

mjesečnih refundacija. 
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6.2. „Pomoć sebi i drugima“ – zapošljavanje kroz pojedinačne projekte javnih radova  
 

Cilj mjere je uključiti nezaposlene osoba sa stečenim stručnim zvanjima u rad udruga i ustanova koje 

skrbe i imaju programe za osobe s invaliditetom, liječene ovisnike, žene žrtve obiteljskog nasilja, žrtve 

trgovanja ljudima i druge posebne skupine grañana, kao i same osobe koje pripadaju posebnim 

skupinama. Nezaposlene osobe koje se zapošljavaju na pojedinačnim projektima javnog rada bi 

svojim stečenim zvanjima pomogle u resocijalizaciji i radnoj motivaciji osoba radi uključivanja korisnika 

na tržište rada. 

 

Ciljane skupine: 

1. Osobe s invaliditetom, nezaposleni hrvatski branitelji, djeca i supružnici poginulih i nestalih 

hrvatskih branitelja,  roditelji s 4 i više malodobne djece, roditelji djece s posebnim potrebama, 

roditelji djece oboljele od malignih bolesti, samohrani roditelji, povratnici s odsluženja 

zatvorske kazne, osobe na uvjetnoj kazni, liječeni ovisnici, žrtve trgovanja ljudima, žrtve 

obiteljskog nasilja, azilanti, mlade osobe koje su izašle iz sustava skrbi domova za djecu:  

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.  

2. Nezaposlene osobe sa završenim visokoškolskim obrazovanjem skladu s programom javnog 

rada: 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.  

 

Zapošljavanjem nezaposlenih osoba koje pripadaju posebnim skupinama u javnim radovima, 

društveno korisnim radom potiče se njihova socijalna uključenost i ublažavanje socijalnih posljedica 

nezaposlenosti kroz rad organizacija civilnog društva i ustanova. 

 

Trajanje financiranja/sufinanciranja: u najdužem trajanju do 12 mjeseci 

 

Visina financiranja/sufinanciranja: 

Iznosi subvencija odreñuju se prema dužini prijave u evidenciju nezaposlenih, a na bazi osnovice za 
obračun doprinosa prema minimalnoj plaći koja iznosi 2.814,00 kuna prema objavi Državnog zavoda 

za statistiku (NN br. 60/12 i  61/12) uvećane za doprinose na bruto plaću, te ukupno iznosi 3.241,73 
kuna i to: 

 
Financiranje zapošljavanja nezaposlenih osoba u javnom radu 
 

- 100% troška bruto plaće od 3.241,73 kuna mjesečno, 

- troškovi prijevoza max. 400 kuna po osobi. 
 
Troškovi prijevoza plaćaju se samo u slučajevima kada se nezaposlena osoba uključuje u javni rad 

izvan mjesta prebivališta i u gradovima gdje je nužno koristiti javni prijevoz. Dokaze o troškovima 

prijevoza Izvoñač javnog rada je u obvezi dostaviti uz mjesečne liste prisutnosti i zahtjeve za isplatu 

mjesečnih refundacija. 

 

6.3. Komunalni radovi– sufinancirano zapošljavanje u komunalnim javnim radovima 

 

Mjera je usmjerena na osobe niže razine obrazovanja koji se zapošljavaju na jednostavnijim 

poslovima osnovne djelatnosti subjekta i provediva je  u uvjetima da poslodavcu nedostaje radne 

snage za obavljanje jednostavnijih poslova osnovne djelatnosti. (Npr. komunalno poduzeće ima trajnu 
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potrebu za više stotina radnika na poslovima čišćenja, održavanja groblja, održavanja parkova i 

nasada te za te poslove renta radnike od agencija za povremeno i privremeno zapošljavanje.) 

Cilj je kroz privremeno zapošljavanje osigurati potrebnu radnu snagu za obavljanje poslova koje 

redoviti radnici ne stignu obaviti, a potrebno ih je odraditi, a po obilježju ne spadaju u definiciju javnog 

rada tj. nije društveno koristan i neprofitan rad, a niti su poslodavcima prioritetni poslovi. 

 

Ciljana skupina: 

Nezaposlene osobe bez obzira na radni staž, zanimanje i kvalifikaciju. 

- prijavljene u evidenciju nezaposlenih najmanje 36 mjeseci, 

- potpisan Profesionalni plan zapošljavanja.   

 

Trajanje financiranja/sufinanciranja: u najdužem trajanju do 6 mjeseci uz uvjet dvostrukog zadržavanja 

u radnom odnosu. 

 

Visina financiranja/sufinanciranja: 

Iznosi subvencija odreñuju se prema dužini prijave u evidenciju nezaposlenih, a na bazi osnovice za 

obračun doprinosa prema minimalnoj plaći koja iznosi 2.814,00 kuna prema objavi Državnog zavoda 
za statistiku (NN br. 60/12 i  61/12) uvećane za doprinose na bruto plaću, te ukupno iznosi 3.241,73 

kuna i to: 
 
Financiranje zapošljavanja nezaposlenih osoba u javnom radu 
 

- 100% troška bruto plaće od 3.241,73 kuna mjesečno, 
- troškovi prijevoza max. 400 kuna po osobi. 

 
Troškovi prijevoza plaćaju se samo u slučajevima kada se nezaposlena osoba uključuje u javni rad 

izvan mjesta prebivališta i u gradovima gdje je nužno koristiti javni prijevoz. Dokaze o troškovima 

prijevoza Izvoñač javnog rada je u obvezi dostaviti uz mjesečne liste prisutnosti i zahtjeve za isplatu 

mjesečnih refundacija. 

 

7. Potpore za očuvanje radnih mjesta 

 

7.1.  „Stalni sezonac“ – sufinanciranje doprinosa za produženo mirovinsko osiguranje stalnim 

sezonskim radnicima 

 

Ovom mjerom poslodavcu iz djelatnosti turizma i ugostiteljstva sufinancira se trošak doprinosa za 

produženo mirovinsko osiguranje stalnim sezonskim radnicima u vremenu kada ne obavljaju poslove 

kod poslodavca“ tj. izvan sezone“. Mjera je usmjerena na radnike te radnik vraća uplaćene doprinose 

produženog osiguranja u slučaju da ne prihvati posao u narednoj sezoni. 

Uvjet za poslodavaca je da uz zadržavanje broja stalno zaposlenih u radni odnos na neodreñeno 

vrijeme  primi  20% od ukupnog broja stalnih sezonaca . 

 

Ciljana skupina: 

- stalni sezonci  

 

Trajanje sufinanciranje: u najdužem trajanju do 6 mjeseci 

 

Troškovi NPPZ-a: 

- uplata obveznih doprinosa HZMO 550,69 kn za 2013. godinu 

- uplata obveznih doprinosa HZZO 371,71 kn za 2013. godinu 
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7.2.  „Neradni petak“ – potpora za očuvanje radnih mjesta 

 

Cilj mjere je zadržati u radnom odnosu radnike za koje poslodavac može osigurati rad u punom 

radnom vremenu kraćem od 40 sati tjedno, ali im ne može zbog poslovnih poteškoća osigurati plaću 

za puno radno vrijeme. Poslodavac dostavlja Zavodu dokaze o potrebi za uvoñenjem Programa rada 

u punom radnom vremenu kraćem od 40 sati tjedno. Program sadrži opis razloga i mjera zbog kojih se 

uvodi puno radno vrijeme kraće od 40 sati tjedno kao i obrazovne aktivnosti odnosno usavršavanja i 

osposobljavanja koje će provoditi u Programu rada u punom radnom vremenu kraćem od 40 sati 

tjedno.   

Mjera je usmjerena prema radniku i sufinancira se razlika neto plaće radnika prije i nakon uvoñenja 

Programa rada u punom radnom vremenu kraćem od 40 sati tjedno, a najviše do iznosa minimalne 

plaće u neto iznosu. Poslodavac je u obvezi obračunati i uplatiti doprinose prema plaći prije Programa. 

 

Ciljana skupina:  

Zaposleni radnici kod poslodavca koji zbog poslovnih poteškoća rade u punom radnom vremenu 

kraćem od 40 sati tjedno. 

 

Puno radno vrijeme u kraćem trajanju od 40 sati tjedno ne mora biti rasporeñeno jednako po danima, 

tjednima i mjesecima, nego se utvrñuje kao prosječno skraćeno radno vrijeme unutar razdoblja 

ostvarivanja potpore.  

 

Trajanje sufinanciranja: u najdužem trajanju 6 mjeseci 

 

Visina potpore: 

- razlika neto plaće radnika prije uvoñenja Programa rada u punom radnom vremenu kraćem od 

40 sati tjedno i nakon uvoñenja Programa rada u punom radnom vremenu kraćem od 40 sati 

tjedno, a najviše do neto iznosa minimalne plaće (2.244,00 kn)  

 

Primjer izračuna potpore: 

          Neto plaća prije Programa rada u punom radnom vremenu kraćem od 40 sati   – 5.000,00 kn  

Plaću nakon Programa  – 2.800,00 kuna  

 Razlika plaće prije i nakon Programa – 2.200,00 

Radniku se isplaćuje iznos od 2.200,00 kuna koliko iznosi  razlike plaće prije i nakon uvoñenja 

Programa rada u punom radnom vremenu kraćem od 40 sati tjedno. 

 

Korisnici potpore mogu biti:  

- trgovačka društva i fizičke osobe:   

- za sve radnike obuhvaćene Programom punog radnog vremena kraćeg od 40 sati tjedno,  

- za radnike obuhvaćene Programom punog radnog vremena kraćeg od 40 sati tjedno pojedine 

organizacijske jedinice u kojima se Program uvodi.  

 

7.3.  „Ostanak u zaposlenosti“ – sufinanciranje zapošljavanja kod drugog poslodavca 

 

Ovom potporom sufinancira se 50% odnosno 75% godišnjeg troška bruto plaće za sve osobe starije 

od 50 godina, osobe s invaliditetom te dio posebnih skupina koje ostaju bez radnog mjesta i 

zaposlenja kod poslodavca koji ima teškoća u poslovanju kada  prelaze u radni odnos kod drugog 

poslodavaca. Cilj mjere je osigurati ostanak u zaposlenosti osoba kojima prijeti dugotrajna 

nezaposlenost zbog godina života, dugotrajnog iskustva na istim poslovima, ograničenosti stručnih 

znanja i vještina, zdravstvenih i  te drugih objektivnih faktora koje bi utjecali na njihovu zapošljivost. 
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Ciljana skupina:  

1. Zaposlene osobe iznad 50 godina starosti kojima prijeti gubitak radnog mjesta zbog poslovno 

uvjetovanog otkaza ili viška radnika, a prethodno su bile zaposlene kod poslodavca najmanje 

5 godina na neodreñeno. 

2. Zaposlene osobe s invaliditetom kojima prijeti gubitak radnog mjesta zbog poslovno 

uvjetovanog otkaza ili viška radnika, a prethodno su bile zaposlene kod poslodavca najmanje 

12 mjeseci na neodreñeno 

3. Zaposlene osobe - liječeni ovisnici, žrtve trgovanja ljudima, žrtve obiteljskog nasilja, azilanti, 

mlade osobe koje su izašle iz sustava skrbi domova za djecu kojima prijeti gubitak radnog 

mjesta zbog poslovno uvjetovanog otkaza ili viška radnika, a prethodno su bile zaposlene kod 

poslodavca najmanje 12 mjeseci na neodreñeno. 

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 75% godišnjeg troška 

bruto plaće osobe koja se zapošljava uz potporu za sve skupine poslodavaca.  

 

Trajanje sufinanciranja: 12 mjeseci 

 

Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/ VSS 

Sufinanciranje zapošljavanja osoba iznad 50 godina 
Sufinanciranje zapošljavanja posebnih skupina nezaposlenih 

osoba 

mali i 
srednji 

19.450,44 29.479,60 36.282,64 

veliki 11.670,24 17.687,80 21.769,60 

Sufinanciranje zapošljavanja osoba s invaliditetom   
mali, 

srednji, 
veliki 

29.175,60 53.063,28 81.635,88 

 

7.4. Rad i nakon ljeta  

 

Poslodavci iz djelatnosti turizma mogu koristi potporu za zapošljavanje i ostale mjere iz nadležnosti 

Hrvatskog zavoda za zapošljavanje za sve osobe za koje se dodjeljuju potpore uz uvjet da će 

zapošljavanje uz potporu dovesti do neto povećanja broja zaposlenih u odnosu na prosječan broj 

stalno zaposlenih unazad 12 mjeseci. 

 

Ciljane skupine:  

- Nezaposlene osobe koje rade na sezonskim poslovima, 

- sve ostale ciljane skupine nezaposlenih. 

 

Napomena: prihvaćanjem sezonskog zapošljavanja nezaposlena osoba ne gubi uvjete za uključivanje 

u pojedinu mjeru aktivne politike po povratku u evidenciju nezaposlenih. 

 

Potpore za zapošljavanje dodjeljuju se u obliku subvencija za plaće i iznose 50% godišnjeg troška 

bruto plaće za malog i srednjeg poslodavaca, a 30% za velikog poslodavaca za sve skupine osoba 

koje se zapošljavaju uz potporu. 

 
Trajanje sufinanciranja: u najdužem trajanju do 12 mjeseci 
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Visina potpore: 

Naziv mjere poslodavac 

Iznos subvencije  
UKUPNO  

RBZ SSS VŠS/ VSS 

Osobe koje su radile na sezonskim poslovima 
Ostale ciljane skupine nezaposlenih 

mali i 
srednji 

19.450,44 29.479,60 36.282,64 

veliki 11.670,24 17.687,80 21.769,60 

Sufinanciranje zapošljavanja osoba s invaliditetom   
mali, 

srednji, 
veliki 

29.175,60 53.063,28 81.635,88 

 

7.5. Mobilni timovi Zavoda za zapošljavanje 

 

Cilj rada mobilnih timova je radnike kojima prijeti otkaz pripremiti za tržište rada te za njih posredovati 

dok su još zaposleni kako bi se izbjegao njihov dolazak u evidenciju nezaposlenih. Mobilni tim nalazi 

se u svakom područnom uredu, a čine ga savjetnici za zapošljavanje, pravnici i psiholozi. Usluge 

mobilnih timova obuhvaćaju: poslovno informiranje, poslovno savjetovanje, posjete poslodavcima, 

grupna i individualna savjetovanja za radnike u otkaznom roku, mobilni centar u poduzeću, pravni 

savjeti za radnike. 

HZZ putem mobilnih timova pruža odgovarajuće usluge poslodavcima koji se nalaze u restrukturiranju 

ili su u teškoćama, a koje će za posljedice imati otpuštanje dijela radnika. 

 

Ciljane skupine:  

- poslodavci pred restrukturiranjem, 

- radnici u otkaznom roku. 

 

 



 24

 

1. Utvrñivanje veličine poslodavca 

 

Potpore za zapošljavanje nezaposlenih osoba iz evidencije i zaposlenih osoba kojima prijeti gubitak 

radnog mjesta, mogu se dodijeliti poduzetnicima koji profitno djeluju. Poduzetnici se razvrstavaju 

prema članku 3. Zakona o računovodstvu, a prema pokazateljima koji su utvrñeni na zadnji dan 

godine koja prethodi poslovnoj godini za koju se sastavlja financijsko izvješće i to kako slijedi: 

Mikro poslodavac je onaj poslodavac koji ne prelazi dva od sljedećih uvjeta: 

- Ukupna aktiva 32.500.000,00 kuna, 

- Prihod 2.000.000,00 kuna,  

- Prosječan broj radnika tijekom poslovne godine 10. 

Mali poslodavac je onaj poslodavac koji ne prelazi dva od sljedećih uvjeta: 

- Ukupna aktiva 32.500.000,00 kuna, 

- Prihod 65.000.000,00 kuna,  

- Prosječan broj radnika tijekom poslovne godine 50. 

Srednji poslodavac je onaj poslodavac koji prelazi dva uvjeta za male poslodavce, ali ne prelazi 

dva od sljedećih uvjeta: 

- Ukupna aktiva 130.000.000,00 kuna, 

- Prihod 260.000.000,00 kuna, 

- Prosječan broj radnika tijekom poslovne godine 250. 

Veliki poslodavac je onaj poslodavac koji prelazi dva uvjeta navedena u srednjem poslodavcu. 

Bez obzira na uvjete iz definicije za srednjeg poslodavca u velike poslodavce spadaju i: banke, 

štedne banke, stambene štedionice, institucije za elektronički novac, društva za osiguranje. 

Leasing društva, društva za upravljanje investicijskim fondovima, mirovinskim fondovima i 

mirovinska osiguravajuća društva.   

Pod pojmom poslodavac smatra se svaka pravna i fizička osoba koja samostalno i trajno obavlja 

djelatnost s namjerom ostvarivanja prihoda temeljem Članka 27. Pravilnika o porezu na dodanu 

vrijednost (NN 149/09, 89/11), što uključuje i obrte, samostalne djelatnosti i OPG u sustavu poreza na 

dobit ili poreza na dohodak. 

 

1.1. Financijska dokumentacija kojom se utvrñuje veličina poslodavca i financijski bonitet: 

 

Obveznik poreza na dobit (trgovačka društva i fizička osoba po izjavi – obrtnici i samostalne 

djelatnosti): 

- Godišnji financijski izvještaj poduzetnika – GFI-POD obrazac (rok predaje je 31.03. za proteklu 

godinu), ovjeren na FINA-i, 

Poslodavci koji dostave zahtjev prije 30.04., a ne raspolažu gore navedenom financijskom 

dokumentacijom mogu predati: : 

- Statistički izvještaj za razdoblje od 01.01. do 30.09. prethodne godine uz obvezu da najkasnije 

s dokumentacijom za prvo tromjesečje dostave GFI-POD obrazac za (ovjeren na FINA-i),  

Obveznik poreza na dohodak - (obrtnici i samostalne djelatnosti): 

- Prijava poreza na dohodak sa Pregledom poslovnih primitaka i izdataka (rok predaje je 28.02. 

za proteklu godinu), ovjerena na Poreznoj upravi. 

Poslodavci koji imaju registriranu djelatnost u razdoblju kraćem od 12 mjeseci u obvezi su dostaviti: 

- Statistički izvještaj (ovjeren na FINA-i) za zadnje izvještajno razdoblje prije podnošenja 

zahtjeva. 

 

IV   KRITERIJI I UVJETI ZA PRIMJENU MJERA  
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2. Kriterij za utvrñivanje broja osoba za dodjelu potpore za zapošljavanje i stručnog 

osposobljavanja za rad 

 

Potpora za zapošljavanje može se dodijeliti poslodavcima ukoliko će zapošljavanje uz potporu dovesti 

do neto povećanja broja zaposlenih u odnosu na prosječan broj zaposlenih u posljednjih 12 mjeseci, 

kao rezultat izračuna kretanja broja zaposlenih po svakom mjesecu unazad 12 mjeseci.  

Potpora za zapošljavanje se može odobriti poslodavci koji ima zaposleno najmanje jednog radnika 

unazad 6 mjeseci.  

Broj osoba koje poslodavac može dobiti uz potporu za zapošljavanje ne može biti veći od 50% 

prosječnog broja zaposlenih unazad 12 mjeseci. 

Potpora za zapošljavanje može se dodijeliti poslodavcima koji nemaju povećano zapošljavanje 

unazad 12 mjeseci već opravdano upražnjena radna mjesta koja nadoknañuju zapošljavanjem uz 

potporu. Razlika u upražnjenim radnim mjestima treba biti rezultat dobrovoljnog prekida zaposlenja, 

nesposobnosti za rad, umirovljenja, dobrovoljnog skraćivanja radnog vremena ili zakonskog prekida 

zaposlenja zbog povrede radne obveze, a ne rezultat viška radnika. 

Za poslodavce iz djelatnosti turizma kriterij za utvrñivanje broja osoba za dodjelu potpore za 

zapošljavanje odreñuje se na bazi prosječnog broja stalno zaposlenih u posljednjih 12 mjeseci. 

 

2.1. Financijska dokumentacija za utvrñivanje broja osoba za dodjelu potpore za  zapošljavanje 

    

- RS obrasci str. A za razdoblje prethodnih 12 mjeseci ovjerenih od REGOS-a, Potvrda o stanju 

nepodmirenih obveza na dan, ovjerena na Poreznoj upravi. 

- Potvrda o stanju nepodmirenih obveza  poreznog obveznika na dan 

Područna služba može zatražiti i drugu dokumentacije koja nije propisana, a utječe na ocjenu zahtjeva 

ili izvršenje ugovornih obveza (RS obrasci i sl.). 

 
2.2. Kriterij za utvrñivanje broja osoba za korištenje stručnog osposobljavanja za rad bez 

zasnivanja radnog odnosa 

 

Poslodavci s većim brojem zaposlenih mogu dobiti odobrenje za korištenje stručnog osposobljavanja 

za rad bez zasnivanja radnog odnosa za onoliko osoba za koliko mogu osigurati kvalificiranog 

mentora, ali ne u broju većem od broja zaposlenih po ugovoru o radu. 

Mentor može provoditi stručno osposobljavanje za rad za maksimalno tri osobe. 
 

2.3. Ponovno korištenje mjere stručnog osposobljavanja za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

nakon isteka sklopljenog ugovora 

 

Ako poslodavac (u realnom sektoru) nakon isteka sklopljenog ugovora o stručnom osposobljavanju za 

rad bez zasnivanja radnog odnosa (12 ili 36 mjeseci) osobe ne zadrži u radnome odnosu, sljedećih 

godinu dana neće moći primiti nove osobe na stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnoga 

odnosa. 

Ako poslodavac (u realnom sektoru), nakon isteka sklopljenog ugovora o stručnom osposobljavanju za 

rad bez zasnivanja radnog odnosa s nezaposlenim osobama, želi ponovno primiti nove osobe na 

stručno osposobljavanje, to će moći ako u radnom odnosu zadrži 50% osoba koje su se stručno 

osposobljavale (npr. ako je imao dvije osobe na stručnom osposobljavanju za rad bez zasnivanja 

radnog odnosa i odluči zadržati jednu osobu u radnome odnosu, iduće će godine moći ponovno primiti 

dvije osobe na stručno osposobljavanje pod uvjetom da im može osigurati mentora). Ova odredba ne 

primjenjuje se tijela državne, javne, lokalne (regionalne) uprave te javne ustanove jer ih Zakon o 

državnim službenicima i drugi zakoni i zakonski propisi te Kolektivni ugovori obvezuju na primanje 
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odreñenog broja osoba na stručno osposobljavanje (pripravnički staža) a kod zapošljavanja su u 

obvezi provesti javni natječaj te prema rezultatima natječaja sklopiti ugovor o radu, a ne na temelju 

preporuka o odrañenom stručnom osposobljavanju ili pripravničkom stažiranju. 

Muzeji, knjižnice i ostale ustanove iz djelokruga kulture, mogu primati nezaposlene osobe na stručno 

osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa u skladu s odobrenim zahtjevom Hrvatskog 

zavoda za zapošljavanje, no ako osobe nakon stručnog osposobljavanja ne ostanu u radnom odnosu, 

iduće će godine moći dobiti odobrenje za ponovno korištenje stručnog osposobljavanja do 50% od 

broja osoba koje su imali u prethodnom ciklusu samo ako prilože potvrdu osnivača ili nadležnog tijela 

nadzora da im je odbijen zahtjev za otvaranje stalnih radnih mjesta. 

 

3. Intenzitet i opravdani troškovi potpore za zapošljavanje i usavršavanje 

3.1.  Intenzitet i opravdani troškovi potpore za zapošljavanje 

 

Intenzitet potpore za zapošljavanje radnika u nepovoljnom položaju ne smije iznositi više od 50% 

opravdanih troškova kod malog i srednjeg poslodavca i 30% kod velikog poslodavca, a za osobe s 

invaliditetom i posebne skupine ne smije iznositi više od 75% opravdanih troškova bez obzira na 

veličinu poslodavca. 

Opravdani troškovi su troškovi bruto plaće radnika za razdoblje od najviše 12 mjeseci nakon 

zapošljavanja. Intenzitet potpore, odnosno subvencije izračunava se prema iznosima predviñene 

mjesečne bruto plaće radnika u najdužem trajanju od 12 mjeseci (godišnja plaća). 

Izračun mjesečne subvencije za mjere aktivne politike zapošljavanja iz nadležnosti Hrvatskoga zavoda 

za zapošljavanje temeljen je na Naredbi o iznosima osnovica za obračun doprinosa za obvezna 

osiguranja za 2013 godinu (Narodne novine 121/12) i veže se za razinu obrazovanja nezaposlene 

osobe iz  ciljane skupine i status poslodavca.  

Osobe zaposlene uz primjenu mjera sufinanciranja zapošljavanja moraju predstavljati neto povećanje 

broja zaposlenih predmetnog poslodavca u usporedbi s prosječnim brojem zaposlenih unazad 12 

mjeseci utvrñenim na dan podnošenja zahtjeva. Navedeno povećanje broja radnih mjesta mora biti 

očuvano tijekom razdoblja od 12 mjeseci. 

   

4. Kumulacija mjera 

 
Sve nezaposlene osobe koje su bile uključene u mjeru obrazovanje nezaposlenih, i stručno 

osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa  mogu se uključiti i u potpore za zapošljavanje i 

usavršavanje,potpore za samozapošljavanje, stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog 

odnosa i javne radove.  

 

5.  Poslodavci koji ne mogu koristiti potpore za zapošljavanje, očuvanje radnih mjesta i 

stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

 
5.1.  Potpore za zapošljavanje: 

Potpore za zapošljavanje ne mogu se dodijeliti poslodavcima koji sredstva za rad i plaće radnika 

osiguravaju iz Državnog proračuna po posebnim ugovorima s tijelima državne i javne uprave 

(primjerice dječji vrtići u privatnom vlasništvu, obiteljski domovi za skrb o starijim i nemoćnim 

osobama, ugovorene zdravstvene ordinacije i sl.), bez obzira na status vlasništva. 

Potpora za zapošljavanje ne može se odobriti za zapošljavanje vlasnika, suvlasnika, osnivača, člana 

uprave direktora, prokuristu kao ni za osobe koje poslodavac mora zaposliti zbog ispunjavanja 

zakonskih uvjeta (stručne osobe, poslovoñe, ovlašteni projektanti i sl.).  

Obiteljska poljoprivredna gospodarstva koja nisu u sustavu poreza na dobit ili dohodak. 
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Poslodavci koji nemaju zaposlenog radnika ne mogu koristiti potpore za zapošljavanje jer su potpore 

usmjerene na osobe u nepovoljnom položaju na tržištu rada te im je neophodno uvoñenje u posao i 

praćenje tijekom procesa rada.  

Poslodavcima koji su unazad 6 mjeseci donijeli odluku/odluke otkaza ugovora o radu zbog poslovno 

uvjetovanih razloga bez obzira na radno mjesto na koje se zapošljavaju osobe za koje traže potporu 

ne može se dodijeliti potpora za zapošljavanje. 

Ukoliko se utvrdi da poslodavac unazad 6 mjeseci ima otkaze zbog poslovno uvjetovanih razloga 

potrebno je od poslodavca zatražiti na uvid odluku kako bi utvrdili vrijeme donošenja odluke. 

Poslodavci koji imaju nepodmirene obveze prema Potvrdi Porezne uprave uz izuzeće poslodavaca 

koji imaju Rješenje MF-Porezne uprave o obročnoj uplati nepodmirenih obveza. 

5.2. Potpore za samozapošljavanje: 

- za osobe koje su prije posljednje prijave u evidenciju imale registriran obrt, trgovačko 

društvo ili slobodnu djelatnost, a za otvaranje istog obrta, trgovačkog društva ili slobodne 

djelatnosti su već koristile poticajna sredstva za samozapošljavanje po prijašnjim 

programima mjera aktivne politike u nadležnosti Hrvatskog zavoda za zapošljavanje, 

- za obiteljska poljoprivredna gospodarstva.  

5.3. Potpore za očuvanje radnih mjesta: 

- obiteljska poljoprivredna gospodarstva, 

- poslodavci koji se prema posebnim propisima koji ureñuju područje državnih potpora 

smatraju poslodavcem u teškoćama, 

- poslodavci koji su korisnici potpora za zapošljavanje. 

5.4. Stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa: 

- poslodavci koji nemaju zaposlenih radnika,  

- poslodavci iz privatnog sektora za broj osoba koji je veći od broja zaposlenih radnika, 

- poslodavci koji su unazad šest mjeseci donijeli Otkaz ugovora o radu iz poslovno 

uvjetovanih razloga. 

 

Napomena: Obrti i samostalne djelatnosti koji nemaju zaposlenih mogu koristiti potpore za 

zapošljavanje i stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa za jednu osobu uz uvjet 

da je vlasnik obrta prijavljen na Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje i Hrvatski zavod za 

zdravstveno osiguranje u svojstvu obrtnika. Ovo izuzeće se ne odnosi za obrte i samostalne 

djelatnosti koji su korisnici potpore za samozapošljavanje i nije istekla ugovorna obveza. 
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V   AKTIVNOSTI ZA DODJELU SREDSTAVA PO MJERAMA 

1. Propisana dokumentacija  

 

1.1. Zahtjev za sufinanciranje zapošljavanja/obrazovanja  

 

1.2. Dokumentacija za potpore za zapošljavanje 

- Potvrda/uvjerenje ili drugi dokument nadležnih institucija iz kojih je vidljivo da se radi o 

posebnom statusu (supružnik ili dijete poginulog ili nestalog hrvatskog branitelja, žrtve 

nasilja, samohrani roditelji, azilanti …), 

- Izjava poslodavca o broju zaposlenih na dan podnošenja Zahtjeva. 

- Izjava poslodavca o obavljenim inspekcijskim i drugim nadzorima unatrag 12 mjeseci 

- Obrazloženje i dokumentacija o potrebi zapošljavanja zamjenskog radnika za radnika na 

obrazovanju ili neplaćenom dopustu 

- Financijska dokumentacija za utvrñivanje kriterija odnosno veličine poslodavca: 

1. Obveznik poreza na dobit (trgovačka društva i fizička osoba po izjavi – obrtnici i   

samostalne djelatnosti): 

- Godišnji financijski izvještaj poduzetnika – GFI-POD obrazac (rok predaje je 31.03. za 

proteklu godinu), ovjeren na FINA-i, 

 

Poslodavci koji dostave zahtjev prije 30.04. a ne raspolažu gore navedenom financijskom 

dokumentacijom mogu predati: 

- Statistički izvještaj za razdoblje od 01.01. do 30.09. prethodne godine uz obvezu da s 

dokumentacijom za prvo tromjesečje dostave GFI-POD obrazac (ovjeren na FINA-i), 2.  

Obveznik poreza na dohodak  (obrtnici i samostalne djelatnosti): 

- Prijava poreza na dohodak s Pregledom poslovnih primitaka i izdataka (rok predaje je 

28.02. za proteklu godinu), ovjerena na Poreznoj upravi.  

- Financijska dokumentacija za utvrñivanje uvjeta (prosječan broj zaposlenih i iznos 

uplaćenih bruto plaća): 

- RS obrasci str. A za razdoblje od 12 mjeseci ovjeren od REGOS-a, 

- Potvrda o stanju nepodmirenih obveza na dan, ovjerena na Poreznoj upravi. 

 

1.2.1. Dokumentacija za samozapošljavanje 

Poslovni plan koji treba sadržavati:    

- opis djelatnosti 

- izvori financiranja, 

- druge informacije relevantne za donošenje odluke. 

 

Za osobe koje su ranije imale registrirani obrt, trgovačko društvo ili slobodnu djelatnost:  

- dokaz da su podmirile sve obveze na ime obavljanja gospodarske djelatnosti  

 

1.3.  Dokumentacija za potpore za usavršavanje 

Program i troškovnik usavršavanja za utvrñivanje opravdanih troškova i intenziteta potpore: 

- troškovi izvoñenja teoretske i praktične nastave, 

- troškovi instruktora i mentora, 

- putni troškovi polaznika osposobljavanja, 

- ostali tekući troškovi vezani uz izvoñenje programa usavršavanja – savjetodavne usluge,  

- popis instruktora i mentora, 
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- popis polaznika osposobljavanja koji mora sadržavati: 

• ime i prezime,  

• MB /OIB polaznika, 

• adresu, 

• zanimanje,  

• naziv radnog mjesta, 

• datum zasnivanja radnog odnosa.  

- Odluka nadležnog tijela o programu usavršavanja, uvoñenju novih tehnologija, novih 

proizvodnih programa 

Za zaposlene osobe uključenje u program usavršavanja poslodavac obavezno dostavlja dokaze o 

uvoñenju novih tehnologija (npr. kupoprodajni ugovor o nabavi nove opreme, odluka upravnog tijela o 

uvoñenju nove tehnologije) ili novih proizvoda, podizanje razine kvalificiranosti prema zakonskim 

propisima u odreñenim djelatnostima i usklañivanje standarda sa standardima EU i drugim zakonskim 

regulativama. 

 

1.4. Dokumentacija za stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

− Program stručnog osposobljavanja za rad s definiranim mentorom koji treba imati 

odgovarajuće zanimanje, razinu obrazovanja ili radno iskustvo na poslovima koje će 

obavljati polaznik stručnog osposobljavanja, 

− Licenca obrtničke komore – za trgovačka društva (privatni sektor), 

− Potvrda Ministarstva financija - Porezne uprave o stanju duga po pitanju poreza i 

doprinosa (privatni sektor), 
 

Hrvatski zavod za zapošljavanje u obvezi je zatražiti od Hrvatskog zavod za mirovinsko osiguranje  

podatke o stažu osiguranja polaznika stručnog osposobljavanja i broju zaposlenih kod poslodavca 

podnositelja zahtjeva. 

Za tijela državne uprave: 

- Plan prijema na stručno osposobljavanje za tekuću godinu, 

- Suglasnost Ministarstva uprave i Ministarstva financija. 

Za jedinice lokalne i regionalne uprave: 

- Plan prijema na stručno osposobljavanje za tekuću godinu, 

- Plan treba sadržavati popis radnih mjesta uz broj izvršitelja prema kvalifikacijskoj strukturi te 

broj osoba koje planiraju primiti na stručno prema razini obrazovanja, 

- Područna služba je u obvezi dati mišljenje na Plan i o tome dostaviti obavijest podnositelju.  

 

1.5.  Dokumentacija za javne radove 

Potencijalni korisnici programa javnih radova (jedinice lokalne samouprave i uprave, neprofitne udruge 

i sl.) trebaju dostaviti projekt javnog rada koji sadrži: 

- naziv i opis projekta, 

- opis posla koji će obavljati radnik zaposlen u javnom radu, 

- cilj projekta, 

- aktivnosti, 

- planirani datum početka programa i trajanje programa, 

- opće podatke o inicijatoru/izvoñaču programa (naziv tijela lokalne samouprave, ustanove, 

udruge i sl., matični broj, djelatnost, adresa, datum i mjesto registracije, ukupan broj 

zaposlenih i sl.), 

- potrebna sredstva, 

- izvore financiranja, 

- broj osoba koje će biti uključene u projekt, 

- partnere u provedbi projekta. 
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1.6. Dokumentacija za dodjelu potpore za očuvanje radnih mjesta 

Uz Zahtjev za dodjelu potpore za očuvanje radnih mjesta poslodavac mora priložiti: 

1. Obveznik poreza na dobit  

- Godišnji financijski izvještaj poduzetnika za 2011. i 2012. godinu, ovjerene u FINI-i, 

Poslodavci koji dostave zahtjev prije 30.04. a ne raspolažu gore navedenom financijskom 

dokumentacijom mogu predati: 

- Statistički izvještaj za razdoblje od 01.01. do 30.09. prethodne godine uz obvezu da s 

dokumentacijom za prvo tromjesečje dostave GFI-POD obrazac (ovjeren na FINA-i), 

2. Obveznik poreza na dohodak 

- Prijavu poreza na dohodak s Pregledom poslovnih primitaka i izdataka za 2011. i 

2012. godinu, ovjerene na Poreznoj upravi, 

- RS obrazac str. A, ovjeren od REGOS-a za zadnji obračunski mjesec prije skraćivanja radnog 

vremena, 

- Program za rad u punom radnom vremenu kraćem od 40 sati tjedno uz pisanu suglasnost 

radničkog vijeća ili sindikalnog povjerenika da su radnici suglasni da se navedeni institut 

primjeni. Ukoliko nema navedenih predstavnika dostavlja se popis radnika uz pisanu 

suglasnost svakog pojedinog radnika, 

- Potvrda o stanju nepodmirenih obveza za obvezne doprinose,  

- Rješenje o odgodi naplate duga po osnovi poreza i doprinosa prema posebnim propisima, 

ukoliko poslodavac ima nepodmirenih obveza po osnovi poreza i doprinosa prema posebnom 

propisu.  

 

2. Zaprimanje zahtjeva  

 

Zahtjev za sufinanciranje zapošljavanja/obrazovanja, poslodavac dostavlja Hrvatskom zavodu za 

zapošljavanje prema sjedištu poslodavca. Zahtjev je propisani obrazac Hrvatskoga zavoda za 

zapošljavanje koji je dostupan poslodavcima u svakoj ispostavi, odnosno područnom uredu Zavoda i 

na web stranici www.hzz.hr. 

Poslodavac popunjen zahtjev s propisanom dokumentacijom predaje u područnom uredu ili ispostavu 

u jednom primjerku. Stručni suradnik u Odsjeku APZ-a obavlja kontrolu kompletiranosti Zahtjeva, 

Zahtjev se urudžbira i prosljeñuje na obradu i ocjenu.   

Ukoliko je Zahtjev nepotpun, urudžbira se i poslodavcu se dostavlja ili uručuje pisana obavijest, uz 

popis dokumentacije koja nedostaje i obvezu da u roku od 8 dana dostavi tražene dopune.  

U slučaju da poslodavac zapošljava više osoba iz evidencije Zavoda po različitim mjerama, originalno 

priloženu dokumentaciju sadržava prvi predmet uz podneseni Zahtjev. Svaki slijedeći Zahtjev 

urudžbira se prema redoslijedu pristizanja i u isti se ulaže preslika prve stranice prvog Zahtjeva i 

prilaže se dokumentacija koja se odnosi na osobu/e prema svakom pojedinačnom Zahtjevu.  

 

3. Obrada, ocjena praćenje i kontrola izvršenja ugovornih obveza po zahtjevima za 

sufinanciranje zapošljavanja/obrazovanja 

 
Tim za provedbu mjera sačinjavaju:  

- rukovoditelj Odsjeka aktivne politike u zapošljavanju, odnosno stručni savjetnik za 

zapošljavanje u Odsjeku, (koordinator Tima), 

- stručni savjetnik iz Odjela računovodstva i financija, 

- stručni savjetnik za zapošljavanje (savjetodavac), 

- stručni savjetnik za samozapošljavanje 

- stručni savjetnik iz Odsjeka profesionalne orijentacije (po potrebi), 
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- stručni savjetnik iz Odjela pravnih poslova (po potrebi), 

- stručni suradnik iz Odjela analitike i informatike (po potrebi), 

- pročelnik i rukovoditelj Odjela posredovanja (nadzor i kontrola). 

 

Zahtjev se ocjenjuje temeljem zadovoljavanja uvjeta iz financijskog poslovanja (prihodi rashodi, 

gubitak, redovite isplate plaća, redovite uplate doprinosa, nepodmirene obveze), broja prosječno 

zaposlenih, uvjeta dužine prijave u evidenciju nezaposlenih osoba ciljane skupine, oglašenog PR-a i 

aktivnostima po PR-u. Kod ocjene zahtjeva uzima se u obzir prethodna suradnja s navedenim 

poslodavcem i to rezultati korištenja mjera aktivne politike, rezultati aktivnosti po PR-u (poslodavac 

koristi usluge Zavoda ili formalno oglasi slobodno radno mjesto). 

 

Članovi tima sudjeluju u obradi i ocjeni zahtjeva te praćenju i kontroli izvršenja ugovornih obveza 

prema stručnim kompetencijama koji su vezani za pojedinu aktivnost poslovnog procesa i to: 

- odabir kandidata, priprema i provoñenje programa obrazovanja i javnog rada (Odjel 

posredovanja i pripreme za zapošljavanje - profesionalno usmjeravanja), 

- kontrola financijske dokumentacije za ocjenu zahtjeva, kontrola financijske dokumentacije za 

izvršenje ugovornih obveza, aktiviranje instrumenata osiguranja naplate potraživanja i 

utvrñivanje iznosa za povrat (Odjel računovodstva i financija), 

- priprema predmetnih zahtjeva za potpis sporazuma o izvansudskoj nagodbi, ovrhe ili utuženja 

(Odjel pravnih poslova),  

- aktivnosti vezane za planiranje i programiranje te aplikativnu podršku (Odjel informatike i 

analitike). 

 

Osobe koje su zaposlene temeljem potpore za zapošljavanje kroz mjere iz Nacionalnog plana za 

poticanje zapošljavanja za 2011. i 2012. ne ulaze u izračun prosječne zaposlenosti.  

 

Poslodavci ne mogu koristiti potpore za zapošljavanje za one osobe čije je zapošljavanje bilo 

sufinancirano po mjerama iz Nacionalnog plana za poticanje zapošljavanja za 2011. i 2012. godinu. 

 

U slučajevima kada se kod poslodavca koji je predao Zahtjev inspekcijskim ili drugim nadzorom utvrde 

nepravilnosti u odnosu na radnike ili državu, potrebno je zahtjev ocijeniti negativno. 

 

4. Rokovi za ocjenu zahtjeva 

 

Ocjena zahtjeva 

 

Područni ured je u obvezi kompletne zahtjeve s pripadajućom dokumentacijom ocijeniti u roku od 8 

radna dana i za Zahtjeve koji su ocijenjeni pozitivno zatražiti suglasnost Središnjeg ureda. Ukoliko je 

ocjena Zahtjeva negativna, područni ured ne prosljeñuje Zahtjev u Središnji ured nego pisanim 

podneskom izvještava poslodavca o svojoj ocijeni. 

Zahtjev za suglasnost se urudžbira u područnom uredu, a u Središnji ured se dostavlja samo putem 

aplikacije NPPZ-a. Zahtjev za suglasnost ne može se uputiti ukoliko isti nije potpisan od pročelnika i 

uložen u predmet u područnoj službi. 

Zahtjev za suglasnost za potpis ugovora za Financiranje obrazovanja putem aplikacije NPPZ-a mora 

biti dostavljen u Središnji ured najkasnije 8 dana prije početka obrazovanja.  

Napomena: obrazovanje ne smije započeti dok nisu potpisani ugovori. 

Temeljem suglasnosti Središnjeg ureda područni ured podnositelju zahtjeva dostavlja obavijest o 

ocjeni zahtjeva. Ukoliko je suglasnost Središnjeg ureda pozitivna potpisuje se Ugovor o sufinanciranju 

zapošljavanja/ obrazovanja, financiranju obrazovanja ili sufinanciranju/financiranju zapošljavanja u 
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javnom radu. Po potpisanom Ugovoru o financiranju obrazovanja potpisuju se ugovori o meñusobnim 

pravima i obvezama s polaznicima obrazovanja na temelju kojih se donose Rješenja o pravu na 

novčanu pomoć. 

Središnji ured, po uvidu u dostavljeni obrazac APZ-ZS u roku 8 radnih dana od dana zaprimanja u 

Središnjem uredu dostavlja područnom uredu (ne)suglasnost  da su osigurana i rezervirana sredstva 

za potpis ugovora. 

 

5. Potpisivanje ugovora 

 

Područni ured prosljeñuje obavijest poslodavcu o odobrenoj potpori (pozitivnoj ocjeni), uz uputu o 

aktivnostima koje treba provesti i popisom ostale potrebne dokumentacije koju treba dostaviti u roku 8 

dana od dana obavijesti kako bi se pristupilo zaključivanju Ugovora o sufinanciranju 

zapošljavanja/obrazovanja, financiranju obrazovanja ili sufinanciranju/financiranju zapošljavanja u 

javnom radu. 

Poslodavac ne smije zaključiti ugovor o radu sa sufinanciranom osobom prije suglasnosti Središnjeg 

ureda, što podrazumijeva da najraniji datum sklapanja ugovora o radu mora biti isti ili veći od datuma 

suglasnosti Središnjeg ureda. 

Ugovor o dodjeli potpore za zapošljavanje, ugovor o dodjeli potpore za usavršavanje za 

novozaposlene radnike i ugovor o zapošljavanju u javnom radu može se potpisati, ukoliko poslodavac 

u roku od 8 dana od dana obavijesti o pozitivnoj ocjeni Zavodu dostavi ugovor(e) o radu za 

sufinancirane osobe, primjerke potvrñenih obrazaca prijava Hrvatskom zavodu za mirovinsko 

osiguranje i Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje. Poslodavac pri potpisu ugovora mora 

priložiti  bjanko zadužnicu2 s ovjerenim potpisom dužnika, ovjerenu kod javnog bilježnika na kojoj je 

upisan pretpostavljeni iznos koji je u visini iznosa potpore ili u opravdanim slučajevima zadužnicu koja 

osim ovjerenog potpisa dužnika ima i ovjeren potpis jamac – platac. 

Ugovor o dodjeli potpore za samozapošljavanje može se potpisati, ukoliko podnositelj zahtjeva u roku 

od 30 dana od dana obavijesti o pozitivnoj ocjeni Zavodu dostavi dokaz o registraciji djelatnosti 

(Obrtnicu ili Rješenje trgovačkog suda, odnosno odgovarajući dokaz o registraciji izdan od strane 

nadležnog tijela), primjerke potvrñenih obrazaca prijava Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje i 

Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje. Poslodavac pri potpisu ugovora mora priložiti bjanko 

zadužnicu  s ovjerenim potpisom dužnika i jamca - platca ovjerenu kod javnog bilježnika na kojoj je 

upisan pretpostavljeni iznos koji je u visini iznosa potpore.  

Ugovor o obrazovanju nezaposlenih osoba može se potpisati kada obrazovna ustanova dostavi 

bjanko zadužnicu ili vlastitu mjenicu na kojoj je upisan pretpostavljeni iznos koji je u visini ugovorenih 

sredstava za isplatu  s ovjerenim potpisom dužnika. Područni ured obavezan je polaznika obrazovanja 

upoznati s pravima i obvezama po ugovoru o meñusobnim pravima za vrijeme obrazovanja. 

Ugovor o stručnom osposobljavanju za rad bez zasnivanja radnog odnosa se sklapa u pisanom 

obliku, a na osobu koja se stručno osposobljava za rad primjenjuju se propisi koji  ureñuju zaštitu 

zdravlja i sigurnost na radu i Zakon o radu, osim odredbi o sklapanju ugovora o radu, plaći i naknadi 

plaće te prestanku ugovora o  radu. 

Ugovor se potpisuje u 2 primjerka (jedan primjerak ostaje poslodavcu, jedan područnom uredu). 

Ugovore o dodjeli potpore za zapošljavanje/samozapošljavanje potpisuje predstojnik područnog ureda 

po ovlaštenju. Pri potpisu ugovora, područni ured je u obvezi poslodavca upozoriti na sve ugovorne 

obveze (zadržavanje prosječne zaposlenosti utvrñene na dan podnošenja zahtjeva, zadržavanje 

sufinancirane osobe u radnom odnosu prema ugovoru, aktivnosti u slučaju raskida radnog odnosa sa 

sufinanciranom osobom, aktivnosti u slučaju odlaska sufinancirane osobe na porodni dopust, odlazak 

sufinancirane osobe u vojsku i sl.).   

                                                
2 Pohraniti na sigurnom mjestu (sef) 
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Područni ured u obvezi je u roku od 15 dana od dana dostave suglasnosti potpisati ugovor. Ukoliko se 

u propisanom roku obostrano ne potpiše ugovor, ostavlja se dodatni rok od 15 dana za potpis 

ugovora. Ukoliko ugovor nije obostrano potpisan ni protekom dodatnog roka, Središnji ured poništava 

pozitivnu ocjenu Zahtjeva. 

6. Nalog za isplatu sredstava 

 

Isplata sredstava vrši se temeljem naloga za isplatu kojeg područni ured unosi u bazu podataka. 

Iznosi iz ugovora isplaćuju se po potvrdi vjerodostojnosti ugovora i unosa naloga za isplatu u aplikaciji 

NPPZ-a u područnom uredu. 

Isplata se može izvršiti kako slijedi: 

- po ugovorima o dodjeli potpore za zapošljavanje jednokratno u roku 30 dana od dana potpisa 

ugovora ili  

- tromjesečno, prvi dio po potpisu ugovora i dostavi  instrumenata osiguranja napate od strane 

poslodavca, a najkasnije u roku od 30 dana od potpisa ugovora, a ostale isplate po dostavi 

dokaza o isplaćenim plaćama i uplaćenim doprinosima na obračunate i isplaćene plaće za 

koju je primio dio potpore, 

- po ugovorima o dodjeli potpore za usavršavanje, obavlja se u dva dijela i to na način: 

- 70% sredstava u roku 30 dana od dana potvrde vjerodostojnosti potpisanog ugovora i 

unosa naloga za isplatu, 

- 30% sredstava u roku 30 dana od dana dostave izvješće poslodavca o realizaciji 

programa usavršavanja, kontroli područne službe i unosu naloga za isplatu.  

- po ugovorima o financiranju obrazovanja: 

-  50% troška obrazovanja obrazovnoj ustanovi i ukupan trošak liječničkog pregleda 

zdravstvenim ustanovama u roku 30 dana od dana potpisa ugovora,  

- 50% troška obrazovanja po završetku obrazovanja i dostavi izvješća o rezultatima 

obrazovanja, 

- isplata novčane pomoći, prijevoza i osiguranja, mjesečno po potvrñenoj prisutnosti 

obrazovanju. 

- po ugovorima o stručnom osposobljavanju za rad bez zasnivanja radnog odnosa:  

- trošak doprinosa mirovinskog  i zdravstvenog osiguranja te zaštite na radu u roku 30 dana 

od dana potpisa ugovora,  

- isplata novčane pomoći mjesečno po potvrñenoj prisutnosti stručnom osposobljavanju za 

rad. 

- po ugovorima o sufinanciranju/financiranju javnog rada:  

- mjesečna isplata subvencije, mjesečno po dostavi liste prisutnosti i dokaza o isplati plaće 

za prethodni mjesec  

ili 

- jednokratna isplata ugovorenih sredstava na način kako slijedi: iznos subvencije i troškova 

prijevoza mogu se isplatiti odmah po potpisu Ugovora i dostavi instrumenta osiguranja 

naplate od strane Inicijatora, a najkasnije u roku od 30 dana od dana potpisa Ugovora, 

ukoliko područni ured Zavoda to odobri, 

- po ugovorima o potporama za očuvanje radnih mjesta:  

- mjesečna isplata razlike neto plaće.  

 

Sve isplate po ugovorima moraju se izvršiti najkasnije do 15.12. tekuće godine.  
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VI VI UGOVORNE OBVEZE, PROVEDBA I PRAĆENJE  

 

1.  Ugovorne obveze za potpore za zapošljavanje/usavršavanje 

 

1.1.  Obveze poslodavca 

 

- po obavijesti Zavoda o pozitivnoj ocjeni Zahtjeva u roku 8 dana zaključiti ugovor o radu sa 

sufinanciranom osobom u najmanjem trajanju od 12 mjeseci,  

- održati broj zaposlenih utvrñenih na dan podnošenja Zahtjeva na temelju kojeg je odobreno 

sufinanciranje, ali uvećan za broj sufinanciranih osoba i to prema trajanju ugovorne obveze 

zadržavanja u radnom odnosu sufinancirane osobe (zapošljavanje), 

- izvijestiti Zavod o smanjenju broja zaposlenih utvrñenog na dan podnošenja Zahtjeva te 

sukladno zaključku, zaposliti zamjenskog radnika ili vratiti isplaćena sredstva na ime 

sufinanciranja uvećana za kamatu u visini kamate prema članku 26. Zakona o obveznim 

odnosima (NN br. 35/05,41/08 i 25/11) (dalje u tekstu: uvećana za kamatu) kamata za 

ugovore potpisane izmeñu javno pravnog  tijela i trgovca iznosi 6% a ostale korisnike 3%. 

- Realizacija ugovornih obveza bez zapošljavanja zamjenskog radnika nastavlja se u 

slučajevima prirodnog odljeva -mirovina, smrt, porodni dopust, vojska i  dugotrajna bolovanja 

(zapošljavanje), 

- u slučaju raskida radnog odnosa sa sufinanciranom osobom, u roku od 15 dana obavijestiti 

Zavod o nastalim promjenama, oglasiti PR za zapošljavanje zamjenskog radnika i u roku 60 

dana primiti zamjenskog radnika iz evidencije nezaposlenih koji odgovara uvjetima za 

zamjenu ili vratiti isplaćena sredstva uvećana za kamatu, 

- vratiti isplaćena sredstva uvećana za kamatu ukoliko se utvrdi da u razdoblju sufinanciranja 

nije isplaćivao plaće radniku niti uplaćivao propisane doprinose, 

- godišnji trošak rada za sufinanciranog radnika na teret poslodavca ne smije biti manji od 50% 

za malog i srednjeg i 70% za velikog poslodavca, odnosno 25% za posebne skupine, 

- u roku 15 dana javiti Zavodu da je sufinancirana osoba otišla na dragovoljno odsluženje 

vojnog roka, ugovorne obveze miruju te u roku od 30 dana od dana povratka sufinancirane 

osobe iz vojske istu zaposliti u preostalom razdoblju izvršavanja ugovornih obveza i dostaviti 

Zavodu dokaze za izradu aneksa ugovora, 

- u slučaju odlaska sufinancirane osobe na porodni dopust zaposliti zamjensku osobu, 

- u slučaju dugotrajnog bolovanja sufinancirane osobe (bolovanje duže od 42 dana, a kraće od 

6 mjeseci) u obvezi je produžiti ugovor o radu  za razdoblje trajanja bolovanja na teret HZZO i 

Zavodu dostaviti dokaze za izradu aneksa ugovora, 

- u slučaju bolovanja sufinancirane osobe dužeg od 6 mjeseci u obvezi je zaposliti zamjensku 

osobu do ispunjenja uvjeta dužine zadržavanja u radnom odnosu prema odobrenoj potpori, 

- u slučaju bolovanja sufinancirane osobe dužeg od 42 dana pa do isteka ugovornih obveza 

poslodavac je u obvezi u mjeri sufinanciranje zapošljavanja zamjenskog radnika vratiti 

neiskorišteni dio isplaćenih sredstava, 

- u slučaju raskida radnog odnosa u zadnjih 30 dana trajanja ugovorne obveze u Mjeri 

sufinanciranje zapošljavanja zamjenskog radnika poslodavac je u obvezi zaposliti zamjenskog 

radnika ili vratiti neiskorišteni dio isplaćenih sredstava, 

- pismeno izvijestiti Zavod u roku od 15 dana o promjeni statusa sufinancirane osobe u 

vlasnika, suvlasnika, direktora, člana uprave ili poslovoñe i poduzeti aktivnosti za 

zapošljavanje zamjenske osobe iz evidencije nezaposlenih osoba Zavoda, 
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- za zapošljavanje zamjenske osobe oglasiti PR s istim ili proširenim uvjetima po kojima je 

zaposlena prva sufinancirana osoba. Poslodavac ne može uvjetovati usko profilirana znanja i 

vještine za zamjensku osobu, odnosno ne smije uvjetovati ona znanja i vještine koja je 

sufinancirana osoba stekla na radnom mjestu uz potporu, 

- u slučaju kada se ne može osigurati zamjenska osoba u obvezi je vratiti neiskorišteni dio 

sredstava, 

- u slučaju kada ne može primiti zamjenu zbog poslovnih procesa (norma, stručni poslovi s 

posebnim ovlastima ) u obvezi je vratiti neiskorišteni dio sredstava uvećana za kamate, 

- za praćenje broja zaposlenih, uvećanog za broj sufinanciranih osoba i isplate plaća 

sufinanciranim osobama te za praćenje redovitosti isplate plaća i uplate doprinosa za 

samozapošljavanje - istekom 3 mjeseca od dana potpisa ugovora a za razdoblje 

sufinanciranja, dostavljati sljedeću financijsku dokumentaciju: 

• ID obrasce ovjerene od Porezne uprave, 

• obračunske liste potpisane od sufinancirane osobe i poslodavca za mjesece za koje se 

podnosi dokumentacija, 

• kopije izvoda sa žiro računa iz kojih su vidljive isplate plaća kao i doprinosi na i iz plaće za 

sve radnike za svaki mjesec za koji se podnosi dokumentacija, 

• kopije izvoda sa žiro računa ili blagajničke isplatnice iz kojih je vidljiva isplata neto plaće 

sufinanciranim osobama, 

- osiguravanje uvjeta za provedbu programa obrazovanja posebno u praktičnom dijelu, 

- u roku 15 dana od dana završetka programa usavršavanja dostaviti izvješće o uspješnosti 

programa obrazovanja i utrošku sredstava, 

- vratiti isplaćena sredstva ukoliko u propisanom roku ne dostavi izvješće o završetku 

obrazovanja i utrošku sredstava, 

- poslodavac koji ne osigura ponovno zapošljavanje stalnog sezonca u obvezi je vratiti sredstva 

isplaćena na ime troška doprinosa produženog mirovinskog osigurana. 

 

1.2.  Obveze sufinancirane osobe (samozapošljavanje): 

 

- Po obavijesti Zavoda o pozitivnoj ocjeni Zahtjeva u roku 30 dana dostaviti dokaze o registraciji 

djelatnosti i prijavi radnog odnosa u najmanjem trajanju od 12 mjeseci nadležnim institucijama, 

- u slučaju neredovite uplate doprinosa i neredovite dostave dokaza o izvršenim financijskim 

obvezama Ugovor o sufinanciranju samozapošljavanja se raskida i korisnik potpore za 

samozapošljavanje u obvezi je vratiti neiskorišteni dio sredstava uvećane za kamatu,  

- u slučaju nenamjenskog trošenja isplaćenih sredstava ugovor o sufinanciranju 

samozapošljavanja se raskida i korisnik potpore za samozapošljavanje u obvezi je vratiti 

isplaćena sredstva u cijelosti, uvećana za kamatu,   

- u slučaju kada korisnik potpore zatvori trgovačko društvo, odnosno prestane obavljati 

djelatnost prije isteka ugovorenog razdoblja u obvezi je vratiti isplaćena sredstva u cijelosti, 

uvećana za kamatu.   

 

1.3.  Obveze Zavoda  

 

- u roku 30 dana od dana potpisa ugovora izvršiti ugovorenu isplatu sredstava, 

- po dostavi obavijesti poslodavca o raskidu ugovora o radu sa sufinanciranom osobom i 

oglašenom PR-u u roku od 60 dana osigurati zamjenskog radnika, 

- nakon isteka roka za zapošljavanje zamjenskog radnika, kada zamjenski radnik nije zaposlen, 

zatražiti pisano izvješće od poslodavca i upućenih osoba o razlozima zbog kojih poslodavac 
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nije zaposlio zamjenskog radnika. Navedeno očitovanje savjetodavac dostavlja rukovoditelju 

posredovanja i APZ-a, 

- ponuditi poslodavcu/sufinanciranoj osobi dogovorno rješavanje spora na temelju Sporazuma o 

izvansudskoj nagodbi o obročnom povratu sredstava, 

- pokrenuti postupak ovrhe ili utuženja u slučajevima kada poslodavac/sufinancirana osoba ne 

prihvaća dogovorno rješavanje spora. 

 

2.  Ugovorne obveze za financiranje obrazovanja 

 

2.1.   Obveze obrazovne ustanove 

 

- osigurati provoñenje obrazovnog programa prema uvjetima koji su ugovoreni, 

- obavijestiti Zavod o odustajanju polaznika od obrazovanja, 

- protekom svakog mjeseca obrazovanja Zavodu dostaviti izvještaj o prisutnosti polaznika 

obrazovanja, 

- predstavnicima Zavoda omogućiti kontrolu izvoñenja obrazovnog programa i omogućiti 

prisutnost na završnom ispitu, 

- dostaviti izvješće o provedenom programu obrazovanja, 

- izdati javnu ispravu nakon provedenog obrazovanja i položenog završnog ispita, 

- vratiti isplaćena sredstva ukoliko ne provede program obrazovanja prema ugovorenim 

uvjetima, 

- vratiti srazmjeran dio isplaćenih sredstava za polaznike koji prekinu obrazovanje. 

 

2.2.   Obveze polaznika obrazovanja 

 

- sklopiti sa Zavodom ugovor o meñusobnim pravima i obvezama za vrijeme obrazovanja, kojim 

se obvezuje polaziti i uspješno završiti program obrazovanja, 

- redovito pohañati teorijsku i praktičnu nastavu, položiti završni ispit i steći javnu ispravu, 

- po završetku obrazovanja nastaviti redovita mjesečna javljanja i druge propisane aktivnosti te 

prihvatiti ponuñeno zaposlenje. 

 

2.3. Obveze Zavoda  

 

- u roku 30 dana od dana potpisa ugovora izvršiti ugovorenu isplatu sredstava obrazovnoj 

ustanovi, 

- izvršiti mjesečne isplate novčane pomoći i troškove prijevoza polaznicima obrazovanja te 

troškove osiguranja po posebnom propisu HZMO-a, 

- izvršiti povrat zadužnice po dostavi javne isprave, 

- donijeti Rješenje o prestanku prava na novčanu pomoć i troškove prijevoza ukoliko doñe do  

prekida obrazovanja, 

- ponuditi obrazovnoj ustanovi ili polazniku obrazovanja dogovorno rješavanje spora na temelju 

Sporazuma o izvansudskoj nagodbi o obročnom povratu sredstava, 

- pokrenuti postupak ovrhe ili utuženja u slučajevima kada obrazovna ustanova ili polaznik 

obrazovanja ne prihvaća dogovorno rješavanje spora. 
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3.  Ugovorne obveze za Stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa 

 

3.1.  Prava i obveze polaznika stručnog osposobljavanja: 

 

− uredno odrañivati program stručnog osposobljavanja za rad prema rasporedu radnog 

vremena i obvezama iz Programa, 

− dostaviti planirani datum polaganja stručnog ispita i potvrdu o položenom ispitu, a najkasnije u 

roku od 6 mjeseci od završetka programa stručnog osposobljavanja (odnosi se na obveznike 

polaganja stručnog ispita po završetku programa), 

− u slučaju kršenja ugovornih obveza od strane poslodavca, pismeno ga upozoriti i zatražiti 

očitovanje, 

− u slučaju kršenja ugovornih obveza od strane poslodavca, upozoriti Hrvatski zavod za 

zapošljavanje uz predočenje dokaza da je na isto upozoren i poslodavac, 

− u slučaju prekida stručnog osposobljavanja za rad krivnjom poslodavca polaznik ima pravo na 

plaćanje stručnog osposobljavanja za rad kod drugog poslodavca uz uvjet da nema više od 1 

godine evidentiranog staža osiguranja, 

− u slučaju prekida stručnog osposobljavanja za rad zbog privremene nesposobnosti za rad, 

dragovoljnog odsluženja vojnog roka ili drugog opravdanog razloga polaznik stručnog 

osposobljavanja za rad ima pravo na nastavak stručnog osposobljavanja kod istog ili drugog 

poslodavca do isteka 12 odnosno 36 mjeseci uz uvjet da nema više od 1 godine evidentiranog 

staža u zanimanju za koje se obrazovao. 

  

Napomena: Osoba koja odbije sklapanje ugovora o stručnom osposobljavanju za rad ne prestaje se 

voditi u evidenciji nezaposlenih niti joj se obustavljaju odnosno ne prestaju joj prava za vrijeme 

nezaposlenosti. 

 

3.2.  Prava i obveze poslodavca: 

 

- osigurati uvjete za neometano provoñenje programa stručnog osposobljavanja za rad uz 

mentorstvo i u skladu s programom stručnog osposobljavanja koji je prilagoñen zanimanju za 

koje se polaznik osposobljava, 

- izvršiti prijavu Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje koji osobi koja se stručno 

osposobljava za rad bez zasnivanja radnog odnosa dodjeljuje posebnu šifru osiguranja, 

- izvršiti odjavu polaznika stručnog osposobljavanja pri Hrvatskom zavodu za mirovinsko 

osiguranje s danom raskida ugovora o stručnom osposobljavanju,  

- zaključiti ugovor o stručnom osposobljavanju i redovito svaki mjesec uplaćivati doprinose 

prema članku 43. Zakona o doprinosima, 

- Hrvatskom zavodu za zapošljavanje zadnjeg radnog dana u mjesecu dostaviti Izvješće o 

prisutnosti kako bi se mogla isplatiti novčana pomoć, 

- Hrvatskom zavodu za zapošljavanje svaka tri mjeseca dostaviti izvode sa žiro računa iz kojih 

je vidljiva uplata obveznih doprinosa za sve radnike i osobe na stručnom osposobljavanju te 

ID obrasce ovjerene od Porezne uprave, 

- snositi trošak stručnog ispita i mentora, 

- u slučajevima prekida stručnog osposobljavanja za rad zbog korištenja prava 

rodiljnog/roditeljskog dopusta poslodavac je u obvezi omogućiti nastavak stručnog 

osposobljavanja u preostalom razdoblju do isteka 12 odnosno 36 mjeseci, 

- u slučaju kršenja ugovornih obveza od strane poslodavca i u slučaju da se polaznik zatekne 

na poslovima koji nisu u skladu s programom stručnog osposobljavanja za rad, poslodavac je 

u obvezi vratiti isplaćena sredstva na ime troškova obveznih doprinosa mirovinskog osiguranja 
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i sredstva isplaćena na ime naknade polazniku stručnog osposobljavanja u cijelosti uvećana 

za kamatu, 

- u svim drugim slučajevima raskida ugovora, poslodavac je u obvezi vratiti neiskorišteni dio 

sredstava isplaćenih na ime troškova obveznih doprinosa mirovinskog osiguranja. 

 

3.3.  Obveze Zavoda: 

 

- osigurati isplate novčane pomoći i isplate poslodavcu, 

- izvršiti redovite kontrole prisutnosti i provedbe programa stručnog osposobljavanja, 

- u slučajevima neredovite dostave dokaza o uplaćenim doprinosima ili sumnje u 

vjerodostojnost istih, Zavod može zatražiti službeno izvješće od nadležne Porezne uprave,  

- utvrditi prestanak prava na novčanu pomoć ukoliko doñe do prekida stručnog osposobljavanja, 

- poduzeti aktivnosti za dogovorno rješavanje nastalih sporova, 

- poduzeti aktivnosti za povrat sredstava ako doñe do kršenja ugovornih obveza od strane 

poslodavca, 

- praćenje i davanje stručne podrške polaznicima i poslodavcu u cilju uspješnog završetka 

programa, 

- ako se u provedbi nadzora utvrdi da polaznik ne ispunjava ugovorne obveze i obveze iz 

programa stručnog osposobljavanja za rad, Zavod će raskinuti ugovor sa polaznikom i 

omogućiti poslodavcu da primi novu osobu na stručno osposobljavanje u trajanju od 12 ili 36 

mjeseci te isplatiti razliku obveznih doprinosa mirovinskog osiguranja do punog trajanja 

programa osposobljavanja,  

- obavijestiti Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje da evidentira prestanak osiguranja 

polaznika stručnog osposobljavanja u slučajevima kad poslodavac ne uspostavi odjavu za 

polaznika u zakonom propisanom roku, a ugovor o stručnom osposobljavanju je raskinut. 

 

Osim kontrole izvršenja ugovornih obveza temeljem financijske dokumentacije, obvezne su  i sljedeće 

aktivnosti: 

- mjesečna provjera liste Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje koja se u skladu sa 

Sporazumom o razmjeni podataka dostavlja Hrvatskom zavodu za zapošljavanje čime se prati 

i obveza poslodavca da ne otkazuje ugovore o radu iz poslovno uvjetovanih razloga, 

- mjesečna provjera da li se osoba na stručnom osposobljavanju za rad bez zasnivanja radnog 

odnosa vratila u osnovnu evidenciju nezaposlenih osoba, 

- nenajavljena kontrola provedbe ugovora na mjestu izvršenja odnosno kod poslodavca, i to 

minimalno jedan posjet stručnog tima Zavoda svaka tri mjeseca, 

- poziv osobi na stručnom osposobljavanju za rad da se pismeno očituje o svom statusu. 

 

Porezna uprava će obavijestiti Hrvatski zavod za zapošljavanje o činjenici da poslodavac ne 

isplaćuje dospjele plaće radnicima sukladno odredbama Zakona o radu odnosno da ne uplaćuje 

dospjele poreze i doprinose za obvezna osiguranja istovremeno s isplatom plaća. 

 

4.  Ugovorne obveze za zapošljavanje u javnom radu 

 

4.1. Obveze Inicijatora/Izvoñača javnog rada 

 

- izvršiti obveze iz Programa, 

- ugovore o radu s radnikom iz Ugovora o sufinanciranju/financiranju neće raskidati, osim u 

slučaju skrivljenog ponašanja radnika, izvanrednog otkaza i otkazivanja ugovora o radu od 

strane radnika, 
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- u slučaju raskida ugovora o radu s radnikom iz Ugovora o sufinanciranju/financiranju, u roku 

od 8 dana od dana raskida ugovora o radu pismeno izvijestiti Zavod i zaključiti ugovor o radu s 

drugim radnikom koji ispunjava uvjete za sufinanciranje/financiranje u roku koji ne može biti 

duži od 30 dana od dana raskida ugovora o radu s prethodnim radnikom i zadržati ga u 

radnom odnosu najmanje onoliko koliko je potrebno da isteknu ugovorne obveze, 

- radnike iz Ugovora o sufinanciranju/financiranja neće rasporediti na poslove koji nisu sastavni 

dio Programa, 

- protekom prvog mjeseca rada i nadalje, Zavodu dostavljati izvješće o prisutnosti na radu i 

dokaze o isplaćenim plaćama i uplaćenim doprinosima za isplatu mjesečnih refundacija, 

- osigurati pravo na godišnji odmor sukladno Zakonu o radu, 

- osigurati isplatu prava iz kolektivnog ugovora koja dospijevaju na isplatu u vrijeme obavljanja 

javnog rada, 

- voñenje Dnevnika javnog rada koji mora pratiti satnicu i aktivnosti iz Programa, 

- u slučaju bolovanja radnika dužem od 42 dana izvršiti povrat sredstava koja su jednokratno 

isplaćena, a ako se radi o mjesečnim isplatama stopirati mjesečnu refundaciju za vrijeme koje 

radnik provede na bolovanju. 

 

4.2. Obveze Zavoda 

 

- u roku 30 dana od dana potpisa ugovora izvršiti isplatu sredstava za prvi mjesec rada, a za 

svaki sljedeći mjesec rada izvršiti isplatu nakon dostave izvješća o prisutnosti na radu, 

- po dostavi obavijesti poslodavca o raskidu ugovora o radu sa sufinanciranom osobom i 

oglašenom PR-u u roku od 30 dana osigurati zamjenskog radnika, 

- nakon isteka roka za zapošljavanje zamjenskog radnika, kada zamjenski radnik nije zaposlen, 

zatražiti pisano izvješće od poslodavca i upućenih osoba o razlozima zbog kojih poslodavac 

nije zaposlio zamjenskog radnika. Navedeno očitovanje savjetodavac dostavlja rukovoditelju 

posredovanja i APZ-a.  

- ponuditi poslodavcu dogovorno rješavanje spora na temelju Sporazuma o izvansudskoj 

nagodbi o obročnom povratu sredstava, 

- pokrenuti postupak ovrhe ili utuženja u slučajevima kada poslodavac ne prihvaća dogovorno 

rješavanje spora.  

 

5.  Ugovorne obveze za potporu za očuvanje radnih mjesta 

 
5.1.  Obveze poslodavca 
 

5.1.1. Poslodavac je po potpisanom ugovoru u obvezi Zavodu mjesečno dostavljati: 

- Poziv na plaćanje, 3 

- popis radnika i obračun traženog iznosa potpore za svakog radnika uz datum dospijeća isplate 

plaće radnicima, 

- izvode sa žiro-računa za drugi i svaki sljedeći mjesec isplate potpore u kojem je vidljivo da je  

       propisane račune za plaćanje doprinosa i poreza prema posebnim propisima uplatio u Državni  

       proračun, 

-    obračunske liste radnika iz kojih je vidljivo da je radniku obračunao i uplatio isplaćenu razliku 

      plaće, 

- RS obrasce – stranicu A za prvi, drugi i treći mjesec za koji dostavlja obračun potpore.  

 

                                                
3 Obrazac  Poziv na plaćanje objavljen na web stranici Zavoda www.hzz.hr koji je obavezni dokument kod dostave dokumentacije za isplatu 

potpore 
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Propisanu dokumentaciju poslodavac je u obvezi  Zavodu dostaviti najkasnije 8 dana prije 

datuma dospijeća isplate plaće radnicima. 

 

5.1.2. Poslodavac je u razdoblju korištenja potpore dužan: 

- radnicima redovito isplaćivati plaću i uplaćivati obvezne doprinose prema posebnom propisu, 

- zadržati isti broj radnika kojima je isplaćivao plaću na dan podnošenja zahtjeva, 

- na zahtjev Zavoda dostavljati podatke o broju zaposlenih radnika kojima isplaćuje plaće. 

 

Za kontrolu broja zaposlenih radnika kojima poslodavac isplaćuje plaću Zavod može zatražiti RS 

obrasce ili ID obrasce za zadnji izvještajni mjesec o obračunatoj i isplaćenoj plaći, kao potvrdu o stanju 

nepodmirenih obveza za obvezna osiguranja.  

 

Ne smatra se da je došlo do smanjenje broja radnika utvrñenih na dan podnošenja Zahtjeva ako se 

radi o prirodnom odljevu (odlazak radnika u mirovinu ili smrt radnika). 

 

5.1.3. Poslodavac za vrijeme korištenja potpora ne smije: 

- zapošljavati radnike na radna mjesta  za koja prima potporu, 

- odrediti prekovremeni rad, 

- koristiti rad ustupljenih radnika odnosno povremeni rad učenika ili studenata, 

- članovima upravnih odnosno nadzornih tijela poslodavac odnosno osobama koje obavljaju 

upravljačke ili nadzorne poslove poslodavca, isplaćivati nagrade, bonuse, stimulacije niti 

druga davanja u naravi ili novcu. 

 

Poslodavac koji koristi potporu za jednu organizacijsku jedinicu, a ima potrebu za novim 

zapošljavanjem u drugim organizacijskom jedinicama koje nisu obuhvaćene Programom, u obvezi je 

obavijestiti radnike za koje prima potporu i ponuditi im obavljanje poslova radnog mjesta u punom 

radnom vremenu.  

U slučajevima kršenja ugovornih obveza od strane poslodavca raskida se ugovor o dodjeli potpore i 

poslodavac je u obvezi vratiti isplaćenu potporu. 

 

5.2.   Obveze Zavoda 

 

- pružiti potrebne informacije i savjetodavne usluge u vezi ostvarivanja prava na korištenje 

potpore, 

- u propisanim rokovima obraditi Zahtjev za dodjelu potpore i potpisati ugovor,  

- u propisanim rokovima obraditi dokumentaciju za isplatu potpore i uputiti nalog za isplatu u 

državni proračun,  

- upozoriti poslodavca na kršenje obveza iz Zakona i ugovora, 

- poduzeti aktivnosti za povrat isplaćenih potpora u slučajevima kršenja obveza iz ugovora i 

Zakona, odnosno pokrenuti postupak prisilne ovrhe temeljem instrumenta osiguranja tražbine,  

- obavijestiti tijelo državne uprave nadležno za poslove inspekcije rada, odnosno tijelo državne 

uprave nadležno za financijske poslove o nastupanju uvjeta za pokretanje prekršajnog 

postupka iz članka 14. Zakona.  
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6.  Praćenje i kontrola 

 

Osim kontrole izvršenja ugovornih obveza temeljem financijske dokumentacije, obvezne su  i sljedeće 

aktivnosti: 

- mjesečna provjera liste Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje koju u skladu sa 

Sporazumom o razmjeni podataka dostavlja Hrvatskom zavodu za zapošljavanje, čime se 

prati i obveza poslodavca da zadrži razinu prosječne zaposlenosti i neto povećanje broja 

novozaposlenih (sufinanciranih) osoba, 

- mjesečna provjera da li se sufinancirana osoba vratila u osnovnu evidenciju nezaposlenih 

osoba, 

- provjera utroška odobrenih sredstava sukladno Programu i troškovniku usavršavanja, 

- kontrola provedbe ugovora na mjestu izvršenja, odnosno kod poslodavca i to za:  

- zapošljavanje i usavršavanje – dva posjeta tijekom ugovorenog razdoblja, 

- stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa – jedan posjet svakih 6 

mjeseci 

- javni rad  i obrazovanje – jedan posjet mjesečno. 

Uz navedeno moguća je i sljedeća kontrola: 

- poziv sufinanciranoj osobi da se pismeno očituje o svom statusu. 

Postupanje po podnescima 

- na svaki izjavljeni prigovor, žalbu, molbu i druge akte po predmetima aktivne politike u 

zapošljavanju odgovara područni ured, 

- ukoliko poslodavac ponovi podnesak tada se isti uz obrazloženje o postupanju područne 

službe i pripadajuću dokumentaciju dostavlja u Središnji ured. 

 

Kontrolu obavljaju timovi za kontrolu provedbe mjera a koje čine: 

- savjetnik za aktivnu politiku zapošljavanja 

- savjetnik za zapošljavanje 

- polaznik/ci stručnog osposobljavanja na poslovima radnog mjesta 

savjetnik za aktivnu politiku zapošljavanja  
 

7. Aktivnosti raskida ugovora i povrata isplaćenih sredstava 
 

Za svako utvrñeno kršenje ugovornih obveza uputiti potpisniku ugovora (poslodavac, sufinancirana  

osoba, obrazovna ustanova) pisanu obavijest o kršenju ugovornih obveza i predloženim aktivnostima 

za rješavanje nastalog spora uz rok od 15 dana da se potpisnik ugovora pismeno očituje. Ukoliko 

potpisnik ugovora u navedenom roku ne dostavi pisano očitovanje ili se ne javi u Zavod radi dogovora, 

upućuje se druga pisana obavijest prema navedenim uputama. Nakon dvije upućene pisane obavijesti 

na koje se nitko nije odazvao, treća pisana obavijest oglašava se na oglasnoj ploči područne službe i 

upućuje se Obavijest o aktiviranju instrumenata naplate osiguranja. 

Mogući oblici naplate potraživanja po utvrñenom kršenju ugovornih obveza su: 

- Jednokratni povrat isplaćenih sredstava 

- Sporazum o izvansudskoj nagodbi  

- Aktiviranje instrumenata naplate potraživanja 

- Ovršni postupak 

Sporazum o izvansudskoj nagodbi može se potpisati u najvećem broju obroka koji odgovaraju broju 

mjeseci za izračun potpore. 

U slučajevima kada je aktiviran instrument osiguranja naplate, a poslodavac predlaže sporazum o 

izvansudskoj nagodbi s ciljem da se povuče s naplate aktivirani instrument osiguranja, prijedlog 

poslodavca se prihvaća uz uvjete da uplati prvi obrok iz nagodbe i dostavi novi instrument osiguranja 

naplate. 
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U slučajevima prestanka obavljanja djelatnosti koja uvjetuje nezaposlenost vlasnika i u slučajevima 

bolesti vlasnika može se odobriti obročna otplata s odgodom plaćanja od 6 mjeseci uz uvjet da 

poslodavac pri potpisu Sporazuma uplati prvi obrok i dostavi novu bjanko zadužnicu ovjerenu 

potpisom jamac-platac kod javnog bilježnika. 

Odsjek APZ-a u obvezi je kreirati Obavijest o kršenju ugovornih obveza koja sadržava podatke o 

ugovoru, razlog kršenja ugovorne obveze, iznos isplaćenih sredstava i datum kada je utvrñeno kršenje 

ugovornih obveza te isto dostaviti u Odjel financija.  

Odjel financija je u obvezi izračunati iznos za povrat i o tome obavijestiti Odsjek APZ-a po 

aktivnostima: 

- Potpore za zapošljavanje i javni rad (iznos glavnice i iznos kamate). 

- Obrazovanje (trošak obrazovanja obrazovnoj ustanovi i iznos kamate, trošak liječničkog 

pregleda, trošak novčane pomoći, trošak mirovinskog osiguranja te trošak prijevoza). 

- Stručno osposobljavanje za rad bez zasnivanja radnog odnosa (trošak za obvezne doprinose, 

trošak novčane pomoći). 

Presliku Obavijesti o kršenju ugovornih obveza polaznika obrazovanja i polaznika stručnog 

osposobljavanja Odsjek APZ-a dostavlja u Odjel materijalno pravne zaštite kako bi se pokrenuo 

postupak za donošenje Rješenja o povratu isplaćenih sredstava.  
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8. Sredstva za provedbu 

 

Državni proračun Republike Hrvatske, sredstva na poziciji Hrvatskog zavoda za zapošljavanje 05025 

– Aktivna politike tržišta rada: 3301 A689023. 

 

Osigurana sredstva za mjere aktivne politike zapošljavanja u 2013 godini 
 

 

9. Vrijeme provedbe 

 

- Do 30. lipnja 2013. godine,  

- sredstva iskazana u točki 8. odnose se na 2013. godinu, 

- zadnji datum ugovaranja je 30. lipanj 2013. s obzirom na aktivnosti isplata i dinamiku 

isplata vezanih za Državni proračun, ukoliko prije toga osigurani iznos ne bude ugovoren i 

isplaćen. 

 

Aktivne mjere politike 

tržišta rada 

Broj osoba zaposlenih ili 

obrazovanih uz potpore za 

zapošljavanje i 

usavršavanje 

d.o.o. 69.500.000 

obrti 47.900.150 

Financiranje obrazovanja i, 

SO za rad bez zasnivanja 

radnog odnosa i potpora 

za očuvanje radnih mjesta 

obrazovanje 19.000.000 

SO za rad 60.150.000 

potpora  15.400.000 

Broj osoba zaposlenih kroz 

društveno koristan rad 

(javni radovi) 

proračunski 192.402.127 

neprofitni 42.036.490 

UKUPNO 446.388.767 

Aktivne mjere politike 

tržišta rada za osobe 

romske nacionalne 

manjine 

Broj osoba zaposlenih ili 

obrazovanih uz potpore za 

zapošljavanje i 

usavršavanje 

d.o.o. 200.000 

obrti 300.000 

Financiranje obrazovanja i 

i SO za rad bez zasnivanja 

radnog odnosa  

obrazovanje 300.000 

SO za rad 66.000 

Broj osoba zaposlenih kroz 

društveno koristan rad 

(javni radovi) 

proračunski 5.004.000 

neprofitni 2.130.000 

UKUPNO 8.000.000 


