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1. Uvod

Sukladno Zakonu o posredovanju pri zaposljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti (NN, br.
80/08, 121/10. i 25/12) i Pravilniku o obavljanju djelatnosti u svezi sa zaposljavanjem (NN, br. 19/11),
djelatnost posredovanja pri zapoS$ljavanju izvan Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje mogu obavljati i
pravne osobe kao trgovacka drustva te fizicke osobe kao samostalnu djelatnost. Prije upisa u
odgovarajuci registar, te osobe (Posrednici) moraju dobiti dozvolu ministarstva nadleZznoga za rad.

Temeljem c¢lanka 20. Pravilnika o obavljanju djelatnosti u svezi sa zaposljavanjem, kojega je donio
ministar nadlezan za rad sukladno clanku 5. stavak 2. Zakona o posredovanju pri zaposljavanju i
pravima za vrijeme nezaposlenosti, sve pravne i fizicke osobe koje obavljaju djelatnost posredovanja
pri zaposljavanju duzne su voditi evidencije o osobama koje traze zaposlenje i o poslodavcima koji
prijavljuju potrebe za radnicima. Podatke koje evidentiraju, Posrednici su duzni dostavljati kvartalno, i
to zbirno do 31. ozujka, 30. lipnja, 30. rujna te 31. prosinca za tekuc¢u godinu ministarstvu nadleznom
za rad (na obrascu ODP-1) radi objedinjavanja te izrade statistickih izvjeS¢a o rezultatima
posredovanja pri zaposljavanju izvan Hrvatskoga zavoda za zaposljavanje. Prema evidenciji
Ministarstva rada i mirovinskog sustava trenutno je aktivno 30 posrednika koji su dostavili ispunjeni
ODP-1 obrazac za razdoblje od 1. sije¢nja do 31. prosinca 2012. godine.

U nastavku slijedi prikaz i tumacenje podataka o poslodavcima s kojima Posrednici suraduju, o
radnicima koje poslodavci traze preko Posrednika te o radnicima zaposlenima preko Posrednika.

2. Rezultati obrade prikupljenih podataka

2.1. Poslodavci koji traze radnike

Tijekom 2012. godine 379 poslodavaca sa sjediStem u Republici Hrvatskoj te 70 poslodavca sa
sjediStem u inozemstvu trazilo je radnike preko privatnih posrednika. Raspored poslodavaca po
Zupanijama, pravnom obliku, djelatnostima NKD-a te sjedistu inozemnih poslodavaca prikazuju
izvjeséa 1. do 4.

1) Broj poslodavaca koji traze radnike po Zupanijama - U regionalnom rasporedu poslodavaca iz
Republike Hrvatske koji su trazili radnike preko Posrednika u 2012. godini dominiraju poslodavci iz
Grada Zagreba (279 ili 73,6 %), a slijede poslodavci iz Zagrebacke (33 ili 8,7 %) te Primorsko-goranske
(10 ili 2,6 %), Istarske (9 ili 2,4 %) i Splitsko-dalmatinske Zupanije (8 ili 2,1 %). Sest poslodavaca
(1,6 %) iz Medimurske Zupanije traZzilo je radnike preko privatnih posrednika, zatim po pet
poslodavaca (1,3 %) iz Brodsko-posavske, Karlovacke, Osjecko-baranjske i Varazdinske Zupanije; po tri
poslodavca (0,8 %) iz Dubrovacko-neretvanske, Krapinsko-zagorske i Zadarske Zupanije; dva
poslodavca (0,5 %) iz Bjelovarsko-bilogorske Zupanije, te po jedan poslodavac (0,3 %) iz Koprivni¢ko-
krizevacke, Sisacko-moslavacke i Vukovarsko-srijemske Zupanije. U Cetiri Zupanije (Li¢ko-senjska,
Pozesko-slavonska, Sibensko-kninska i Virovititko-podravska) poslodavci nisu trazili radnike preko
Posrednika.



Broj poslodavaca koji su trazili radnike po Zupanijama, I. - XIl. 2012.
Red. Zupanija Broj Red. Zupanija Broj

br. poslodavaca | br. poslodavaca

1. |Zagrebacka 33| 12. |Brodsko-posavska 5
2. |Krapinsko-zagorska 3| 13. |Zadarska 3
3. |Sisacko-moslavacka 1| 14. |Osjecko-baranjska 5
4. |Karlovagka 5| 15. |Sibensko-kninska 0
5. |VaraZdinska 5| 16. [Vukovarsko-srijemska 1
6. |Koprivnicko-kriZzevacka 1| 17. |Splitsko-dalmatinska 8
7. |Bjelovarsko-bilogorska 2| 18. |Istarska 9
8. [Primorsko-goranska 10( 19. |Dubrovacko-neretvanska 3
9. |Licko-senjska 0| 20. |Medimurska 6
10. |Viroviticko-podravska 0| 21. |Grad Zagreb 279
11. |PoZe$ko-slavonska 0 UKUPNO 379

2) Broj poslodavaca koji traze radnike prema pravnom obliku - Od ukupnoga broja na podrucju

Republike Hrvatske, 343 poslodavca (90,5 %) registrirano je kao trgovacko drustvo, dok je 36

poslodavaca (9,5 %) registrirano kao obrtnik.

Broj poslodavaca koji su trazili radnike prema
pravnom obliku, I. - XII. 2012.

Rberfj‘ Pravni oblik posk?dr;’i o
1. |Obrt 36
2. |Trgovacko drustvo 343

UKUPNO 379

3) Broj poslodavaca koji traze radnike prema podrucju djelatnosti - Prema Nacionalnoj klasifikaciji

djelatnosti (NKD 2007) najveéi je broj poslodavaca registriran iz sljedecih podrucja: trgovina (85

poslodavaca ili 22,4 %), preradivacka industrija (52 poslodavca ili 13,7 %), djelatnosti kucanstava (42

poslodavaca ili 11,1 %), ostale usluzne djelatnosti (39 poslodavca ili 10,3 %) te financijske i djelatnosti

osiguranja (38 poslodavacaili 10,0 %).

Broj poslodavaca koji su trazili radnike prema djelatnostima NKD 2007, I. - XIl. 2012.

Podrucje djelatnost Broj Podrugje djelatnosti Broj
(NKD 2007) poslodavaca (NKD 2007) poslodavaca
Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 1[Poslovanje nekretninama 7
Rudarstvo i vadenje 1|Struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti 22
Preradivacka industrija 52|Administrativne i pomoéne usluzne djelatnosti 14
Opskrba elektri¢cnom energijom, plinom, parom i 6 Javna uprava i obrana; obvezno socijalno 4
klimatizacija osiguranje
Opsk ; uklanjanj ih , .
pskrba voqom u anjanjelotpadnl' voda ) N 0|obrazovanje 3
gospodarenje otpadom te djelatnosti sanacije okoliSa
Gradevinarstvo 19|Djelatnosti zdravstvene zastite i socijalne skrbi 2
Trgc.Jvir.1a na ve.liko i na malo; popravak motornih 85|Umjetnost, zabava i rekreacija 1
vozila i motocikala
Prijevozi skladistenje 5|Ostale usluzne djelatnosti 39
. . . . . . Djelatnosti ku¢anstava kao poslodavaca;
Djelatnosti pruzanja smjesStaja te pripremei . o . ) )
s . 11|djelatnosti ku¢anstava koja proizvode robu i 42
usluZivanja hrane o .
obavljaju usluge za vlastite potrebe
Djel ii itorijalnih izacija i
Informacije i komunikacije 27 .J.e atnosti izvanteritorijalnih organizacija i 0
tijela
Financijske djelatnosti i djelatnosti osiguranja 38|UKUPNO 379




4) Broj inozemnih poslodavaca koji traze radnike prema drzavi sjedista - Raspolazuéi podacima o
sjediStu inozemnih poslodavaca, mogude je vidjeti s kojih su inozemnih trzista rada poslodavci trazili
radnike u Republici Hrvatskoj. U iduéoj tablici prikazujemo drzave sjedista 70 poslodavaca, koliko ih je
evidentirano da su radnike trazili preko Posrednika u 2012. godini:

Broj inozemnih poslodavaca koji su trazili radnike prema drzavi sjediSta poslodavca,
l. - XIl. 2012.

Red. . Broj Red. . Broj
br. Drzava poslodavaca | br. Drzava poslodavaca
1. |AUSTRIJA 1 12. |[MARSALSKI OTOCI 1
2. |BAHAMI 1 13. |NIZOZEMSKA 1
3. |BELGIJA 1 14. |NJEMACKA 31
4. |CESKA 1 15. [PANAMA 1
5. |GRCKA 1 16. |POLISKA 2
6. [ITALUJA 3 17. |RUMUNIJSKA 1
7. [JAPAN 1 18. |SLOVENIJA 4
8. |KANADA 7 19. |SRBIJA 7
9. |LUKSEMBURG 1 20. |SPANJOLSKA 2
10. | MADARSKA 1 21. |VELIKA BRITANIJA T SJ. IRSKA 1
11. [MALTA 1 UKUPNO 70

2.2. Trazeni radnici

U razdoblju od sije¢nja do prosinca 2012. godine preko Posrednika su trazena 744 radnika. U
sliede¢em izvjeséu prikazujemo strukturu trazenih radnika prema trajanju radnoga odnosa i radnoga
vremena.

5) Broj trazenih radnika prema vremenu - Izvje$ée o traZzenim radnicima prema vremenu prikazuje
broj trazenih radnika prema trajanju radnog odnosa koji radnik moze sklopiti s poslodavcem (na
odredeno ili neodredeno) te u kojem vremenu radnik moze raditi (punom ili nepunom). U 72,0 %
slu¢ajeva poslodavci bi traZzene radnike (536 radnika) zaposlili na neodredeno vrijeme, dok bi 28,0 %
traZzenih radnika (208) zaposlili na odredeno vrijeme. Poslodavci bi ¢ak 97,3 % traZenih radnika
zaposlili na puno radno vrijeme (724 radnika), a samo 2,7 % radnika (20) na nepuno radno vrijeme.

TraZeniradnici prema trajanju radnog odnosairadnog vremena,
l. - XIl. 2012.
Rber(.j. Radni odnos razrnoi:(a Rber(.j. Radno vrieme raltajrr:i(a
1. | Neodredeno 536 1. | Puno 724
2. | Odredeno 208]| 2. | Nepuno 20
UKUPNO 744 UKUPNO 744




2.3. Zaposleni radnici

Preko privatnih posrednika za zaposljavanje tijekom 2012. godine zaposleno je ukupno 790 radnika, i
to: 338 radnika (42,8 %) na podrucju Republike Hrvatske te 452 radnika (57,2 %) u inozemstvu. U
izvjes¢ima 6. do 10. prikazujemo strukturu zaposlenih radnika u zemlji i inozemstvu, objedinjeno, po
obiljezjima: spol, dob, zanimanje, obrazovanje, radni odnos i radno vrijeme. lzvje$ée 11. prikazuje
zaposljavanje preko Posrednika po Zupanijama u Republici Hrvatskoj dok izvjes¢e 12. prikazuje
svjetske zemlje u kojima su se radnici preko Posrednika zaposljavali.

6) Broj zaposlenih radnika prema spolu - Promatrano prema spolu, natpolovi¢nu vecinu zaposlenih
radnika ¢ine muskarci (497 ili 62,9 %), a relativho maniji broj zaposlenih su Zene (293 ili 37,1 %).

Zaposleni radnici prema spolu,
l. - XIl. 2012.
I:{ber(.j. Spol ra?j':i)f(a
1. |Muskarci 497
2. |Zene 293
UKUPNO 790

7) Broj zaposlenih radnika prema dobi - U zaposljavanju prema dobnim skupinama najbrojnije su
osobe u dobi od 25 do 34 godine (436 ili 55,2 %), a zatim osobe od 35 do 44 godine (197 ili 24,9 %),
od 15 do 24 godine (123 ili 15,6 %) te na kraju osobe u dobi od 45 do 54 godine (34 ili 4,3 %).

Zaposleniradnici prema dobi,
I. - XIl. 2012.
Red. Broj
br. Dob radni:<a

1. |15-24 godine 123
2. |25-34 godine 436
3. |35-44 godine 197
4. |45-54 godine 34
5. |55-64 godine 0
6. |65i viSegodina 0
UKUPNO 790

8) Broj zaposlenih radnika prema zanimanjima - Promatrajuci zaposlene radnike po zanimanjima
Nacionalne klasifikacije zanimanja (NKZ), znacajnim udjelom u ukupnome zapoSsljavanju preko
Posrednika dominira zanimanje pomocni konobar (252 ili 31,9 %).

Manje udjele u strukturi zaposljavanja zauzimaju sljedeca zanimanja: diplomirani ekonomist (47
radnika ili 5,9 %), hotelska sobarica (38 ili 4,8%), fotograf (30 ili 3,8%), vodoinstalater i
plinoinstalater (29 ili 3,7 %), administrativni sluZzbenik (25 ili 3,2 %), itd.



Broj zaposlenih radnika prema zanimanjima, I. - XIl. 2012.

Naziv zanimanja Broj Naziv zanimanja Broj Naziv zanimanja Broj
radnika radnika radnika

pomocéni konobar 252 |vulkanizer 7 voditelj bankarskih poslova 3
diplomirani ekonomist 47 |informacijski struénjak 6 vozac lakog dostavnog vozila 3
hotelska sobarica 38 |maturant gimnazije 6 administrator obrade podataka 2
fotograf 30 [trgovacki putnik 6 direktor nabave 2
vodoinstalater i plinoinstalater 29 |bankovni Salterski sluzbenik 5 direktor pravne, kadrovske i opée sluzbe 2
administrativni sluzbenik 25 |diplomirani ekonomist/analizei planiranje 5 doktor stomatologije 2
konobar 18 |direktor poslovanja ugostiteljskoga drustva 5 ekonomist marketinga 2
ekonomist 17 |ekonomist turizma i ugostiteljstva 5 financijski analitic¢ar 2
komercijalist 15 |ekonomski sluzbenik 5 financijski knjigovoda 2
prodavac 15  [izvr$ni direktor 5 hotelijersko-turisticki sluzbenik 2
prodavac po ku¢ama 15 |odgojitelj predskolske djece 5 interni revizor 2
Cistacica 13 [direktor restoranskoga poslovanja 4 inZenjer sustava 2
direktor financija i racunovodstva 11 |prodavac telefonom 4 komercijalist vanjske trgovine 2
informaticar 11 |voditelj Sportske rekreacije 4 kontrolor internog poslovanja 2
knjigovoda 11 |automehanicar 3 kuéna pomoénica 2
recepcionar 9 diplomirani pravnik 3 kuhar 2
tajnica 8 direktor marketinga 3 kuhar, majstor 2
diplomirani inZenjer strojarstva 7 magistar farmacije 3 organizator obrazovanja odraslih 2
direktor prodaje 7 rukovoditelj raCunovodstva i financija 3 pravni zastupnik 2
kusatelj pica 7 sanitarni inZenjer 3 sluzbenik obracuna placa 2
voditelj nabavei prodaje 7 skladistar 3 voditelj distributivnih poslova 2
vozac teretnog vozila s prikolicom 7 snimatelj zvuka 3 ostala zanimanja 48

veterinar 3 UKUPNO 790




9) Broj zaposlenih radnika prema razini obrazovanja - Medu zaposlenim radnicima preko Posrednika
najbrojniji su oni sa zavrSenim cetverogodiSnjim srednjoskolskim obrazovanjem u gimnazijama,
strukovnim i umjetnickim Skolama (365 ili 46,2 %), zatim radnici sa zavrSenim sveuciliSnim
diplomskim studijem (191 ili 24,2 %), radnici sa srednjim strukovnim obrazovanjema u trajanju 3 do
3,5 godine (101 ili 12,8 %), sa struc¢nim studijem od 180 do 240 ECTS bodova (55 ili 7,0 %), stru¢nim
studijem s manje od 180 ECTS bodova (31 ili 3,9 %), a ostale obrazovne skupine zastupljene su znatno
manjim udjelima u strukturi zaposlenih radnika.

Zaposleni radnici prema razini obrazovanja, I. - XIl. 2012.

Red. Razina obrazovanja Broj Red. Razina obrazovanja Broj
br. ) radnika br. ) radnika
1. |Osmogodisnja skola 7| 9. Strucni studij (180-240 ECTS 55

bodova)
2. [Strucna osposobljenost za o| 10. [sveutilizni preddiplomski studij 10
jednostavne poslove
3. |O.P.niZe spreme (1-2 godine) o 11. Spec_l_Ja“StICkl diplomski strucni 7
studij
4. |O:P-sredniegstrukovnog 101| 12. [sveutilizni diplomski studij 191
obrazovanja (3-3.5 godine)
O.P.u gimnazijama strukovnim i Poslijediplomski specijalisticki
5. R . 365| 13. S 4
umjetnickim Skolama (4 godine) studij
6 0O.P. srednjeg strukovnog 1l 14 Dosadasnji poslijediplomski 9
" |obrazovanja (5 godina) " |magistarski studij
7. Posluiesredr.uoskc?lskl progljaml 9| 15. |Poslijediplomski doktorski studij 0
usavrSavanja do jedne godine
8. [Strucni studij (<180 ECTS bodova) 31 UKUPNO 790

10) Broj zaposlenih radnika prema vremenu - S obzirom na obiljezje trajanja radnog odnosa i
trajanja radnog vremena u zapoSsljavanju osoba preko privatnih posrednika dominirali su ugovori o
radu sklopljeni na odredeno vrijeme (544 radnika ili 68,9 %) u odnosu na ugovore na neodredeno
vrijeme (246 radnika ili 31,1 %). Istodobno, 785 radnika ili 99,4 % zaposleno je na puno radno
vrijeme, a 5 je radnika (0,6 %) zaposleno na nepuno radno vrijeme.

Zaposleni radnici prema trajanju radnog odnosa iradnog vremena,
I. - XIl. 2012.
Rber(.j. Radni odnos ra?jrnoi:(a Rber(.j. Radno vrijeme raltajrnoi:(a
Neodredeno 246( 1. | Puno 785
2. | Odredeno 544( 2. | Nepuno 5
UKUPNO 790 UKUPNO 790

11) Broj zaposlenih radnika po Zupanijama - Zaposljavanje radnika preko privatnih posrednika po
Zupanijama u 2012. godini rezultiralo je najve¢om zaposljivosti u Gradu Zagrebu (261 radnik ili 77,2 %
od ukupnoga broja zaposlenih radnika preko Posrednika u Republici Hrvatskoj); druga po redu
Zagrebacka Zupanija biljezi 30 zaposlenih radnika (8,9 %), zatim Splitsko-dalmatinska Zupanija 13
radnika (3,8 %), itd. U sedam Zupanija nije bilo zaposljavanja preko privatnih posrednika.



Zaposleniradnici po Zupanijama, I. - XIl. 2012.

R:r(.j' Zupanija Broj radnika Rbert,i Zupanija Broj radnika
1. |Zagrebacka 30| 12. |Brodsko-posavska 1
2. |Krapinsko-zagorska 0| 13. |Zadarska 3
3. |Sisacko-moslavacka 1| 14. |Osjecko-baranjska 5
4. |Karlovacka 6| 15. |Sibensko-kninska 0
5. |VaraiZdinska 2| 16. |Vukovarsko-srijemska 0
6. |Koprivnicko-krizevacka 1| 17. |Splitsko-dalmatinska 13
7. |Bjelovarsko-bilogorska 0| 18. |[lIstarska 7
8. |Primorsko-goranska 4 19. |Dubrovacko-neretvanska 1
9. |Licko-senjska 0| 20. [Medimurska 3
10. |Viroviticko-podravska 0| 21. |[Grad Zagreb 261
11. |PoZeSko-slavonska 0 UKUPNO 338

12) Broj zaposlenih radnika u inozemstvu - Uz 338 zaposlenih radnika na podrucju Republike
Hrvatske, posredovanjem privatnih posrednika 452 radnika zaposlena su u inozemstvu. Od ukupnog
broja zaposlenih u inozemstvu, 188 radnika (41,6 %) zaposleno je na Bahamima, 106 radnika u
Panami (23,5 %), 80 radnika na Malti (17,7 %), 30 radnika u Njemackoj (6,6 %), dok je u ostalih osam

nize navedenih drZzava preko Posrednika zaposleno izmedu 1 i 16 radnika.

Broj zaposlenih radnika prema drzavi
zaposlenja, I. - XII. 2012.

Rbi(.j' Drzava Broj radnika
1. |AUSTRIJA 1
2. |BAHAMI 188
4. |JAPAN 3
5. |KANADA 7
6. |MALTA 80
7. |MARSALSKI OTOCI 8
8. |NIZOZEMSKA
9. [NJEMACKA 30
10. [PANAMA 106
11. [SLOVENIA 1
12. [SRBIJA 9
13. [VELIKA BRITANIJA | SJ. IRSKA 16

UKUPNO 452

. Zakljucak

IzvjeSée o obavljanju djelatnosti posredovanja pri zaposljavanju izvan HZZ-a u 2012.
godinl Ministarstvu rada i mirovinskoga sustava dostavilo je 30 registriranih Posrednika.

Usluge privatnih posrednika pri trazenju radnika koristilo je 379 poslodavaca sa

sjediStem u Republici Hrvatskoj te 70 poslodavca sa sjedistem u inozemstvu.

Tijekom razdoblja od sije¢nja do prosinca 2012. godine poslodavci su trazili 744 radnika.

Istodobno je posredovanjem privatnih posrednika zaposleno ukupno 790 radnika, i to:

338 u Republici Hrvatskoj i 452 u inozemstvu.




3. Aktivni Posrednici - dostavili podatke za izvjestajno razdoblje
I. = XIl. 2012. (ukupno 30)
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ADECCO HRVATSKA d.o.o.

ALEXANDER HUGHES d.o.0.

AURIS HOLT d.o.0.

CONCESSUM d.o.0.

CONSULTEAM ZAGREB d.o.0.

Creativa test d.o.o.

DEKRA ZAPOSLJAVANJE d.o.o.

DR. PENDL & DR. PISWANGER d.o.0.
DR. RANTASA SAVJETOVANIJE d.o.o.
ELECTUS LJUDSKI POTENCIJALI d.o.0.
EXPERTUS SOLUTIO ZA ZAPOSLJAVANIE d.o.0.
HILL-ZAGREB d.o.0.

ISG SAVJETOVANIJE d.o.o0.

IVENTA CROATIA d.o.o.

JCI CROATIA d.o.o.

JURKOVIC SAVJETOVANIE d.o.o.
KADROVSKI POTENCIJALI NATON d.o.o.
KOMPOZIT d.o.o.

L.P.MODUS d.o.o.

Lugera i Makler d.o.o.

MANPOWER SAVJETOVANIJE d.o.o.
NEUMANN & PARTNERS d.o0.0.

NOVA EUROPA ZAPOSLJAVANIE d.o.o.
PEDERSEN & PARTNERS d.o.o0.
SELECTIO KADROVI d.o.o.

SMART FLEX SELECTIO d.o.o.
SPECIJALIST PROFIL d.o.0.
SUPERPOZICIJA ZAPOSLJIAVANIE d.o.0.
TRENKWALDER KADROVSKE USLUGE d.o.0.
USPINJACA POSAO d.o.o.



