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Zagreb, 31. siječnja 2023. godine 

 

IZVJEŠĆE O AKTIVNOSTIMA HRVATSKOGA ZAVODA ZA ZAPOŠLJAVANJE 

U PODRUČJU ZAPOŠLJAVANJA OSOBA S INVALIDITETOM 

U RAZDOBLJU OD 1. SIJEČNJA DO 31. PROSINCA 2022. GODINE 

 

UVOD 

Kako bi unaprijedili položaj osoba s invaliditetom Hrvatski zavod za zapošljavanje provodi niz 
aktivnosti i mjera u cilju bolje i učinkovitije integracije osoba s invaliditetom na tržište rada. Osim 
redovnih aktivnosti koje se provode unutar Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje u radu s osobama s 
invaliditetom, kao što su individualno savjetovanje, konzultacije, aktivnosti profesionalnog 
usmjeravanja, osobe s invaliditetom redovno su upućivane u usluge profesionalne rehabilitacije. Uz 
navedeno, kontinuirano se je radilo i s poslodavcima na podizanju svijesti i informiranju o 
mogućnostima osoba s invaliditetom.  

 

ZAPOSLENOST OSOBA S INVALIDITETOM 

  
 Tijekom 2022. godine iz evidencije Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje zaposleno je ukupno 
131.938 osoba, od čega 3.065 osoba s invaliditetom. U odnosu na prošlu godinu, kada je zaposleno 
2.740 osoba s invaliditetom, to je povećanje za 11,9%. Od ukupnog broja zaposlenih osoba s 
invaliditetom, 1.587 su muškarci (51,8%), a 1.478 žene s invaliditetom (48,2%). 

Udio zaposlenih osoba s invaliditetom u ukupnom broju svih zaposlenih osoba iz evidencije 
Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje iznosi 2,3% (udio zaposlenih muških osoba s invaliditetom iznosi 
2,9%, a ženskih 1,9%), što je povećanje u odnosu na prošlu godinu (za 0,5%). 

 Od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom, 2.965 osoba (96,7%) zaposleno je na 
temelju zasnivanja radnog odnosa, a 100 osoba (3,3%) na temelju drugih poslovnih aktivnosti 
(registriranje trgovačkog društva, obrta, ugovor o djelu i dr.).  

 Prema djelatnosti zaposlenja, najviše osoba s invaliditetom u 2022. godini zaposleno je u 
Prerađivačkoj industriji (15,2%), zatim u Djelatnosti pružanja smještaja te pripreme i usluživanja hrane 
(12,4%) te Javnoj upravi i obrani; obveznom socijalnom osiguranju (12%). 
 

Godina 
Zaposleni do 

31.12. 
Indeks kretanja 

zaposlenosti 
Nezaposleni na 

31.12. 
Indeks kretanja 
nezaposlenosti 

2015. 2.613 139,2 7.303 107,7 

2016. 2.853 109,2 7.204 98,6 

2017. 3.366 118,0 6.497 90,2 

2018. 3.231 96,0 5.843 89,9 

2019. 2.820 87,3 5.948 101,8 

2020. 2.475 87,8 6.231 104,8 

2021. 2.740 110,7 6.179 99,2 

2022. 3.065 111,9 7.196 116,5 
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Gledajući kretanje zaposlenosti i nezaposlenosti osoba s invaliditetom kroz posljednjih deset 
godina vidljiv je rast broja zaposlenih osoba s invaliditetom do 2017. godine, kada je uslijedio pad. 
Nakon tri godine pada, na što je svakako utjecala i pandemija korona virusom, broj zaposlenih osoba s 
invaliditetom u posljednje dvije godine ponovno raste.  

Broj nezaposlenih osoba prijavljenih u evidenciju Zavoda je nakon pada pošle godine, ove godine 
ponovno veći. Jedan od razloga povećanja su zasigurno i zakonske izmjene i prelazak prava na 
novčanu naknadu do zaposlenja iz sustava socijalne skrbi  u sustav zapošljavanja. Promijenjen je 
naziv prav u „novčana pomoć za nezaposlene osobe s invaliditetom“ te sada to pravo mogu koristiti 
osobe koje do sada nisu to pravo mogle koristiti prijašnjih godina u različitim sustavima (npr. korisnici 
osobne invalidnine, tuđe pomoći i njege, osobe s tjelesnim oštećenjima, IDR). Upravo je posljednjih 
mjeseci vidljiv značajan upis takvih osoba u evidenciju Zavoda s ciljem ostavrivanje navedenog prava. 

 Zaposlene osobe s invaliditetom po županijama i spolu 
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Najviše zaposlenih osoba s invaliditetom evidentirano je u Gradu Zagrebu (504 osoba ili 16,4% od 

ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom), potom u Osječko-baranjskoj županiji (320 osoba ili 
10,4%) i Brodsko posavskoj županiji (200 osoba ili 6,5%). 

 Udio zaposlenih osoba s invaliditetom po županijama  

Najveći udio zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na ukupan broj zaposlenih iz evidencije 
Zavoda evidentiran je u Međimurskoj županiji (4,9%), zatim Požeško-slavonskoj županiji (4,2%) i 
Bjelovarsko-bilogorskoj županiji (4,1%). 
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 Struktura zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na dob i spol 

 Najviše zaposlenih je u dobi između 20 i 24 godine, njih 610 (19,9%), slijede osobe u dobi od 
25 do 29 godina (504 ili  16,4%) i u dobi od 30 do 34 godine (417 ili 13,6%).  

 

 Struktura zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na spol  

 Iz evidencije Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje do kraja 2022. godine zaposlena su ukupno 
1.587 muškarca (51,8% od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom) i 1.478 žena (48,2%).  
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 Struktura zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na razinu obrazovanja i spol 

 Najveći broj zaposlenih osoba s invaliditetom ima završenu srednju školu, njih 2.448 (79,9% 
od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom), od toga 1.820 (59,4%) zaposlenih osoba s 
invaliditetom ima završenu srednju školu u trajanju do tri godine, a 628 (20,5%) osoba s invaliditetom 
srednju školu u trajanju od četiri ili više godina. Zaposlenih visokoobrazovnih osoba s invaliditetom 
(završeni prvi stupanj fakulteta, stručni studij, viša škola, završen fakultet, akademija, magisterij ili 
doktorat) ima ukupno 296 osoba, odnosno 9,7%, što je povećanje za 1,3% u odnosu na prošlu godinu. 
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 Struktura zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na trajanje nezaposlenosti i spol 

 Najveći broj osoba s invaliditetom zaposlenih u razdoblju od 1. siječnja do 31. prosinca 2022. 
godine su prije zaposlenja bili u evidenciji Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje do godinu dana -
ukupno 2.229 osoba s invaliditetom tj. 72,7% od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom. 
Najbrže su se zapošljavale osobe koje su kraće u evidenciji Zavoda (do 3 mjeseca), njih 1.153 ili 
37,6%. 

 

 Podaci pokazuju da osobe s invaliditetom, kao i osobe u općoj populaciji, s duljim ostankom u 
nezaposlenosti, posebice više od 2 godine teže dolaze do posla te dolazi do gubitka već usvojenih 
znanja i vještina stečenih tijekom školovanja ili rada, što posljedično dovodi do sve veće isključenosti, 
a time i otežanog ponovnog pristupa tržištu rada.  

 Struktura zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na duljinu radnog staža i spol 

 Najviše zaposlenih osoba s invaliditetom ima do godinu dana radnog iskustva (ukupno 579 
osoba s invaliditetom, tj. 18,9% od ukupnog broja zaposlenih osoba s invaliditetom). Slijede osobe s 
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radnim stažem između godinu do dvije (463 ili 15,1%) i osobe bez radnog iskustva (437 osoba ili 
7,2%).  

 

 Struktura zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na vrstu invaliditeta i spol 

 Prema vrsti invaliditeta najveći broj zaposlenih osoba s invaliditetom su osobe s intelektualnim 
teškoćama (879 ili 28,4%), slijede osobe s višestrukim kombiniranim teškoćama (689 ili 22,5%) te 
osobe s tjelesnim invaliditetom (647 ili 21,1%). 
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 Struktura zaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na način stjecanja invaliditeta 

 S obzirom na način stjecanja invaliditeta, najbrojniju skupinu čine zaposlene osobe koje su do 
18. godine prošle vještačenje u sustavu socijalne skrbi (1.519 osoba s invaliditetom ili 55,4%), a od 
početka primjene novog Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom pri 
Jedinstvenom tijelu vještačenja. 
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 Zapošljavanje osoba s invaliditetom iz evidencije Zavoda na temelju radnog odnosa 
prema deset najbrojnijih zanimanja i spolu 

 Osobe s invaliditetom su se tijekom 2022. godine najviše zapošljavale u sljedećim 
zanimanjima:  
a) radnik/ica u održavanju 
b) pomoćni kuhar/ica 
c) čistač/ica 
d) administrativni službenik/ica 
e) radnik/ica za pomoć u kući 
f) vrtlarski radnik/ica 
g) ručni pakirer/ka 
h) kuhinjski radnik/ica 
i) radnik/ica na proizvodnoj liniji 
j) ekonomski službenik/ica.  
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U 2022. godini, muškarci s invaliditetom su se najčešće zapošljavali u zanimanjima: radnik u 

održavanju (180), vrtlarski radnik (94) te pomoćni kuhar (81), dok su se žene s invaliditetom 
najviše zapošljavale na poslovima: čistačice (166), radnice za pomoć u kući (142) i pomoćne 
kuharice (129). 
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NEZAPOSLENOST OSOBA S INVALIDITETOM 

  

Na dan 31. prosinca 2022. godine u evidenciji Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje registrirano je 
ukupno 117.816 nezaposlenih osoba. Od tog broja, 7.196  su osobe s invaliditetom, što iznosi 6,1% 
od ukupne populacije nezaposlenih osoba prijavljenih u evidenciji Zavoda. U 2021. godini bilo je 
prijavljeno 6.179 osoba s invaliditetom, odnosno 16,5% manje nego ove godine.  

 Nezaposlene osobe s invaliditetom po županijama i spolu 

 Najviše nezaposlenih osoba s invaliditetom evidentirano je u Gradu Zagrebu (1.350 ili 18,7% 
od ukupnog broja nezaposlenih osoba s invaliditetom iz evidencije Zavoda), slijede Osječko-baranjska 
(816 ili 11,3%) i Splitsko-dalmatinska županija (618 ili 8,5%).  
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 Udio nezaposlenih osoba s invaliditetom po županijama 
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Najveći udio nezaposlenih osoba s invaliditetom u ukupnom broju nezaposlenih osoba iz 
evidencije Zavoda evidentiran je u Krapinsko-zagorskoj županiji (13,0%) zatim u Bjelovarsko-
bilogorskoj županiji (11,5%) i Gradu Zagrebu (10,8% nezaposlenih osoba s invaliditetom od ukupnog 
broja nezaposlenih). 

 Struktura nezaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na dob i spol 

Najviše prijavljenih osoba s invaliditetom je u dobi između 55 - 59 godina (12,1% nezaposlenih 
osoba s invaliditetom od ukupnog broja nezaposlenih osoba iste dobi), slijede osobe s invaliditetom u 
dobi od 20 do 24 godine, njih 867 (12%) i osobe u dobi od 25 do 29 godina, njih 803 (11,2%). 

 

  Struktura nezaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na spol 

 Gledajući spolnu strukturu nezaposlenih osoba s invaliditetom u evidenciji Hrvatskoga zavoda 
za zapošljavanje prevladavaju muškarci (3.882 ili 53,9%), dok kod ukupne populacije svih prijavljenih 
nezaposlenih osoba u evidenciji Zavoda prevladavaju žene (56,4%). 
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 Struktura nezaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na razinu obrazovanja i spol 

 
Većina nezaposlenih osoba s invaliditetom prijavljenih u evidenciji Hrvatskoga zavoda za 

zapošljavanje ima završenu srednju školu (5.324 ili 74%), od čega je 3.914 (54,4%) osoba s 
invaliditetom završilo srednju školu u trajanju do tri godine, a 1.410 (19,6%) nezaposlenih osoba s 
invaliditetom srednju školu u trajanju od 4 i više godina.  

Od ukupnog broja nezaposlenih osoba s invaliditetom, 401 (5,6%) osoba s invaliditetom ima više 
(180 osoba) ili visoko (221) obrazovanje, što je mali postotak u odnosu na opću populaciju gdje 
visokoobrazovane nezaposlene osobe čine 15,5% ukupnog broja nezaposlenih osoba. 
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 Struktura nezaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na trajanje nezaposlenosti i 
spol 

Kao i dosadašnjih godina, najveći broj osoba s invaliditetom je dugotrajno nezaposlen, što za 
posljedicu ima gubitak stečenih znanja i vještina, te uz invaliditet dodatno doprinosi njihovoj 
nekonkurentnosti na otvorenom tržištu rada. Velik postotak osoba s invaliditetom (65,6%) koje su 
dugotrajno nezaposlene ili imaju faktore otežanog zapošljavanja sve se više udaljavaju od tržišta rada 
i zahtijevaju pojačanu individualiziranu podršku kako bi se vratili na tržište rada. 

Na dan 31. prosinca 2022. u evidenciji Zavoda bilo je ukupno 4.723 osoba s invaliditetom koji su 
više od godinu dana u evidenciji (65,6%). Od tog broja 1.227 osoba s invaliditetom (20,1%) prijavljeno 
je u evidenciji nezaposlenih osoba 8 i više godina. 

 

 

 Struktura nezaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na duljinu radnoga staža i spol 

 

 Gledajući nezaposlenost osoba s invaliditetom s obzirom na njihovo prethodno radno iskustvo, 
vidljivo je da 2.017 osoba ili 28% osoba s invaliditetom uopće nema radnog iskustva. Do godinu dana 
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radnog iskustva imaju 1.289 osobe s invaliditetom, odnosno 17,9% od ukupnog broja nezaposlenih 
osoba s invaliditetom. Slijede osobe sa stažem od godinu do dvije godine, 797 osobe ili 11,1%. 
Nedostatak radnog iskustva osobama s invaliditetom predstavlja još jednu prepreku prilikom njihovog 
zapošljavanja na otvorenom tržištu rada. 

 Struktura nezaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na vrstu invaliditeta i spol 

U evidenciji Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje najviše je nezaposlenih osoba s intelektualnim 
teškoćama, njih 1.837, odnosno 25,5% od ukupnog broja nezaposlenih osoba s invaliditetom. Slijede 
osobe s višestrukim kombiniranim teškoćama, 1.640 ili 22,8% te osobe s tjelesnim invaliditetom, 1.372 
ili 19,1%). 
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 Struktura nezaposlenih osoba s invaliditetom s obzirom na način stjecanja invaliditeta i 
spol 

Najbrojniju skupinu nezaposlenih osoba s invaliditetom čine nezaposlene osobe koje po načinu 
stjecanja invaliditeta ubrajamo u Ostale invalide (npr. osobe s rješenjem o pravu na tuđu pomoć i 
njegu, rješenjima o pravu iz sustava mirovisnkog osiguranja i dr.), njih 3.490 odnosno 48,5% od 
ukupnog broja nezaposlenih osoba s invaliditetom, zatim iza njih dolaze osobe vještačenje u sustavu 
socijalne skrbi do 18. godine života, njih 3.193 odnosno 44,4% od ukupnog broja nezaposlenih osoba 
s invaliditetom. Nakon niza godina kada su u evidenciji prevladavale osobe s intelektualnim 
teškoćama, vidljiv je porast broja osoba koje su kategorizirani kao Ostali invalidi, što se može povezati 
s činjenicom zakonskih izmjena i preuzimanja nadležnosti za pravo na novčanu pomoć za 
nezaposlene osobe s invaliditetom te proširenjem kategorija osoba koje mogu ostvariti ovo pravo 
ukoliko su prijavljene u evidenciju nezaposlenih. 

 
 

3,46% 2,55%

44,40%
48,50%

1,11%

Invalidi domovinskog rata

Invaliditet stečen na radu

Osobe vještačene u
sustavu socijalne skrbi
prije 18. godine života

Ostali invalidi

Vojni invalidi
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MJERE AKTIVNE POLITIKE ZAPOŠLJAVANJA – OSOBE S INVALIDITETOM 

 

Provedbene mjere iz nadležnosti Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje (potpore za zapošljavanje, 
potpore za usavršavanje, financiranje obrazovanja nezaposlenih i zaposlenih osoba, zapošljavanje u 
javnim radovima i ostale mjere iz nadležnosti HZZ-a) temelje se na člancima 34. – 36. Zakona o tržištu 
rada (NN 118/18, 32/20, 18/22).  

 Člankom 34. propisuje se način donošenja i sadržaj aktivne politike zapošljavanja. 

 Člankom 35. definiraju se sadržaj i glavni ciljevi mjera za poticanje zapošljavanja. 

 Člankom 36. utvrđuju se uvjeti i načini korištenja sredstava za provođenje mjera iz nadležnosti 
Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje.  

U mjere aktivne politike zapošljavanja u 2022. godini uključeno je ukupno 1.708 osoba s 
invaliditetom, što je za 9,48% više od 2021. godine kada ih je uključeno 1.560. Od tog broja, 1.052 su 
muškarci (61,5%), a 656 su žene (38,4%). 

Od 1. siječnja 2022. godine u mjere su novouključene 943 osobe s invaliditetom, točnije 565 
muškaraca (59,9%) i 378 žena s invaliditetom (40,0%). U odnosu na prošlu godinu, broj 
novouključenih osoba s invaliditetom u mjere aktivne politike zapošljavanja povećao za 23,2% (u 
2021. godini su novouključene 765 osobe s invaliditetom). 

 Najviše osoba s invaliditetom i u ovoj godini zaposleno je putem mjre Javni rad, njih 402 
(42,6% od ukupnog broja novo uključenih osoba s invaliditetom u mjere). U Potporu za zapošljavanje 
uključeno je ukupno 240 osobe s invaliditetom (25,4%), što je 23,7% više nego prošle godine. 

U Obrazovanje nezaposlenih novo je uključeno 139 osoba s invaliditetom. 

U 2022. godini Potporu za samozapošljavanje koristilo je 12 osoba s invaliditetom, što je 
manje nego prošle godine za pola (u 2021. 24 osobe), dok je kod ostalih mjera vidljivo povećanje 
uključenih osoba s invaliditetom. 

 Osobe s invaliditetom uključene u mjere aktivne politike zapošljavanja u 2022. godini 
prema vrsti intervencije i spolu 

Intervencija 
Aktivni Novouključeni Ukupni 

M Ž M Ž M Ž 

Javni rad 249 123 237 165 486 288 

Obrazovanje 24 39 73 66 97 105 

Očuvanje radnih 
mjesta 

18 7 1 1 19 8 

Osposobljavanje na 
radnom mjestu 

16 6 23 21 39 27 

Potpore 121 73 155 85 276 158 

Potpore pripravništvo 
10 7 2 2 12 9 

Potpore pripravništvo u 
javnim službama 

4 4 25 9 29 13 

Samozapošljavanje 14 10 6 6 20 16 

Stalni sezonac 20 9 23 14 43 23 

Usavršavanje 11 0 20 9 31 9 

Ukupno 487 278 565 378 1.052 656 
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 Prikaz broja uključenih osoba s invaliditetom u mjere aktivne politike zapošljavanja u 
2021. i 2022. godini prema vrsti intervencije  

 

 
 

 
Za 943 novouključene osobe s invaliditetom u mjerama aktivne politike zapošljavanja utrošeno je 

35.609.454,62 kn, a koristilo ih je 484 poslodavaca. 
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OSTVARIVANJE PRAVA NA PROFESIONALNU REHABILITACIJU 

 

Profesionalna rehabilitacija predstavlja skup aktivnosti koje se provode radi osposobljavanja 

osoba s invaliditetom za rad uz očuvanje njihove preostale radne i opće sposobnosti. Svrha 

profesionalne rehabilitacije je omogućiti nezaposlenoj osobi s invaliditetom povećanje zapošljivosti i 

socijalne uključenosti. Kako profesionalna rehabilitacija često predstavlja preduvjet za zapošljavanje 

osoba s invaliditetom na otvorenom tržištu rada, pod posebnim uvjetima ili u nekom drugom modelu 

zapošljavanja ili samozapošljavanja, unaprjeđenje kvalitetnog sustava profesionalne rehabilitacije 

sigurno predstavlja jedan od važnih društvenih prioriteta.   

 

           Hrvatski zavod za zapošljavanje odlučuje u prvom stupnju o ostvarivanju prava na 

profesionalnu rehabilitaciju nezaposlenih osoba s invaliditetom sukladno članku 5. Zakona o 

profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom (NN 157/13, 152/14, 39/18, 32/20). U 

Zavodu je izrađena procedura za ostvarivanje prava na profesionalnu rehabilitaciju nezaposlenih 

osoba s invaliditetom koja u jedinstvenom upravnom postupku povezuje prava po dva zakona: pravo 

na profesionalnu rehabilitaciju po Zakonu o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s 

invaliditetom i pravo na novčanu pomoć i naknadu putnih troškova za vrijeme obrazovanja / 

profesionalne rehabilitacije po Zakonu o tržištu rada (NN 118/18, 32/20). U postupku rješavanja 

zahtjeva za ostvarivanjem prava na profesionalnu rehabilitaciju primjenjuje se Zakon o općem 

upravnom postupku (NN 47/09). 

 O pravu na profesionalnu rehabilitaciju u svim uredima Hrvatskog zavoda za zapošljavanje 

zajednički odlučuje Povjerenstvo za prava nezaposlenih osoba s invaliditetom, čiji je rad definiran 

Poslovnikom o radu povjerenstva za prava nezaposlenih osoba s invaliditetom. U njemu sudjeluje 

savjetnik za prava za vrijeme nezaposlenost (pravnik), savjetnik za zapošljavanje osoba s 

invaliditetom (određena struka propisana za obavljanje poslova savjetnika), te savjetnik za 

profesionalno usmjeravanje (psiholog).  

 Nezaposlene osobe s invaliditetom naručuju se na usluge profesionalne rehabilitacije koje 

provode centri za profesionalnu rehabilitaciju (Zagreb, Rijeka, Osijek i Split). Od strane HZZ-a u 2022. 

godini u centre su upućene 143 osobe s invaliditetom, a utrošena financijska sredstva za troškove 

puta, smještaja i prehrane osoba iznosila su ukupno 25.275,66 kuna. Centar za profesionalnu 

rehabilitaciju Zagreb je u periodu od veljače do listopada 2022. privremeno je obustavio zaprimanje 

predmeta iz HZZ-a zbog opterećenosti i nedostatka kapaciteta. Od strane centara za profesionalnu 

rehabilitaciju povratno je zaprimljeno 189 Nalaza i mišljenja, jer su neke osobe bile upućene u 2021. 

godini, a obrađene u 2022. U daljnje usluge profesionalne rehabilitacije uključeno je 29 osoba 

(20,3%), od toga 16 muškaraca i 13 žena. Ostale osobe su procijenjene kao zapošljive na otvorenom 

tržištu rada ili pod posebnim uvjetima (zaštitnoj i integrativnoj radionici) ili privremeno nezapošljivima. 

Rješenje o pravu na profesionalnu rehabilitaciju izdaje se samo osobama s invaliditetom koje su 

nakon usluge Rehabilitacijske procjene dobile Nalaz i mišljenje s prijedlogom za uključivanje u daljnje 

usluge profesionalne rehabilitacije i Individualni plan profesionalne rehabilitacije. Za osobe koje su 

uključivane u obrazovne aktivnosti putem mjera aktivne politike zapošljavanja nisu izdavana rješenja o 

pravu na profesionalnu rehabilitaciju, već samo rješenja o pravu na novčanu pomoć za vrijeme 

obrazovanja/osposobljavanja/profesionalne rehabilitacije i troškove prijevoza. Rješenje o pravu na 
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profesionalnu rehabilitaciju izdano je za 29 osoba s invaliditetom, kojima je za troškove profesionalne 

rehabilitacije isplaćeno ukupno 251.725,40 kuna za troškove prijevoza i novčane pomoći. 

Tijekom 2022. godine unutar HZZ-a kontinuirano se radilo na pripremi za zapošljavanje osoba 

s invaliditetom kako bi se što uspješnije integrirale na tržište rada. Pored uobičajenih konzultacija i 

savjetovanja od strane savjetnika za zapošljavanje, dodatno je 361 osoba s invaliditetom uključena u 

usluge profesionalnog savjetovanja (individualno profesionalno informiranje i savjetovanje i grupno 

profesionalno informiranje) od strane savjetnika specijaliziranih za profesionalnu rehabilitaciju i razvoj 

karijere.  

Dana 17. veljače 2022. godine na snagu su stupili  Zakon o socijalnoj skrbi i Zakon o 

izmjenama i  dopunama Zakona o tržištu rada. Prema odredbama navedenih Zakona je došlo do 

promjene stvarne nadležnosti za priznavanje prava na „Naknadu do zaposlenja“ te o navedenom 

pravu umjesto centara za socijalnu skrb odlučuje Hrvatski zavod za zapošljavanje sukladno propisima 

o zapošljavanju. Naknada do zaposlenja promijenila je naziv u „Novčana pomoć za nezaposlene 

osobe s invaliditetom“. Postupak za ostvarivanje prava na novčanu pomoć za nezaposlene osobe s 

invaliditetom pokreće se na zahtjev nezaposlene osobe s invaliditetom, a o zahtjevu odlučuje u prvom 

stupnju područna služba/područni ured, a o žalbi protiv prvostupanjskog rješenja Središnji ured  

Zavoda. Za korisnike naknade do zaposlenja koji su to pravo ostvarivali po propisima o socijalnoj skrbi 

Zavod je po službenoj dužnosti preuzeo dokumentaciju i pokrenuo postupke radi utvrđivanja 

ispunjavanja uvjeta za priznavanje prava na novčanu pomoć prema Zakonu o izmjenama i dopunama 

Zakona o tržištu rada. Ukupno je donijeto 1.013 rješenja o prevođenju. Prema odredbama Zakona o 

izmjenama i dopunama Zakona i tržištu rada novčana pomoć za nezaposlenu osobu s invaliditetom 

može se priznati nezaposlenoj osobi s invaliditetom koja se vodi u evidenciji Zavoda nakon završenog 

osnovnoškolskog, srednjoškolskog ili visokoškolskog obrazovanja, a najranije s navršenih 15 godina 

života, koja ne ispunjava uvjete za priznavanje drugih prava propisanih Zakonom o tržištu rada. 

Nezaposlenom osobom s invaliditetom smatra se dijete s teškoćama u razvoju odnosno osoba s 

invaliditetom kojoj je tjelesno, mentalno, intelektualno ili osjetilno oštećenje utvrđeno na temelju nalaza 

i mišljenja tijela vještačenja. Novih korisnika navedenog prava je oko 3.000, dok ukupna brojka osoba 

s invaliditetom koje ostvaruju ovu novčanu pomoć trenutno iznad 4.000. 
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AKTIVNOSTI PODRUČNIH SLUŽBI I UREDA HRVATSKOG ZAVODA ZA ZAPOŠLJAVANJE 

 

U svakom uredu Hrvatskoga zavoda za zapošljavanje rade specijalizirani savjetnici za 

zapošljavanje osoba s invaliditetom koji su educirani za rad u tom području te se kontinuirano radi na 

unapređenju njihovih kompetencija kroz programe stručnog usavršavanja kako bi mogli pravilno 

identificirati osobu s invaliditetom i zadovoljiti njene potrebe, kao i potrebe poslodavaca. U cilju 

povećanja senzibilizacije poslodavaca za zapošljavanje osoba s invaliditetom, predstavnici Hrvatskog 

zavoda za zapošljavanje su tijekom 2022. godine organizirali ili sudjelovali u različitim aktivnosti, koje 

su uključivale održavanje okruglih stolova, tribina i seminara za poslodavce na temu zapošljavanja i 

mogućnosti osoba s invaliditetom na tržištu rada, te prezentaciju mjera aktivne politike zapošljavanja, 

kako na nacionalnoj tako i na regionalnoj razini. 

Predstavnici HZZ-a, PU Karlovac su na inicijativu Ekonomsko-turističke škole, 22. ožujka 

2022. g. održali predavanje za učenike s teškoćama, njihove roditelje i profesore na temu: 

„Zapošljavanje osoba s invaliditetom – aktivnosti HZZ-a i profesionalna rehabilitacija“.  

PU Split je sudjelovao na stručnom skupu u projektu „Za bolji život“ u organizaciji Centra Juraj 

Bonači kao i na stručnom skupu u organizaciji CPR-a Split  „CPR Split – partner poslodavcima i OSI u 

svijetu rada“. Osim toga sudjelovali su na okruglom stolu vezano za projekt „Zajedno sretni- II. dio“ u 

organizaciji Centra Juraj Bonači.  

PU Vinkovci su 9. prosinca 2022. sudjelovali na okruglom stolu na temu „Položaj OSI na 

tržištu rada i mogućnosti zapošljavanja u turizmu“.  

Predstavnici PU Zagreb su svoje aktivnosti tijekom godine obilježili sudjelovanjem na 

okruglom stolu: „Aktivni za inkluziju“ - zapošljavanje osoba s intelektualnim teškoćama, Centra za 

inkluzivne radne aktivivnosti (CIRA), 29. ožujka 2022., online okruglom stolu o zapošljavanju i 

samozapošljavanju osoba s invaliditetom, 12.travnja 2022. organiziranom od strane Hrvatskog saveza 

udruga za mlade i studente s invaliditetom SUMSI, s predavanjem za učenike, učitelje i stručne 

suradnike u Centru za odgoj i obrazovanje Slava Raškaj (11.svibnja 2022.), s online predavanjem za 

učenike, učitelje i stručne suradnike u Centru za odgoj i obrazovanje Dubrava (17. svibnja 2022.), na 

predavanju u sklopu projekta "Neaktivni NEET-ovci i neaktivni OSI ponovo na tržištu rada", Udruge 

Videatur (14. kolovoza 2022). 

PU Bjelovar je sudjelovao na okruglom stolu u organizaciji Udruge osoba s intelektualnim 

teškoćama Bjelovar u sklopu projekta „Budimo ruke podrške“, dvije konferencije u organizaciji Udruge 

tjelesnih invalida Bjelovar i na dvije konferencije u organizaciji Udruge slijepih osoba Bjelovar. 

Predstavnici PU Čakovec su 6. svibnja2022. sudjelovali na početnoj konferenciji projekta 

„Razvoj društvenog poduzetništva za slijepe osobe“ i otvorenju salona za masažu „Lumbago“ 

organizirano od strane Udruge slijepih Međimurske županije, 30. kolovoza 2022. na okruglom stolu u 

sklopu završne konferencije u sklopu projekta „Bolji život IV“, Društva osoba s tjelesnim invaliditetom 

Međimurske županije i 2. prosinca 2022. na svečanoj tribini povodom Međunarodnog dana osoba s 

invaliditetom Saveza udruga osoba s invaliditetom Međimurske županije. 

Predstavnici PU Krapine su sudjelovali u kampu u Tuheljskim toplicama koji se održavao od  

11. do 13. ožujka 2022. u  organizaciji Hrvatskoga saveza udruga osoba s intelektualnim teškoćama u 

Zagrebu, u sklopu trogodišnjeg programa (2020.-2023.) „Kvalitetna edukacija udruga – put u nove 

izazove III“ financiranog od  Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. U  

okviru programa kampa predstavnica PU Krapine je održala izlaganje na temu „Zapošljavnje osoba s 

invaliditetom – aktivnosti usmjene na osobe s invaliditetom u evidenciji HZZ-a“. 

http://www.hzz.hr/
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Predstavnici PU Križevci sudjelovali su na okruglom stolu ˝Suradnja dionika u sektoru 

socijalnih usluga u organiziranju i pružanju socijalnih usluga uslijed kriznih situacija˝ i na sastanku s 

predstavnicima centra za socijalnu skrb vezanu za promjenu zakona i nadležnosti. 

Predstavnik PS Osijek je 26. siječnja 2022. sudjelovao na okruglom stol OSIguraj priliku - 

ELPROS, Regionalniog centra kompetentnosti u svojstvu predavača, 17. ožujka 2022. kao sudionik u 

Interaktivnoj radionici za stručnjake i predstavnike institucija organiziranoj od strane SDDH, 26. svibnja 

2022. na sportsko rekreacijskim danima OSI - Udruge gluhih i nagluhih OBŽ-a, 8. lipnja 2022. na 

okruglom stolu projekta Inklotour - Poboljšanje pristupa ranjivih skupina tržištu rada u sektoru turizma i 

ugostiteljstva, čiji je nositelj Pučko otvoreno učilište Osijek. Dana 14. srpnja 2022. održana je početna 

konferencija za medije za projekt Inklotour, a 30.rujna 2022. je predstavnik sudjelovao na 

obilježavanju 75. obljetnice Udruge gluhih i nagluhih OBŽ-a. Predstavnik PS Osijek održao je 

predavanja na radionici „Prava i prednosti pri zapošljavanju OSI“ za osobe s invaliditetom s područja 

Belišća i Valpova, u organizaciji Inkluzivna kuća Zvono, dana 17. listopada 2022., 28. studenog 2022. 

na okruglom stolu: Mogućnosti, prilike i prepreke za OSI na tržištu rada, Centra za poduzetništvo i 1. 

prosinca 2022. na okruglom stolu Odgovaranje na potrebe tržišta rada kroz edukaciju OSI, Pučkog 

otvorenog učilišta i partnera na projektu Inklotour. PsOsijek bi također istaknuo suradnju i nekoliko 

posjeta tvrtki Laslovo krojnica d.o.o.( bivši Prvi maj) koja je zaposlila nekoliko osoba s invaliditetom na 

poslovima obrade tekstila te podnijela zahtjev za ostvarivanje statusa zaštitne radionice. 

Predstavnici PU Sisak su 2022. g. sudjelovali: na završnoj konferenciji u okviru projekta „Želim 

živjeti bolje“ u organizaciji Udruge slijepih Sisačko-moslavačke županije, završnoj konferenciji u okviru 

projekta „Podrška samostalnosti i uključivanju u zajednicu OSI kroz usluge osobne asistencije“ u 

organizaciji  Udruge osoba s intelektualnim teškoćama Grada Siska, na završnoj konferenciji u okviru 

projekta „Doro i osobni asistenti u FAZI III“ u organizaciji Društva za pomoć duševnim bolesnicima, 

osobama s invaliditetom, ranjivim skupinama i ovisnicima „Doro“, na završnoj konferenciji u okviru 

projekta „Osobna asistencija za život bez prepreka 2“ u organizaciji Saveza udruga osoba s 

invaliditetom Grada Siska.  

Predstavnici HZZ, PU Varaždin kontinuirano sudjeluju u radu Povjerenstva za osobe s 

invaliditetom Grada Varaždina. Povjerenstvo je u 2022. godini održalo dvije sjednice na kojima se 

raspravljalo o projektima i programima koje provode udruge, ukazivalo na probleme i poteškoće na 

koje svakodnevno nailaze osobe s invaliditetom s ciljem njihovog bržeg rješavanja, te o obilježavanju 

Međunarodnog dana osoba s invaliditetom. Tim povodom, 1. prosinca 2022. godine članovi 

Povjerenstva sudjelovali su na obilježavanju 40. godina djelovanja Društva distrofičara, invalida 

cerebralne i dječje  paralize i ostalih invalida grada Varaždina. Povodom obilježavanja Međunarodnog 

dana osoba s invaliditetom dana 2. prosinca 2022. godine održana je u Centru za odgoj i obrazovanje 

„T. Špoljar“, Varaždin javna tribina  na temu „Položaj djece i odraslih osoba s invaliditetom u odgojno-

obrazovnom, zdravstvenom i socijalnom sustavu“. Cilj tribine bio je povezivanje različitih sustava  

(obrazovnog, zdravstvenog, socijalnog) i razmjena međusobnih iskustava kao i unaprjeđenje položaja 

i prava djece i odraslih osoba s invaliditetom, a na tribini su sudjelovale predstavnice HZZ-a,  PU 

Varaždin u svojstvu panelista. Predstavnice su sudjelovale i na Regionalnoj savjetodavnoj radionici o 

provedbi Nacionalnog plana izjednačavanja mogućnosti za osobe s invaliditetom 2021. – 2027.  Dana 

8. prosinca 2022. godine održane u Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike. 

Također, iste predstavnice sudjelovale su na okruglom stolu na temu digitalne inkluzije starijih osoba, 

osoba s invaliditetom i stanovnika ruralnih sredina na području Varaždinske županije, 14. prosinca 

2022. godine. Na okruglom stolu su predstavljeni podaci istraživanja provedenog u sklopu 

http://www.hzz.hr/
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trogodišnjeg projekta Digitalna.hr, financiranog sredstvima ESF-a za potrebe digitalne uključenosti 

pripadnika ciljanih skupina. 

Predstavnici PU Vukovar su sudjelovali u projektu „Obrazovanje uSmjereno Iskustvom“,  

Strukovne škole Marko Babić Vukovar namijenjen nezaposlenim osobama s invaliditetom u koji je PU 

Vukovar uključen kao partner na projektu.  

Tjekom 2022. godine kontinuirano se je radilo na uspostavi razmjene podatka izmeđi HZJZ-a 

koji vodi Registar osoba s invaliditetom i HZZ-a te je odžano nekoliko zajedničkih sastanaka na tu 

temu. Dana 11. travnja predstavnice Središnjeg ureda HZZ-a sudjelovale su na radnom sastanku u 

CZOO Dubrava vezano za novi obrazovni program i mogućnosti obrazovanja učenika s teškoćama u 

COO Dubrava. 

 Predstavnica HZZ-a, Središnjeg ureda održala je nekoliko izlaganja i predavanja tijekom 

2022.: Mjere aktivne politike zapošljavanja s naglaskom na Potporu za samozapošljavanje 

namijenjene osobama s invaliditetom, u organizaciji Centra za razvoj vrijednosti (28. travnja), 

predavanje studentima završne godine Edukacijsko rehabilitacijskog fakulteta zajedno sa savjetnicom 

iz PS Zagreb (8. studenog), predavanje „Analitika i statistika zapošljavanja osoba s invaliditetom u 

Republici Hrvatskoj“ na konferenciji Hrvatskog saveza udruga invalida rada u sklopu konferencije 

"Prevencija i zaštita zdravlja na radu u svijetu rada koji se mijenja“. 

Dana 12. svibnja 2022. godine održan je online sastanak na temu izmjena i dopuna Zakona o 

tržištu rada koje se odnose na ostvarivanje prava na novčanu pomoć za nezaposlene osobe s 

invaliditetom na kojem su sudjelovali svi savjetnici/ce za zapošljavanje osoba s invaliditetom i 

pravnici/ce koji su imenovani kao članovi Povjerenstva za prava nezaposlenih osoba s invaliditetom. 

Cilj sastanka bio je standardizacija postupaka utvrđivanja prava na novčanu pomoć za nezaposlene 

osobe s invaliditetom u svim službama/uredima i razmjena iskustava vezana za upućivanje osoba s 

invaliditetom u postupke profesionalne rehabilitacije s osvrtom na izazove i dileme koje se javljaju u 

radu. 

Udruga OSVIT je kao suorganizator uz EASPD (Europsko udruženje pružatelja socijalnih 

usluga) održala 5. i 6. svibnja 2022. međunarodnu konferenciju na temu zapošljavanja i profesionalne 

rehabilitacije osoba s invaliditetom s fokusom na socijalnoj ekonomiji. Predstavnica Središnjeg ureda 

bila je članica Programskog odbora Konferencije te je sudjelovala aktivno kao panelista na radionici, 

dok je na konferenciji također bilo prisutno ukupno 17 savjetnika za zapošljavanje osoba s 

invaliditetom iz područnih službi i ureda Zavoda. 

HZZ je kao partner i 2022. godine sudjelovao u dodjeli nagrade Poslodavac godine za osobe s 

invaliditetom, koja se svake godine dodjeljuje u više kategorija kako bi se podigla svijest o 

zapošljavanju i mogućnostima osoba s invaliditetom na tržištu rada. Dodjela nagrade održana je 5. 

listopada 2022. 

Dana 6. listopada održan je sastanak područnih službi/ureda s predstavnicima CPR-a 

ZGREB, a 11. studenog online sastanak s predstavnicima CPR-a Split radi razmjene dosadašnjih 

iskustva i poteškoća s kojima smo se susretali u procesima uključivanja korisnika u usluge 

profesionalne rehabilitacije, a u svrhu poboljšanja procesa profesionalne rehabilitacije.  

 Zajednički cilj svih usluga usmjerenih na osobe s invaliditetom je unaprjeđenje njihove 

integracije, povećanje zapošljivosti, olakšavanje izbora karijere i olakšani  prijelaz na tržište rada. 

Prilagođenim metodama i tehnikama rada, provođenjem mjera aktivne politike zapošljavanja nastoji se 

promovirati politika jednakih mogućnosti za osobe s invaliditetom i doprinijeti realizaciji njihovog punog 

radnog i osobnog potencijala. 
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